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को दिर्ा जाने वाला उत्तर 
 

कन्वेंशन प्रमोशन ब्यूरो की स्थापना 
 
1576 # श्री सुरेन्र ससिंह नागरः  

  श्री सदानिंद महालू शेट तानवडेः 
क्र्ा पययटन मंत्री र्ह बताने की कृपा करेंगे ककिः 

(क)  िेश में मीदटगं्स, इंसेंदटव्स, कॉन्फ्रें स और एग्ग्जबबशन (एमआईसीई) पर्यटन पाररतंत्र को मजबूत 
करने के ललए शहर-स्तरीर् कन्फ्वेंशन प्रमोशन ब्रू्रो स्थापपत करने के प्राथलमक उद्िेश्र् और 
पवस्तार क्र्ा हैं; 

(ि)  ऐसे ब्रू्रो की स्थापना के ललए चिग्ननत र्ा प्रस्तापवत शहरों का ब्र्ौरा क्र्ा है और उनके िर्न 
के ललए क्र्ा मानिंड अपनाए गए हैं; 

(ग)  राज्र् सरकारों, शहर प्राचिकरणों और उद्र्ोग दहतिारकों के साथ पररकग्पपत संस्थागत ढांिा 
और समन्फ्वर् तंत्र का ब्र्ौरा क्र्ा है; और 

(घ)  रे् ब्रू्रो वैग्श्वक व्र्ापार और कन्फ्वेंशन पर्यटन में भारत की प्रततस्पिायत्मक ग्स्थतत को बढाने 
में ककस सीमा तक सहार्क लसद्ि होंगे? 

 
उत्तर 

पययटन मिंत्री      (श्री गजने्र ससिंह शेखावत) 
 

(क) से (घ): पर्यटन स्थलों और गंतव्र्ो के पवकास और प्रिार की ग्जम्मिेारी, ग्जसमें एमआईसीई 
पर्यटन भी शालमल है, मुख्र् रूप से संबंचित राज्र् सरकार/संघ राज्र्क्षते्र प्रशासन की है। 

हालांकक, पवलभन्फ्न शहरी स्थलों पर एमआईसीई के दहस्से के पवकास को गतत प्रिान करने के 
ललए, पर्यटन मंत्रालर् ने एमआईसीई संवियन ब्रू्रो की स्थापना के ललए दिशातनिेश तैर्ार ककए हैं, 
ग्जन्फ्हें सभी राज्र्ों और सघं राज्र्क्षेत्रों को शहर में एमआईसीई संवियन ब्रू्रो स्थापपत करने के ललए 
पररिाललत ककर्ा गर्ा है। 

शहर-आिाररत एमआईसीई संवियन ब्रू्रो की स्थापना का लक्ष्र् शहर में एमआईसीई उद्र्ोग को 
सहार्ता िेने, बढावा िेने और पवकलसत करने के ललए एक आचिकाररक नोडल एजेंसी के रूप में कार्य 
करना है। 

दिशा-तनिेशों की एक प्रतत अनुबिंध में िी गई है। 

******* 
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एमआईसीई ब्यूरो की स्थापना के सलए मॉडल ददशाननदेश 
 
1.  पषृ्ठभूसम 
  
1.1  एमआईसीई उद्योग के सलए राष्रीय रणनीनत और रोडमैप 
 

पर्यटन मंत्रालर् ने भारत को वैग्श्वक एमआईसीई गंतव्र् और वहृत सम्मेलनों एवं प्रिशयतनर्ों के 
कें र के रूप में स्थापपत करने के दृग्ष्ट्टकोण से एमआईसीई उद्र्ोग (www.tourism.gov.in पर 
उपलब्ि) के ललए राष्ट्रीर् रणनीतत और रोडमैप तैर्ार ककर्ा है। राष्ट्रीर् रणनीतत का उद्िेश्र् 
एमआईसीई उद्र्ोग के पवकास के ललए कें र, राज्र् और शहर के स्तर पर सक्षम पररग्स्थततर्ों 
एवं संस्थागत कार्यढांि ेका तनमायण करना है। इसका लक्ष्र् एमआईसीई व्र्वसार् में भारत की 
वैग्श्वक दहस्सिेारी को काफी हि तक बढाना है। 

 
1.2  राष्रीय रणनीनत के प्रमुख स्तिंभ 
 

राष्ट्रीर् रणनीतत और रोडमपै ने िेश में एमआईसीई उद्र्ोग के पवकास के ललए तनम्नललखित 
प्रमुि रणनीततक स्तंभों की पहिान की है: 

 
(i) एमआईसीई के ललए संस्थागत सहार्ता 
(ii) एमआईसीई के ललए इको-प्रणाली का पवकास करना 
(iii) भारतीर् एमआईसीई उद्र्ोग की प्रततस्पिायत्मकता को बढाना 
(iv) एमआईसीई कार्यक्रमों के ललए व्र्ापार में आसानी बढाना 
(v) एमआईसीई गंतव्र् के रूप में भारत का पवपणन 
(vi) एमआईसीई उद्र्ोग के ललए कौशल पवकास 

 
1.3 भारत द्वारा जी-20 की अध्यक्षता 
 

भारत द्वारा जी-20 की अध्र्क्षता के िौरान िेश भर के 56 शहरों में 200 स ेअचिक बठैकें  
आर्ोग्जत की गई हैं। इसने राष्ट्रीर् और अंतरायष्ट्रीर् स्तर पर अभूतपूवय रुचि पैिा की है। इसने 
ितुनर्ा के सामने भारत की सुदृढ एमआईसीई अवसंरिना और सांस्कृततक एवं प्राकृततक पवरासत 
को प्रिलशयत ककर्ा है। पर्यटन मंत्रालर् इसे आगे बढाने और भारत को एमआईसीई में एक वैग्श्वक 
अग्रणी के रूप में सुदृढता से स्थापपत करने के ललए सकक्रर् रूप से काम कर रहा है। 

 
1.4 शहरी एमआईसीई सिंवधयन ब्यूरो (सीएमपीबी) की स्थापना 
 

पवलभन्फ्न शहरी स्थलों पर एमआईसीई िंड के पवकास को गतत प्रिान करने के ललए, पर्यटन 
मंत्रालर् शहरी एमआईसीई संवियन ब्रू्रो स्थापपत करने हेतु राज्र् सरकारों के साथ कार्य कर रहा 
है। राज्र् सरकार द्वारा उन प्रमुि शहरों में शहरी एमआईसीई संवियन ब्रू्रो की स्थापना की 
जाएगी, जहां एमआईसीई की संभावना है। 

 
 
2. सीएमपीबी की स्थापना के सलए शहरों को प्राथसमकता देना 



 
राष्ट्रीर् रणनीतत के अध्र्ार् 5 में पवकास के ललए प्राथलमकता दिए जाने वाले एमआईसीई गंतव्र्ों 
की एक सांकेततक सूिी िी गई है। तिनुसार राज्र् अपने शहरों को एमआईसीई उद्र्ोग के ललए 
राष्ट्रीर् रणनीतत से जुडे अनुबिंध-1 में दिए गए पूणय मापिंडों के आिार पर सीएमपीबी की स्थापना 
को प्राथलमकता िे सकते हैं 

 
(i) सुगम पहंुि 
(ii) स्थानीर् सहर्ोग 
(iii) स्थानीर् आकर्यण 
(iv) आवासीर् सुपविा 
(v) बैठकों की सुपविाएं 
(vi) सूिना 
(vii) स्थल पर्ायवरण 
(viii) अन्फ्र् कारक 
 

3. सीएमपीबी का लक्ष्य और उद्देश्य 
 

शहरी एमआईसीई संवियन ब्रू्रो की स्थापना का उद्िेश्र् शहर में एमआईसीई उद्र्ोग को 
सुपविाजनक बनाने, इसका संवियन और पवकास करने के ललए एक आचिकाररक नोडल एजेंसी के 
रूप में कार्य करना है। इसके प्रमुि उद्िेश्र् तनम्नानुसार  हैं: 

 
(i)  आगंतुक और एमआईसीई कार्यक्रमों की संख्र्ा को बढाकर शहर को एक पसंिीिा एमआईसीई 

गंतव्र् बनाना, जो शहर के सतत आचथयक पवकास और पवकास को गतत िेगा; 
(ii) एमआईसीई उद्र्ोग के ललए एक रणनीततक दिशा तनिायररत करें और राष्ट्रीर् और अंतरायष्ट्रीर् 

बाजार में शहर की प्रततस्पिी ग्स्थतत में सुिार करें; 
(iii) पवलभन्फ्न राष्ट्रीर्/अंतरायष्ट्रीर् आर्ोजनों के ललए प्रमुि गंतव्र् के रूप में शहर को बढावा िेकर 

शहर की अथयव्र्वस्था को प्रोत्सादहत करना; 
 
4.  सीएमपीबी के कायय 
 

शहरी एमआईसीई संवियन ब्रू्रो एमआईसीई उद्र्ोग और शहर में होने वाले कार्यक्रमों के ललए 
एक आचिकाररक नोडल एजेंसी होगी। ब्रू्रो तनम्नललखित कार्ों का तनवयहन करेगा: 
(i) शहर को प्रमुि एमआईसीई गंतव्र् के रूप में स्थापपत करना - शहर में सम्मेलनों, 

समागमों और कार्यक्रमों का पररवेश बनाना 
(ii) शहरव्र्ापी प्रभाव के साथ एमआईसीई कार्यक्रमों के आर्ोजन की सुपविा प्रिान करना 

और मेहमानों और प्रतततनचिर्ों के ललए सवोत्तम अनुभव प्रिान करना और िोहराए जाने 
वाले आर्ोजनों की क्षमता में वदृ्चि करना। 

(iii)  संभापवत व्र्ावसातर्क अवसरों की पहिान करना और दहतिारकों के ललए अनुवती 
कारयवाई के ललए लीड उत्पन्फ्न करना 

(iv) शहर के ललए सफलतापूवयक बोली लगाने के ललए दहतिारकों/पीईओ/पीसीओ/गंतव्र् प्रबंिन 
कंपतनर्ों के साथ काम करना 

(v) सरकार और उद्र्ोग की साझेिारी को बढावा िेना 



(vi) अंतदृयग्ष्ट्ट/आसूिना पैिा करने के ललए एमआईसीई इवेंट्स व्र्वसार् का सांग्ख्र्कीर् 
पवश्लेर्ण करना, जो भपवष्ट्र् के व्र्वसार् के ललए पाइपलाइन पवकलसत करने में मिि 
करता है 

(vii) डेटा संग्रह और तनगरानी उद्र्ोग के रुझान - सम्मेलन गंतव्र् के रूप में शहर की अपील 
में लगातार सुिार करने के ललए पपछले कार्यक्रमों की सफलता, भाग लेने वालों की 
प्रततकक्रर्ा और उद्र्ोग के रुझानों से संबंचित डेटा एकत्र करना और उनका पवश्लेर्ण 
करना 

(viii) उद्र्ोग के रुझानों, तकनीकी प्रगतत और तिनुसार प्रिार रणनीततर्ों को अनुकूललत करने 
के ललए इवेंट प्लातनगं प्राथलमकताओं में बिलाव के बारे में जानकारी रिना 

 
5.  सीएमपीबी की सिंरचना 
 
5.1.  सीएमपीबी एक सावयजननक-ननजी भागीदारी होगी 
 

शहरी एमआईसीई संवियन ब्रू्रो की स्थापना सावयजतनक और तनजी क्षेत्र के बीि साझेिारी के रूप 
में की जाएगी। एमआईसीई र्ोजना, पवकास और प्रबंिन में शालमल सावयजतनक और तनजी क्षेत्र 
की एजेंलसर्ां और र्ात्रा, पर्यटन और आततथ्र् उद्र्ोग का प्रतततनचित्व करने वाले एमआईसीई 
उद्र्ोग संगठन का दहस्सा होंगी। 

 
5.2. सीएमपीबी एसपीवी के रूप में 
 

शहरी एमआईसीई संवियन ब्रू्रो एक पवशेर् प्रर्ोजन वाहन (एसपीवी) हो सकता है, ग्जसे पर्यटन 
के प्रभारी प्रशासतनक पवभाग के तहत राज्र् सरकारों द्वारा कंपनी अचितनर्म, 2013 के तहत 
एक गैर-लाभकारी कंपनी के रूप में तनगलमत ककर्ा जा सकता है। 

 
5.3. बोडय का गठन और सीएमपीबी के अध्यक्ष 
 

राज्र् सरकारें संबंचित सरकारी पवभागों और संगठनों, पवशेर् रूप से ग्जला प्रशासन, नगर तनगम, 
पर्यटन, पुललस आदि के प्रतततनचित्व के साथ सीएमपीबी के बोडय का गठन कर सकती हैं। 
 
इसके अलावा, सीएमपीबी का अध्र्क्ष राजिानी वाल े शहरों के मामल ेमें पर्यटन का प्रभारी 
प्रशासतनक सचिव हो सकता है, जबकक अन्फ्र् शहरों के ललए, अध्र्क्ष नगर आरु्क्त र्ा ग्जला 
कलेक्टर हो सकता है, जैसा कक राज्र् सरकार द्वारा तनरु्क्त ककर्ा जा सकता है। 

 
5.4. सीएमपीबी के मुख्य काययकारी अर्धकारी 
 

सीएमपीबी में एक पूणयकाललक प्रबंि तनिेशक और मुख्र् कार्यकारी अचिकारी होगा। मुख्र् कार्यकारी 
अचिकारी ब्रू्रो के कार्यकारी प्रमुि होंगे और टीम के समग्र प्रबंिन, कमयिाररर्ों की भती, दिन-
प्रततदिन के सिंालन की समीक्षा और प्रबंिन के ललए ग्जम्मेिार होंगे। वह सरकार, उद्र्ोग, 
पविेशी बोडों, उद्र्ोग संघों के साथ नेटवकय  बनाएंगे। उन्फ्हें अपनी ग्जम्मेिाररर्ों का तनवयहन करने 
के ललए पर्ायप्त पवत्तीर् और प्रशासतनक शग्क्तर्ां सौंपी जाएंगी। वह अध्र्क्ष और बोडय को प्रगतत 
की ररपोटय िेगा। 



 
5.5. उद्योग सलाहकार ससमनत 
 

सीएमपीबी के पास सीईओ की अध्र्क्षता में एक उद्र्ोग सलाहकार सलमतत होगी, ग्जसमें 
एमआईसीई उद्र्ोग के सिस्र् जैसे एमआईसीई स्थल, होटल, एर्रलाइंस और सम्मलेन आर्ोजक, 
प्रमुि व्र्ापाररक नेता और अन्फ्र् शालमल होंगे। उद्र्ोग सलाहकार सलमतत शहर को एमआईसीई 
गंतव्र् के रूप में बढावा िेने के ललए पवलभन्फ्न रणनीततर्ों के संबंि में ब्रू्रो को सलाह िेने के 
ललए ग्जम्मेिार होगी। 

 
5.6. एसपीवी के सलए ननर्ध 
 

कें र सरकार और राज्र् सरकारें एसपीवी को िन के तनम्नललखित स्रोत प्रिान कर सकती हैं: 
(i) कें र, राज्र् और शहर सरकारों से बंचित और गै-बंचित अनुिान 
(ii) उद्र्ोग दहतिारकों से अंशिान और सिस्र्ता शुपक, जैसा कक समर्-समर् पर तर् ककर्ा 
जा सकता है, 
(iii) अन्फ्र् संसािन, ग्जन्फ्हें एसपीवी द्वारा जुटार्ा जा सकता है 

 
6.  सीएमपीबी का व्यावसानयक स्टाफ िं ग 
 

सीएमपीबी का प्रबंिन पूणयकाललक पेशेवरों द्वारा ककर्ा जाएगा। स्टाकफंग अलग-अलग ब्रू्रो में 
लभन्फ्न हो सकती है और शहर के आकार, संभापवत एमआईसीई व्र्वसार्, उपलब्ि तनचिर्ों आदि 
के आिार पर तर् की जाएगी। सीईओ के पि (दिशातनिेशों के 5.4 को िेिें) के अलावा, प्रत्रे्क 
सीएमपीबी में न्फ्रू्नतम तीन प्रबंिक और अपेक्षक्षत सहार्क कमयिारी होंगे। तीन प्रबंिकों की 
सांकेततक भूलमकाएं नीिे िी गई हैं: 

 
6.1. प्रबिंधक- ववपणन एविं व्यवसाय सिंबिंधी इिंटेसलजेंस 
 

वह शहर को एक प्रमुि गंतव्र् के रूप में पवपणन करने के ललए ग्जम्मेिार होंगे। वह शहर के 
ललए माकेदटगं प्लान तैर्ार करेंगे। वह स्थानों, पीसीओ, प्रमुि संघों और अन्फ्र् व्र्ावसातर्क 
आसूिना एकत्र करेंगे। 
 
वह बोली लगाने, प्रततर्ोचगता की ताकत और कमजोरी को मापेंगे, स्थानों के एसडब्परू्ओटी 
पवश्लेर्ण और पीईओ और पीसीओ के उचित पररश्रम के ललए संभापवत एमआईसीई घटनाओं को 
रैक करेंगे। 

 
6.2. प्रबिंधक – बोसलयािं 
 

वह प्रबंिक- पवपणन एवं व्र्वसार् संबंिी इंटेललजेंस के साथ समन्फ्वर् में बोललर्ों की व्र्वस्था 
करने के ललए ग्जम्मिेार होगा। 

 
6.3. प्रबिंधक – गिंतव्य 
 



वह पीसीओ, पीईओ, डीएमसी, टीओ के पैनल बनाने और मेजबानों/प्रार्ोजकों/शैक्षखणक संस्थानों 
आदि के साथ संपकय  के ललए ग्जम्मेिार होगा। उसके पास इवेंट व्र्वसार् उत्पन्फ्न करने का 
मालसक लक्ष्र् होगा। 

 
6.4. अन्य सहायक कमयचारी 
 

पवलभन्फ्न मानव संसािन और पवत्त संबंिी कार्ों के ललए अन्फ्र् सहार्क कमयिारी और कमयिारी 
होंग,े ग्जन्फ्हें ब्रू्रो की आवश्र्कता के अनुसार तर् ककर्ा जा सकता है। 

 
7. सीएमपीबी एमआईसीई आयोजनों के सलए आर्थयक सहायता योजनाओिं को लागू करेगा 
 

शहर को एमआईसीई गंतव्र् के रूप में बढावा िेने के ललए पवलभन्फ्न कार्ों का तनवयहन करने के 
अलावा, सीएमपीबी कार्यक्रम आर्ोजकों को प्रत्र्क्ष मौदरक अनुिान र्ा अप्रत्र्क्ष अनुिान प्रिान 
करने वाली अनुिान र्ोजनाओं के कार्ायन्फ्वर्न के ललए भी ग्जम्मेिार होगा, ग्जसमें स्थल संबंिी 
छूट, नागररक अलभनंिन के ललए पवत्तपोर्ण, पररवहन लागत का कवरेज और पवपणन र्ा प्रार्ोजन 
में र्ोगिान के रूप में समथयन शालमल हो सकता है। 
 
सीपीएमबी एमआईसीई कार्यक्रमों को आकपर्यत करने के ललए अनुिान र्ोजनाओं के ललए स्थानीर् 
सरकार, राज्र् सरकार और कें र सरकार के साथ लगातार संपयक में रहेगा। 

 
******* 

 


