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को दिर्ा जाने वाला उत्तर 
 

प्रमुख पययटक स्थलों पर भीड़ प्रबंधन काययनीतियााँ 
 

3178 डा. अशोक कुमार ममत्तल: 
क्र्ा पययटन मंत्री र्ह बताने की कृपा करेंगे कक: 

(क) क्र्ा कारण है कक व्र्ापक प्रबंधों के बावजूि प्रमुि पर्यटक स्थलों पर भीड़ प्रबंधन की 
वतयमान कार्यनीततर्ां ववफल हो रही हैं; 

(ि) क्र्ा मंत्रालर् भगिड़ में होने वाली मौतों की उच्र् संख्र्ा को िेिते हुए, समारोहों के ललए 
एक समान सुरक्षा प्रोटोकॉल ववकलसत करेगा, र्दि हां, तो तत्संबंधी ब्र्ौरा क्र्ा है, र्दि नही,ं 
तो इसके क्र्ा कारण हैं; 

(ग) स्थलों के पाररस्स्थततक संरक्षण को सुतनस्श्र्त करते हुए पर्यटकों के ललए अलभगम्र्ता 
संतुललत करने के ललए क्र्ा किम उठाए जा रहे हैं; और 

(घ) क्र्ा सरकार िैतनक आगंतुकों की संख्र्ा सीलमत करने जैसे उपार् शुरू करेगी, र्दि हां, तो 
तत्संबंधी ब्र्ौरा क्र्ा है, र्दि नहीं, तो इसके क्र्ा कारण हैं? 

 
उत्तर 

पययटन मंत्री      (श्री गजेन्द्र मसहं शखेावि) 
 
(क) से (घ): पर्यटक स्थलों पर भीड़ और पर्यटकों के अतंवायह के प्रबंधन सदहत पर्यटकों की सुरक्षा 
और संरक्षा मुख्र् रूप से राज्र् सरकार का ववषर् है। तथावप, पर्यटन मंत्रालर् समवपयत पर्यटन पुललस 
की स्थापना संबंधी मामले को सभी राज्र् सरकारों/संघ राज्र्क्षेत्र प्रशासनों के समक्ष तनरंतर उठाता 
रहा है। पर्यटन मंत्रालर् के प्रर्ासों से तेलंगाना, आंध्र प्रिेश, दिल्ली, गोवा, कनायटक, केरल, महाराष्ट्र, 
दहमार्ल प्रिेश, जम्मू और कश्मीर, मध्र् प्रिेश, ओडिशा, पंजाब, राजस्थान, लसस्क्कम और उत्तर 
प्रिेश की राज्र् सरकारों/संघ राज्र्क्षेत्र प्रशासनों ने ककसी न ककसी रूप में पर्यटक पुललस की तैनाती 
की है। 
 
पर्यटन मंत्रालर् की ‘स्विेश िशयन’, ‘प्रशाि’ और ‘कें द्रीर् एजेंलसर्ों की सहार्ता’ नामक र्ोजनाओं 
द्वारा एक समावेशी, एकीकृत और स्थार्ी तरीके से अवसंरर्ना का ववकास ककर्ा जाता है, स्जसमें 
अन्र् बातों के साथ-साथ सुरक्षा, पहंुर् और पाररस्स्थततकीर् परररक्षण पर ध्र्ान दिर्ा जाता है। 
 



आगंतुकों की सुरक्षा और संरक्षा, पहंुर् और पर्ायवरणीर् स्स्थरता को बेहतर बनाने के उद्िेश्र् के साथ 
ही रैंप, रेललगं, सीसीटीवी तंत्र, सावयजतनक घोषणा प्रणाली, साइनेज, प्रकाश व्र्वस्था, कतार पररसर 
और ठोस अपलशष्ट्ट प्रबंधन के कई घटकों को मंजूरी िी गई है। 
ववस्ततृ पररर्ोजना ररपोटय (िीपीआर) तैर्ार करने के िौरान, पर्यटन मंत्रालर् राज्र् सरकारों/संघ 
राज्र्क्षेत्र प्रशासनों के ऊपर तनबायध पहंुर्, स्वच्छ ऊजाय स्त्रोतों, तनमायण के ललए स्थानीर् रूप से 
उपलब्ध सामग्री के उपर्ोग को प्राथलमकता िेने और अतंतम मील तक कनेस्क्टववटी के ललए पर्ायवरण 
अनुकूल पररवहन के ववकल्पों को अपनाने के ललए जोर िेता है। इसके अलावा, स्थार्ी संर्ालन और 
अनुरक्षण र्ोजनाओं को शालमल करने पर जोर दिर्ा जाता है। 
 
इसके अततररक्त, राष्ट्रीर् आपिा प्रबंधन प्राधधकरण द्वारा िी गई सूर्ना के अनुसार, वषय 2014 में 
उनके द्वारा राज्र् सरकार, स्थानीर् प्राधधकरणों, प्रशासकों और आर्ोजकों को सामूदहक समारोहों 
तथा स्थलों पर भीड़ का प्रबंधन करने के ललए तनिेश जारी ककए गए थे। 

***** 


