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पर्यटन मतं्रालर् 

अजधसचूना 

नई दिल्ली, 28 दिसम् बर, 2023 

 सा.का.जन. 930(अ).—राष्ट्रपजत, संजिधान के अनुच्छेि 309 के परन्तुक द्वारा प्रित्त िजिर्ों का प्रर्ोग करते हुए 

और पर्यटक संगठन (अननुसजचिीर् और अरािपजत्रत) सूचना कमयचारी जनर्म, 2000 को उन बातों के जसिाए अजधक्ांत 

करते हुए जिन्हें ऐसे अजधक्मण से पहल ेदकर्ा गर्ा ह ैर्ा करने का लोप दकर्ा गर्ा है, पर्यटन मंत्रालर् में पर्यटक सूचना 

अजधकारी के पि पर भती की पद्धजत का जिजनर्मन करने के जलए जनम्नजलजखत जनर्म बनाती हैं, अर्ायत:- 

1.  संजिप्त नाम और प्रारंभः – (1) इन जनर्मों का संजिप्त नाम पर्यटन मंत्रालर्, पर्यटक सूचना अजधकारी (समूह ‘ख’, 

अननुसजचिीर् और अरािपजत्रत) भती जनर्म, 2023 ह।ै 

 (2) र्े रािपत्र में उनके प्रकािन की तारीख को प्रिृत्त होंगे।  

2. पिों की सखं्र्ा, िगीकरण और ितेन-मटै्ररक में स्ट्तर- उि पि की संख्र्ा, उसका िगीकरण, संबद्ध िेतन मैट्ररक्स में 

स्ट्तर िह होगा िो इन जनर्मों से उपाबद्ध अनुसूची के स्ट्तंभ (2) से स्ट्तंभ (4) में जिजनर्ियष्ट हैं। 
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3. भती की पद्धजत, आर्-ुसीमा,अहयताएं आदिः -भती की पद्धजत, आर्-ुसीमा, िैिजणक अहयताएं और उससे संबंजधत 

अन्र् बातें िे होंगी िो पूिोि अनुसूची के स्ट्तंभ (5) से स्ट्तंभ (13) में जिजनर्ियष्ट हैं।  

4. जनरहयता – िह व्यजि 

 (क) जिसन ेऐसे व्यजि से जिसका पजत र्ा जिसकी पत्नी िीजित ह,ै जििाह दकर्ा ह.ै र्ा  

 (ख) जिसन ेअपने पजत र्ा अपनी पत्नी के िीजित रहते हुए दकसी व्यजि से जििाह दकर्ा ह,ै 

उि पि पर जनर्ुजि का पात्र नहीं होगा:  

 परन्त ुर्दि केन्रीर् सरकार का र्ह समाधान हो िाता ह ैदक ऐसा जििाह उस व्यजि और अन्र् पिकार के जलए 

लाग ूस्ट्िीर् जिजध के अधीन अनजु्ञेर् ह ैऔर ऐसा करन ेके जलए अन्र् आधार जिद्यमान हैं तो िह दकसी व्यजि को इस जनर्म 

के प्रितयन से छूट ि ेसकेगी।  

5. जिजर्ल करन ेकी िजि - िहां कें रीर् सरकार की र्ह रार् ह ैदक ऐसा करना आिश्र्क र्ा समीचीन है, िहां िह 

उसके जलए िो कारण हैं, उन्हें लेखबद्ध करके, इन जनर्मों के दकसी उपबंध को दकसी िगय र्ा प्रिगय के व्यजिर्ों की बाबत, 

आिेि द्वारा जिजर्ल कर सकेगी।  

6.व्यािजृत्त – इन जनर्मों की कोई बात ऐसे आरिणों, आर्-ुसीमा में छूट और अन्र् ट्ररर्ार्तों पर प्रभाि नहीं डालगेी, 

जिनका कें रीर् सरकार द्वारा इस संबंध में समर्-समर् पर िारी दकए गए आिेिों के अनुसार अनुसूजचत िाजतर्ों, अनुसूजचत 

िनिाजतर्ों, भूतपूिय सैजनकों और अन्र् जििेष प्रिगय के व्यजिर्ों के जलए उपबंध करना अपेजित ह।ै 

अनसुचूी 

पि का नाम पि सखं्र्ा िगीकरण ितेन मटे्ररक्स में स्ट्तर 

(1) (2) (3) (4) 

पर्यटक सूचना अजधकारी   

  

89* (2023). 

  

* कार्यभार के आधारपर 

पट्ररितयन हो सकता है 

साधारण कें रीर् सेिा, 

समूह ‘ख’ 

अरािपजत्रत, 

अननुसजचिीर् 

िेतन मैट्ररक्स में स्ट्तर 6 

(35400 रु-1, 12,400 रु) 

 

चर्न अर्िा गैर-चर्न पि  सीधी भती दकए िान े िाल े व्यजिर्ों के 

जलए आर्-ुसीमा 

सीध े भती दकए िान े िाल े

व्यजिर्ों के जलए अपजेित िजैिक 

और अन्र् अहयताएं 

(5) (6) (7) 

चर्न 30 िषय से अजधक न हो। 

(केन्रीर् सरकार द्वारा िारी जनििेों  के अनुसार 

सरकारी कमयचाट्ररर्ों के जलए पााँच िषय तक की 

छूट)। 

 

ट्रटप्पण-आर्ु सीमा के जनधायरण हतेु 

जनणायर्क तारीख कमयचारी चर्न आर्ोग 

द्वारा अिधाट्ररत की िाएगी। 

I. (i) मान्र्ता प्राप्त 

जिश्वजिद्यालर् र्ा संस्ट्र्ान स े

दकसी भी जिषर् में स्नातक की 

जडग्री और; 

(ii) दकसी मान्र्ता प्राप्त 

जिश्वजिद्यालर् अर्िा संस्ट्र्ान से 

पर्यटन अर्िा आजतथ्र् अर्िा 

र्ात्रा प्रबंधन अर्िा होटल 

प्रिासन अर्िा होटल प्रबंधन में 

जडप्लोमा (न्र्ूनतम एक िषय की 

अिजध)। अर्िा 

II. दकसी मान्र्ता प्राप्त 

जिश्वजिद्यालर् अर्िा संस्ट्र्ान से 

पर्यटन अर्िा आजतथ्र् अर्िा 

र्ात्रा प्रबंधन अर्िा होटल 
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प्रिासन अर्िा होटल प्रबंधन में 

स्नातक की जडग्री। 

 

सीध ेभती दकए िान ेिाल ेव्यजिर्ों के जलए 

जिजहत आर् ु और िजैिक अहयताएं प्रोन्नत 

व्यजिर्ों के मामल ेमें लाग ूहोंगी र्ा नहीं। 

पट्ररिीिा की अिजध, र्दि कोई हो  भती की पद्धजत : भती सीध ेहोगी 

र्ा प्रोन्नजत द्वारा र्ा प्रजतजनर्जुि/ 

आमलेन द्वारा तर्ा जिजभन्न 

पद्धजतर्ों द्वारा भरी िान े िाली 

ट्ररजिर्ों की प्रजतितता। 

(8) (9) (10) 

 

आर्ु- नहीं 

 

िैिजणक अहयता- नहीं  

 

सीधी भती के जलए िो िषय और भारतीर् 

पर्यटन एिं र्ात्रा प्रबंधन संस्ट्र्ान 

(आईआईटीटीएम) द्वारा आर्ोजित िो 

सप्ताह का प्रारंजभक प्रजििण सफलतापूियक 

पूरा करना। 

(i) 80% ट्ररजिर्ां सीधी भती 

द्वारा भरी िाएंगी। 

(ii) 20% प्रोन्नजत द्वारा, अन्र्र्ा 

प्रजतजनर्ुजि द्वारा। 

 

प्रोन्नजत र्ा प्रजतजनर्जुि / आमलेन द्वारा 

भती की ििा में ि ेश्रजेणर्ा ं जिनसे प्रोन्नजत 

र्ा प्रजतजनर्जुि र्ा आमलेन दकर्ा िाएगा। 

र्दि जिभागीर् प्रोन्नजत सजमजत है, तो उसकी 

सरंचनाः 

दकन पट्ररजस्ट्र्जतर्ों में 

जिद्यमान भती करन े में 

सघं लोक सिेा आर्ोग स े

परामिय दकर्ा िाएगा। 

(11) (12) (13) 

प्रोन्नजतः- 

प्रोन्नजत िेतन मटै्ररक्स में स्ट्तर 4 में अिर 

श्रेणी जलजपक (र्ूडीसी) और कजनष्ठ 

आिुजलजपक (25,500-81,100 रुपर्े), के 

िेतन मैट्ररक्स के सार् जिन्होंने िस िषय की 

जनर्जमत सेिा की हो र्ा स्ट्तर 5 में दफल्म 

प्रोिेक्ट ऑपरेटर (29,200-92,300 रुपर्े) 

के िेतन मैट्ररक्स के सार् छह िषय की 

जनर्जमत सेिा की हो और भारतीर् पर्यटन 

और र्ात्रा प्रबंधन संस्ट्र्ान 

(आईआईटीटीएम) र्ा पर्यटन मंत्रालर् द्वारा 

जनर्ियष्ट संस्ट्र्ान से संबंजधत िेत्र में चार 

सप्ताह का प्रजििण सफलतापूियक पूरा 

दकर्ा हो। 

 

ट्रटप्पण 1:- प्रोन्नजत की जिजध द्वारा ट्ररजिर्ां 

फीडर कैडर, अर्ायत् अिर श्रेणी जलजपक 

(र्ूडीसी), कजनष्ठ आिुजलजपक और दफल्म 

प्रोिेक्ट ऑपरेटर के बीच क्मिः 15:3:2 के 

अनुपात में भरी िाएंगी। 

 

ट्रटप्पण 2:- िहााँ प्रोन्नजत हतेु र्ोग्र्ता 

अर्िा पात्रता सेिा पूरी कर चुके कजनष्ठ 

कमयचाट्ररर्ों पर जिचार दकर्ा िा रहा हो 

िहााँ िट्ररष्ठ कमयचाट्ररर्ों पर भी जिचार 

दकर्ा िाएगा परन्तु उनकी अपेजित 

र्ोग्र्ता अर्िा पात्रता सेिा अपेजित 

र्ोग्र्ता अर्िा पात्रता सेिा के आधे अर्िा 

2 िषय, िो भी कम हो, से ज्र्ािा कम न हो 

समहू ‘ख’ जिभागीर् प्रोन्नजत सजमजत (प्रोन्नजत करन े

पर जिचार करन े के जलए) जिसमें जनम्नजलजखत 

सजम्मजलत हैं:- 

 

1.  संर्ुि सजचि र्ा समकि  

     प्रिासजनक, प्रभारी अजधकारी,  

     पर्यटन मंत्रालर्                           - अध्र्ि; 

2. भारत सरकार के दकसी अन्र्  

    मंत्रालर् र्ा जिभाग से अिर सजचि  

    स्ट्तर का एक अजधकारी                  -- सिस्ट्र्; 

3. जनििेक र्ा उप सजचि,  

    (प्रिासन), पर्यटन मंत्रालर्            -- सिस्ट्र् । 

 

समहू ‘ख’ जिभागीर् प्रोन्नजत सजमजत (पजुष्ट करन ेपर 

जिचार करन े के जलए) जिसमें जनम्नजलजखत 

सजम्मजलत हैं:- 

 

1. संर्ुि सजचि र्ा समकि  

  प्रिासजनक, प्रभारी अजधकारी,  

   पर्यटन मंत्रालर्                           --अध्र्ि; 

2. पर्यटन मंत्रालर् में एक  

   अन्र् जनििेक र्ा उप सजचि,            -सिस्ट्र्; 

3. जनििेक र्ा उप सजचि,  

     (प्रिासन), पर्यटन मंत्रालर्            -सिस्ट्र् ।   

 

 

संघ लोक सेिा आर्ोग 

(र्ूपीएससी) से परामिय 

आिश्र्क नहीं है। 
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और सार् ही उन्होंने ऐसी र्ोग्र्ता अर्िा 

पात्रता सेिा पहले ही पूरी कर चुके कजनष्ठ 

कमयचाट्ररर्ों के सार् अगले उच्चतर ग्रेड में 

प्रोन्नजत के जलए अपनी पट्ररिीिा अिजध 

सफलतापूियक पूरी कर ली हो। 

प्रजतजनर्ुजि (अल्पकाजलक संजििा सजहत): 

कें रीर् सरकार र्ा राज्र् सरकार र्ा संघ 

राज्र्िेत्र र्ा साियिजनक िेत्र के उपक्म र्ा 

िैधाजनक र्ा स्ट्िार्त्त संगठन र्ा मान्र्ता 

प्राप्त जिश्वजिद्यालर् र्ा अनुसंधान संस्ट्र्ान 

के अधीन पिाजधकारी: 

(क) (i) िो मूल संिगय र्ा जिभाग में 

जनर्जमत आधार पर समान पि पर हैं ; र्ा 

(ii) मूल संिगय र्ा जिभाग में िेतन स्ट्तर 5 

िेतन मैट्ररक्स (29200-92300 रुपर्े) र्ा 

समकि में छह िषय की जनर्जमत सेिा के 

सार् ; र्ा  

(iii) मूल संिगय र्ा जिभाग में िेतन स्ट्तर 4 

िेतन मैट्ररक्स (25500-81100 रुपर्े) र्ा 

समकि में  िस िषय की जनर्जमत सेिा के 

सार्; और 

(ख) स्ट्तभ (7) में सीधी भती के जलए 

जनधायट्ररत िैिजणक अहताय प्राप्त हो। 

ट्रटप्पण 1: कें रीर् सरकार के उसी र्ा दकसी 

अन्र् संगठन र्ा जिभाग में इस जनर्ुजि से 

ठीक पहले धाट्ररत दकसी अन्र् पूिय-संिगय पि 

पर प्रजतजनर्ुजि की अिजध सजहत 

प्रजतजनर्ुजि की अिजध (अल्पकाजलक 

अनुबंध सजहत), साधारणतर्ा पर तीन िषय 

से अजधक नहीं होगी। 

ट्रटप्पण 2:- प्रजतजनर्ुजि (अल्पकाजलक 

संजििा सजहत) द्वारा जनर्ुजि के जलए 

अजधकतम आर्ु सीमा आिेिन प्राप्त होने की 

अंजतम तारीख को छप्पन िषय से अजधक 

नहीं होगी। 

 

[फा. सं. ए-12018/02/2014-प्रिा.I] 

रािेि कुमार, अिर सजचि 

 

MINISTRY OF TOURISM 

NOTIFICATION 

New Delhi, the 28th December, 2023 

 G.S.R. 930(E).—In exercise of the powers conferred by the proviso to article 309 of the Constitution and in 

suppression of the Tourist Organization ( Non-Ministerial and Non-Gazetted) Information Staff Rules, 2000, except  

as respect things done or omitted to be done before such supersession, the President hereby makes the following rules 

regulating the method of  recruitment to the post of Tourist Information Officer,  under Ministry of Tourism, namely:- 
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  Short title and commencement. -(1) These rules may be called the Ministry of Tourism, Tourist Information 

Officer (Group B, Non -Ministerial and Non-Gazetted) Recruitment Rules, 2023.  

  (2) They shall come into force on the date of their publication in the official Gazette. 

2.    Number of post classification and pay level in pay Matrix. - The number of said post, its classification, pay 

level in the pay matrix attached thereto shall be as specified in columns (2) to (4) of the Schedule annexed to these 

rules. 

3.    Method of recruitment, age limit, qualification, etc.- The method of recruitment, age limit, educational 

qualifications and other matters relating thereto shall be as specified in columns (5) to (13) of the aforesaid Schedule.  

4.      Disqualification. - No person, - 

(a) who, has entered into or contracted a marriage with a person having a spouse living; or 

(b) who, having a spouse living, has entered into or contracted a marriage with any person, 

 Shall be eligible for the appointment to the said post: 

 Provided that the Central Government may, if satisfied that such marriage is permissible under the personal 

law applicable to such person and other party to the marriage and that there are other grounds for so doing, exempt 

any person from the operation of this rule. 

5.      Power to relax. – Where the Central Governmental is of opinion that it is necessary or expedient so to do, it 

may by order, for reasons to be recorded in writing, relax any of the provisions of these rules with respect of any class 

or category of persons. 

6.   Saving. – Nothing in these rules shall affect reservations, relaxation of age limit and other concessions required to 

be provided for the Scheduled Castes, the Scheduled Tribes, the Ex-servicemen and other special categories of persons 

in accordance with the orders issued by the Central Government from time to time in this regard. 

SCHEDULE 

Name of post Number of post Classification Level in the Pay 

Matrix 

(1) (2) (3) (4) 

Tourist Information Officer 89* (2023) 

 

*Subject to variation dependent on 

workload. 

General Central 

Service, Group  

‘B’, Non Gazetted, 

Non-Ministerial. 

  

Pay level 6 

(Rs.35,400 –          

1,12,400) in the pay 

matrix. 

 

 
Whether selection post or 

non-selection post. 

Age limit for direct recruits. Educational and other  

qualifications required for  

Direct recruits. 

(5) (6) (7)  

Selection Not exceeding thirty years 

(Relaxable for Government servants 

up to five years in accordance with 

the instruction issued by the Central 

Government).  

 

Note: The crucial date for 

determining the age limit shall be 

the, date as fixed by Staff Selection 

Commission.  

Essential                                               
I. (i) Bachelor degree in   any discipline 

from recognised university or Institute and; 

(ii)Diploma (minimum one-year duration) 

in tourism or Hospitality or Travel 

Management or Hotel Administration or 

Hotel Management from a recognised 

university or institute.   

               or 

II. Bachelor degree in tourism or 

Hospitality or Travel Management or Hotel 

Administration or Hotel Management from 

a recognised university or institute.  
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Whether age and educational 

qualifications prescribed for 

direct recruits will apply in 

the case of promotes 

Period of probation, if any. 

 

Method of recruitment, whether by direct 

recruitment or by promotion or by 

deputation/absorption and percentage of the 

vacancies to be filled by various methods. 

(8) (9) (10) 

Age –No 

Education Qualification -No 

Two years for Direct Recruit and 

Successfully completion of two 

weeks foundation training conducted 

by Indian Institute of Tourism & 

Travel Management(IITTM). 

(i) 80% by direct recruitment.  

(ii) 20% by promotion failing which by 

deputation. 

 
Grade from which 

recruitment by promotion or 

deputation or absorption or 

short term contact or re-

employment is to be made 

If DPC exists, what is its composition Circumstances in which Union 

Public Service Commission 

(UPSC) is to be consulted in 

making recruitment. 

(11) (12) (13) 

Promotion: Upper Division 

Clerk (UDC) and Junior 

Stenographer in level 4 (Rs. 

25,500-81,100) in the pay 

matrix with ten years 

regular service in the Pay 

Matrix or Film Project 

Operator in level 5  

(Rs. 29,200-92,300) in the 

pay matrix with Six years 

regular service and have 

Successfully completed four 

weeks training in the 

relevant field from Indian 

Institute of Tourism & 

Travel Management 

(IITTM) or Institute 

specified by Ministry of 

Tourism.  

  

Note:1 The vacancies by  

the method of promotion 

shall be filled among the 

feeder cadres, namely Upper 

Division Clerk (UDC), 

Junior Stenographer and  

Film Project operator in the 

ratio of 15:3:2 respectively.  

Note:2 Where juniors who 

have completed their 

qualifying service are 

considered for promotion, 

their seniors would also be 

considered provided they 

are not short of requisite 

qualifying service for more 

than half of such qualifying 

service or two years, 

whichever is less, and have 

successfully  Completed 

their probation period for 

promotion to next grade 

along with their Junior who 

have already completed the 

Group ‘B’ Departmental Promotion 

committee(for considering promotion) consisting 

of:- 

 

1. Joint Secretary or Equivalent  

Officer in charge Administration,  

Ministry of Tourism                      -- Chairman; 

2. An officer of the level of  

Under Secretary from  

another Ministry or Department  

Govt. of India                                   -- Member; 

3. Director or Deputy Secretary  

(Administration), Ministry  

of Tourism                                       - Member. 

 

Group ‘B’ Departmental promotion committee 

(for considering confirmation) consisting of :- 

 

1. Joint Secretary or Equivalent  

Officer in charge Administration,  

Ministry of Tourism                -- Chairman; 

2. Another Director or  

Deputy Secretary in the  

Ministry of Tourism                      - Member; 

3. Director or Deputy Secretary  

(Administration), Ministry  

of Tourism                                      - Member. 

 

 Consultation with Union Public 

Service Commission (UPSC) is 

not necessary. 
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qualifying service.  

Deputation (Including short 

term contract): Officers 

under the Central 

Government or State 

Government or Union 

territories or public sector 

undertaking or Statutory or 

Autonomous Organisation 

or recognised university or 

research institutions: 

(a)(i) holding analogous  

post on regular basis  in the 

parent cadre or department; 

or  

(ii) with six years regular 

service in the pay level 5 

(Rs. 29,200-92,300) in the 

pay matrix or equivalent in 

the parent cadre or 

Department; or 

(iii) with ten years regular 

service in the pay level 4 

(Rs.25500-81100) in the pay 

matrix or equivalent in the 

parent cadre or Department; 

and  

(b) possessing the education 

qualification prescribed for 

direct recruits in column (7). 

Note 1: The period of 

deputation (including short 

term Contract) including the 

period of deputation in 

another ex-cadre post held 

immediately preceding this 

appointment in same or 

some other organization or 

department of the Central 

Government, shall 

ordinarily not to exceed 

three years.  

Note 2: - The maximum age 

limit for appointment by 

deputation (including short 

term Contract) shall not be 

exceeding Fifty Six years as 

on the closing date of 

receipt of applications. 

[F. No. A-12018/02/2014 (Admn.I)] 

RAJESH  KUMAR, Under Secy. 
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