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को दिर्ा जाने वाला उत्तर 

घरेलू और अंतरााष्ट्रीय पयाटकों को पूर्वोत्तर क्षेत्र (एनईआर) की ओर आकर्षात करना 

1416 श्री बीरेन्द्र प्रसाद बैश्य: 
क्र्ा पर्यटन मंत्री र्ह बताने की कृपा करेंगे ककिः 

(क) घरेलू और अंतरायष्ट्रीर् पर्यटकों को पूवोत्तर क्षेत्र (एनईआर) की ओर आकर्षयत करने हेत ु
कौन-कौन से नए किम उठाए गए हैं अथवा र्ोजनाएं लागू की गई हैं; 

(ि) पूवोत्तर क्षेत्र में सरकार द्वारा पर्यटन गंतव्र्ों की स्वच्छता, राज्र्ों के बीच ननबायध 
र्ात्रा और आधुननक सुर्वधाओं वाली बुननर्ािी अवसंरचना के संबंध में ककस र्ोजना 
पर र्वचार ककर्ा गर्ा है; और 

(ग) सरकार द्वारा पर्यटकों के ललए पर्ायप्त सुरक्षा सुननश्श्चत करने हेत ुउठाए गए किमों 
का ब्र्ौरा क्र्ा है? 

उत्तर 
पयाटन मंत्री      (श्री जी. ककशन रेड्डी) 

 
(क): पर्यटन मंत्रालर् अपनी स्विेश िशयन, प्रशाि, पर्यटन अवसंरचना र्वकास हेतु केन्द्रीर् 
एजेंलसर्ों को सहार्ता; आनतथ्र् सदहत घरेलू संवधयन और प्रचार (डीपीपीएच) आदि जैसी 
र्वलभन्द्न र्ोजनाओं के अंतगयत र्वत्तीर् सहार्ता प्रिान करके उत्तर-पूवी क्षेत्र में पर्यटन के  
संवधयन और घरेलू एवं अंतरायष्ट्रीर् पर्यटकों को आकर्षयत करके उसके र्वकास पर र्वशेष बल 
िेता है। घरेलू और अंतरायष्ट्रीर् पर्यटकों को आकर्षयत करने के ललए पर्यटन मंत्रालर् द्वारा की 
गई नई पहलों में (i) बठैकों, प्रोत्साहनों, सम्मेलनों और प्रिशयननर्ों (एमआईसीई) के माध्र्म 
से पर्यटन को प्रोत्सादहत करने के ललए आइजोल में कन्द्वेंशन सेंटर के ननमायण हेतु र्वत्तीर् 
सहार्ता, (ii) उत्तर-पूवी राज्र्ों में राजमागों के ककनारे व्र्ू पॉइंट्स का र्वकास, (iii) स्विेश 
िशयन 2.0 र्ोजना के तहत समग्र र्वकास के ललए उत्तर-पूवी राज्र्ों में 15 गतंव्र्ों को 
चचश्न्द्हत करना, (iv) क्षेत्र की पर्यटन क्षमता को प्रिलशयत करने के ललए प्रनत वषय अंतरायष्ट्रीर् 
पर्यटन माटय (आईटीएम) का आर्ोजन आदि शालमल हैं। र्पछला आईटीएम 21 से 23 नवंबर 
2023 तक लशलांग, मेघालर् में आर्ोश्जत ककर्ा गर्ा था।  
 
(ि): पर्यटक स्थलों की स्वच्छता के महत्व को ध्र्ान में रिते हुए, पर्यटन मंत्रालर् ने 
स्वच्छता कार्य र्ोजना तैर्ार की है, श्जसमें र्वशेष रूप से छात्रों और अन्द्र् पर्यटन दहतधारकों 



को ध्र्ान में रिकर स्वच्छता पर जागरूकता संबंधी गनतर्वचधर्ां चलाई जाती है। इसके 
अलावा, हर वषय स्वच्छता पिवाडा और स्वच्छता ही सेवा कार्यक्रम आर्ोश्जत ककए जाते हैं। 
मंत्रालर् के र्वलभन्द्न संस्थानों द्वारा उत्तर-पूवय में स्वच्छता संबंधी 113 गनतर्वचधर्ां आर्ोश्जत 
की गई हैं। उत्तर-पूवी राज्र्ों में राजमागों पर व्र्ू प्वाइंट पर सुर्वधाओं के र्वकास से पर्यटकों 
को आवश्र्क अवसंरचना प्रिान करने में भी मिि लमलती है। पर्यटन स्थलों के र्वकास के 
ललए प्रभावी और अनुकूल कनेश्क्टर्वटी महत्वपूणय पहलुओं में से एक है। इसी उद्िेश्र् से 
नागर र्वमानन मंत्रालर्, भारत सरकार ने आरसीएस-उडान र्ोजना शुरू की है श्जसका मुख्र् 
उद्िेश्र् क्षेत्रीर् एर्र कनेश्क्टर्वटी को ककफार्ती बनाकर इसको सुर्वधाजनक बनाना/प्रोत्सादहत 
करना है। पर्यटन मंत्रालर् ने चेंर्पर्न सेवा क्षेत्र र्ोजना (सीएसएसएस) के तहत व्र्वहार्यता 
अंतराल अनुिान (वीजीएफ) के रूप में र्वत्तीर् सहार्ता प्रिान करने के ललए नागर र्वमानन 
मंत्रालर् के साथ सहर्ोग ककर्ा है, श्जसका उद्िेश्र् प्रनतश्ष्ट्ठत स्थलों सदहत महत्वपूणय पर्यटन 
स्थलों पर कनेश्क्टर्वटी को आगे और बेहतर बनाना है। वतयमान में, पर्यटन मंत्रालर् द्वारा 
61 पर्यटन आरसीएस (टी-आरसीएस) रूटों को अनुमोिन दिर्ा गर्ा है, श्जनमें से 53 रुट 
पहले से ही प्रचालनरत हैं। पर्यटन मंत्रालर् ने समर्पयत पर्यटन पुललस की स्थापना के ललए 
सभी राज्र् सरकारों/संघ राज्र्क्षेत्र (र्ूटी) प्रशासनों के समक्ष इस मामले को उठार्ा है। पर्यटन 
मंत्रालर् के प्रर्ासों से तेलंगाना, आंध्र प्रिेश, दिल्ली, गोवा, कनायटक, केरल, महाराष्ट्र, 
दहमाचल प्रिेश, जम्मू और कश्मीर, मध्र् प्रिेश, ओडडशा, पंजाब, राजस्थान, लसश्क्कम और 
उत्तर प्रिेश की राज्र् सरकारों/संघ राज्र् क्षेत्र प्रशासनों ने ककसी न ककसी रूप में पर्यटक 
पुललस तैनात की है। 
   
(ग): (i) पर्यटन मंत्रालर् ने पर्यटक पुललस की आवश्र्कता को समझने और पर्यटकों 

की आवश्र्कताओं के प्रनत पर्यटक पुललस को जागरूक करने के ललए भारतीर् पर्यटन 
और र्ात्रा प्रबंधन संस्थान (आईआईटीटीएम) के माध्र्म से ‘राज्र्ों/संघ राज्र्क्षेत्रों में 
पर्यटक पुललस की कार्यप्रणाली और सवयशे्रष्ट्ठ प्रथाओं का प्रलेिन’ नामक अध्र्र्न 
करवार्ा श्जसे सभी राज्र्ों/संघ राज्र्क्षेत्रों को भजेा गर्ा था। प्रलशक्षण िेने के ललए 
आईआईटीएम द्वारा दिर्ा गर्ा एक प्रलशक्षण मोड्र्ूल भी गहृ मंत्रालर् को अग्रेर्षत 
ककर्ा गर्ा था श्जसे आगे सभी राज्र् सरकारों/संघ राज्र् क्षेत्र प्रशासनों के मुख्र् 
सचचवों को पररचाललत ककर्ा गर्ा था।  

(ii) पर्यटकों के ललए एक सुरक्षक्षत इको लसस्टम बनाने के ललए सभी राज्र्ों/संघ राज्र्क्षेत्रों 
में एकसमान पर्यटक पुललस के कार्ायन्द्वर्न के उद्िेश्र् से पर्यटन मंत्रालर् ने गहृ 
मंत्रालर् और बीपीआर एंडडी के सहर्ोग से दिनांक 19.10.2022 को नई दिल्ली में 
सभी राज्र्ों/संघ राज्र्क्षते्रों के पुललस र्वभागों के महाननिेशकों (डीजी)/महाननरीक्षकों 
(आईजी) के साथ पर्यटक पुललस र्ोजना के संबंध में एक राष्ट्रीर् सम्मेलन का 
आर्ोजन ककर्ा।   



(iii) पर्यटन मंत्रालर् ने भारत में र्ात्रा संबंधी सूचना और भारत में र्ात्रा करते समर् संकट 
में फंसे पर्यटकों को उचचत ननिेश संबंधी सहार्क सेवा प्रिान करन ेके ललए घरेलू और 
र्विेशी पर्यटकों को 10 अंतरायष्ट्रीर् भाषाओं (जमयन, फ्रें च, स्पेननश, इताललर्न, पुतयगाली, 
रूसी, चीनी, जापानी, कोररर्न, अरबी), दहिंी, अगं्रेजी सदहत 12 भाषाओ ंमें टोल फ्री 
नंबर 1800111363 र्ा लघु कोड 1363 पर 24x7 बहुभाषी पर्यटक इन्द्फो-हेल्पलाइन 
स्थार्पत की है। 

(iv) पर्यटन मंत्रालर् ने सभी राज्र्ों और संघ राज्र्क्षेत्रों के पर्यटन र्वभागों सदहत सभी 
दहतधारकों के साथ ‘सुरक्षक्षत और सम्मानजनक पर्यटन संबंधी आचार संदहता’ को 
अपनार्ा है, जो पर्यटकों और स्थानीर् लोगों, र्वशेष रूप से मदहलाओं और बच्चों के 
ललए गररमा, सुरक्षा और शोषण से मुश्क्त जैसे मौललक अचधकारों के ललए सम्मान की 
भावना के साथ की जाने वाली पर्यटन संबंधी गनतर्वचधर्ों को प्रोत्साहन िेने के ललए 
दिशाननिेशों का एक संग्रह है। 

 
******* 


