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को दिर्ा जाने वाला उत्तर 
  

पर्यटन के्षत्र में लोगों को कुशल बनाने हेतु कार्यक्रम 
†1875. श्री टी.आर.वी.एस. रमेशः 
  डॉ. एम.के. ववष्णु प्रसादः 
 क्र्ा पर्यटन मंत्री र्ह बताने की कृपा करेंगे दकिः 
(क) क्र्ा सरकार र्ह महसूस करती है दक आलतथ्र् क्षेत्र की सफलता कुशल जनशक्ति पर 

लनभयर करती है; 
(ि) र्दि हां, तो सरकार द्वारा िेश के क्तवलभन्न भागों, क्तवशेषकर तलमलनाडु में पर्यटन क्षेत्र 

में लोगों को कुशल बनाने के ललए अनुकूललत कार्यक्रम शुरू करने के ललए क्र्ा पहल 
की गई है/दकए जाने का क्तवर्ार है; और 

(ग) र्दि नह ं, तो इसके क्र्ा कारण हैं? 
 

उत्तर 
पर्यटन मंत्री      (श्री जी. ककशन रेड्डी) 

 
(क) : जी, हां महोिर् । आलतथ्र् उद्योग की सफलता के ललए कुशल जनशक्ति प्रमुि कारकों 
में से एक है । 
 
(ि) : तलमलनाडु राज्र् सदहत िेश के क्तवलभन्न दहस्सों में र्लाए जा रहे आलतथ्र् लशक्षा 
संबंधी कौशल कार्यक्रम पर्यटन मंत्रालर् की एक लनर्लमत और सतत पहल है । तलमलनाडु 
राज्र् में प्रलशखक्षत/प्रमाखणत व्र्क्तिर्ों की संख्र्ा का क्तववरण अनुबंध में दिर्ा गर्ा है । 
पर्यटन मंत्रालर्, भारत सरकार के तत्वावधान में शीषयस्थ लनकार् राष्ट्रीर् होटल प्रबंधन एवं 
केटररंग प्रौद्योलगकी पररषि (एनसीएर्एमसीट ) से संबद्ध संस्थानों द्वारा आलतथ्र् लशक्षा प्रिान 
की जाती है । इसके 93 शैक्षखणक केन्र हैं खजनके माध्र्म से र्ह अडंर ग्रेजुएट (र्ूजी), 
पोस्ट ग्रेजुएट (पीजी), दडप्लोमा और सदटयदफकेट पाठ्र्क्रम जैसे 11 लनर्लमत पाठ्र्क्रम 
र्लाता है । भारतीर् कलीनर  संस्थान द्वारा लतरूपलत और नोएडा में 2 र्ूजी तथा पीजी 
पाठ्र्क्रम भी र्लाए जाते हैं ।  
 



 इसके अलतररि भारतीर् पर्टयन एवं र्ात्रा प्रबंधन संस्थान (आईआईट ट एम) (5 कें र) 
नामक एक अन्र् संस्थान र्ात्रा एवं पर्यटन लशक्षा तथा प्रलशक्षण के क्षते्र में एक अग्रणी 
संस्थान है । र्ह संस्थान पर्यटन एवं र्ात्रा उद्योग के ललए क्तवलशष्टीकृत प्रलशक्षण और लशक्षा 
प्रिान करता है । वतयमान में र्ह अल्पकाललक कौशल क्तवकास कार्यक्रमों/पाठ्र्क्रमों सदहत िो 
वषीर् पूणयकाललक एमबीए (पर्यटन एव ं र्ात्रा प्रबंधन) और तीन वषीर् पूणयकाललक बीबीए 
(पर्यटन एवं र्ात्रा) कार्यक्रम की पेशकश करता है । इसके अलतररि नेशनल इंस्ट ट्र्ूट ऑफ 
वाटर स्पोट्सय (एनआईडब्लल्र्ूएस), गोवा, खजसे आईआईट ट एम में शालमल दकर्ा गर्ा है, भी 
लशक्षा/प्रलशक्षण, अनुसंधान एवं परामशय का कार्य करता है । र्ह संस्थान क्तवंड सदफिं ग, 
सेललंग, वाटर स्कीइंग, कार्ादकंग आदि जैसे कुछ कौशल आधाररत पाठ्र्क्रम भी र्लाता है ।  
 
 उपरोि के अलतररि पर्यटन मंत्रालर् प्रत्र्ेक स्तर पर पर्यटन सेवाप्रिाताओं को लशक्षा, 
प्रलशक्षण और प्रमाणन प्रिान करने के ललए ‘‘सेवाप्रिाताओं हेतु क्षमता लनमायण’’ (सीबीएसपी) 
र्ोजना के अंतगयत असंगदित/संगदित क्षेत्र के ललए आलतथ्र् एवं पर्यटन के क्षेत्र में क्तवलभन्न 
अल्पकाललक कौशल पाठ्र्क्रम र्लाता है । इन कार्यक्रमों का कार्ायन्वर्न कें र र् होटल 
प्रबंधन संस्थानों (सीआईएर्एम), राज्र् होटल प्रबंधन संस्थानों (एसआईएर्एम), पाक कला 
संस्थानों (एफसीआई), राज्र् पर्यटन क्तवभागों/ क्तवकास लनगमों, भारतीर् पर्यटन एवं र्ात्रा 
प्रबंधन संस्थान (आईआईट ट एम), भारतीर् कलीनर  संस्थान (आईसीआई), अन्र् सरकार  
संस्थानों और सूर्ीबद्ध लनजी क्षेत्र के संस्थानों के माध्र्म से दकर्ा जाता है ।  
 
 सीबीएसपी र्ोजना के अंतगयत लनम्नललखित कौशल, पुन:कौशल और कौशल उन्नर्न 
कार्यक्रमों का आर्ोजन दकर्ा जाता है : -  
 
(i) हुनर से रोजगार तक (एचएसआरटी) (कौशल कार्यक्रम) :- सीबीएसपी र्ोजना के 

अंतगयत ‘हुनर से रोजगार तक’ कार्यक्रम कौशल कार्यक्रमों के कार्ायन्वर्न हेतु क्तवलभन्न 
मंत्रालर्ों के ललए कौशल क्तवकास एवं उद्यलमता मंत्रालर् (एमएसड ई), भारत सरकार 
द्वारा अलधसूलर्त सामान्र् मानकों के अनुरूप हैं । र्ह कार्यक्रम वतयमान में आलतथ्र् 
एवं पर्यटन क्षेत्र में कुल ग्र्ारह अल्पकाललक पाठ्र्क्रमों की पेशकश करता है ।  
 

(ii) उद्यममता कार्यक्रम (कौशल उन्नर्न) :- इस कार्यक्रम का उदे्दश्र् सूक्ष्म तथा लघु 
क्तबजनेस स्टाटय-अप्स की सहार्ता करना है ।  

 
(iii) कौशल परीक्षण एवं प्रमाणन (पुन: कौशल) :- र्ह कार्यक्रम मौजूिा सेवाप्रिाताओं की 

पर क्षा लेकर उन्हें र्ार आलतथ्र् टे्रड्स में प्रमाणन प्रिान करने के ललए है ।  
 



(iv) पर्यटन एडवेंचर पाठ्र्क्रम (पुन: कौशल) :- इस कार्यक्रम का उदे्दश्र् क्षेत्र आधाररत 
क्तवशेष रूप से संरलर्त एडवेंर्र कौशल के संवधयन के ललए र्ुवाओं में क्षमता क्तवकास 
करना है । 
 

(v) भाषार्ी पर्यटक सुववधाप्रदाता (कौशल उन्नर्न) :- क्तवलभन्न क्तविेशी भाषाओं में 
प्रलशखक्षत जनशक्ति का सजृन करना ।  

 
(vi) पर्यटन जागरूकता/संवेदीकरण कार्यक्रम :- र्ह कार्यक्रम मौजूिा सेवाप्रिाताओं के ललए 

आर्ोखजत दकर्ा जाता है । 
 

(vii) गंतव्र् आधाररत कौशल ववकास :- इस कार्यक्रम का उदे्दश्र् सभी पर्यटक 
सेवाप्रिाताओं क्तवशेष रूप से पर्यटन स्थलों और गंतव्र्ों के आस-पास रहने वाले लोगों 
का संवेि करण, उन्नर्न और क्षमता लनमायण करना और रोजगार के अवसरों में वकृ्तद्ध 
करना है ।  

 
(ग) : प्रश्न नह ं उिता ।  
 

***** 



अनुबंध 

 
पर्यटन क्षेत्र में लोगों को कुशल बनाने हेतु कार्यक्रम के संबंध में दिनांक 13.03.2023 के 
लोक सभा के ललखित प्रश्न सं. †1875 के भाग (ि) के उत्तर में क्तववरण  
 
क्तपछले तीन क्तवत्तीर् वषों और र्ालू क्तवत्तीर् वषय (31 जनवर , 2023 तक) के िौरान तलमलनाडु 
राज्र् में प्रलशखक्षत/प्रमाखणत व्र्क्तिर्ों का क्तववरण । 
 

क्र. सं. ववत्तीर् वषय प्रमशक्षक्षत/प्रमाक्षणत व्र्विर्ों की सं. 
1 2019-20 2726 
2 2020-21 2267 
3 2021-22 2538 
4 2022-23 (31 जनवर , 2023 तक) 1896 
 कुल 9427 

 
***** 


