
 
भारत सरकार 
पर्यटन मंत्रालर् 
राज्य सभा  

ललखित प्रश्न सं. 1102 
गुरूवार, 15 दिसम्बर, 2022/24 अग्रहार्ण, 1944 (शक) 

को दिर्ा जाने वाला उत्तर 

पययटन के्षत्र का सतत विकास 
1102. श्री जग्गेशः 
 क्र्ा पययटन मंत्री र्ह बताने की कृपा करेंगे दकिः 
(क) क्र्ा सरकार का लक्ष्र् ववशेष रूप से कोववड-19 महामारी के बाि पर्यटन क्षेत्र को नई 

ऊंचाइर्ों पर ले जाना और क्षेत्र का सतत ववकास करने के ललए पररवतयन को गलत 
िेना है; 

(ि) क्र्ा पर्यटन को प्रोत्साहन िेने के ललए समस्र्ाओं को हल करने हेतु ववलभन्न 
मंत्रालर्ों और दहतधारकों के समन्वर् तंत्र को मजबूत करने की आवश्र्कता है; 

(ग) र्दि हां, तो िेश में पर्यटन क्षेत्र के ववकास के ललए सरकार द्वारा प्रारंभ की गई 
ववलभन्न र्ोजनाओं की राज्र्-वार खस्िलत और संख्र्ा दकतनी है; और 

(घ) सरकार द्वारा प्रारंभ दकए गए प्रर्ासों का ब्र्ौरा क्र्ा है और तत्संबंधी लक्ष्र् प्राप्त करने 
के ललए समर्-सीमा क्र्ा है? 

 
उत्तर 

पययटन मंत्री        (श्री जी. ककशन रेड्डी) 
 

(क): भारत सरकार द्वारा कोववड के पश्चात ् िेश के पर्यटन क्षेत्र के पुनरुद्धार के ललए 
ववलभन्न ववत्तीर् और गरै-ववत्तीर् राहत उपार् घोवषत दकर्े गए हैं। खजनका वववरण अनुबंध में 
संलग्न है। 
 
उपरोक्त के अलावा, पर्यटन मंत्रालर् ने राष्ट्रीर् पर्यटन नीलत का मसौिा तैर्ार दकर्ा है। नीलत 
के प्रमुि कार्यनीलतक उदे्दश्र् लनम्नानुसार हैं: 
 

(i) र्ात्रा, आवास और िचय में ववृद्ध करके और भारत को एक वषयपर्तं पर्यटन स्िल 
बनाते हुए भारतीर् अियव्र्वस्िा में पर्यटन के र्ोगिान को बढाना। 

(ii) पर्यटन क्षेत्र में नौकररर्ों और उद्यमशीलता के अवसरों का सजृन करना और कुशल 
कार्य बल की आपूलतय सुलनखश्चत करना। 

(iii) पर्यटन क्षेत्र की प्रलतस्पधायत्मकता को बढाना और लनजी क्षेत्र के लनवेश को आकवषयत 
करना। 



(iv) िेश के सांस्कृलतक और प्राकृलतक संसाधनों का संरक्षण करना और उनको समदृ्ध 
बनाना। 

(v) िेश में पर्यटन के सतत, खजम्मेिार और समावेशी ववकास को सुलनखश्चत करना। 
 
(ि): पर्यटन क्षेत्र के ललए अंतर-मंत्रालर्ी समन्वर् सलमलत (आईएमसीसीटीएस) िेश में 
पर्यटन के ववकास से जुडे अंतर-मंत्रालर्ी / ववभागीर् मुद्दों का समाधान करने की सुववधा 
प्रिान करती है। 
 
(ग): िेश में पर्यटन के ववकास और संवधयन के ललए पर्यटन मंत्रालर् की मुख्र् र्ोजनाए ं
लनम्नानुसार हैं: 

 
(i) स्विेश िशयन - िीम आधाररत पर्यटन पररपिों का एकीकृत ववकास 
(ii) तीियर्ात्रा जीणोद्धार और आध्र्ाखत्मक ववरासत संवधयन अलभर्ान (प्रशाि)। 
(iii) पर्यटन अवसंरचना ववकास के ललए कें द्रीर् एजेंलसर्ों को सहार्ता। 
(iv) आलतथ्र् सदहत घरेलू प्रचार और संवधयन। 
(v) बाजार ववकास सहार्ता सदहत वविेशी प्रचार और संवधयन की पुनगयदित र्ोजना। 
(vi) आईएचएम/ एफसीआई/ आईआईटीटीएम/आईसीआई/ एनसीएचएमसीटी आदि को 

सहार्ता। 
(vii) सेवा प्रिाताओं के ललए क्षमता लनमायण। 
(viii) चैंवपर्न सेवा क्षते्र र्ोजना। 
(ix) मदहलाओं के ललए सुरखक्षत पर्यटन स्िल। 

 
पर्यटन मंत्रालर् ने पर्यटक और गंतव्र् कें दद्रत दृविकोण को अपनाते हुए, िेश में स्िार्ी 

और खजम्मेिार गंतव्र्ों को ववकलसत करने के उदे्दश्र् से स्विेश िशयन 2.0 (एसडी 2.0) के 
रूप में स्विेश िशयन र्ोजना को नर्ा रूप दिर्ा है। 

 
(घ): स्विेश िशयन र्ोजना के तहत ववकास के ललए पररर्ोजनाओं की पहचान राज्र् 
सरकारों/संघ राज्र् क्षेत्र प्रशासनों के परामशय से की जाती है। र्ह एक सतत प्रदिर्ा है और 
पररर्ोजनाओं को लनलधर्ों की उपलब्धता, उपर्ुक्त ववस्ततृ पररर्ोजना ररपोटों की प्रस्तुलत, 
र्ोजना दिशालनिेशों का अनुपालन और पूवय में जारी की गई लनलधर्ों के उपर्ोग आदि के शतय 
पर स्वीकृलत प्रिान की जाती है। 

***** 
 



 
अनुबंध 

 
पर्यटन क्षेत्र का सतत ववकास के संबंध में दिनांक 15.12.2022 के राज्र् सभा के ललखित 
प्रश्न सं. 1102 के भाग (क) के उत्तर में वििरण 
 
कोववड के पश्चात ् िेश के पर्यटन क्षेत्र के पुनरुद्धार के ललए सरकार द्वारा घोवषत ववलभन्न 
ववत्तीर् और गैर-ववत्तीर् राहत उपार् लनम्नानुसार हैं:  
 
i. सरकार ने आत्मलनभयर भारत पैकेज की घोषणा की खजसके माध्र्म से सूक्ष्म, लघु 

और मध्र्म उद्यमों (एमएसएमई) के ललए 3 लाि करोड रुपर्े का संपाखवयक मुक्त 
स्वचाललत ऋण उपलब्ध करार्ा गर्ा है। ऋण की अवलध 4 साल की होगी और 12 
महीने की ऋण-स्िगन अवलध होगी। 

ii. आत्मलनभयर भारत पैकेज के तहत, तीन महीने के ललए ईपीएफओ द्वारा कवर दकए 
गए सभी प्रलतष्ठानों के ललए लनर्ोक्ता और कमयचारी िोनों के भववष्र् लनलध र्ोगिान को 
प्रत्र्ेक के ललए मौजूिा 12% से घटाकर 10% कर दिर्ा गर्ा है। 

iii. पांच करोड रुपर्े तक की कंपलनर्ों के ललए वबना दकसी िंडात्मक ब्र्ाज के ररटनय 
फाइललंग तीन महीने के ललए स्िगन, बाकी के ललए @9 प्रलतशत िंडात्मक ब्र्ाज के 
साि। 

iv. सरकार ने 100 से कम कालमयकों वाले और खजनके 90% कमयचाररर्ों की आर् 15000 
रुपर्े से कम वाले, संगिनों के ललए भववष्र् लनलध र्ोगिान को तीन महीने के ललए 
माफ कर दिर्ा। 

v. अक्टूबर 2020 तक स्रोत पर एकवत्रत कर (टीसीएस) का आस्िगन। 
vi. कें द्र सरकार ने व्र्ापार लनरंतरता और अखस्तत्व सुलनखश्चत करने के ललए कोववड-19 

संकट को ध्र्ान में रिते हुए, अलग-अलग अवलध के ललए आर्कर अलधलनर्म, 
कंपनी अलधलनर्म और जीएसटी अलधलनर्म के तहत ववलभन्न लनर्ामक अनुपालनों से 
राहत प्रिान की है। 

vii. भारत सरकार न े31.03.2021 को पात्र सूक्ष्म, लघु और मध्र्म उद्यमों (एमएसएमई) 
और व्र्ावसालर्क उद्यमों को उनकी पररचालन िेनिाररर्ों को पूरा करने और अपने 
व्र्वसार् को दफर से शुरू करने में सहार्ता करन ेके ललए आपातकालीन िेदडट लाइन 
गारंटी र्ोजना (ईसीएलजीएस) 3.0 शुरू की है। आलतथ्र्, र्ात्रा और पर्यटन और 
आराम और िेल क्षेत्रों में व्र्ावसालर्क उद्यमों को कवर करने के ललए र्ोजना का 
िार्रा बढार्ा गर्ा है। आलतथ्र् क्षेत्र के ललए 50,000 करोड रु. की अलतररक्त संचर्ी 
लनलध का प्रावधान भी दकर्ा गर्ा है। ईसीएलजीएस (ईसीएलजीएस 1.0, ईसीएलजीएस 
2.0 और ईसीएलजीएस 3.0) की वैधता को 31.03.2023 तक र्ा 5 लाि करोड 
रुपर्े की रालश की गारंटी जारी होने तक बढा दिर्ा गर्ा है। र्ोजना के तहत जारी 
की गई गारंदटर्ों का वववरण लनम्नानुसार है: 



 
आपातकालीन के्रकडट लाइन गारंटी योजना (ईसीएलजीएस) होटल, रेस्तरां, पययटन के 30.06.2022 

तक के आंकडे 
उद्योग की प्रकृतत ईसीएलजीएस योजना जारी की गई 

गारंटी की संख्या 
गारंटी की गई ऋण 
रातश (करोड रु में) 

होटल, रेस्टोरेंट, पर्यटन ईसीएलजीएस 1.0 96734 3668.59 
ईसीएलजीएस 1.0 ववस्तार 1041 202.13 

कुल 97775 3870.72 
होटल, रेस्टोरेंट, पर्यटन ईसीएलजीएस 2.0 219 3421.46 

ईसीएलजीएस 2.0 ववस्तार 4 34.47 
कुल 223 3455.93 
र्ात्रा और पर्यटन ईसीएलजीएस 3.0 2926 1880.57 

ईसीएलजीएस 3.0 ववस्तार 567 342.67 
कुल 3493 2223.24 
आलतथ्र् ईसीएलजीएस 3.0 3478 6154.45 

ईसीएलजीएस 3.0 ववस्तार 1120 1781 
कुल 4598 7935.45 
कुल योग 106089 17485.34 

 
viii. 28 जून, 2021 को, सरकार ने कोववड-19 महामारी से प्रभाववत अियव्र्वस्िा के 

ववलभन्न क्षेत्रों के संवधयन और ववकास तिा रोजगार के उपार्ों को गलत प्रिान करने 
के ललए प्रोत्साहन पैकेज की घोषणा की। पैकेज में तीन व्र्ापक श्रखेणर्ों में कुल 17 
उपार् शालमल हैं, खजसमें 'महामारी से आलियक राहत, स्वास्थ्र् और पुनजीववत र्ात्रा 
और पर्यटन क्षेत्रों पर ववशेष ध्र्ान िेने के साि' और 'ववकास और रोजगार के ललए 
प्रोत्साहन' शालमल हैं। 

ix. पर्यटन मंत्रालर् ने कोववड प्रभाववत पर्यटन सेवा क्षेत्र के ललए ऋण गारंटी र्ोजना 
(एलजीएससीएटीएसएस) की घोषणा की है खजसका उदे्दश् र् खजसका उदे्दश्र् संकटग्रस्त 
पर्यटन क्षेत्र को संपाखवयक मुक्त ऋण िेना है तादक तादक वे अपनी िेनिाररर्ों को चुका 
सकें  और कोववड-19 के कारण प्रभाववत अपने व् र्वसार्ों को िोबारा शुरू कर सकें । 
इस ऋण गारंटी र्ोजना के तहत, पर्यटन मंत्रालर् द्वारा अनुमोदित/मान्र्ता प्राप्त 
प्रत्र्ेक टूर ऑपरेटर/टै्रवल एजेंट/पर्यटन पररवहन ऑपरेटरों को 1.00 लाि रुपए तक 
का संपाखवयक मुक्त ऋण प्रिान दकर्ा जाएगा। पर्यटन मंत्रालर् द्वारा अनुमोदित/राज्र् 
सरकार/संघ शालसत प्रिेश प्रशासन से अनुमोदित/मान्र्ता प्राप्त प्रत्र्ेक क्षते्रीर् पर्यटक 
गाइड/अतुल्र् भारत पर्यटक गाइड और पर्यटक गाइड को 1.00 लाि रु. तक का 
ऋण प्रिान दकर्ा जाएगा। र्ह र्ोजना 18 अनुसूलचत वाखणखज्र्क बैंकों के माध्र्म से 
पहले ही प्रचालनरत है। उक् त र्ोजना की वैधता एक और वषय अिायत 31.03.2023 



तक अिवा र्ोजना के तहत 250.00 करोड रु. की गारंटी जारी होने तक बढा िी गई 
है। 

x. कोववड-19 के बाि के पुनुरूत्िान की तैर्ारी की दृवि से, मंत्रालर् ने 08.06.2020 को 
होटल, रेस्तरां, बी एंड बी/होमस्टे और पर्यटन सेवा प्रिाताओं के ललए कोववड सुरक्षा 
और स्वच्छता के ललए ववस्ततृ पररचालन दिशालनिेश तैर्ार दकए और जारी कर दिए 
हैं तादक व्र्वसार् को दफर से सुचारू रूप से शुरू दकर्ा जा सके। 

xi. होटल, रेस्तरां, बी एंड बी और अन्र् इकाइर्ों के सुरखक्षत संचालन के ललए कोववड -
19 और उससे आग ेके संिभय में जारी दिशालनिेशों/एसओपी के प्रभावी कार्ायन्वर्न के 
ललए ‘’सािी’’ (आलतथ्र् उद्योग के ललए आकलन, जागरूकता और प्रलशक्षण के ललए 
प्रणाली) नामक एक पहल ववकलसत की गई है। 

xii. होटलों और अन्र् आवास इकाइर्ों के अनुमोिन र्ा प्रमाणन की वैधता, खजनकी 
पररर्ोजना अनुमोिन/पुनिः अनुमोिन और वगीकरण/पुनवयगीकरण समाप्त हो गर्ा 
है/समाप्त होने की संभावना है, को 31 माचय 2022 तक बढा दिर्ा गर्ा है। 

xiii. पर्यटन उद्योग में दहतधारकों को प्रोत्सादहत करने के उदे्दश्र् से, घरेलू पर्यटन को 
बढावा िेने के ललए दहतधारकों को ववत्तीर् सहार्ता प्रिान करने के ललए बाजार 
ववकास सहार्ता र्ोजना (एमडीए) के दिशा-लनिेशों को र्ोजना के िार्रे और पहंुच को 
बढाने के ललए संशोलधत दकर्ा गर्ा है, तादक दहतधारकों को अलधकतम लाभ प्रिान 
दकर्ा जा सके। ऑनलाइन प्रचार सदहत अलतररक्त प्रचार गलतववलधर्ों को शालमल दकर्ा 
गर्ा है और अनुमेर् ववत्तीर् सहार्ता की सीमा को बढार्ा गर्ा है।  वविेश संवधयन 
और प्रचार र्ोजना के तहत ववपणन ववकास सहार्ता कार्यिम के दिशालनिेशों को 
संशोलधत दकर्ा गर्ा है तादक र्ोजना के िार्रे और पहंुच को बढार्ा जा सके, तादक 
पर्यटन उद्योग में दहतधारकों को अलधकतम लाभ प्रिान दकर्ा जा सके। 

xiv. िेश में अंतगायमी पर्यटन को दफर से शुरू करन ेऔर वविेशी पर्यटकों को आकवषयत 
करने के उदे्दश्र् से, भारत सरकार ने संभाववत पर्यटन बाजारों से वविेशी पर्यटकों को 
पहले 5 लाि वीजा मुफ्त में दकर्े हैं। पहले 5 लाि पर्यटक वीजा (लनिःशुल्क वीजा) 
जारी करने के िौरान प्रलत पर्यटक केवल एक बार लन:शुल्क वीजा का लाभ लमलेगा।  

xv. कोववड-19 महामारी के कारण उत्पन्न खस्िलत के पररणामस्वरूप पर्यटन मंत्रालर् 
स्वास्थ्र् एवं पररवार कल्र्ाण मंत्रालर् के परामशय से व्र्वसार् की लनबायध बहाली के 
ललए पर्यटन दहतधारकों, होटलों और रेस्तरां को दिशालनिेश/लनिेश जारी करता है। 

xvi. गहृ मंत्रालर् ने 156 िेशों के वविेशी नागररकों के ललए दिनांक 15 माचय, 2022 से ई-
टूररस्ट वीजा को बहाल दकर्ा है। इसके अलावा, िलुनर्ा भर में बढते हुए टीकाकरण 
के कवरेज को िेिते हुए और दहतधारकों के परामशय से, भारत सरकार ने 27 माचय, 
2022 स ेभारत के ललए/से अनुसूलचत वाखणखज्र्क अंतरराष्ट्रीर् र्ात्री सेवाओं को दफर 
से शुरू दकर्ा। 

***** 


