
 

भारत सरकार 
पर्यटन मंत्रालर् 

राज्र् सभा  

ललखित प्रश्न सं. 3344 

गुरूवार, 31 मार्य, 2022/10 र्तै्र, 1944 (शक) 
को दिर्ा जाने वाला उत्तर 

 

पर्यटन के्षत्र के ललए राहत उपार् 

3344. श्री टी.जी. वेंकटेशः 
 क्र्ा पर्यटन मंत्री र्ह बताने की कृपा करेंगे दकः 
(क) क्र्ा सरकार ने कोववड-19 की लॉकडाउन अवलि के िौरान िेश में पर्यटन के्षत्र को हुए 

राजस्व के अत्र्लिक नुकसान पर ध्र्ान दिर्ा है; 

(ि) र्दि हां, तो तत्संबंिी ब्र्ौरा क्र्ा है; 

(ग) क्र्ा सरकार को पर्यटन के्षत्र के महासंघों से ऐसी कोई लसफाररशें प्राप्त हुई है खजसमें 
सरकार से इस ववकट खस्िलत में उन्हें सहार्ता प्रिान करने का आग्रह दकर्ा गर्ा है; 

(घ) उनके अखस्तत्व के ललए मांगी गई ररर्ार्तों और छूटों का ब्र्ौरा क्र्ा है; और 
(ङ ) सरकार द्वारा इस संबंि में क्र्ा किम उठाए जा रहे हैं? 

 

उत्तर 

पर्यटन मंत्री        (श्री जी. दकशन रेड्डी) 
 

(क) और (ि): पर्यटन के्षत्र में नुकसान के आकलन के ललए पर्यटन मंत्रालर् ने ‘’भारत तिा 
कोरोना वार्रस महामारी: पर्यटन से जुडे पररवारों का आलियक नुकसान और बहाली सम्बन्िी 
नीलतर्ााँ’’ ववषर् पर एक अध्र्र्न के ललए राष्ट्रीर् अनुप्रर्ुक्त आलियक अनुसंिान पररषि 
(एनसीएईआर) को लनर्कु्त दकर्ा िा। प्रमुि लनष्कषों की सूर्ी अनुबंि-I में िी गई है।  

 

(ग) से (ड.): पर्यटन के्षत्र से प्राप्त कई अभ्र्ावेिनों खजनमें कोववड महामारी के कारण उत्पन्न 
ववकट पररखस्िलतर्ों का सामना करने में उनकी सहार्ता के ललए सरकार से ववत्तीर् 
सहार्ता/राहत, ररर्ार्तों आदि का अनुरोि दकर्ा गर्ा है, के आिार पर भारत सरकार ने 
पर्यटन उद्योग की सहार्ता के ललए अनेक ररर्ार्तों/ववत्तीर् राहत तिा अन्र् उपार्ों की 
घोषणा की है जो अनुबंि-II में दिए गए हैं।  

 

******* 

 
 
 
 



अनुबंि-I 
 

पर्यटन के्षत्र के ललए राहत उपार् के सम्बन्ि में दिनांक 31.03.2022 के राज्र् सभा के 
ललखित प्रश्न सं. 3344 के भाग (क) और (ि) के उत्तर में वववरण 
 

‘’भारत तिा कोरोना वार्रस महामारी: पर्यटन से जुडे पररवारों का आलियक नुकसान और 
बहाली सम्बन्िी नीलतर्ााँ’’ अध्र्र्न के प्रमुि लनष्कषय लनम्नानुसार है:- 

i. वषय 2020-21 में समग्र आलियक मंिी के कारण पर्यटन अियव्र्वस्िा अिवा पर्यटन प्रत्र्क्ष 

सकल मूल्र्वियन (टीडीजीवीए) में पहली लतमाही में 42.8%; िसूरी लतमाही में 15.5% और 
तीसरी लतमाही में 1.1% की लगरावट िेिी गई I 

ii. अनुमान है दक महामारी के िौरान पर्यटक आगमन में और उसके पररणामस्वरुप पर्यटन 

संबंिी व्र्र् में आई अत्र्लिक लगरावट के कारण वषय 2020-21 की पहली लतमाही में 
टीडीजीवीए वपछले वषय की समान लतमाही के स्तर की तुलना में 93.3 प्रलतशत लगर गर्ा िाI 
िसूरी लतमाही में कुछ बेहतर प्रिशयन के साि र्ह लगरावट 79.5% और तीसरी लतमाही में 
64.3% के स्तर पर रहीI 

iii. लॉकडाउन लगाए जाने के बाि पर्यटन के्षत्र में बडी संख्र्ा में रोजगार का नुकसान हुआI पहली 
लतमाही के िौरान 14.5 लमललर्न िसूरी लतमाही के िौरान 5.2 लमललर्न और तीसरी लतमाही 
के िौरान 1.8 लमललर्न रोजगार के नुकसान का आकलन है जबदक वषय 2019-20 की 
महामारी से पहले की अवलि में अनुमालनत 34.8 लमललर्न रोजगार (प्रत्र्क्ष रोजगार) िा। 

 

******* 



 

अनुबंि-II 

पर्यटन के्षत्र के ललए राहत उपार् के सम्बन्ि में दिनांक 31.03.2022 के राज्र् सभा के 
ललखित प्रश्न सं. 3344 के भाग (ग) से (ड.) के उत्तर में वववरण 
 

सरकार द्वारा घोवषत ववलभन्न ववत्तीर् और गरै-ववत्तीर् राहत उपार् लनम्नललखित हैं, खजनसे भारतीर् 
पर्यटन उद्योग को लाभ होने की आशा की जाती है:- 
 

i. सरकार ने आत्मलनभयर भारत पकेैज की घोषणा की खजसके माध्र्म से सकू्ष्म, लघ ु और 
मध्र्म उद्यमों (एमएसएमई) के ललए 3 लाि करोड रुपरे् का सपंाखवयक मकु्त स्वर्ाललत ऋण 
उपलब्ि करार्ा गर्ा है। ऋण की अवलि 4 साल की होगी और 12 महीने का ऋण-स्िगन 
होगी। 

ii. सरकार ने 100 स ेकम कालमयकों वाले और खजनके 90% कमयर्ाररर्ों की आर् 15000 रुपरे् 
से कम वाले, सगंठनों के ललए भववष्र् लनलि र्ोगिान को तीन महीने के ललए माफ कर 
दिर्ा। 

iii. आत्मलनभयर भारत पकेैज के तहत, तीन महीने के ललए ईपीएफओ द्वारा कवर दकए गए सभी 
प्रलतष्ठानों के ललए लनर्ोक्ता और कमयर्ारी िोनों के भववष्र् लनलि र्ोगिान को प्रत्रे्क के ललए 
मौजूिा 12% से घटाकर प्रत्रे्क के ललए 10% कर दिर्ा गर्ा है। 

iv. अक्टूबर 2020 तक स्रोत पर एकवत्रत कर (टीसीएस) का आस्िगन। 
v. पांर् करोड रुपरे् तक की कंपलनर्ों के ललए वबना दकसी िंडात्मक ब्र्ाज के ररटनय फाइललगं 

तीन महीने के ललए स्िगन, बाकी के ललए @9 प्रलतशत िंडात्मक ब्र्ाज के साि। 
vi. भारतीर् ररजवय बैंक ने आवलिक ऋण पर स्िगन 31 दिसबंर 2020 तक बढा दिर्ा है । 
vii. कें द्र सरकार ने व्र्ापार लनरंतरता और अखस्तत्व सलुनखित करने के ललए कोववड-19 सकंट को 

ध्र्ान में रिते हुए, अलग-अलग अवलि के ललए आर्कर अलिलनर्म, कंपनी अलिलनर्म और 
जीएसटी अलिलनर्म के तहत ववलभन्न लनर्ामक अनपुालनों से राहत प्रिान की है । 

viii. भारत सरकार ने 31.03.2021 को पात्र सकू्ष्म, लघ ुऔर मध्र्म उद्यमों (एमएसएमई) और 
व्र्ावसालर्क उद्यमों को उनकी पररर्ालन िेनिाररर्ों को परूा करने और अपने व्र्वसार् को 
दफर स े शरुू करने में सहार्ता करने के ललए आपातकालीन के्रदडट लाइन गारंटी र्ोजना 
(ईसीएलजीएस) 3.0 शरुू की है। आलतथ्र्, र्ात्रा और पर्यटन और आराम और िेल के्षत्रों में 
व्र्ावसालर्क उद्यमों को कवर करने के ललए र्ोजना का िार्रा बढार्ा गर्ा है । ईसीएलजीएस 
(ईसीएलजीएस 1.0, ईसीएलजीएस 2.0 और ईसीएलजीएस 3.0) की विैता को 30.06.2021 
तक र्ा 3 लाि करोड रुपरे् की रालश की गारंटी जारी होने तक बढा दिर्ा गर्ा है। र्ोजना 
के तहत सवंवतरण की अलंतम लतलि 30.09.2021 तक बढा िी गई है । इस र्ोजना के तहत 
जारी गारंदटर्ों का वववरण लनम् नानसुार है:-  

 

आपातकालीन के्रदडट लाइन गारंटी र्ोजना (ईसीएलजीएस) पर्यटन और आलतथ्र् र्ोजना के 
अनसुार 31.01.2022 तक के आकंडे 

उद्योग की प्रकृलत इसके तहत सहार्ता जारी की 
गई गारंटी 
की सखं्र्ा 

र्ोजना के तहत स्वीकृत 
ऋण के मि में जारी 
गारंदटर्ों की रालश  



(करोड रु में) 
र्ात्रा और पर्यटन  ईसीएलजीएस 3.0 3,092 1,696.42 

आलतथ्र्  ईसीएलजीएस 3.0 3,853 6,841.91 

होटल, रेस्टोरेंट, पर्यटन  ईसीएलजीएस 2.0 220 3,426.40 

पर्यटन, होटल एव ंरेस्टोरेंट ईसीएलजीएस 1.0 96,550 3,569.68 

कुल    1,03,715 15,534.41 

 

ix. ववत्त मतं्रालर् ने 16.06.2021 को सववयस एक्सपोटय फ्राम इंदडर्ा स् कीम (एसईआईएस) खस्क्रप 
जारी करने की सहमलत िी है । इससे पहल,े कई उद्योग दहतिारकों ने 2019-20 के ललए 
एसईआईएस खस्क्रप्स जारी करने के ललए सरकार से अपील की िी और डीजीएफटी ने 2019-
20 के िौरान दकए गए लनर्ायत के ललए एसईआईएस के आवटंन के ललए एक ववस्ततृ प्रस्ताव 
रिा िा । सभी पररखस्िलतर्ों को ध्र्ान में रिते हुए, व्र्र् ववभाग, ववत्त मतं्रालर् ने 2061 
करोड रुपरे् के ववत्तीर् आवटंन के साि 2019-20 के ललए एसईआईएस जारी रिने के 
वाखणज्र् ववभाग के प्रस्ताव को इस शतय के अिीन सहमलत िी है दक रालश एक नर्ा लघु 
शीषय प्रिान करने की प्रदक्रर्ा का पालन करते हुए व्र्र् बजट के माध्र्म से उपलब्ि करार्ी 
जारे्गी । 

x. 28 जून, 2021 को, सरकार ने कोववड-19 महामारी स ेप्रभाववत अियव्र्वस्िा के ववलभन्न के्षत्रों 
के सवंियन और ववकास और रोजगार के उपार्ों को गलत प्रिान करने के ललए प्रोत्साहन पकेैज 
की घोषणा की । पकेैज में तीन व्र्ापक श्रखेणर्ों में कुल 17 उपार् शालमल हैं, खजसमें 
'महामारी स ेआलियक राहत, स्वास्थ्र् और पनुजीववत र्ात्रा और पर्यटन के्षत्रों पर ववशेष ध्र्ान 
िेने के साि' और 'ववकास और रोजगार के ललए प्रोत्साहन' शालमल हैं । 

xi. कोववड-19 के पिात पनुरुद्धार की तरै्ारी की दृवि से, मतं्रालर् ने 08.06.2020 को होटल, 

रेस्तरा,ं बीएंडबी/होम स्टे और पर्यटन सेवा प्रिाताओ ंके ललए कोववड सरुक्षा और स्वच्छता के 
ललए ववस्ततृ पररर्ालन दिशालनिेश तरै्ार और जारी दकए हैं तादक व्र्वसार् को सरु्ारू रूप 
से दफर से शरुू दकर्ा जा सके । 

xii. होटल, रेस्तरा,ं बी एंड बी और अन्र् इकाइर्ों के सरुखक्षत सरं्ालन के ललए कोववड -19 और 
उससे आगे के सिंभय में जारी दिशालनिेशों/एसओपी के प्रभावी कार्ायन्वर्न के ललए ‘’सािी’’ 
(आलतथ्र् उद्योग के ललए आकलन, जागरूकता और प्रलशक्षण के ललए प्रणाली) नामक एक 
पहल ववकलसत की गई है । 

xiii. होटल तिा अन्र् आवास इकाइर्ों खजनका पररर्ोजना अनमुोिन/पनु: अनमुोिन तिा 
वगीकरण/पनु: वगीकरण समाप्त हो गर्ा है अिवा समाप्त होने वाला है, के अनमुोिन अिवा 
प्रमाणन की विैता को 31 मार्य, 2022 तक के ललए बढा दिर्ा गर्ा है। 

xiv. पर्यटन उद्योग में दहतिारकों को प्रोत्सादहत करने के उदे्दश्र् से, घरेल ूपर्यटन को बढावा िेने के 
ललए दहतिारकों को ववत्तीर् सहार्ता प्रिान करने के ललए बाजार ववकास सहार्ता र्ोजना 
(एमडीए) के दिशा-लनिेशों को र्ोजना के िार्रे और पहंुर् को बढाने के ललए सशंोलित दकर्ा 
गर्ा है, तादक दहतिारकों को अलिकतम लाभ प्रिान दकर्ा जा सके। ऑनलाइन प्रर्ार सदहत 
अलतररक्त प्रर्ार गलतववलिर्ों को शालमल दकर्ा गर्ा है और अनमुेर् ववत्तीर् सहार्ता की सीमा 
को बढार्ा गर्ा है। वविेश सवंियन और प्रर्ार र्ोजना के तहत ववपणन ववकास सहार्ता 
कार्यक्रम के दिशालनिेशों को सशंोलित दकर्ा गर्ा है तादक र्ोजना के िार्रे और पहंुर् को 
बढार्ा जा सके, तादक पर्यटन उद्योग में दहतिारकों को अलिकतम लाभ प्रिान दकर्ा जा सके। 



xv. 5 लाि पर्यटकों को मफु्त पर्यटक वीज़ा: घोषणा के अनसुार, एक बार वीजा जारी होने के 
बाि, पहले 5 लाि पर्यटक वीजा लन:शलु्क जारी दकए जाएंगे। पहले 5 लाि पर्यटक वीजा 
(लनःशलु्क वीजा) जारी करने के िौरान प्रलत पर्यटक केवल एक बार मफु्त वीजा का लाभ 
लमलेगा। र्ह र्ोजना 31 मार्य 2022 तक र्ा 5,00,000 वीजा जारी होने तक, जो भी पहल े
हो, लाग ूहोगी। 

xvi. "कोववड प्रभाववत पर्यटन सेवा के्षत्र के ललए ऋण गारंटी र्ोजना 
(एलजीएससीएटीएसएस) के तहत ववत्तीर् सहार्ता। इस र्ोजना के तहत पर्यटन 
मंत्रालर् द्वारा मान्र्ता प्राप्त के्षत्रीर् स्तर के पर्यटक गाइडों तिा राज्र् सरकारों/केन्द्र 
शालसत प्रिेश प्रशासनों द्वारा मान्र्ता प्राप्त पर्यटक गाइडों तिा पर्यटन मंत्रालर् द्वारा 
मान्र्ता प्राप्त र्ात्रा एवं व्र्ापार दहतिारकों (टीटीएस) को कवर दकर्ा जारे्गा। प्रत्रे्क 
टीटीएस 10 लाि रुपरे् तक का ऋण प्राप्त करने के पात्र होंगे, जबदक प्रत्रे्क पर्यटक 
गाइड एक लाि रुपरे् तक का ऋण ले सकते हैं। कोई प्रोसेलसंग शुल्क नहीं होगा, फोर 
क्लोजर/पूवय भुगतान शलु्क की छूट और अलतररक्त संपाखवयक की कोई आवश्र्कता 
नहीं होगी। र्ह पर्यटन मंत्रालर् द्वारा एनसीजीटीसी के माध्र्म से संर्ाललत की जाने 
वाली र्ोजना है।  
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