
भारत सरकार 

पर्यटन मंत्रालर् 

राज्र् सभा  

मौखिक प्रश्न सं. 226 

गुरूवार, 24 मार्य, 2022/3 र्तै्र, 1944 (शक) 

को दिर्ा जाने वाला उत्तर 

 

जम्मू,  कश्मीर और लद्दाि में पर्यटन को बढावा दिर्ा जाना 
226. श्रीमती रजनी अशोकराव पादटलः 

क्र्ा पर्यटन मंत्री र्ह बताने की कृपा करेंगे दकः 
(क) संघ राज्र् के्षत्र जम्मू, कश्मीर और लद्दाि में पर्यटन उद्योग को बढावा िेने के ललए 

ऋण र्ोजनाएं कौन-कौन सी हैं; 
(ि) क्र्ा कोववड-19 काल के िौरान िेश में ववशेषरूप से जम्मू, कश्मीर और लद्दाि संघ 

राज्र् के्षत्र में पर्यटन उद्योग की सहार्ता करने के ललए अब तक कोई किम उठाए 
गए हैं और उपार् दकए गए हैं; और 

(ग) र्दि हााँ, तो तत्संबंधी ब्र्ौरा क्र्ा है और र्दि नह  ंतो इसके क्र्ा कारण हैं? 

 

उत्तर 

पर्यटन मंत्री        (श्री जी. दकशन रेड्ड ) 

 

(क) से (ग) : एक वववरण सभा पटल पर रि दिर्ा गर्ा है ।  

 

***** 



 

जम्मू,  कश्मीर और लद्दाि में पर्यटन को बढावा दिरे् जाने के संबंध में दिनांक 24.03.2022 
के राज् र् सभा के मौखिक प्रश्न सं. 226 के भाग (क) से (ग) के उत् तर में वववरण 

 

(क) से (ग) : सरकार ने कोववड 19 महामार  के मदे्दनजर जम् मू एवं कश् मीर त ा लद्दाि 
संघ राज् र्के्षत्ररों  सदहत िेश में पर्यटन उद्योग की सहार्ता के ललए ववलभन् न किम उठाए हैं 
खजनका वववरण लनम् नललखित है :  

 

i. सरकार ने आत् मलनभयर भारत पैकेज की घोषणा की खजसके मा् र्म से सू् म, लघु 
और म् र्म उद्यमरों  (एमएसएमई) के ललए 3 लाि करो़  ु. का संपाखश् वयक मुक् त 
स् वार्ाललत ऋण उपलब् ध करार्ा गर्ा है । ऋण की अवलध 4 साल की होगी और 
12 मह ने की ऋण स्  गन अवलध होगी ।  

ii. सरकार ने 100 से कम कालमयकरों  वाले संगठनरों  खजनके 90% कमयर्ाररर्रों  की आर् 
15000 ु. से कम हो के ललए भववष् र् लनलध र्ोगिान को तीन मह ने के ललए 
माफ कर दिर्ा । 

iii. आत् मलनभयर भारत पैकेज के तहत, तीन मह ने के ललए इपीएफओ द्वारा कवर दकए 
गए सभी प्रलतष् ठानरों  के ललए लनर्ोक् ता और कमयर्ार  िोनरों  के भववष् र् लनलध 
र्ोगिान को प्रत् रे्क के ललए मौजूिा 12% से घटाकर प्रत् रे्क के ललए 10% कर 
दिर्ा गर्ा है। 

iv. अक् तूबर, 2020 तक स्रोत पर एकवत्रत कर (ट सीएस) का आस्  गन ।  

v. पांर् करो़  ु. तक की कंपलनर्रों  के ललए वबना दकसी िंडात् मक ब् र्ाज के ररटनय 
फाइललंग तीन मह ने के ललए स्  लगत, बाकी के ललए @9 प्रलतशत िंडात् मक 
ब् र्ाज के सा  । 

vi. भारतीर् ररजबय बैंक ने आवलधक ऋण पर स्  गन 31 दिसम् बर, 2020 तक बढा दिर्ा 
है। 

vii. कें द्र सरकार ने व् र्ापार लनरंतरता और अखस् तत् व सुलनखश् र्त करने के ललए कोववड-19 
संकट को ् र्ान में रिते हुए, अलग-अलग अवलध के ललए आर्कर अलधलनर्म, 
कंपनी अलधलनर्म और जीएसट  अलधलनर्म के तहत ववलभन् न लनर्ामक 
अनुपालनरों  से राहत प्रिान की है ।  

viii. भारत सरकार ने 31.03.2021 को पात्र सू् म, लघु और म् र्म उद्यमरों  (एमएसएमई) 
और व् र्ावसालर्क उद्यमरों  को उनकी पररर्ालन िेनिाररर्रों  को पूरा करने और अपने 
व् र्वसार् को दफर से शुरू करने में सहार्ता करने के ललए आपातकालीन ्ेदडट 
लाइन गारंट  र्ोजना (ईसीएलजीएस) शुरू की है । आलतथ् र्, र्ात्रा ओर पर्यटन 
और आराम और िेल के्षत्ररों  में व् र्ावसालर्क उद्यमरों  को कवर करने के ललए र्ोजना 
का िार्रा बढार्ा गर्ा है । ईसीएलजीएस (ईसीएलजीएस 1.0, ईसीएलजीएस 2.0 



और ईसीएलजीएस 3.0) की वैधता को 30.06.2021 तक र्ा 3 लाि करो़  ु. 
की गारंट  जार  होने तक बढा दिर्ा गर्ा है । हाल के बजट में माननीर् ववत् त 
मंत्री ने ईसीएलजीएस को मार्य, 2023 तक के ललए बढा दिर्ा है। इस र्ोजना के 
तहत जार  गारंदटर्रों  का वववरण लनम् नानुसार है :-  

 

आपातकालीन ्ेदडट लाइन गारंट  र्ोजना (ईसीएलजीएस) पर्यटन और आलतथ् र् 
र्ोजना के अनुसार 31.01.2022 तक के आंक़े  

उद्योग की प्रकृलत  इसके तहत 
सहार्ता 

जार  की गई 
गारंट  की 
संख् र्ा 

र्ोजना के तहत 
स् वीकृत ऋण के मि में 
जार  गारंदटर्रों  की रालश 
(करो़  ु. में) 

र्ात्रा और पर्यटन ईसीएलजीएस 3.0 3,092 1,696.42 

आलतथ् र् ईसीएलजीएस 3.0 3,853 6,841.91 

होटल, रेस् टोरेंट, 
पर्यटन 

ईसीएलजीएस 2.0 220 3,426.40 

पर्यटन, होटल एवं 
रेस् टोरेंट 

ईसीएलजीएस 1.0 96,550 3,569.68 

कुल  1,03,715 15,534.41 

 

ix. ववत् त मंत्रालर् ने 16.06.2021 को सववयस एक् सपोटय ्ाम इंदडर्ा स् कीम (एसईआईएस) 
खस् ् प जार  करने की सहमलत ि  है ।  

x. 28 जून, 2021 को, सरकार ने कोववड-19 महामार  से प्रभाववत अ यव् र्वस्  ा के 
ववलभन् न के्षत्ररों  के संवधयन और ववकास और रोजगार के उपार्रों  को गलत प्रिान 
करने के ललए प्रोत् साहन पैकेज की घोषणा की । पैकेज में तीन व् र्ापक श्रखेणर्रों  में 
कुल 17 उपार् शालमल हैं, खजसमें ‘महामार  से आल यक राहत, स् वास् थ् र् और 
पुनजीववत र्ात्रा और पर्यटन के्षत्ररों  पर ववशेष ् र्ान िेने के सा ’ और ‘ववकास 
और रोजगार के ललए प्रोत् साहन’ शालमल हैं ।  

xi. ववत् त मंत्रालर् ने कोववड प्रभाववत पर्यटन सेवा के्षत्र के ललए ऋण गारंट  र्ोजना 
(एलजीएससीएट एसएस) की घोषणा की खजसे पर्यटन मंत्रालर् द्वारा पर्यटन के्षत्र 
को राहत प्रिान करने के ललए कार्ायखन् वत दकर्ा गर्ा । पर्यटन मंत्रालर् की 
एलजीएससीएट एसएस का उदे्दश् र् अनुसूलर्त वाखणखज् र्क बैंकरों  द्वारा पंजीकृत 
पर्यटक गाइडरों  (पर्यटन मंत्रालर् त ा राज् र् सरकारेांससंघ राज् र्के्षत्र प्रशासनरों  द्वारा 
मान् र्ता प्रा् तसअनुमोदित) और पर्यटन मंत्रालर् द्वारा पंजीकृतसअनुमोदित र्ात्रा 
एवं पर्यटन दहतधारकरों  को प्रित् त ऋणरों  के ललए गारंट  कवरेज प्रिान करना है 
तादक वे अपनी िेनिाररर्रों  को र्कुा सकें  और कोववड-19 के कारण प्रभाववत अपने 



व् र्वसार्रों  को िोबारा शुरू कर सकें  । इस र्ोजना के तहत प्रत् रे्क र्ात्रा एवं 
पर्यटन दहतधारक को अलधकतम 10 लाि ु. और प्रत् रे्क पंजीकृत पर्यटक गाइडरों  
को 1.00 लाि ु. तक का ऋण दिर्ा जाएगा । इस र्ोजना के तहत 5 वषय की 
अवलध के ललए 250.00 करो़  ु. की लनलध आवंदटत की गई है । उक् त र्ोजना 
की वैधता 31.03.2023 तक अ वा र्ोजना के तहत 250.00 करो़  ु. की गारंट  
जार  होने, जो भी पहले हो, के ललए बढा ि  गई है । र्ूदंक र्ह अखिल भारतीर् 
र्ोजना है अत: र्ह जम् मू एवं कश् मीर त ा लद्दाि संघ राज् र्के्षत्ररों  के ललए भी 
लागू है ।  

xii. र्ात्रा और आलतथ्र् उद्योग के ववलभन्न के्षत्ररों  के ललए लॉकडाउन प्रलतबंधरों  में ढ ल के 
सा  व्र्वसार् की सुरखक्षत बहाली के ललए पररर्ालन लसफाररशें जार  की गई हैं 
और सभी दहतधारकरों  के बीर् पररर्ाललत की गई हैं । 

xiii. कोववड-19 के पश्चात पुनुद्धार की तैर्ार  की दृवि से, मंत्रालर् ने 08.06.2020 को 
होटल, रेस्तरां, बीएंडबीसहोम स्टे और पर्यटन सेवा प्रिाताओं के ललए कोववड सुरक्षा 
और स्वच्छता के ललए ववस्ततृ पररर्ालन दिशालनिेश तैर्ार और जार  दकए हैं 
तादक व्र्वसार् को सुर्ारू रूप से दफर से शुरू दकर्ा जा सके । 

xiv. होटल, रेस्तरां, बी एंड बी और अन्र् इकाइर्रों  के सुरखक्षत संर्ालन के ललए कोववड 
-19 और उससे आगे के संिभय में जार  दिशालनिेशरों सएसओपी के प्रभावी 
कार्ायन्वर्न के ललए ‘’सा ी’’ (आलतथ्र् उद्योग के ललए आकलन, जागरूकता और 
प्रलशक्षण के ललए प्रणाली) नामक एक पहल ववकलसत की गई है ।  

xv. पर्यटन उद्योग में दहतधारकरों  को प्रोत्सादहत करने के उदे्दश्र् से, घरेलू पर्यटन को बढावा 
िेने के ललए दहतधारकरों  को ववत्तीर् सहार्ता प्रिान करने के ललए बाजार ववकास 
सहार्ता र्ोजना (एमड ए) के दिशा-लनिेशरों  को र्ोजना के िार्रे और पहंुर् को 
बढाने के ललए संशोलधत दकर्ा गर्ा है, तादक दहतधारकरों  को अलधकतम लाभ प्रिान 
दकर्ा जा सके । ऑनलाइन प्रर्ार सदहत अलतररक्त प्रर्ार गलतववलधर्रों  को शालमल 
दकर्ा गर्ा है और अनुमेर् ववत्तीर् सहार्ता की सीमा को बढार्ा गर्ा है । 

xvi. होटलरों  और अन् र् आवास इकाइर्रों  के अनुमोिन र्ा प्रमाणन की वैधता, खजनकी 
पररर्ोजना अनुमोिनसपुन: अनुमोिन और वगीकरणसपुनवयगीकरण समा् त हो 
गर्ा हैससमा् त होने की संभावना है, को 31 मार्य, 2022 तक बढा दिर्ा गर्ा है। 

xvii. वविेश संवधयन और प्रर्ार र्ोजना के तहत ववपणन ववकास सहार्ता कार्य् म के 
दिशालनिेशरों  को संशोलधत दकर्ा गर्ा है तादक र्ोजना के िार्रे और पहंुर् को 
बढार्ा जा सके, तादक पर्यटन उद्योग में दहतधारकरों  को अलधकतम लाभ प्रिान 
दकर्ा जा सके ।  

xviii. जम् मू एवं कश् मीर संघ राज् र्के्षत्र प्रशासन ने र्ह सूलर्त दकर्ा है दक कोववड 
महामार  के िौरान पर्यटन दहतधारकरों  को कुछ राहत प्रिान करने के मदे्दनजर 
जम् मू एवं कश् मीर सरकार ने लशकारा माललकरों , पर्यटक गाइडरों , पोनी वालरों  आदि 



पर्यटन सेवा प्रिाताओं के ललए 17.44 करो़  ु. की रालश का कोववड-19 राहत 
सहार्ता जार  की।  

xix. जम् मू एवं कश् मीर संघ राज् र्के्षत्र प्रशासन ने र्ह सूलर्त दकर्ा है दक कोववड 19 
महामार  के कारण व् र्वसार् में अवरोध का सामना कर रहे बैंक के कजयिाररों  को 
राहत प्रिान करने के मदे्दनजर बैंक ने ‘’होटलरों  एवं अलतल गहृरों  के ललए जम् मू एवं 
कश् मीर बैंक व् र्वसार् सहार्ता ऋण र्ोजना’’ नामक स्  ानीर् र्ोजना तैर्ार की 
 ी खजसमें सरकार में पंजीकृत होटलरों सअलतल गहृरों  जो लनलध आधाररत ्ेदडट सीमा 
का लाभ ले रहे हैं दकंतु जीईसीएल के तहत अलतररक् त ववत् तपोषण के पात्र नह ं हैं, 
को अपने कमयर्ाररर्रों  को वेतन िेने त ा अन् र् लनधायररत लागतरों  को पूरा करने के 
ललए ववत् तीर् सहार्ता प्रिान की गई ।  

xx. पर्यटन मंत्रालर्, भारत सरकार ने पर्यटन ववभाग, जम् मू एवं कश् मीर संघ राज् र्के्षत्र 
सरकार, एफआईसीसीआई (नॉलेज पाटयनर) त ा इंदडर्ा गोल् फ पर्यटन ससोलसएशन 
(आईजीट ए) के सहर्ोग से कश् मीर की ववववध प्रकार की पर्यटन क्षमता के 
संवधयन और जम् मू एवं कश् मीर संघ राज् र्के्षत्र में र्ात्रा, पर्यटन एवं आलतथ् र् के 
के्षत्र में ववलभन् न अवसररों  के उपर्ोग के ललए दिनांक 11 से 13 अप्रैल, 2021 को 
श्रीनगर, कश् मीर में ‘’कश् मीर की पर्यटन क्षमता का उपर्ोग : स् वगय में एक और 
दिन’’ नामक एक अनोिे नेटवदकिं ग ् लेटफॉमय का आर्ोजन दकर्ा । इसमें 
स्  ानीर् टूर ऑपरेटररों , होटल माललकरों , हाउसबोट माललकरों , पररवहन कंपलनर्रों  त ा 
अन् र् प्रमुि दहतधारकरों  ने भाग ललर्ा । ववमशय सत्ररों  में लेज़र पर्यटन, वववाह त ा 
एमआईसीई पर्यटन, गोल् फ पर्यटन, एडवेंर्र पर्यटन, लनरोगता पर्यटन आदि सदहत 
कश् मीर की र्ात्रा, पर्यटन और आलतथ् र् के ववलभन् न पहलुओं पर ववर्ार दकर्ा गर्ा 
। इसे मीदडर्ा द्वारा काफी कवरेज ि  गई ।  

xxi. पर्यटन मंत्रालर् ने पर्यटन ववभाग, लद्दाि संघ राज् र्के्षत्र प्रशासन और एडवेंर्र टूर 
ऑपरेटसय एसोलसएशन ऑफ इंदडर्ा (आईट ओएआई) के सहर्ोग से दिनांक 26 से 
28 अगस् त, 2021 को लेह, लद्दाि में ‘’लद्दाि : नई शुरूआत, नए ल् र्’’ नामक 
एक मेगा पर्यटन समारोह का आर्ोजन दकर्ा । इस कार्य् म का ल् र् लद्दाि की 
असीम पर्यटन क्षमता का प्रिशयन करना  ा और इस कार्य् म ने िेश के अन् र् 
भागरों  से आए टूर ऑपरेटररों  और उपभोक् ताओं को लद्दाि के स्  ानीर् दहतधारकरों  
से ववर्ार ववमशय करने के ललए उत् कृष् ट मंर् प्रिान दकर्ा । पर्यटन मंत्रालर् ने 
एक ‘लद्दाि ववजन िस् तावेज’ भी तैर्ार दकर्ा खजसमें लद्दाि में पर्यटन के ववकास 
से संबंलधत अनेक पहलू शालमल  े । पैनाललस् ट त ा ववलभन् न एजेंलसर्रों  के 
सरकार  पिालधकाररर्रों  ने उन सभी पहलुओं पर ववस् तारपूवयक र्र्ाय की। इस 
समारोह में ब़   संख् र्ा में प्रलतभालगर्रों  ने भाग ललर्ा खजनमें ओपीलनर्न मेकसय, 
टूर ऑपरेटर, होटल माललक, राजनलर्क, होमस् टे माललक, पर्यटन मंत्रालर्, भारत 
सरकार, लद्दाि संघ राज् र्के्षत्र के वररष् ठ अलधकार  और मीदडर्ा शालमल  ी। इस 



तीन दिवसीर् आर्ोजन में बी टु बी बैठक, पैनल ववमशय, प्रिशयलनर्ां और तकनीकी 
टूर जैसे कार्यकलाप शालमल  े तादक ववलभन् न सुववधाओं और लद्दाि के ववलभन् न 
पर्यटन उत् पािरों  के बारे में जागरूकता पैिा की जा सके । जहां तक पर्यटन का 
संबंध है इस समारोह के मा् र्म से लद्दाि संघ राज् र्के्षत्र के ललए एक नई 
शुरूआत होने की आशा है ।  

xxii. पूरे भारत में कोववड-19 वैक् सीन की कुल 182 करो़  (लगभग) िरुाक ि  गई हैं 
खजनमें से लगभग 2.19 करो़  िरुाक जम् मू एवं कश् मीर में त ा लगभग 4.52 
लाि िरुाक लद्दाि में ि  गई हैं ।  

 

उपरोक् त किमरों  के पररणामस् वरूप जम् मू एवं कश् मीर संघ राज् र्के्षत्र त ा लद्दाि में 
घरेलू पर्यटन अपने र्रम पर है । वषय 2022-23 के ललए जम् मू एवं कश् मीर त ा 
लद्दाि का बजट प्रस् तुत करते हुए माननीर् ववत् त मंत्री द्वारा दिए गए भाषण से 
इसकी पुखष् ट हुई है । इसके अनुसार पर्यटन के्षत्र में पर्यटकरों  की संख् र्ा में ववृद्ध भी 
िजय की जा रह  है । दिसम् बर 2021 में लगभग 1.43 लाि पर्यटकरों  ने कश् मीर 
की र्ात्रा की जो वपछले 7 वषों में सवायलधक है । लसतम् बर, 2021 से ती यर्ावत्रर्रों  
सदहत लगभग 72.09 लाि पर्यटकरों  ने जम् मू एवं कश् मीर की र्ात्रा की जो वपछले 
वषय की तुलना में कह  ं अलधक है । शीत ऋत ु में श्रीनगर और प्रमुि पर्यटक 
गंतव् र्रों  ववशेष रूप से गुलमगय और पहलगाम में होटलरों  में 100% हाई एंड 
ऑक् र्ूपेंसी िजय की गई है ।  

 

***** 

 


