
 
 

भारत सरकार 
पर्यटन मंत्रालर् 
राज्र् सभा  

ललखित प्रश्न सं. 1422 

गुरूवार, 09 दिसम्बर, 2021/18 अग्रहार्ण, 1943 (शक) 
को दिर्ा जाने वाला उत्तर 

पर्यटन पर कोववड-19 का प्रभाव 

1422. श्री के.आर.एन. राजेश कुमारः 
क्र्ा पर्यटन मंत्री र्ह बताने की कृपा करेंगे दकः 

(क) िेश में कोववड-19 के कारण पर्यटन उद्योग को अनुमानतः दकतना नुकसान हुआ है और 
रोजगार व वविेशी मुद्रा के संिभय में इसका क्र्ा अप्रत्र्क्ष प्रभाव पडा है, तत्संबंधी 
ब्र्ौरा क्र्ा है; 

(ि) क्र्ा सरकार ने कोववड-19 के िौरान पर्यटन उद्योग को हुए नुकसान को कम करने के 
ललए कोई किम उठाए है; 

(ग) र्दि हााँ, तो तत्संबंधी ब्र्ौरा क्र्ा है; 

(घ) िेश में पर्यटन को वापस पटरी पर लाने में रे् किम दकस हि तक सफल हुए हैं;और 
र्दि नहीं तो इसके क्र्ा कारण है? 

उत्तर 
पर्यटन मंत्री     (श्री जी. दकशन रेड्डी) 

(क): पर्यटन के्षत्र पर कोववड -19 महामारी के प्रभाव का आकलन करने के ललए, पर्यटन मंत्रालर् ने 

"भारत और कोरोना वार्रस महामारी: पर्यटन में लगे पररवारों के ललए आलथयक नुकसान और बहाली के 

ललए नीलतर्ा"ं पर अध्र्र्न करने के ललए राष्ट्रीर् अनुप्रर्ुक्त आलथयक अनुसंधान पररषद् (एनसीएईआर) 
को लनर्ुक्त दकर्ा था। अध्र्र्न के अनुसार, कोववड-19 महामारी और उसके पश्चात ्लॉकडाउन के कारण 

पर्यटन उद्योग को भारी नुकसान झेलना पडा है। 

(ि) और (ग): भारत सरकार ने ववलभन्न ववत्तीर् और गैर-ववत्तीर् राहत उपार्ों की घोषणा 
की है, खजनसे कोववड-19 के िौरान पर्यटन उद्योग को होने वाले नुकसान को कम करने की 
उम्मीि है। वे उपार् अनुबंध में दिए गए हैं। 

(घ): पर्यटन मंत्रालर् द्वारा र्ह आकलन करने के ललए कोई औपचाररक अध्र्र्न नहीं करार्ा 
गर्ा है दक रे् राहत उपार् िेश में पर्यटन को वापस पटरी पर लाने में दकस हि तक सफल 
हुए  हैं। 

(ड.): प्रश्न नहीं उठता। 

******* 

 

 
 



अनबुधं  

पर्यटन पर कोववड-19 का प्रभाव के सम्बन्ध में दिनांक 09.12.2021 के राज्र् सभा के प्रश्न स.ं 
1422 के भाग (ि) और (ग) के उत्तर में वववरण। 

भारत सरकार द्वारा घोवषत दकरे् गए ववलभन्न ववत्तीर् और गैर-ववत्तीर् राहत उपार् खजनसे 
कोववड-19 के िौरान पर्यटन उद्योग को होने वाले नुकसान को कम करने की उम्मीि है, 

लनम्नानुसार हैं:- 
i. सरकार ने आत्मलनभयर भारत पैकेज की घोषणा की खजसके माध्र्म से सूक्ष्म, लघु और 

मध्र्म उद्यमों (एमएसएमई) के ललए 3 लाि करोड रुपरे् का संपाखवयक मुक्त स्वचाललत 
ऋण उपलब्ध करार्ा गर्ा है। ऋण की अवलध 4 साल की होगी और 12 महीने का 
ऋण-स्थगन होगी। 

ii. सरकार ने  100 से कम कालमयकों वाले और खजनके  90 % कमयचाररर्ों की आर्  10000 
रुपरे् से कम वाले, संगठनों के ललए भववष्र् लनलध र्ोगिान को तीन महीने के ललए 
माफ कर दिर्ा। 

iii. आत्मलनभयर भारत पैकेज के तहत, तीन महीने के ललए ईपीएफओ द्वारा कवर दकए गए 
सभी प्रलतष्ठानों के ललए लनर्ोक्ता और कमयचारी िोनों के भववष्र् लनलध र्ोगिान को 
प्रत्रे्क के ललए मौजूिा 12% से घटाकर प्रत्रे्क के ललए 10% कर दिर्ा गर्ा है। 

iv. स्रोत पर कर एकत्रण (टीसीएस) को अक्टूबर 2020 तक के ललए स्थलगत कर दिर्ा 
गर्ा है। 

v. पांच करोड रुपरे् तक की कंपलनर्ों के ललए वबना दकसी िंडात्मक ब्र्ाज के ररटनय 
फाइललंग तीन महीने के ललए स्थलगत, बाकी पर 9% की िर से िंडात्मक ब्र्ाज। 

vi. कें द्र सरकार ने भी व्र्ापार लनरंतरता और उत्तरजीववता सुलनखश्चत करने के ललए कोववड 
-19 महामारी के संकट के मदे्दनजर अलग-अलग अवलध के ललए आर्कर अलधलनर्म, 

कंपनी अलधलनर्म और जीएसटी अलधलनर्म के तहत ववलभन्न लनर्ामक अनुपालनों से 
राहत िी। 

vii. भारतीर् ररजवय बैंक ने आवलधक ऋण पर स्थगन  31 दिसंबर  2020 तक बढा दिर्ा है। 
viii. ववत्त मंत्रालर् ने 16.06.2021 को एसईआईएस खस्िप जारी करने की सहमलत िी है। 

इससे पहले, कई उद्योग दहतधारकों ने 2019-20 के ललए एसईआईएस खस्िप्स जारी 
करने के ललए सरकार से अपील की थी और डीजीएफटी ने 2019-20 के िौरान दकए 
गए लनर्ायत के ललए एसईआईएस के आवंटन के ललए एक ववस्ततृ प्रस्ताव रिा था। 
सभी पररखस्थलतर्ों को ध्र्ान में रिते हुए, व्र्र् ववभाग, ववत्त मंत्रालर् ने 2061 करोड 
रुपरे् के ववत्तीर् आवंटन के साथ 2019-20 के ललए एसईआईएस जारी रिने के 
वाखणज्र् ववभाग के प्रस्ताव को इस शतय के अधीन सहमलत िी है दक रालश एक नर्ा 
लघु शीषय प्रिान करने की प्रदिर्ा का पालन करते हुए व्र्र् बजट के माध्र्म से 
उपलब्ध करार्ी जारे्गी। 

ix. भारत सरकार ने 31.03.2021 को पात्र सूक्ष्म, लघु और मध्र्म उद्यमों (एमएसएमई) 
और व्र्ावसालर्क उद्यमों को उनकी पररचालन िेनिाररर्ों को पूरा करने और अपने 
व्र्वसार् को दफर से शुरू करने में सहार्ता करने के ललए आपातकालीन िेदडट लाइन 
गारंटी र्ोजना 3.0 (ईसीएलजीएस) शुरू की है। आलतथ्र्, र्ात्रा और पर्यटन और आराम 



और िेल के्षत्रों में व्र्ावसालर्क उद्यमों को कवर करने के ललए र्ोजना का िार्रा बढार्ा 
गर्ा है। ईसीएलजीएस (ईसीएलजीएस 1.0, ईसीएलजीएस 2.0 और ईसीएलजीएस 3.0) 
की वैधता को 30.06.2021 तक र्ा 3 लाि करोड रुपरे् की रालश की गारंटी जारी होने 
तक बढा दिर्ा गर्ा है। र्ोजना के तहत संववतरण की अलंतम लतलथ  30.09.2021 
तक बढा िी गई है। र्ोजना के अन्तगयत जारी गारखन्टर्ों का वववरण नम्नानुसार है:- 
आपातकालीन िेदडट लाइन गारंटी र्ोजना (ईसीएलजीएस) पर्यटन और आलतथ्र् 
र्ोजना के अनुसार 30.09.2021 तक के आंकडे 

उद्योग की प्रकृलत इसके तहत 
सहार्ता 

जारी की 
गई गारंटी 
की संख्र्ा 

र्ोजना के तहत स्वीकृत 
ऋण के मि में जारी 
गारंदटर्ों की रालश 
(करोड रु में) 

र्ात्रा और पर्यटन  ईसीएलजीएस 3.0 2,732 1,371.62 

आलतथ्र्  ईसीएलजीएस 3.0 3,160 5,430.96 

होटल, रेस्टोरेंट, पर्यटन  ईसीएलजीएस 2.0 218 3,403.90 

पर्यटन, होटल एवं रेस्टोरेंट ईसीएलजीएस 1.0 96,219 3559.43 

कुल    1,02,329 13,765.91 

 

x. 28 जून, 2021 को, सरकार ने कोववड-19 महामारी से प्रभाववत अथयव्र्वस्था के ववलभन्न 
के्षत्रों के संवधयन और ववकास और रोजगार के उपार्ों को गलत प्रिान करने के ललए 
प्रोत्साहन पैकेज की घोषणा की। पकेैज में तीन व्र्ापक श्रखेणर्ों में कुल 17 उपार् 
शालमल हैं, खजसमें 'महामारी से आलथयक राहत, स्वास्थ्र् और पुनजीववत र्ात्रा और 
पर्यटन के्षत्रों पर ववशेष ध्र्ान िेने के साथ' और 'ववकास और रोजगार के ललए 
प्रोत्साहन' शालमल हैं। 

xi. र्ात्रा और आलतथ्र् उद्योग के ववलभन्न के्षत्रों के ललए लॉकडाउन प्रलतबंधों में ढील के 
साथ व्र्वसार् की सुरखक्षत बहाली के ललए पररचालन लसफाररशें जारी की गई हैं और 
सभी दहतधारकों के बीच पररचाललत की गई हैं। 

xii. कोववड-19 के पश्चात पुनरुद्धार की तैर्ारी की दृवि से, मंत्रालर् ने 08.06.2020 को 
होटल, रेस्तरां, बीएंडबी/होम स्टे और पर्यटन सेवा प्रिाताओं के ललए कोववड सुरक्षा और 
स्वच्छता के ललए ववस्ततृ पररचालन दिशालनिेश तैर्ार और जारी दकए हैं तादक 
व्र्वसार् को सुचारू रूप से दफर से शुरू दकर्ा जा सके। 

xiii. होटल, रेस्तरां, बी एंड बी और अन्र् इकाइर्ों के सुरखक्षत संचालन के ललए कोववड  - 19 
और उससे आगे के संिभय में जारी दिशालनिेशों/एसओपी के प्रभावी कार्ायन्वर्न के ललए 
‘’साथी’’ (आलतथ्र् उद्योग के ललए आकलन, जागरूकता और प्रलशक्षण के ललए प्रणाली (
नामक एक पहल ववकलसत की गई है। 

xiv. पर्यटन उद्योग में दहतधारकों को प्रोत्सादहत करने के उदे्दश्र् से, घरेलू पर्यटन को बढावा 
िेने के ललए दहतधारकों को ववत्तीर् सहार्ता प्रिान करने के ललए बाजार ववकास 
सहार्ता र्ोजना (एमडीए) के दिशा-लनिेशों को र्ोजना के िार्रे और पहंुच को बढाने के 
ललए संशोलधत दकर्ा गर्ा है, तादक दहतधारकों को अलधकतम लाभ प्रिान दकर्ा जा 



सके। ऑनलाइन प्रचार सदहत अलतररक्त प्रचार गलतववलधर्ों को शालमल दकर्ा गर्ा है 
और अनुमेर् ववत्तीर् सहार्ता की सीमा को बढार्ा गर्ा है। 

xv. होटल और अन्र् आवास इकाइर्ों के अनुमोिन र्ा प्रमाणीकरण की वैधता, खजनका 
पररर्ोजना अनुमोिन/पुनः अनुमोिन और वगीकरण/पुनवयगीकरण समाप्त हो गर्ा 
है/समाप्त होने वाला है, को 31 माचय 2022 तक बढा दिर्ा गर्ा है। 

xvi. वविेश संवधयन और प्रचार र्ोजना के तहत ववपणन ववकास सहार्ता कार्यिम के 
दिशालनिेशों को संशोलधत दकर्ा गर्ा है तादक र्ोजना के िार्रे और पहंुच को बढार्ा 
जा सके, तादक पर्यटन उद्योग में दहतधारकों को अलधकतम लाभ प्रिान दकर्ा जा सके। 

xvii. गहृ मंत्रालर्, भारत सरकार ने स्वास्थ्र् और पररवार कल्र्ाण मंत्रालर् (एमओएच & 

एफडब्ल्र्ू) के कोववड से संबंलधत दिशालनिेशों के अधीन पर्यटन उदे्दश्र्ों के ललए भारत 
आने के इच्छुक सभी वविेशी नागररकों के ललए प्रलतबंध में ढील िी है। ई-पर्यटक 
वीजा/पर्यटक वीजा उन सभी व्र्वक्तगत वविेशी नागररकों के ललए 10 नवंबर, 2021 से 
पूरी तरह से बहाल कर दिर्ा गर्ा है जो पर्यटन उदे्दश्र्ों के ललए भारत आने का इरािा 
रिते हैं। शुरू में, ई-पर्यटक/पर्यटक वीजा 30 दिनों की वैधता के साथ जारी दकर्ा जा 
रहा है। इसके अलावा, भारत सरकार ने अतंरराष्ट्रीर् पर्यटकों के ललए पहले 000,000 
मुफ्त वीजा की घोषणा की है। 

xviii. 28 जून 2021 को ववत्त मंत्रालर् द्वारा पर्यटन के्षत्र को राहत प्रिान करने के ललए पर्यटन 

मंत्रालर् ने "कोववड प्रभाववत पर्यटन सेवा के्षत्र (एलजीएससीएटीएसएस) के ललए ऋण गारंटी 
र्ोजना" लागू करने की घोषणा की है। इस र्ोजना में पर्यटन मंत्रालर् द्वारा मान्र्ता प्राप्त 
के्षत्रीर् स्तर के पर्यटक गाइड और राज्र् सरकारों / कें द्र शालसत प्रिेशों के प्रशासन द्वारा 
मान्र्ता प्राप्त पर्यटक गाइड और पर्यटन मंत्रालर् द्वारा मान्र्ता प्राप्त र्ात्रा और पर्यटन 
दहतधारक शालमल होंगे। टीटीएस 10.00 लाि रुपरे् तक का ऋण प्राप्त करने के पात्र 
होंगे जबदक प्रत्रे्क पर्यटक गाइड 1.00 लाि रुपरे् तक का ऋण ले सकता हैं।  

 

पर्यटन मंत्रालर् के एलजीएससीएटीएसएस का उदे्दश्र् अनुसूलचत वाखणखज्र्क बैंकों द्वारा 
उपर्ुयक्त लाभालथयर्ों को प्रिान दकए गए ऋणों के ललए गारंटी कवरेज प्रिान करना है, तादक 

उनकी िेनिाररर्ों का लनवयहन दकर्ा जा सके और कोववड -19 महामारी के कारण प्रभाववत 

उनके व्र्वसार् को दफर से शुरू दकर्ा जा सके। 
 

उक्त र्ोजना की वैधता 31.03.2022 तक र्ा र्ोजना के तहत 250.00 करोड रुपरे् की गारंटी 
जारी होने तक है,जो भी पहले हो और 04.10.2021 को र्ा उसके बाि र्ोजना के तहत स्वीकृत 

सभी पात्र ऋणों पर 31.03.2022 तक लागू होगा [राष्ट्रीर् िेदडट गारंटी ट्रस्टी कंपनी 
(एनसीजीटीसी) द्वारा एलजीएससीएटीएसएस दिशालनिेश जारी करना]। र्ोजना के तहत प्रिान 

की जाने वाली ऋण सुववधाओं के ललए एनसीजीटीसी द्वारा साहूकार संस्थानों (एमएलआई) से 

कोई गारंटी शुल्क  नहीं ललर्ा जाएगा। 
******* 


