
भारत सरकार 
पर्यटन मंत्रालर् 

राज्य सभा  

मौखिक प्रश्न सं. 24 

गुरूवार, 3 फरवरी, 2022/14 माघ, 1943 (शक) 
को दिर्ा जाने वाला उत्तर  

 

पर्यटन के्षत्र को उद्योग का दर्ाय ददर्ा र्ाना 
24.  श्री टी.र्ी. वेंकटेशः  

क्या पर्यटन मंत्री र्ह बताने की कृपा करें गे दकिः  

(क) क्या सरकार ने इस बात पर गौर दकर्ा है दक िेश में पर्यटन के्षत्र कोदवड-19 और उसके बाि 
लगाए गए लॉकडाउन के कारण बुरी तरह से प्रभादवत हुआ है, दजससे पर्यटन के्षत्र को 
अत्यादिक नुकसान उठाना पडा; 

(ि) क्या सरकार को पर्यटन के्षत्र को तेजी से पुनजीदवत करने के दलए इसे औिोदगक िजाय दिए 
जाने की मांग करने संबंिी कोई प्रस्ताव प्राप्त हुआ है; 

(ग) इस संबंि में सरकार का क्या रूि है; और 

(घ) िेश में पर्यटन के्षत्र को बढावा िेने के दलए सरकार द्वारा क्या किम उठाए जा रहे हैं? 

 
उत्तर 

पर्यटन मंत्री        (श्री र्ी. दकशन रेड्डी) 

(क) से (घ): एक दववरण सभा पटल पर रि दिर्ा गर्ा है ।  

 

***** 

 
 



 

पर्यटन के्षत्र को उद्योग का िजाय दिरे् जाने के संबंि में दिनांक 03.02.2022 के राज्य सभा मौखिक 
प्रश्न सं. 24 के भाग (क) से (घ) के उत्तर में दववरण 

 

(क) : पर्यटन के्षत्र पर कोदवड-19 महामारी के प्रभाव का आकलन करने के दलए पर्यटन मंत्रालर्, 
भारत सरकार ने ‘’भारत तथा कोरोना वार्रस महामारी : पर्यटन से जुडे पररवारो ं के दलए आदथयक 
नुकसान और बहाली के दलए नीदतर्ां’’ दवषर् पर अध्र्र्न करवार्ा था । इस अध्र्र्न के अनुसार 
पर्यटन उद्योग पर कोदवड-19 महामारी और उसके पररणामस्वरूप हुए लॉकडाउनो ंका अत्र्दिक प्रभाव 
पडा ।  

 

(ि) और (ग) : पर्यटन के्षत्र को औद्योदगक िजाय दिए जाने सदहत पर्यटन उत्पािो ंका दवकास और 
संवियन मुख्र् रूप से संबंदित राज्र् सरकार/संघ राज्र्के्षत्र प्रशासन की दजम्मेिारी है । गुजरात, 
कनायटक, महाराष्टर , पंजाब, राजस्थान और केरल जैसे राज्र्ो ं ने आदतथ्र् पररर्ोजनाओ ंको उद्योग 
मानकर दनवेश सब्दसडी तथा अन्र् उपार्ो ंका लाभ प्रिान करने के दलए पहले ही किम उठा दलए हैं। 
पर्यटन मंत्रालर्, भारत सरकार ने इस के्षत्र में दनवेश को प्रोत्सादहत करने के दलए आदतथ्र् पररर्ोजनाओ ं
में नए दनवेशो ंऔर पावर टैररफ, वॉटर टैररफ पर प ंजीगत सब्दसडी तथा औद्योदगक िरो ंपर संपत्दत 
कर के प्राविान के दलए उपरु्क्त नीदतगत दिशादनिेश जारी करके आदतथ्र् पररर्ोजनाओ ं को 
‘’औद्योदगक िजाय’’ प्रिान करने के संबंि में सभी राज्र्ो ंको दवशेष रूप से सलाह िी । इससे भारत में 
पर्यटन को मजब ती और बढावा दमलेगा दजसके पररणामस्वरूप राज्र्ो ंको सामादजक, आदथयक और 
रोजगार संबंिी लाभ प्राप्त होगें । 
 

(घ) : िेश में पर्यटन को बढावा िेने के दलए पर्यटन मंत्रालर् ने अनेक किम उठाए हैं दजनका ब्र्ौरा 
दनम्नानुसार है :  

 

i. पर्यटको ंकी सहार्ता के दलए 24X7 टॉल फ्री बहुभाषी पर्यटक हेल्पलाइन । 
ii. अतुल्र् भारत पर्यटक सुदविाप्रिाता कार्यक्रम, जो सुप्रदशदक्षत तथा प्रमादणत पर्यटक 

सुदविाप्रिाताओ ंका एक सम ह तैर्ार करने के उदे्दश्र् से आिारभ त, उच्च, मौखिक दविेशी 
भाषा तथा पुनश्चर्ाय पाठ्यक्रम प्रिान करने के दलए शुरू की गई अखिल भारतीर् दटदजटल 
पहल है ।  

iii. बेहतर सेवा मानक प्रिान करने के दलए श्रमशक्दत के प्रदशक्षण तथा उन्नर्न हेतु सेवा 
प्रिाताओ ंहेतु क्षमता दनमायण र्ोजना (सीबीएसपी) के तहत कार्यक्रमो ंका आर्ोजन ।  

iv. र्ात्रा और आदतथ्य उद्योग के दवदभन्न के्षत्रो ं के दलए लॉकडाउन प्रदतबंिो ं में ढील के साथ 
व्यवसार् की सुरदक्षत बहाली के दलए पररचालन दसफाररशें जारी की गई हैं और सभी 
दहतिारको ंके बीच पररचादलत की गई हैं । 

v. कोदवड-19 के पश्चात पुनरुद्धार की तैर्ारी की दृदि से, मंत्रालर् ने 08.06.2020 को होटल, 

रेस्तरां, बीएंडबी/होम से्ट और पर्यटन सेवा प्रिाताओ ंके दलए कोदवड सुरक्षा और स्वच्छता के 
दलए दवसृ्तत पररचालन दिशादनिेश तैर्ार और जारी दकए हैं तादक व्यवसार् को सुचारू रूप से 
दफर से शुरू दकर्ा जा सके । 

vi. होटल, रेस्तरां, बी एंड बी और अन्य इकाइर्ो ंके सुरदक्षत संचालन के दलए कोदवड -19 और 
उससे आगे के संिभय में जारी दिशादनिेशो/ंएसओपी के प्रभावी कार्ायन्वर्न के दलए ‘’साथी’’ 

(आदतथ्य उद्योग के दलए आकलन, जागरूकता और प्रदशक्षण के दलए प्रणाली) नामक एक 
पहल दवकदसत की गई है ।   



vii. पर्यटन उद्योग में दहतिारको ंको प्रोत्सादहत करने के उदे्दश्य से, घरेल  पर्यटन को बढावा िेने के 
दलए दहतिारको ंको दवत्तीर् सहार्ता प्रिान करने के दलए बाजार दवकास सहार्ता र्ोजना 
(एमडीए) के दिशा-दनिेशो ंको र्ोजना के िार्रे और पहंुच को बढाने के दलए संशोदित दकर्ा 
गर्ा है, तादक दहतिारको ंको अदिकतम लाभ प्रिान दकर्ा जा सके । ऑनलाइन प्रचार सदहत 
अदतररक्त प्रचार गदतदवदिर्ो ंको शादमल दकर्ा गर्ा है और अनुमेर् दवत्तीर् सहार्ता की सीमा 
को बढार्ा गर्ा है ।  

viii. होटल और अन्य आवास इकाइर्ो ंके अनुमोिन र्ा प्रमाणीकरण की वैिता, दजनका पररर्ोजना 
अनुमोिन/पुनिः  अनुमोिन और वगीकरण/पुनवयगीकरण समाप्त हो गर्ा है/समाप्त होने की 
संभावना है, 31 माचय 2022 तक बढा िी गई है ।  

ix. दविेश संवियन और प्रचार र्ोजना के तहत दवपणन दवकास सहार्ता कार्यक्रम के दिशादनिेशो ं
को संशोदित दकर्ा गर्ा है तादक र्ोजना के िार्रे और पहंुच को बढार्ा जा सके, तादक 
पर्यटन उद्योग में दहतिारको ंको अदिकतम लाभ प्रिान दकर्ा जा सके ।  

x. 5 लाि तक मुफ्त पर्यटक वीजा: घोषणा के अनुसार, वीजा जारी होने के बाि, पहले पांच लाि 
पर्यटक वीजा मुफ्त में जारी दकए जाएंगे । पहले पांच  लाि पर्यटक वीजा (दन:शुल्क वीजा) 
जारी करने के िौरान प्रदत पर्यटक केवल एक बार दन:शुल्क वीजा का लाभ दमलेगा । र्ह 
र्ोजना 31 माचय 2022 तक र्ा 5,00,000 वीजा जारी होने तक, जो भी पहले हो, लाग  होगी ।  

xi. कोदवड प्रभादवत पर्यटन सेवा के्षत्र के दलए ऋण गारंटी र्ोजना (एलजीएससीएटीएसएस) के 
तहत दवत्तीर् सहार्ता । इस र्ोजना में पर्यटन मंत्रालर् द्वारा मान्यता प्राप्त के्षत्रीर् स्तर के 
पर्यटक गाइड और राज्य सरकारो/ंकें द्र शादसत प्रिेशो ंके प्रशासनो ंद्वारा मान्यता प्राप्त पर्यटक 
गाइड और पर्यटन मंत्रालर् द्वारा मान्यता प्राप्त र्ात्रा और पर्यटन दहतिारको ं (टीटीएस) को 
कवर दकर्ा जाएगा। टीटीएस प्रते्यक को 10 लाि रुपरे् तक का ऋण पाने के दलए पात्र होगें। 
जबदक प्रते्यक पर्यटक गाइड एक लाि रुपरे् तक का ऋण ले सकते हैं । कोई प्रसंस्करण 
शुल्क नही ंहोगा, फोरक्लोज़र/प वय भुगतान शुल्क में छ ट और अदतररक्त संपादवयक की कोई 
आवश्यकता नही ंहोगी । पर्यटन मंत्रालर् द्वारा एनसीजीटीसी के माध्यम से रे्ाजना संचादलत की 
जाएगी ।  

xii. इस तथ्य को स्वीकार करते हुए दक पर्यटन के्षत्र में पुनरुद्धार बडे पैमाने पर घरेल  पर्यटन द्वारा 
दकर्ा जाएगा, मंत्रालर् ने ‘’िेिो अपना िेश’’ के समग्र दवषर् के तहत वेदबनारो ंकी एक शंृ्रिला 
की व्यवसथा शुरू की । इसका उदे्दश्य जागरूकता पैिा करना और साथ ही दहतिारको,ं छात्रो ं
और आम जनता के बीच रुदच बनाए रिना है । 

 

***** 

 
 


