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सोमवार, 2 अगस् त, 2021/11 श्रावण, 1943 (शक) 
को दिर्ा जाने वाला उत्तर 

 

पर्यटन को बढावा िेने में आईटीडीसी की भलूमका  
+2147. श्री कुलिीप रार् शमाय: 

श्री बी. मखणक् कम टगगोर: 
डॉ. अमोल रामलसहं कोल् हे: 
श्री सनुील ि‍ ताते्रर् तटकरे: 
डॉ. सभुाष रामराव भामरे: 
डॉ. डी.एन.वी. सेंलिलकुमार एस.: 
श्रीमती सपु्रप्रर्ा सिानिं सलुे: 
श्री रतनलसहं मगनलसहं राठौड़: 
क्र्ा पर्यटन मतं्री र्ह बताने की कृपा करेंगे दकिः 

(क)  िेश में पर्यटन को बढावा िेने तिा आलतथ् र् उ्ोग में भारत पर्यटन प्रवकास लनगम (आईटीडीसी) 
की भलूमका क् र्ा हग  र िेश में वतयमान में कार्यरत आईटीडीसी होटलों की सखं् र्ा दकतनी हग;  

(ि)  क् र्ा आईटीडीसी अपने उस उदेेश‍ र् को प्रा्‍ त करने में सलल नहीं हुआ हग खजसके ललए उसे 
स् िाप्रपत दकर्ा गर्ा िा  र र्दि हा,ं तो त‍ सबं ंी ‍ र्ौरा क् र्ा हग  र कसके क् र्ा कारण ह ;  

(ग)  क् र्ा सरकार ने आईटीडीसी को हाल के वषम में हुए भारी नकुसान पर ‍ र्ान दिर्ा हग  र र्दि 
हां, तो सरकार द्वारा कन होटलों की आलियक खस् िलत को स‍ु र्वखस् ित करने के ललए क् र्ा किम 
उठाए गए ह ;  

(घ) क् र्ा सरकार ने आईटीडीसी को अपने कुछ होटल, समदु्र तटीर् ररसॉटय, र्ात्री लॉज/रेस् तरांं ंको 
राज् र् सरकारों को हस् तांतररत करने र्ा राज् र् सरकार के साि सरं्कु् त प्टे पर लेने का लनिदेशश 
दिर्ा हग  र र्दि हां, तो त‍ सबं ंी ‍ र्ौरा क् र्ा हग  र कसके क् र्ा कारण ह ;  र  

(ड.) सरकार द्वारा आईटीडीसी की लाभाजयकता में स ुार के ललए क् र्ा किम उठाए गए ह  तादक कस े
बिं होने से बचार्ा जा सके? 

 

उत्तर 
पर्यटन मतं्री    (श्री जी. दकशन रेड्डी) 

 

(क): वतयमान में, भारत पर्यटन प्रवकास लनगम लललमटेड (आईटीडीसी) लनम्नललखित कार्यके्षत्रों में काम 
कर रहा हग:  
 

अशोक ग्रपु  ल होटल्स: आईटीडीसी अपने मखु्र् उदेेश‍र्ों में से एक के रूप में पर्यटकों के बोदडिंग, 

लॉखजंग  र ठहरने के उदेेश‍र् से प्रवलभन्न होटल, मोटल, रेस्तरां, क टीन, कग लेटेररर्ा आदि चला रहा िा। कई 
ककाकर्ां सबंलं त राज्र् सरकारों को सौंप िी गई ह , जबदक कुछ का भारत सरकार के लनिदेशशों के अनसुार 



प्रवलनवेश दकर्ा गर्ा हग। वतयमान में लनम्नललखित होटल आदि आईटीडीसी/सरं्कु्त उ्म कंपनी (जेवीसी) 
द्वारा सचंाललत दकए जा रहे ह : 
 

क्र. स.ं होटल का नाम राज् र्/सघं के्षत्र 

1. होटल अशोक नई दिल्ली 
2. सम्राट होटल नई दिल्ली 
3. होटल कललगं अशोक भवुनेश्वर, उड़ीसा 

सरं्कु्त उ्म होटल   
1. अशोक बीच ररजॉटय पिुचेुरी 
2. होटल नीलाचल अशोक 

(सचंालन बिं  र न् र्ार्ालर् के प्रवचारा ीन) 
परुी, ंदडशा 

रेस्टोरेंट   

1 ताज रेस्टोरेंट  आगरा उ‍ तर प्रिेश   
 

अशोक टे्रवल्स एंड टूसय (एटीटी) दडवीजन हवाई दटकट (घरेल ू र अतंरराष्ट्रीर्), दकराए पर कार िेने की 
सेवाएं  र कागो ह डललगं जगसी र्ात्रा सबं ंी प्रवलभन्न सेवाएं प्रिान कर रहा हग। 
 

अशोक कंसल्टेंसी एंड कंजीलनर्ररंग सप्रवयसेज (एसीईएस) दडवीजन िेश में पर्यटन अवसरंचना के सवं यन/ 
प्रवकास के ललए डीपीआर / ‍र्वहार्यता ररपोटय तगर्ार कर रहा हग। कसके अलावा र्ह प्रभाग पर्यटन मतं्रालर् 
 र राज्र् सरकारों की स्विेश िशयन, प्रशाि  र सीएलए र्ोजना के तहत प्रवलभन्न पर्यटन अवसरंचना 
पररर्ोजनां ंको भी दक्रर्ाखन्वत करता हग। 
 

साउंड एंड लाकट शो (एसईएल) प्रभाग : आईटीडीसी के साउंड एंड लाकट शो (एसईएल) दडवीजन की 
पर्यटन अवसरंचना  र एसईएल पररर्ोजनां ं को प्रवकलसत करने में एक प्रमिु भलूमका हग। कंपनी 
पर्यटन मतं्रालर्  र प्रवलभन्न राज्र् सरकारों की सहार्ता करने में सक्षम रही हग। िेश के लगभग हर 
दहस्से में प्रवस्ततृ पररर्ोजना ररपोटय, ‍र्वहार्यता ररपोटय, पर्यटन मास्टर ्‍लान आदि तगर्ार करने के ललए 
 र पवूोत्तर  र प्रवलभन्न अन्र् राज्र्ों में प्रलतप्रित पररर्ोजनां ं को लनष्पादित दकर्ा हग। जहां तक 
एसईएल शो के कार्ायन्वर्न का सबं ं हग, सगंठन िेश में सबसे परुाना हग  र लाल दकला, परुाना दकला, 
सेललुर जेल, कोणाकय  सरू्य मदंिर, रॉस द्वीप, लशल्पग्राम िेवघर, िीव दकला, लतल्र्ार झील रोहतक आदि में 
अपने सवयश्रिे एसईएल शो िेने में र्ोगिान दिर्ा हग। वतयमान में र्ह प्रभाग लेह पगलेस, कारलगल, डल झील, 

उिर्लगरी, सरदकसरोजा गजुरात,  ोडो कच्छ, प्रपजंौर, ब्रह्मसरोवर कुरुके्षत्र आदि में शो का कार्ायन्वर्न कर 
रहा हग। 
 

अशोक कवें्स दडवीजन (एईडी): 
 

(i)  प्रवलभन्न मतं्रालर्ों  र सरकारी लनकार्ों के ललए राष्ट्रीर्  र अतंरायष्ट्रीर्, िोनों, स्तरों पर कार्यक्रमों, 
सम्मेलनों  र प्रिशयलनर्ों आदि का प्रब ंन करता हग। 
(ii) दडजाकलनगं  र प्रप्रदंटंग सेवाएं/समा ान (पोस्टर, ब्रोशर, लोल्डर, आमतं्रण काडय आदि) प्रिान करता हग। 
(iii) पर्यटन मतं्रालर् की ंर से सादह‍र् प्रवतरण कें द्र, पालम का प्रब ंन करता हग। 



(iv) एईडी पर्यटन के सवं यन के ललए कार्यक्रमों आदि को दक्रर्ाखन्वत करने के ललए पर्यटन मतं्रालर् की 
नालमत एजेंसी हग। 
 

अशोक आलतथ्र् एव ं पर्यटन प्रब ंन ससं्िान (एआईएचटीएम) आलतथ् र् के के्षत्र में कौशल प्रिान करने 
वाला आईटीडीसी का एक कें द्र हग। र्ह ससं् िान पर्यटन मतं्रालर्, भारत सरकार (हुनर से रोजगार, कौशल 
परीक्षण  र प्रमाणन, उ्लमता प्रवकास कार्यक्रम, पर्यटन जागरूकता कार्यक्रम आदि) के प्रवलभन्न कौशल 
प्रवकास कार्यक्रमों के साि ही कौशल प्रमाणन  र दड्‍लोमा पाठ्र्क्रम जगसे हॉखस्पटगललटी टे्रड्स में एक 
वषीर् दड्‍लोमा का, एनआईंएस, मानव ससंा न प्रवकास मतं्रालर्  र जालमर्ा लमखल्लर्ा कस् लालमर्ा - 
कें द्रीर् प्रवश्वप्रव्ालर् के साि का सचंालन कर रहा हग। ससं् िान  एनसीएचएमसीटी-कग्न ूसे सबंद्धता स ेतीन 
वषीर् बी.एससी (होटल एवआंलतथ्र् प्रब ंन)  र जालमर्ा कें द्रीर् प्रवश्वप्रव्ालर् के साि सबंद्धता से िा् 
उ‍पािन में तीन वषीर् बी.वींसी सचंाललत कर रहा हग। रे् पाठ्र्क्रम आलतथ्र् ‍र्ापार में कुशल 
जनशप्रक्त पगिा करने में मिि करते ह   र कस प्रकार प्रलशखक्षत जनशप्रक्त की आव‍र्कता बनाम 
उपल‍ ता में अतंर को पाटने में मिि करत ेह । 
 

अशोक कंटरनेशनल टे्रड दडवीजन (एआईटीडी) के पास वतयमान में बिंरगाहों पर शलु्क मकु्त िकुानें ह , 
खजससे अतंरायष्ट्रीर् र्ाप्रत्रर्ों को शलु्क मकु्त सामान िरीिने की सपु्रव ा लमलती हग। प्रभाग की वतयमान में 14 

बिंरगाह स् िलों पर िकुानें ह । 
 

(ि): आईटीडीसी अपने प्रािलमक उदेेश‍र्ों को प्राप्त करने में सक्षम रहा हग खजसके ललए कसे स्िाप्रपत दकर्ा 
गर्ा िा  र समर् के साि िेश में पर्यटन को प्रवकलसत  र सवंल यत करने में सक्षम रहा हग। 
 

(ग): आईटीडीसी को, कोप्रवड-19 के प्रभाव  र लॉक डाउन प्रलतब ंों के कारण प्रवत्तीर् वषय 2020-21 को 
छोड़कर, प्रपछले पांच वषम के िौरान नकुसान नहीं हुआ हग। प्रपछले पांच वषम के िौरान कंपनी की 
लाभप्रिता खस्िलत कस प्रकार हग: 

(रु. लाि में) 
 

प्रवत्तीर् वषय कर पश्चात लाभ  कुल ‍र्ापक आर् (टीसीआई) 

2020-21 -2,720.29 -2,583.86 

2019-20 2,195.47 1,429.90 

2018-19 3,957.44 4,135.04 

2017-18 1,770.72 1,322.32 

2016-17 1,143.20 1,062.33 

 

(घ): जी हां, अपनी प्रवलनवेश नीलत के अनसुार, भारत सरकार आईटीडीसी के होटलों  र सपंप्रत्तर्ों को 
प्टे पर िेने र्ा सबंलं त राज्र् सरकारों/ मतं्रालर् को सपंप्रत्त हस्तांतररत करने की प्रदक्रर्ा में हग। कस 
नीलत को कस बात को ‍र्ान में रिते हुए तगर्ार दकर्ा गर्ा हग दक पेशेवर तजय पर होटल चलाना  र 
प्रबलं त करना सरकार र्ा उसकी ससं्िां ंका काम नहीं हग। 
 

प्रवलनवेश की खस्िलत अनबु ं में िी गई हग। 
  

(ड़): आईटीडीसी की लाभप्रिता में स ुार के ललए उठाए गए किम कस प्रकार ह : 
 



(i)  हाल के दिनों में ि अशोक होटल, नई दिल्ली में कुछ कमरों का नवीनीकरण। 
(ii)   सम्राट होटल, नई दिल्ली में 48 कमरों का नवीनीकरण, मेहमानों के ललए एक नर्ा खस्वलमगं पूल 

 र एक नर्ा लाकसेंस प्राप्त एलएंडबी आउटलटे शालमल दकर्ा गर्ा हग। 
(iii)  आईटीडीसी के सभी होटलों  र िानपान प्रलतिानों में उ‍पािों का आ ुलनकीकरण  र सेवां ं

का उन्नर्न। 
(iv)    नलाकन रूम बदुकंग के ललए अल कांश  नलाकन ट्रगवल एजेंटों के साि सम्बद्धता की गई हग।  

(v)    अशोक टे्रवल्स एंड टूसय ने प्रवलभन्न शहरों में अपनी गगर-‍र्वहार्य ककाकर्ों को बिं कर दिर्ा हग 
 र अपने प्रिशयन में स ुार के ललए अल क कागो एजेंटों को लनर्कु्त करके कागो के के्षत्र में अपने 
‍र्वसार् में स ुार करने का करािा रिता हग। 

(vi)   अशोक कवें्स प्रभाग का उपर्ोग कई कें द्रीर् मतं्रालर्ों, सरकारी प्रवभागों, स्वार्त्त लनकार्ों आदि 
द्वारा भारत  र अतंरराष्ट्रीर् स्तर पर अपने कार्यक्रमों को लनष्पादित करने के ललए दकर्ा गर्ा हग, 
खजसके ललए आईटीडीसी - अशोक कवें्स को कवेंट मगनेजमेंट शलु्क (ईएमएल) का भगुतान दकर्ा 
जाता हग। 

(vii)  अशोक कंटरनेशनल टे्रड दडवीजन लाभिार्क रहा हग  र आज भी जब नोवेल कोरोना वार्रस 
कोप्रवि-19 महामारी के कारण, र्ात्रा  र पर्यटन स ेसबंलं त अल कांश ‍र्वसार्ों को बड़ा आघात 
लगा हग, वहीं आईटीडीसी के शलु्क मकु्त ‍र्वसार् ने आईटीडीसी  र भारत सरकार के ललए लाभ 
अखजयत करना जारी रिा हग। 

 

***** 

 
 
 
 
 



 

अनबु ं  
पर्यटन को बढावा िेने में आईटीडीसी की भलूमका के सम्बन्  में दिनाकं 02.08.2021 के लोक सभा के 
ललखित प्रश्न स.ं 2147 के भाग (घ) के उत्तर में प्रववरण 

 
 

प्रवलनवेश की खस्िलत 

 
 

राज्र् सरकारों को सौंप ेगए होटलों की सखं्र्ा : 9 

(i) होटल लेक‍र् ूअशोक,भोपाल, म‍र्प्रिेश 

(ii) होटल ब्रह्मपतु्र अशोक, गवुाहाटी, असम 

(iii) होटल भरतपरु अशोक, भरतपरु, राजस्िान 

(iv) होटल जर्परु अशोक, जर्परु, राजस्िान 

(v) गलुमगय का अ ूरा होटल प्रोजेक्ट अशोक, गलुमगय, सघंशालसत प्रिेश जम्म-ूक‍मीर 
(vi) होटल डोनी पोलोअशोक,ईटानगर,अरुणाचलप्रिेश 

(vii) होटल लललत महल पगलेस, मगसरू, कनायटक 

(viii) होटल पाटललपतु्र अशोक, पटना, प्रबहार 
शहरी प्रवकास मतं्रालर् (अब आवास  र शहरी मामले) 

(ix) होटल जनपि, नई दिल्ली 
 

राज्र् सरकारों को सौंप ेजाने वाले होटलों की सखं्र्ा              : 2 

(i) आनिंपरु सादहब, पजंाब का अ ूरा होटल प्रोजेक्ट 

(ii) होटल जम्म ूअशोक, जम्म,ू सघंशालसत प्रिेश जम्म ू र क‍मीर 
 

सरं्कु्त प्टे/ ं एंड एम अनबु ं पर होटलों की सखं्र्ा  : 2 

(i) होटल कललगं अशोक, भवुनेश्वर, ंदडशा 
(ii) होटल पांदडचेरीअशोक, कें द्र शालसत प्रिेश पडुुचेरी 

 

कखक्वटी दहस्सिेारी के हस्तातंरण के ललए होटलों की सखं्र्ा : 1 

(i) होटल राचंी अशोक, रांची, झारिंड 

 

होटलों की सखं्र्ा जहां प्रवलनवेश कार्यवाही माननीर् सवोच्च न्र्ार्ालर् : 1 

के आिेश के कारण रोके िी गई हग  : 
(i) होटल नीलांचल अशोक,परुी, ंदडशा 

 

होटल की सखं्र्ा खजसके ललए राजस्व/प्टा/ ंएंडएम आदि के अ‍र्र्न  

 र सलाह के ललए सलाहकार लनर्कु्त दकर्ा गर्ा हग। 
(i) होटल ि अशोक, नई दिल्ली : 1 

 
 



 

प्रवलनवेश प्रदक्रर्ा के अ ीन होटलों आदि की प्रवस्ततृ खस्िलत कस प्रकार हग: 
 

क्र. सं. सपंप्रत्त का नाम खस्िलत 

1. होटल पांदडचेरी 
अशोक, पडुुचेरी 
सघंशालसत प्रिेश 

आईएमजी ने मौजिूा होटल को 8 एकड़ भलूम के साि ं एंड एम के 
आ ार पर 50 वषम के ललए प्रवकास  र होटल पांदडचेरी अशोक की 
शेष भलूम के मदु्रीकरण के ललए लनवेश  र सावयजलनक सपंप्रत्त प्रब ंन 
प्रवभाग के मा‍र्म से िेने का लनणयर् ललर्ा।  

2. आनिंपरु सादहब, 

पजंाब की अ ूरी 
पररर्ोजना 

आईएमजी बगठक में, पजंाब सरकार के प्रलतलनल  ने भवन की 
मलू्र्ह्रास लागत  र कंपनी द्वारा दकए जा रहे अन्र् ‍र्र् की 
वास्तप्रवक लागत को साझा करने का प्रस्ताव रिा । पजंाब सरकार 
कसके ललए प्रस्ताव भेजेगी।  

3. होटल कललगं 
अशोक, भवुनेश्वर, 
ंदडशा 

आरएलपी तीन बार जारी दकर्ा गर्ा लेदकन असलल रहा। आईएमजी 
ने न्र्नूतम गारंटी प्रवकल्प के सशंोल त चर्न मानिंड के साि 
लनप्रविा िेने का लनणयर् ललर्ा हग। 

4. होटल रांची अशोक, 

रांची, झारिंड 

होटल का सचंालन बिं हग। आईएमजी ने आरएबीएचसीएल के झारिंड 
सरकार को आरएबीएचसीएल में आईटीडीसी की 51% कखक्वटी 
दहस्सेिारी के हस्तांतरण के उदेेश‍र् के ललए "जगसा हग जहां हग आ ार" 
पर मलू्र्ांकन को मजंूरी िी। कखक्वटी शेर्रों  र बकार्ा ऋण के स्थान 

पर आईटीडीसी को रालश प्रा्‍ त हुई, हालांदक हाल ही में आईटीडीसी द्वारा 
वीआरएस  र अन्र् वग ालनक बकार्ा  र आरएबीएचसीएल के 
कमयचाररर्ों के शेष बकार्ा के ललए दिए गए ऋण का भगुतान 
झारिंड सरकार द्वारा दकर्ा जाना हग।   

5. होटल नीलांचल 
अशोक, परुी, ंदडशा 

र्ह मामला भारत के माननीर् सवोच्च न्र्ार्ालर् में प्रवचारा ीन हग। 

6. होटल अशोक,  

नई दिल्ली 
लनवेश  र सावयजलनक सपंप्रत्त प्रब ंन प्रवभाग (िीपम), प्रव‍ त 
मतं्रालर्, भारत सरकार द्वारा सचंालन सलाहकार (टीए), होटल 
अशोक के ं एंड एम /सब-लीखजंग  र होटल अशोक-होटल 
सम्राट कॉम््‍लेक्स, नई दिल्ली में िाली भलूम के उपर्ोग के ललए 
प्टे के लनर्म  र शतम का अ‍र्र्न करने के ललए लनर्कु् त 
दकर्ा गर्ा हग। सलाहकार (टीए) ने िीपम को ररपोटय सौंपी खजस पर 
िीपम द्वारा आर्ोखजत आईएमजी में चचाय की गई। कोर ग्रपु  ल 
प्रवलनवेश (सीजीडी) ने आईएमजी बगठक की लसलाररशों को मजंूरी 
िी।  

7. होटल जम्म ूअशोक, 

सघं शालसत प्रिेश 
जम्म-ूक‍मीर 

जम्म ू - क‍मीर सरकार ने जम्म-ूक‍मीर सरकार द्वारा प्टे के 
अनवीनीकरण  र भलूम को पुनः  अपने अधिकार में लेने के बारे में सलूचत 
दकर्ा हग। बोडय के लग सले के अनसुार, होटल का सचंालन बिं कर दिर्ा 
गर्ा  र कमयचाररर्ों को वीआरएस की पेशकश की गई, खजन्होंने 



वीआरएस का प्रवकल्प नही ंचुना, उन्हें आईटीडीसी की अन्र् ककाकर्ों 
में समार्ोखजत दकर्ा गर्ा। जम्म-ूक‍मीर सरकार द्वारा होटल का 
क‍जा लेने के ललए, लाग ू आसान प्रवलेि के अनसुार मआुवजे का 
भगुतान दकर्ा जाना हग।  

 

***** 

 


