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रवििार, 20 ससतंबर, 2020/29 भाद्रपद, 1942 (शक) 
को ददर्ा जाने िाला उत्तर 

 
िोविड-19 िे िारण पययटन उद्योग िो हुआ नुिसान 

1113.  श्री देरेि ओब्राईन: 
क् र्ा पययटन मंत्री र्ह बताने की कृपा करेंगे दक: 

(क)  कोविड-19 के कारण पर्यटन उद्योग को हुए अनुमासनत नुकसान का ब् र्ौरा क् र्ा है; 
(ख)  क् र्ा सरकार ने कोविड-19 के दौरान पर्यटन उद्योग को हुए नुकसान को कम करने के 

सलए कोई कदम उठाए हैं, र्दद हां, तो तत् संबं ी ब् र्ौरा क् र्ा है; और  
(ग)  क् र्ा सरकार ने कोविड-19 के सलए कार्यर्ोजना बनाने हेत ुपर्यटन उद्योग से दहत ारकों से 

परामशय दकर्ा है, र्दद हां, तो तत् संबं ी ब् र्ौरा क् र्ा है और र्दद नह ं, तो इसके क् र्ा 
कारण हैं? 

 
उत् तर 

पययटन राज् य ंां्ी (स् ितां् प्रभार                       शश्री प्रहााद िंसांह पटेा  
 

(क): कोविड-19 महामार  के पर्यटन के्षत्र पर प्रभाि और कर, राजस्ि तथा रोजगार की क्षसत 
के आकलन के सलए कोई औपचाररक अध्र्र्न शुरू नह  ंदकर्ा गर्ा है I तथावप उद्योग जगत के 
दहत ारकों के साथ विचार-विमशय तथा विचार-मंथन सत्र के अनेक दौर आर्ोजजत दकए जाने के 
बाद राजस्ि, विदेशी मुद्रा तथा नौकररर्ों के व्र्ापक रूप से नुकसान का संकेत समलता है I इस 
के्षत्र के अत्र्स क असंगदठत स्िरूप के मदे्दनजर आंकडों के रूप में प्रभाि का आकलन समुसचत 
समर् पर ह  दकर्ा जा सकेगा I 
 
(ख): अथयव्र्िस्था तथा उद्योग जगत की बहाली के सलए भारत सरकार की विसभन्न एजेंससर्ों 
और मंत्रालर्ों द्वारा घोवित प्रोत्साहन पैकेज अनुबं  I में ददए गए हैं I 
 

सरकार ने इसके असतररक्त आत्मसनभयर भारत पैकेज की घोिणा की है जजसके तहत 
एमएसएमई के सलए तीन लाख करोड रुपए का कॉलेटरल फ्री ऑटोमेदटक ऋण उपलब्  करार्ा 



गर्ा है I इस पैकेज के अतंगयत एमएसएमई की पररभािा को संशोस त दकर्ा गर्ा है जजसके 
द्वारा विसनमायण तथा सेिा के्षत्र के एमएसएमई के बीच के अतंर को समाप्त कर ददर्ा गर्ा है I 
इससे पर्यटन के्षत्र को लाभ होगा क्र्ोंदक इस के्षत्र की 70%-80% इकाइर्ां एमएसएमई के 
अतंगयत आती हैं I 
 
(ग): र्ह मंत्रालर् कोविड-19 के पश्चात पर्यटन के्षत्र को खोले जाने से संबंस त मुद्दों पर 
सनर्समत रूप से दहत ारकों के साथ विचार-विमशय कर रहा है और मंत्रालर् ने व्र्िसार् की 
सुरजक्षत बहाली के सलए र्ात्रा एि ंआसतथ्र् उद्योग के विसभन्न िगों के सलए प्रचालन संबं ी 
ससफाररशें जार  की है I मंत्रालर् ने बाजार विकास सहार्ता र्ोजना के ददशा सनदेशों की समीक्षा 
के सलए उद्योग जगत के प्रसतसनस र्ों से परामशय भी दकर्ा है तादक इस र्ोजना का दार्रा और 
पहंुच बढाई जा सके I 
 

इसके असतररक्त पर्यटन मंत्रालर् ने कोविड-19 के प्रकोप के कारण पैदा हुई चनुौसतर्ों से 
सनपटने और देश में पर्यटन के्षत्र की बहाली हेतु कार्य र्ोजना/समुसचत ससफाररशें करने के सलए 
पर्यटन मंत्री की अध्र्क्षता में एक कार्यबल का गठन दकर्ा है I इस कार्यबल में राज्र् के पर्यटन 
मंत्री, संबंस त कें द्र र् मंत्रालर्ों के संर्ुक्त ससचि स्तर के अस कार  और एफआईसीसीआई, 
सीआईआई, एसोचमै, डब्लूट सीआईआई जैसे संगठनों के प्रसतसनस  एि ं पर्यटन तथा आसतथ्र् 
संगठनों के प्रमुख शासमल हैं I 
 

पर्यटन के्षत्र में कोविड-19 महामार  के कारण पैदा हुए संकट से सनपटने के सलए पर्यटन 
मंत्रालर् द्वारा उठाए गए अन्र् कदम अनुबं  II में ददए गए हैं I 
 

***** 
 



अनुबांध I 

कोविड-19 के कारण पर्यटन उद्योग को हुआ नुकसान के संबं  में ददनांक 20.09.2020 के राज्र् 
सभा अतारांदकत प्रश्न सं. 1113 के भाग (ख) के उत् तर में वििरण  
 
भारत सरकार की विसभन्न एजेंससर्ों तथा मंत्रालर्ों द्वारा घोवित पैकेज सनम्नानुसार हैं : 
 
 आरबीआई ने आिस क ऋणों पर स्थगन 31 अगस्त 2020 तक के सलए बढा ददर्ा है I 
 सरकार ने इसके असतररक्त आत्मसनभयर भारत पैकेज की घोिणा की है जजसके तहत 

एमएसएमई के सलए तीन लाख करोड रुपए का कॉलेटरल फ्री ऑटोमेदटक ऋण उपलब्  
करार्ा गर्ा है I इस ऋण की अिस  4 ििय होगी तथा 12 माह की स्थगन अिस  होगीI 

 सरकार ने उन संगठनों के सलए तीन मह ने के सलए भविष्र्सनस  र्ोगदान में छूट द  है 
जजनके पास 100 से कम कामगार है तथा उनमे से 90%  कमयचाररर्ो के िेतन 15000 
रुपए से कम है। आत्मसनभयर भारत पैकेज के अतंगयत सनर्ोजक तथा कमयचार  दोनों के 
पीएफ अशंदान को मौजूदा 12% से घटाकर 10% कर ददर्ा गर्ा है I र्ह उन सभी 
संस्थानों के सलए अगले 3 माह अथायत ससतंबर 2020 तक है जो ई पी एफ ओ द्वारा 
किर होते हैंI 

 अक्टूबर 2020 तक ट सीएस का स्थगन । 
 5 करोड रुपए तक की कंपसनर्ों के सलए दकसी दंडात्मक ब्र्ाज के वबना 3 माह तक  

ररटनय फाइल करना स्थसगत दकर्ा गर्ा और शेि के सलए 9% के दंडात्मक ब्र्ाज का 
प्राि ान दकर्ा गर्ा है I 

 कें द्र सरकार ने व्र्िसार् की सनरंतरता और उत्थान सुसनजश्चत करने के सलए कोविड-19 
संकट के मदे्दनजर आर्कर अस सनर्म, कंपनी अस सनर्म तथा जीएसट  अस सनर्म के 
अतंगयत अलग-अलग अिस  के सलए विसभन्न विसनर्ामक अपेक्षाओं से छूट भी द  है I 

 
***** 



अनुबांध II 

 
कोविड-19 के कारण पर्यटन उद्योग को हुआ नुकसान के संबं  में ददनांक 20.09.2020 के राज्र् 
सभा अतारांदकत प्रश्न सं. 1113 के भाग (ग) के उत् तर में वििरण  
 
पर्यटन के्षत्र में कोविड-19 के कारण पैदा हुए संकट से सनपटने के सलए पर्यटन मंत्रालर् द्वारा 
सनम्नसलजखत कदम उठाए गए हैं: 
  
i. कोविड-19 सुरक्षा तथा स्िच्छता के संबं  में जागरूकता पैदा करने प्रसशक्षण और ददशा 

सनदेशों के अनुपालन के आकलन के सलए विस्ततृ प्रचालन संबं ी ददशा सनदेश तैर्ार 
दकए गए हैं I इस कार्यक्रम का लक्ष्र् आसतथ्र् उद्योग विशेि रूप से छोट  तथा मझौली 
इकाइर्ों को बहाल होने और अपने व्र्िसार् को बढाने में सहार्ता देने के सलए क्षमता 
सनमायण करना है I 

ii. सभी अिगीकृत आिास इकाइर्ों के समन्िर्न और उनका पंजीकरण सुसनजश्चत करने के 
सलए देशभर में विसभन्न आिास इकाइर्ों की एक सदुृढ सूचना प्रणाली/व्र्ापक डाटाबेस 
तैर्ार दकर्ा गर्ा है I 

iii. होटलो, रेस्तरां, बेड एंड बे्रकफास्ट/होम स्टे तथा पर्यटन सेिाप्रदाताओं के सलए प्रचालन 
संबं ी ससफाररशें तैर्ार की गई है और व्र्िसार् की सनबाय  बहाली सुसनजश्चत करने के 
सलए 8 जून 2020 को जार  की गई है I 

iv. ऐसे होटलों तथा अन्र् आिास इकाइर्ों जजनका पररर्ोजना अनुमोदन/पुनःअनुमोदन तथा 
िगीकरण/ पुनः िगीकरण समाप्त हो गर्ा है/समाप्त होने िाला है उनकी अनुमोदन अथिा 
प्रमाणन की िै ता अिस  को 30 ससतंबर, 2020 तक के सलए बढा ददर्ा गर्ा है I 

v. मंत्रालर् ने क्र् ू सीआई के सहर्ोग से होटलों, रेस्तरा,ं बेड एंड बे्रकफास्ट तथा अन्र् 
इकाइर्ों के सुरजक्षत प्रचालन के सलए कोविड-19 तथा उसके पश्चात की जस्थसत में जार  
ददशा सनदेशों/एसओपी के कारगर कार्ायन्िर्न के सलए साथी (ससस्टम फॉर एसेसमेंट, 
अिेर्रनेस एंड टे्रसनंग फॉर हॉजस्पटैसलट  इंडस्ट्र ) नामक एक पहल की है I 

 
***** 

 
 


