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भारत के लिए यात्रा और पययटन प्रततस्पर्ायत्मकता सचूकाांक (TTCI) के लिए वर्ल्य इकोनॉलमक फोरम 
रैंककां ग लसस्टम पर आर्ाररत "स्ट्ी, एनालिलसस एां् एक्शन प्िान ऑफ़ एक्शन प्िान" का सांचािन 
करने का अवसर देने के लिए भारत की गणुवत्ता पररषद पययटन मांत्रािय की आभारी है। इसलिए, हम 
श्री योगेंद्र त्रत्रपाठी, सचचव (पययटन), श्रीमती के प्रतत अपनी कृतज्ञता ज्ञापपत करत ेहैं। मीनाक्षी शमाय, 
महातनदेशक (पययटन), श्री पी। सी। साररक, अततररक्त महातनदेशक (बाजार अनसुांर्ान), श्रीमती। लमनी 
प्रसन्नकुमार, तनदेशक (बाजार अनसुांर्ान), श्रीमती। अक्सा इिही, उप तनदेशक (माकेट ररसचय), श्री 
एस। के। मोहनता, प्रोग्रामर (माकेट ररसचय) और पययटन मांत्रािय का परूा माकेट ररसचय ड्वीजन। 

 
यह अध्ययन न केवि प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से पययटन को प्रभापवत करने वािे अर्यव्यवस्र्ा के 
पवलभन्न 14 क्षते्रों के 90 प्िस सांकेतकों पर अनसुांर्ान आर्ाररत कायय योजना तयैार करता है, िेककन 
इसमें भारत के यात्रा और पययटन को मजबतू करने के उद्देश्य से भारत के पशेवेरों के यवुा ददमाग 
से नवीन कायय योजनाएां शालमि हैं। तनकट भपवष्य में क्षेत्र। 

पययटन मांत्रािय के सहयोग से QCI द्वारा अध्ययन के लिए अपनाई गई काययप्रणािी से हम प्रसन्न 
हैं। इस अभ्यास के पररणामस्वरूप भारत के पययटन क्षेत्र को बेहतर बनाने के लिए कई कायययोजनाओां 
के लिए एक समग्र शोर् हुआ है, जो आगामी TTCI ररपोटय में हमारे देश की रैंककांग की सवोत्तम 
प्रर्ाओां, अांतरािों और बाद के सरु्ार की पहचान कर सकता है। यह भारत के पययटन क्षेत्र में सरु्ार 
के लिए पययटन मांत्रािय के जबरदस्त प्रयासों का अविोकन करने के लिए हाददयक र्ा। ररपोटय में 
सफिता पर प्रकाश ्ािा गया है और उन क्षते्रों को भी शालमि ककया गया है जहाां और सरु्ार की 
योजना बनाई जा सकती है और उन्हें िाग ूककया जा सकता है।  

इसके अततररक्त, सांवेदीकरण काययशािाओां के दौरान पवलभन्न मांत्राियों से परेू ददि से समर्यन को 
देखत ेहुए, हमें प्राप्त समर्यन के लिए आभारी हूां और देश के लिए यात्रा और पययटन के मामि ेमें 
बेहतर कि के लिए आशावादी महससू करता हूां। 
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काययकारी सारांश 

1. वर्ल्य इकोनॉलमक फोरम (्ब्लर्लयइूऍफ़) यात्रा और पययटन प्रततस्पर्ायत्मकता सचूकाांक (टीटीसीआई) 

ररपोटय को द्पववापषयक रूप से प्रकालशत करता है जो उन कारकों और नीततयों को मापता है जो देश 

को यात्रा और पययटन क्षेत्र के भीतर तनवेश करने के लिए एक व्यवहायय स्र्ान बनात ेहैं। टीटीसीआई 

ररपोटय का मखु्य उद्देश्य पवलभन्न अर्यव्यवस्र्ाओां के यात्रा और पययटन क्षते्र में, प्रत्येक देश के 

पययटन क्षते्र के प्रदशयन, समग्र गणुवत्ता, भपवष्य की क्षमता और दीर्यकालिक स्स्र्रता के आर्ार पर 

उन्हें शे्रणी करके स्वस्र् प्रततस्पर्ाय पदैा करना है। 

 

2. 2017 में, टीटीसीआई ने 136 देशों का पवश्िेषण ककया और प्रत्येक को चार उप-सचूकाांकों : 

पयायवरण को सक्षम करने, टीएां्टी नीतत और स्स्र्तत को सक्षम करने, आर्ाररक सांरचना, और 

प्राकृततक और साांस्कृततक सांसार्न के अनसुार स्कोर ककया है। ये उप-सचूकाांक, बदिे में, 14 

"स्तांभों" से बने होत ेहैं, स्जन्हें यात्रा और पययटन प्रततस्पर्ाय के 90 "सांकेतक" में पवभास्जत ककया 

जाता है। 

 

3.  इन 14 स्तांभों के स्कोर की गणना की जाती है (i) काययकारी राय सवेक्षण (इओएस) स ेप्राप्त 

आांकडों के आर्ार पर, जो 34% सांकेतक के बराबर होत ेहैं। भारत के लिए ्ब्लर्लयइूऍफ़ का साझेदार 

सांस्र्ान िी्कैप वेंचसय है जो इओएस के लिए तनजी क्षेत्र के प्रमखु व्यावसातयक अचर्काररयों के 

सवेक्षण का सांचािन करता है और 1 से 7. के मरू्लय के बीच होता हैं (ii) मात्रात्मक ्ाटा  (हा्य 

्ाटा ) के आर्ार पर जो 34% सांकेतकों का बना होता है। यह ्ाटा  पवलभन्न स्रोतों के माध्यम 

से पवूय-प्रकालशत ररपोटों से एकत्र ककया गया है, स्जन्हें इओएस के पररणामों के सार् सांरेखखत करने 

के लिए 1 से 7 के पमैाने पर आगे जाकर और अचर्क सामान्यीकृत ककया गया र्ा। 

 

4. भारत उर्लिेखनीय सरु्ार का प्रदशयन करने वािे राष्रों में से एक है, जो 2013 से 25 स्र्ानों से 

बढ़कर 2017 में पवश्व स्तर पर 40 वें स्र्ान पर पहुांच गया है। भारत अपने पवशाि साांस्कृततक 

और प्राकृततक सांसार्नों (िमशः 9 वें और 24 वें) और इसकी कीमत प्रततस्पर्ायत्मकता के फायदे 

(10 वाां) के सार् अांतरराष्रीय पययटकों को आकपषयत करता है। यह देश यनेूस्को की पवश्व र्रोहर 

सचूचयों के माध्यम से और अचर्क ड्स्जटि उपस्स्र्तत के माध्यम से अपने साांस्कृततक सांसार्नों 

को समदृ्र् करना,अचर्क से अचर्क साांस्कृततक स्र्िों और अमतूय अलभव्यस्क्तयों की रक्षा करना 

जारी रखता है। अांतरायष्रीय खुिापन ( 55 वाां, 2015 की तिुना में 14 स्र्ान तक), मजबतू वीजा 
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नीततयों के द्वारा स्जसे ऑन अराइवि और ई-वीजा दोनों को िाग ूकरके प्राप्त ककया गया है, 

स्जससे भारत को शे्रणी में ऊपर उठने में सक्षम बनाया गया है। 

 

5. स्वास््य की स्स्र्तत में सरु्ार हो रहा है, हािाांकक वे अपयायप्त (104 वें) बनी हुई हैं। इसी तरह, 

आईसीटी तत्परता (112 वें), सरुक्षा चचांताएां (114 वें) और मानव सांसार्न (87 वें) सरु्ार पर हैं, 

िेककन कमजोर बने हुए हैं। हािाांकक इन आयामों में और अचर्क सरु्ार की आवश्यकता है, भारत 

सही ददशा में छोटे िेककन महत्वपणूय कदम उठा रहा है। भारतीय टीएां्टी क्षते्र महत्वपणूय अवसर 

प्रस्ततु करता है स्जन्हें अभी तक टैप ककया जाना बाकी है, पवशषे रूप से पययटक सेवा बतुनयादी 

ढाांच े(110 वें) के प्रावर्ान में और अततररक्त आवास क्षमता, मनोरांजन सपुवर्ाओां और सांबांचर्त 

सेवाओां के द्वारा 

 
6. पययटन मांत्रािय ने ्ब्लर्लयइूऍफ़ की टीटीसीआई 2017 ररपोटय के पवश्िेषण के लिए क्वालिटी काउां लसि 

ऑफ इांड्या को इस अध्ययन के लिए अचर्कृत ककया है ताकक आने वािे वषों में भारत के प्रदशयन 

को बढ़ाने पर ध्यान देने के सार् सांबांचर्त मांत्राियों के लिए पवस्ततृ कायय योजना तयैार की जा 

सके। 

7. कायय योजना सझुाने के लिए ्ब्लर्लयइूऍफ़ की टीटीसीआई ररपोटय को ड्को् करने में क्यसूीआई द्वारा 

अपनाई गई काययप्रणािी में शालमि है(i) ररपोटय की रूपरेखा का अध्ययन करना, (ii) काययप्रणािी में 

पवकास को समझने के लिए टीटीसी ररपोटय के पपछि े4 सांस्करणों (2011, 2013, 2015 और 

2017) का पवश्िेषण, (iii) वषों से ्ब्लर्लयइूऍफ़ द्वारा अपनाए गए भाररता के पररवतयन की प्रवपृत्त 

का पवश्िेषण, (iv) ऐसे देशों की पहचान करना जो अपनी ही तरह की बेहतर शे्रणी वािे देशों द्वारा 

अपनाये गए नीततगत हस्तक्षेपों और नीततयों के आर्ार पर भारत के लिए बेंचमाकय  देशों के रूप में 

काम कर सकत ेहैं (v) भारत के  प्रदशयन की इनसे तिुना करना (ए) एलशयाई सार्ी जो भारत की 

तिुना में बेहतर प्रदशयन कर रहे हैं, (बी) सांकेतक के शीषय प्रदशयन करने वािे देश, (सी) पवशषे 

सांकेतक के लिए प्रासांचगक सवयशे्रष्ठ वसै्श्वक अभ्यास और (्ी) सांकेतक में भारत के प्रमखु प्रततयोगी। 

8.  प्रत्येक सांकेतक के लिए, एमओटी अचर्काररयों के सार् व्यापक चचाय के बाद स्जम्मेदार मांत्रािय / 

पवभाग की पहचान की जाती है। 90 सांकेतकों के लिए कायय योजना पवकलसत की गई है, स्जसमें 

अर्लपावचर् स ेदीर्यकालिक योजनाओां के लिए अिग-अिग नीततगत हस्तक्षेप की आवश्यकता होती 

है। कायय योजना बनात ेसमय सांबांचर्त क्षेत्र के ज्ञान से पररपणूय पवशषेज्ञों / पवूय अचर्काररयों से 
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सिाह िी जाती है। यदद कायययोजनाओां का पािन ककया जाता है तो इसकी परूी सांभावना है कक 

आगामी टीटीसीआई ररपोटय में भारत की शे्रणी में सरु्ार की उम्मीद की जा सकती है। 

9. 90 सांकेतकों में से, क्यसूीआई 32 सांकेतकों को प्रार्लमकता देने की लसफाररश करता है क्योंकक ये 

कायय योजनाएां, िाग ूककये जाने पर, सरु्ार की उच्च सांभावना प्रदान करेंगी। प्रार्लमकताकरण नीच े

ददए गए तीन मानदां्ों पर आर्ाररत है:  

i. जहााँ ्ब्लर्लयइूऍफ़ को सबसे अचर्क भाररता दी गयी है (5 स्तांभ यानी स्तांभ10 से िेकर14 

तक में 50% भाररता है) 

ii. वह क्षेत्र जहााँ भारत की शे्रणी चगर रही है 

iii. जहाां भारत की शे्रणी पहि ेसे ही कम है और अपेक्षाकृत कोई सरु्ार नहीां ददख रहा है  

 

तनम्न तालिका उन 32 प्रार्लमकता वाि ेसांकेतकों की कायय योजना को साराांलशत करती है: 

स्तांभ सचूक मतं्रालय कायय योजना 

स्तांभ 14: 

साांस्कृततक 

सांसार्न और 

व्यावसातयक 

यात्रा 
 

14.03: 

बड ेखेि 

स्टेड्यमों की 

सांख्या 

युवा काययिम और खेि 

मांत्रािय 

्ब्लर्लयूइऍफ़ की काययप्रणािी के अनुसार, 20,000 सीटों से अचर्क 

क्षमता वािे स्टेड्यमों पर पवचार ककया जाता है। भारत में 42 

स्टेड्यम हैं स्जनकी बैठन ेकी क्षमता 20,000 के बराबर है और 

इन्हें ्ब्लर्लयूइऍफ़ द्वारा नहीां लिया गया है। इसलिए, इन स्टेड्यमों 

में एक भी सीट बढ़ाने से इस सूचक में भारत की शे्रणी बढ़ जाएगी। 

14.02: 

मौखखक और 

अमूतय 

साांस्कृततक 

पवरासत 

सांस्कृतत मांत्रािय 

यूनेस्को की अमूतय साांस्कृततक पवरासत (आईसीएच) नामाांकन 

सलमतत उन तत्वों को प्रार्लमकता देती है जो इनके तहत पांजीकृत 

हैं(i) तत्काि सांरक्षक्षत रखना (ii) सवयशे्रष्ठ सांरक्षक्षत रखने की प्रर्ा 

और (iii) बहु-राष्रीय तत्व। इसलिए, भारत को उपयुयक्त 

प्रार्लमकताओां के तहत अचर्क तत्वों को पांजीकृत करन ेपर ध्यान 

कें दद्रत करना चादहए क्योंकक यह यूनेस्को की आईसीएच सूची के 

तहत अचर्क तत्वों को सूचीबद्र् करने के हमारे मौके को बढ़ाएगा। 

14.04: 

अांतरराष्रीय 

सांर्ों की बैठकों 

की सांख्या 

पययटन मांत्रािय 

गांतव्य पवपणन सांगठन (्ीएमओ) और क्षेत्र स्तर के ब्लयूरो, मीदटांग, 

प्रोत्साहन, सम्मेिन और प्रदशयतनयों (एमआईसीइ) पययटन के लिए 

महत्वपूणय हैं क्योंकक वे राष्रीय और अांतरराष्रीय स्तर पर एक 

व्यावसातयक काययिम गांतव्य के रूप में देश को बढ़ावा देने के लिए 

स्जम्मेदार हैं। यह देश / क्षेत्र के लिए व्यावसातयक मामिेंओां को 



10 | P a g e  
 

सुरक्षक्षत करन ेमें मदद करता है। इसलिए, अांतरायष्रीय काांगे्रस और 

कन्वेंशन एसोलसएशन (आईसीसीए) की सदस्यता पाने के लिए 

्ीएमओ के रूप में भारतीय कन्वेंशन प्रमोशन ब्लयूरो (आईसीपीबी) 

की सहायता करन ेऔर शहर / क्षेत्र स्तर ब्लयूरो की स्र्ापना करन े

पर ध्यान कें दद्रत ककया जाना चादहए। 

14.05: 

साांस्कृततक और 

मनोरांजन 

पययटन ड्स्जटि 

माांग 

ड्स्जटि ड्माां् की सदस्यता िें - पययटन की खोज के समहू तक 

पहुांच प्राप्त करने के लिए ्ी 2 टूि, क्योंकक यह एक पययटन स्र्ि 

की िोकपप्रयता, पययटक ककसी पवशेष गांतव्य पर क्या तिाश रहे 

है, मौसमी प्रवपृत्त और िक्षक्षत बाजार के बारें में अांतर्दयस्ष्ट देता है। 

यह उपकरण पवपणन अलभयान के प्रभाव को िगातार मापने में 

तनगरानी प्रणािी के रूप में सुपवर्ा प्रदान करेगा। इस उपकरण की 

ग्राहक सूची में स्वी्न, पुतयगाि, जमयनी, कफनिै्ं , कोस्टा ररका, 

नॉव,े यूरोपीय यात्रा आयोग आदद के राष्रीय पययटन सांगठन शालमि 

हैं। 

स्तांभ 13: 

प्राकृततक 

सांसार्न 

13.04: 

प्राकृततक 

पययटन ड्स्जटि 

माांग 
पययटन मांत्रािय 

स्तांभ 6: यात्रा 

और पययटन को 

प्रार्लमकता 

6.06: 

देशीय ब्ाां् 

रणनीतत 

मूर्लयाांकन 

स्तांभ 13: 

प्राकृततक 

सांसार्न 
13.02: 

कुि ज्ञात 

प्रजाततयााँ 

पयायवरण, वन और 

जिवायु पररवतयन 

मांत्रािय 

्ब्लर्लयूइऍफ़ इस सांकेतक के लिए आईयूसीएन के ्ाटा बेस पर 

पवचार करता है। जूिॉस्जकि सव ेऑफ इांड्या (जे्एसआई) के 

्ाटा बेस से इसकी तुिना करने पर, आईयूसीएन के ्ाटा बेस में 

भारत की सूची से 181 प्रजाततयाां गायब पाई गईं है। एमओईऍफ़ 

को उक्त असमानता के बारे में स्पष्टीकरण प्राप्त करन ेके लिए 

आईयूसीएन से सांपकय  करना चादहए। 

स्तांभ 11: 

जमीनी और 

11.05: 

रेिमागय र्नत्व 
रेि मांत्रािय भारतीय रेिवे की काययप्रणािी के अनुसार, रेि र्नत्व की गणना 

करत ेसमय शहरी रेि पररवहन (मेरो रेि) को उसमें नहीां लिया 
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बांदरगाह 

आर्ाररक 

सांरचना 
 

गया है। इसलिए, इस गणना में बढ़ती मेरो रेि पटररयों को शालमि 

करने से इस सूचक में भारत की शे्रणी बढ़ जाएगी। 

11.06: 

बांदरगाह 

आर्ाररक 

सांरचना की 

गुणवत्ता 

पोत पररवहन मांत्रािय 

एक पोत के टनय-अराउां ्-टाइम (टीएटी) को कम करन े के लिए 

आर्ाररक सांरचना में तनवेश ककया जाना चादहए। इससे बांदरगाहों 

के समग्र प्रदशयन में सुर्ार होगा स्जससे बांदरगाहों की आर्ाररक 

सांरचना गुणवत्ता में सुर्ार होगा। 

11.01: 

सडकों की 

गुणवत्ता 

सडक पररवहन और 

राजमागय मांत्रािय 

राष्रीय राजमागों के तनमायण की गुणवत्ता में सुर्ार करन ेके लिए, 

एमओआरटीएच के सहयोग से क्यूसीआई ने दर तनमायण कां पतनयों 

के लिए एक रूपरेखा पवकलसत की है, स्जसका उपयोग भपवष्य की 

तनपवदा प्रकिया के दौरान ककया जाएगा। इसी तरह, राज्य राजमागों 

के लिए एक मूर्लयाांकन ढाांचा पवकलसत ककया जा सकता है जो 

भारतीय सडकों की गुणवत्ता में और अचर्क सुर्ार िाएगा। 

11.07: 

जमीनी 

पररवहन दक्षता 

बडी सांख्या में बस उपयोगकताय प्रततददन एक ही प्रकार की 

आवागमन की यात्राएां करत ेहैं, िेककन भारत के पास अांतरराज्यीय 

पास उपिब्लर् कराने में कमी है। उदाहरण के लिए, िोगों का एक 

बडा दहस्सा प्रततददन चां्ीगढ़ से ददर्लिी की यात्रा करता है। 

अांतरराज्यीय बस पास की शुरूआत से िोगों को यात्रा में आसानी 

होगी और दैतनक आवागमन की िागत भी कम होगी। 

स्तांभ 3: 

स्वास््य और 

स्वच्छता 
 

3.01: 

चचककत्सक 

र्नत्व स्वास््य और पररवार 

कर्लयाण मांत्रािय 

अब तक, 7.73 िाख आयुष चचककत्सक हैं स्जन्हें 

एमसीआई/एनएमसी द्वारा सामान्य चचककत्सकों के रूप में मान्यता 

प्राप्त नहीां है। इसलिए, इन आयुष ् ॉक्टरों को चचककत्सा चचककत्सकों 

के रूप में मान्यता देकर, भारत इस सांकेतक में अपना कुि मूर्लय 

0.86 से बढ़ाकर 1.50 कर सकता है। 

3.04: 

अस्पताि के 

बे् 

वतयमान में, भारत इस सांकेतक के मरू्लय की गणना के लिए केवि 

सरकारी अस्पताि के बे् का ही ्ाटा बेस प्रदान कर रहा है। तनजी 

अस्पताि के बे् की मात्रा, जो कुि साम्यय का एक बडा दहस्सा 

है, की कोई गणना नहीां की गयी है। इसलिए, सरकारी और तनजी 
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दोनों अस्पतािों के लिए एक कें द्रीकृत ्ाटा बेस पवकलसत ककया 

जाना चादहए जो ऑस्रेलिया के मॉ्ि का पािन करके ककया जा 

सकता है जहाां कें द्रीय ्ाटा बेस प्रणािी के तहत तनजी अस्पताि 

को पांजीकृत करना अतनवायय है। 

3.03: 

उन्नत पेयजि 

तक पहुाँच 

पेयजि और स्वच्छता 

मांत्रािय 

भारत के अन्य राज्यों में त्रबहार राज्य सरकार की योजना "हर र्र 
नि का जि" का अनुकरण करना, जो की सभी तनवालसयों को 
सुरक्षक्षत और स्वच्छ पेयजि सुतनस्श्चत करत ेहुए भारत के मूर्लय 
में उर्लिेखनीय वदृ्चर् कर सकता है। 

स्तांभ 6: यात्रा 

और पययटन का 

प्रार्लमकताकरण 
 

6.01: 

यात्रा और 

पययटन उद्योग 

का सरकार का 

प्रार्लमकताकरण 
पययटन मांत्रािय 

आचर्काररक अतुर्लय भारत की वेबसाइट और मोबाइि एस्प्िकेशन 

का पवश्िेषण करन ेके बाद, यह तनष्कषय तनकािा जा सकता है कक 

दोनों को अपनी माकेदटांग रणनीतत पर तुरांत रूप से कफर से काम 

करने की आवश्यकता है क्योंकक वे रैकफक को आकपषयत करन ेमें 

असमर्य हैं। दोनों में ही बहुभाषी सुपवर्ा की कमी है और वबेसाइट 

को सचय इांस्जन ऑस्प्टमाइजेशन की तुरांत आवश्यकता है। 

6.02: 

T & T 

सरकारी खचय 

पवलभन्न पययटन स्र्िों और शहरों में सुर्ार के प्रमुख दायरे की 

पहचान करन ेके लिए एक तीसरे पक्ष के राष्रीय पययटन अवसांरचना 

अांतराि मूर्लयाांकन का सांचािन ककया जा सकता है। इससे पययटन 

के बुतनयादी ढाांच ेपर तनवेश के प्रार्लमकताकरण में मदद लमि 

सकती है। 

स्तांभ 10: वाय ु

पररवहन 

आर्ाररक 

सांरचना 
 

10.01: 

वायु पररवहन 

आर्ाररक 

सांरचना की 

गुणवत्ता नागररक उड््यन 

मांत्रािय 

भारत के भीतर एक सांतुलित करार्ान शासन के सार् एक कें द्रीय 

रूप से स्स्र्त रखरखाव, मरम्मत और ओवरहॉलिांग (एमआरओ) 

हब का गठन, जो हवाई जहाजों के रखरखाव की िागत को तनयांत्रत्रत 

करने में मदद कर सकता है जो कक अन्यर्ा लसांगापुर जैसे पवदेशी 

देशों में सेवा कर रहे हैं। 
10.02: 

उपिब्लर् सीट 

ककिोमीटर, 

र्रेि ू
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10.03: 

 उपिब्लर् सीट 

ककिोमीटर, 

अांतरराष्रीय 

10.04: 

पवमान प्रस्र्ान पवमानन टबायइन ईंर्न (एटीऍफ़) को शालमि करना जो माि और 

सेवा कर (जीएसटी) के दायरे में एक वाहक की िागत का एक 

ततहाई योगदान देता है जहाां एटीऍफ़ को 28 प्रततशत के उच्चतम 

जीएसटी स्िैब में वगीकृत ककया जा सकता है जो एटीऍफ़ पर 

वतयमान के 40 प्रततशत कर (कें द्रीय और राज्य दोनों िेवी सदहत) 

से 12 प्रततशत कम है। इस प्रकार, जीओआई द्वारा एक नीतत 

हस्तक्षेप पवमानन उद्योग के लिए एक उज्जवि मागय बना सकता 

है। 

10.05: 

हवाई अड्् ेका 

र्नत्व 

10.06: 

ऑपमूर्लयाांकन 

एयरिाइांस की 

सांख्या 

स्तांभ 4: मानव 

सांसार्न और 

श्रम बाजार 
 

4.04: 

ग्राहकों का 

उपचार 

उपभोक्ता कायय, खाद्य 

और सावयजतनक पवतरण 

मांत्रािय 

नई सककय ट बेंच स्र्ापपत करके उपभोक्ता पववाद के मामिों की 

पें े्ंसी दर को कम ककया जा सकता है क्योंकक देश में वतयमान में 

केवि 7 सककय ट बेचें ही सांचािन कर रही है। इसके अततररक्त, 

हमारे देश में ग्राहक सेवा प्रावर्ान में वतयमान खालमयों का पवश्िेषण 

करने के लिए र्ोखार्डी या अनुचचत सेवा प्राप्त करन े वािे 

उपभोक्ताओां की प्रततकिया भी िी जा सकती है। 

4.05: 

भती करन ेऔर 

तनकािने की 

प्रर्ा 

श्रम और रोजगार 

मांत्रािय 

पवश्व स्तर पर 25 देशों के ग्िास्ोर के आचर्यक अनुसांर्ान अध्ययन 

के अनुसार, भारत में औसतन 16.1 ददनों का सबसे छोटा 

साक्षात्कार समय ररपोटय ककया गया है, जो भती करने और तनकािने 

की प्रर्ा और लशचर्ि श्रम बाजार के तनयमों में िचीिेपन के कारण 

हालसि ककया गया है। मांत्रािय की उपिस्ब्लर् का पवज्ञापन करके 

पवश्व आचर्यक मांच द्वारा आयोस्जत काययकारी राय सवके्षण के 

उत्तरदाताओां को सांवेदनशीि बनाने की तत्काि आवश्यकता है। 
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4.06: 

कुशि 

कमयचाररयों को 

खोजन ेमें 

आसानी 

कौशि पवकास और 

उद्यलमता मांत्रािय 

सांपूणय कौशि प्रलशक्षण काययिम को कौशि भारत के तहत प्रलशक्षण 

प्रदान करन ेके लिए कां पतनयों के सार् भागीदारी करके उद्योगों की 

माांगों के सार् अनुसार सांरेखखत ककया जा सकता है। इस उद्देश्य 

के लिए, कां पतनयों को कौशि भारत के तहत प्रलशक्षण दहतर्ारकों 

के रूप में लिया जाना चादहए। 

स्तांभ 7: 

अांतरायष्रीय 

खुिापन 7.01: 

वीजा की 

आवश्यक्ताएां 

गहृ मांत्रािय 

उन देशों / क्षेत्रों को ई-वीजा में सुपवर्ा का पवस्तार जो भारतीय 

पासपोटय र्ारकों को वीजा / वीजा ऑन अराइवि / ई-वीजा सुपवर्ा 

से छूट प्रदान कर रहे हैं। मािदीव, उत्तरी साइप्रस, रीयूतनयन, 

स्वािबा्य और जान मायेन, त्रब्दटश वस्जयन आइिै्ं , इचर्योपपया, 

टोगो, नीयू, चगनी-त्रबसाऊ जसेै देश भारतीय पासपोटय र्ारकों के 

लिए वीजा ऑन अराइवि प्रदान कर रहे हैं। हािाांकक, इन देशों के 

पासपोटय र्ारकों को अभी भी वीजा प्राप्त करन ेकी पारांपररक पद्र्तत 

का पािन करना आवश्यक है। 

स्तांभ 12: 

पययटक सेवा 

आर्ाररक 

सांरचना 
12.01: 

होटि के कमरे 
पययटन मांत्रािय 

्ब्लर्लयूइऍफ़ की काययप्रणािी के अनुसार, इस सांकेतक का स्कोर प्रतत 

100 की जनसांख्या पर होटि के कमरों की सांख्या पर तनभयर करता 

है। वतयमान में भारत में होटिों की कुि सांख्या को सत्यापपत करन े

के लिए कोई व्यवस्र्ा नहीां है। हािाांकक, प्रत्येक होटि को स्र्ानीय 

पुलिस स्टेशन में खुद को पांजीकृत करवाना होता है। इसलिए, राज्य 

पुलिस पवभागों की मदद से एक कें द्रीय ्ाटा बेस ड्पॉस्जटरी को 

बनाया जा सकता है, स्जसके माध्यम से होटि के कमरों की 

वास्तपवक गणना की जा सकती है। 

स्तांभ 5: 

आईसीटी 

तत्परता 
 

5.04: 

ब्ॉ्बै्ं  इांटरनेट 

ग्राहक 

सांचार मांत्रािय 

्ब्लर्लयूइऍफ़ की काययप्रणािी के अनुसार, इस सांकेतक का स्कोर प्रतत 

100 की जनसांख्या पर ब्ॉ्बै्ं  ग्राहकों की सांख्या पर तनभयर करता 

है। पररणामस्वरूप, पययटक स्र्िों पर वाई-फाई हॉटस्पॉट को कवर 

करने के उद्देश्य से एक चरण वार रणनीतत अपनाकर स्र्ापपत 

ककया जाना चादहए जैसे कक चरण 1 में सभी दटयर -1 शहर, चरण 

2 में सभी दटयर -2 शहर और आगे भी इसी तरह। यह भारत में 

ब्ॉ्बै्ं  इांटरनेट ग्राहकों की कुि सांख्या में काफी महत्वपूणय रूप से 

वदृ्चर् करेगा। 
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5.07:  

मोबाइि नेटवकय  

कवरेज 

सांचार मांत्रािय 

मोबाइि नेटवकय  कवरेज को उन तनवालसयों के प्रततशत के रूप में 

पररभापषत ककया गया है जो मोबाइि सेिुिर लसग्नि की सीमा के 

भीतर हैं, चाहे वे ्ब्लर्लयूइऍफ़ द्वारा तनददयष्ट ग्राहक हों या नहीां। 

हािाांकक, वतयमान में ग्रामीण क्षेत्रों में टावरों की कुि पहुांच केवि 

58% है। इसलिए, ग्रामीण क्षेत्रों में टेिीकॉम टावरों के बूस्ट 

इांस्टॉिेशन को सरकारी पररसरों में तनष्पाददत ककया जाना चादहए। 

इसके अततररक्त, ग्रामीण क्षेत्रों में दरूसांचार टॉवरों को बढ़ाने के 

लिए प्रोत्सादहत करन ेके लिए दरूसांचार सेवा प्रदाताओां (टीएसपी) 

को प्रोत्साहन रालश भी प्रदान की जा सकती है। 

 

स्तांभ 9: 

पयायवरणीय 

स्स्र्रता 

9.04:  

पादटयकुिेट मैटर 

(2.5) साांद्रता 

पयायवरण, वन और 

जिवायु पररवतयन 

मांत्रािय 

वायु प्रदषूण से तनपटने के लिए राष्रीय स्तर पर “स्वच्छ भारत 

अलभयान” के समान तजय पर “स्वच्छ वायु लमशन”योजना के प्रारूपण 

और कायायन्वयन  की आवश्यकता है। यह स्वच्छ वायु लमशन 

[कैमइांड्या] योजना का उद्देश्य, त्रबजिी, तनमायण, कृपष, ग्रामीण 

पवकास और पयायवरण के सार्-सार् शहर और राज्य के क्षेत्राचर्कार 

के सार् काम करन ेवािे कई मांत्राियों में वायु प्रदषूण शमन के 

लिए पवशेष रूप से बनाई गई सरकारी नीततयों को िाग ूकरना है। 

9.03:  

यात्रा और 

पययटन उद्योग 

के पवकास की 

स्स्र्रता 

पययटन मांत्रािय 

खाद्य और कृपष सांगठन (ऍफ़एओ) द्वारा मान्यता प्राप्त पवश्व 

स्तर पर महत्वपूणय कृपष पवरासत स्र्िों (जीआईएएचएस) का िाभ 

उठाकर भारत में सतत ग्रामीण पययटन को बढ़ावा देना (उदाहरण 

के लिए: दास्जयलिांग लसस्टम, लसस्क्कम दहमाियन कृपष, जम्मू-

कश्मीर में केसर पवरासत, कोट्टनद केरि में समुद्री ति से नीच े

खेती) आदद)। इससे एक सार् दो उद्देश्य प्राप्त होंगे: पययटकों को 

जीवनकाि तक याद ककया जाने वािा एक अनुभव और यादें प्रदान 

करना और ग्रामीणों को अपनी आजीपवका में सुर्ार करने के अवसर 

प्रदान करना। 

9.09: 

अपलशष्ट जि 

का उपचार 

जि सांसार्न, नदी 

पवकास और गांगा 

कायाकर्लप मांत्रािय 

भारत में 746 सीवेज रीटमेंट प्िाांट (एसटीपी) हैं, स्जनमें से 224 

एसटीपी काम में नहीां लिए जा रहे हैं या रखरखाव के अर्ीन हैं। 

भारत को तत्काि आर्ार पर उन 224 एसटीपी को कफर से शुरू 

करना चादहए ताकक अचर्क अपलशष्ट जि का उपचार ककया जा 

सके। 
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10. ररपोटय में सझुाई गई कायययोजना के अिावा, अध्ययन में यह भी लसफाररश की गई है कक मांत्रािय 

्ब्लर्लयइूऍफ़ के सार् लमिकर नीचे ददए गए कुछ सांकेतकों को सांशोचर्त कर सकता है: 

स्ििं सचूक पररिाषा भसफाररशें 

स्तांभ 12: 

पययटक सेवा 

आर्ाररक 

सांरचना 

12.04: 

प्रतत वयस्क 

जनसांख्या के 

लिए स्वचालित 

टेिर मशीनें 

यह सांकेतक प्रतत 100,000 

वयस्क आबादी पर स्वचालित 

टेिर मशीनों की सांख्या को 

मापता है 

वतयमान में, अचर्काांश देश ड्स्जटि अर्यव्यवस्र्ा की ओर 

बढ़ रहे हैं, इसलिए ड्स्जटि िेनदेन को प्रोत्सादहत करने 

के लिए एटीएम स्र्ापपत करने की आवश्यकता तजेी से 

कम हो रही है। इसलिए, स्र्ापपत ककए गए एटीएम की 

सांख्या की गणना करने के बजाय, इस सूचक को, अचर्क 

वैस्श्वक और ताजा हाित उपिब्लर् कराने के लिए भुगतान 

करने के तरीके के रूप में ड्स्जटि नकदी का उपयोग 

करने वािे वयस्कों की सांख्या की गणना करने पर ध्यान 

कें दद्रत करना चादहए। 

12.03: 

प्रमुख कार 

ककराए पर देने 

वािी कां पतनयों 

की उपस्स्र्तत 

यह सांकेतक ककसी भी देश में 

प्रमुख कार ककराए पर देने 

वािी नीच ेदी गयी सात 

कां पतनयों की उपस्स्र्तत को 

मापता है।. 

1. ऐपवस 

2. बजट 

3. युरोपकार 

4. हट्यज 

5. नेशनि कार रेंटि 

6. लसक्सट 

7. चिफ्टी 

इन सांकेतक में स्जन ककराये पर कार दी जाने वािी 

कां पतनयों को लिया गया है, वे एलशयाई देशों में एक नवजात 

अवस्र्ा में हैं। ये कां पतनयाां या तो यूरोप में स्स्र्त है या 

कफर उत्तरी अमेररका में, इसलिए इनका प्रमुख बाजार इन 

महाद्वीपों में हैं। इन कां पतनयों के सांचािन में इस तरह 

की असमानता एलशयाई देशों के खखिाफ पक्षपात पैदा 

करती है। इसके अिावा, भारत और अन्य एलशयाई देशों 

में िोगों की जरूरत पूरा करने के लिए र्रेिू कार ककराए 

पर देने की सेवाएां उपिब्लर्हैं। इसलिए, सभी देशों को एक 

समान अवसर देने के लिए, इस सूचक को स्कोर देत ेसमय 

र्रेिू कार ककराए पर देने वािी कां पतनयों के बारें में भी 

पवचार ककया जाना चादहए। 

स्तांभ 1: 

व्यापाररक 

वातावरण 

1.06: 

तनमायण परलमट 

से तनपटने के 

लिए िागत 

यह सांकेतक ककसी व्यवसाय 

के द्वारा गोदाम बनाने के 

लिए आवश्यक प्रकियाओां से 

सांबांचर्त िागत को मापता है 

(इसके मूर्लय के सांबांर् में) । 

इस सांकेतक के लिए ककसी देश के मूर्लय की गणना देश 

के प्रतत व्यस्क्त आय के 50 गुना को गोदाम के मूर्लय को 

पवभाजक िेकर उससे गुना करके की जाती है। इसलिए, 

कम प्रतत व्यस्क्त आय वािे देशों में तनमायण परलमट के 

बराबर या उससे भी कम िागत होने के बावजूद, उन देशों 

द्वारा इन सांकेतक में तनम्न शे्रणी / स्कोर हालसि ककया 

जाता है। 
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इस सांकेतक के ्ाटा सेट में देखी गई प्रवपृत्त यह है कक 

पवकास के पहिे चरण में देश तनमायण िागत की कम 

िागत के बावजूद स्कोर स्पेक्रम के तनचिे दहस्से पर होते 

हैं। इस प्रकार, प्रतत व्यस्क्त आय को पवभाजक में एक 

कारक के रूप में होने से तनमायण परलमट की िागत का 

सही मूर्लय अस्पष्ट हो जाता है। इसलिए, हम अनुशांसा 

करत ेहैं कक या तो परलमट की सही िागत का पवश्िेषण 

ककया जाए या प्रतत व्यस्क्त आय को स्िैब में सामान्य 

ककया जाए। 
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11. तनष्कषय 

i. इस अध्ययन ने पवलभन्न देशों की शे्रणी के आर्ार पर ्ब्लर्लयइूऍफ़ की यात्रा और पययटन 

प्रततस्पर्ायत्मकता सचूकाांक ररपोटय को ड्को् करने में मदद की है। 

ii. इसके आर्ार पर, एक कायय योजना का सझुाव ददया गया है। कायययोजना की अवचर् छोटी अवचर् 

से शरुू होती है और उच्चतम स्तर पर बहुत बडी नीततगत हस्तक्षेप के लिए आसानी से सांभव होती 

है। 

iii. इस प्रकिया में, पवलभन्न मांत्रािय / पवभागों द्वारा की जाने वािी कारयवाई की पहचान की गई है। 

मांत्रािय / पवभागों को सरु्ार की आवश्यकता वािे मापदां्ों के प्रतत सांवदेनशीि बनाया जाएगा और 

इससे भारत की पवलभन्न क्षते्रों में बेहतर शे्रणी हो सकती है। 

iv. अध्ययन से यह भी पता चिा है कक पययटन मांत्रािय को ्ब्लर्लयइूऍफ़ के सार् कुछ सांकेतकों के 

सांशोर्न की आवश्यकता हो सकती है स्जसस ेभारत की शे्रणी को फायदा होगा। 
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टीटीसीआई ररपोटय की संरचना 

टीटीसीआई ररपोटय, जो यात्रा और पययटन प्रततस्पर्ायत्मकता सचूकाांक (टीटीसीआई) के माध्यम से पवलभन्न 

अर्यव्यवस्र्ाओां के प्रदशयन का पवश्िेषण करती है, यह प्रत्येक उद्योग के पवकास को बढ़ाने के लिए 

प्रत्येक देश की ताकत और क्षेत्रों में अद्पवतीय अांतर्दयस्ष्ट प्रदान करती है। यह ररपोटय वर्ल्य इकोनॉलमक 

फोरम (्ब्लर्लयइूऍफ़) द्वारा प्रत्येक वकैस्र्लपक वषय में पवलभन्न पवषयों के सार् प्रकालशत की जाती है: 

क्र.स.ं वषय 
कवर की गयी 

अर्यव्यवस्र्ाए ं
ववषय 

1 2011 139 मांदी से परे 

2 2013 140 आचर्यक पवकास में बार्ाएां कम करना और रोजगार सजृन 

3 2015 141 ग्रोइांग िू शॉक्स 

4 2017 136 अचर्क स्र्ायी और समावेशी भपवष्य के लिए रास्ता बनाना 

टीटीसीआई ररपोटय अांतर-देशीय तिुना, बेंचमाककिं ग देशों की नीतत प्रगतत और व्यापार और उद्योग 

पवकास से सांबांचर्त तनवेश तनणयय िेने के लिए अनमुतत देती है। ररपोटय न केवि देश-स्तर पर बहु-

दहतर्ारक सांवाद के लिए उचचत नीततयों और कायों को तयैार करने के लिए एक मांच प्रदान करती है। 

यह उद्योग के रुझानों के पवश्िेषण के माध्यम से एक वसै्श्वक र्दस्ष्टकोण भी िेती है और दीर्यकालिक 

यात्रा और पययटन प्रततस्पर्ाय सतुनस्श्चत करने के लिए महत्वपणूय मदु्दों पर उद्योग, अांतरायष्रीय सांगठनों 

और सरकार से वसै्श्वक नेताओां के अनठेू र्दस्ष्टकोण प्रदान करता है। 

टीटीसीआई ररपोटय प्रततस्पर्ाय के चार व्यापक कारकों को मापती है। इन कारकों को उप-सचूकाांक के रूप 

में जाना जाता है। इसमें चार उप-सचूकाांक, 14 स्तांभ और 90 व्यस्क्तगत सांकेतक शालमि हैं, स्जन्हें 

पवलभन्न स्तांभों के बीच बाांटा गया है। प्रत्येक स्तांभ की गणना व्यस्क्तगत सचूक के अभाररत औसत 

के रूप में की गई है। उप-सचूकाांकों की गणना तब शालमि स्तांभों के अभाररत औसत के रूप में की 

जाती है। समग्र टीटीसीआई तब चार उप-सचूकाांकों का अभाररत औसत होता है। ररपोटय की सांरचना नीचे 

उस्र्लिखखत 

की गयी है: 

उप-सचूकांक स्ििं सकेंिक 

वािावरण को 

सक्षम बनाना 

व्यापाररक 

वातावरण 

सांपपत्त के अचर्कार 

ऍफ़्ीआई पर तनयमों का प्रभाव 

पववादों को तनपटाने में काननूी ढाांचे की क्षमता 
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चुनौतीपणूय पवतनयमों में काननूी ढाांचे की क्षमता 

तनमायण परलमट से तनपटने के लिए आवश्यक समय 

तनमायण परलमट से तनपटने की िागत 

बाजार के वचयस्व का पवस्तार-क्षेत्र 

व्यवसाय शरुू करने के लिए आवश्यक समय 

व्यवसाय शरुू करने की िागत 

काम करने की प्रोत्साहन रालश पर करार्ान का पवस्तार 

और प्रभाव 

तनवेश करने के लिए प्रोत्साहन रालश पर करार्ान का 

पवस्तार और प्रभाव 

कुि कर दर 

बचाव और 

सरुक्षा 

अपरार् और दहांसा की व्यावसातयक िागत 

पलुिस सेवाओां की पवश्वसनीयता 

आतांकवाद की व्यापाररक िागत 

आतांकवादी मामिें का सचूकाांक 

मानव हत्या का दर 

स्वास््य और 

सफ़ाई 

चचककत्सक र्नत्व 

बेहतर स्वच्छता तक पहुांच 

बेहतर पेयजि तक पहुांच 

अस्पताि के बे् 

एचआईवी का प्रसार 

मिेररया की मामिें 

मानव सांसार्न 

और श्रम बाजार 

प्रार्लमक लशक्षा नामाांकन दर 

माध्यलमक लशक्षा नामाांकन दर 

स्टाफ प्रलशक्षण का पवस्तार क्षेत्र 

ग्राहकों का उपचार 

भती करने और तनकािने की प्रर्ा 

कुशि कमयचारी खोजने की आसानी 
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पवदेशी मजदरू को काम पर रखने में आसानी 

वेतन और उत्पादकता 

मदहिा श्रम बि की भागीदारी 

आईसीटी 

तत्परता 

व्यापार-से-व्यापार िेनदेन के लिए आईसीटी का उपयोग 

व्यापार से उपभोक्ता िेनदेन के लिए इांटरनेट का उपयोग 

इांटरनेट का उपयोग करने वािे व्यस्क्त 

ब्ॉ्बै्ं  इांटरनेट सदस्य 

मोबाइि टेिीफोन सदस्यताएाँ 

मोबाइि ब्ॉ्बै्ं  सदस्यताएाँ 

मोबाइि नेटवकय  कवरेज 

त्रबजिी की आपतूत य की गणुवत्ता 

टीएंडटी नीति और 

शिों को सक्षम 

करना 

यात्रा और 

पययटन का 

प्रार्लमकताकरण 

टीएां्टी उद्योग का सरकारी प्रार्लमकताकरण 

टीएां्टी सरकारी खचय 

पययटकों को आकपषयत करने के लिए पवपणन की 

प्रभावशीिता 

वापषयक टीएां्टी ्ाटा की व्यापकता 

मालसक / त्रमैालसक टीएां्टी ्ाटा प्रदान करने की 

समयबद्र्ता 

देशीय ब्ाां् रणनीतत मरू्लयाांकन 

अांतरायष्रीय 

खुिापन 

वीजा आवश्यक्ताएां 

द्पवपक्षीय वाय ुसेवा समझौतों का खुिापन 

प्रभाव में होने वािे क्षते्रीय व्यापार समझौतों की सांख्या 

मरू्लय प्रततस्पर्ाय 

दटकट कर और हवाई अड््ा शरु्लक 

होटि मरू्लय सचूकाांक 

िय शस्क्त समता 

ईंर्न का मरू्लय स्तर 

पयायवरणीय 

स्स्र्रता 

पयायवरणीय तनयमों का अभाव 

पयायवरणीय तनयमों का प्रवतयन 
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यात्रा और पययटन उद्योग के पवकास की स्स्र्रता 

पादटयकुिेट मटैर (2.5) साांद्रता 

पयायवरण सांचर् अनसुमर्यन की सांख्या 

आर्ारभतू पानी का तनाव 

िपु्तप्राय प्रजाततयााँ 

वन आवरण पररवतयन 

अपलशष्ट जि उपचार 

तटीय शरे्लफ पर मछिी पकडने से पडने वािा दबाव 

आधाररक सरंचना 

वाय ुपररवहन 

आर्ाररक 

सांरचना 

वाय ुपररवहन आर्ाररक सांरचना की गणुवत्ता 

उपिब्लर् सीट ककिोमीटर, र्रेि ू

उपिब्लर् सीट ककिोमीटर, अांतरराष्रीय 

पवमान प्रस्र्ान 

हवाई अड्् ेका र्नत्व 

ऑपमरू्लयाांकन एयरिाइांस की सांख्या 

जमीनी और 

बांदरगाह 

आर्ाररक 

सांरचना 

सडकों की गणुवत्ता 

सडक का र्नत्व 

पक्की सडक का र्नत्व 

रेिमागय आर्ाररक सांरचना की गणुवत्ता 

रेिमागयका र्नत्व 

बांदरगाह आर्ाररक सांरचना की गणुवत्ता 

जमीनी पररवहन दक्षता 

पययटक सेवा 

आर्ाररक 

सांरचना  

होटि के कमरे 

पययटन के आर्ाररक सांरचना की गणुवत्ता 

प्रमखु कार ककराए पर देने वािी कां पतनयों की उपस्स्र्तत 

प्रतत वयस्क जनसांख्या पर स्वचालित टेिर मशीनें 

प्राकृतिक और 

सांस्कृतिक 

ससंाधन 

प्राकृततक 

सांसार्न 

पवश्व र्रोहर प्राकृततक स्र्िों की सांख्या 

कुि ज्ञात प्रजाततयााँ 

कुि सांरक्षक्षत क्षते्र 
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प्राकृततक पययटन ड्स्जटि माांग 

प्राकृततक सांपपत्त का आकषयण 

साांस्कृततक 

सांसार्न और 

व्यवसाय यात्रा 

पवश्व र्रोहर साांस्कृततक स्र्िों की सांख्या 

मौखखक और अमतूय साांस्कृततक पवरासत अलभव्यस्क्तयों की 

सांख्या 

खेि स्टेड्यमों की सांख्या 

अांतरराष्रीय सांर् की बठैकों की सांख्या 

साांस्कृततक और मनोरांजन पययटन ड्स्जटि माांग 

 

136 अर्यव्यवस्र्ाओं (टीटीसीआई 2017) की शे्रणी  
वषय 2017 में टीटीसीआर ने 14 स्तांभों के आर्ार पर 136 अर्यव्यवस्र्ाओां का मरू्लयाांकन ककया है 

स्जसमें 90 सांकेतक शालमि र्े और उसमें 1-7 के पमैाने पर यात्रा और पययटन प्रततस्पर्ायत्मकता 

सचूकाांक / स्कोर को तनकािा गया र्ा। इन अर्यव्यवस्र्ाओां को कफर स्कोर के आर्ार पर शे्रणी दी गयी 

र्ी 

प्रत्येक अर्यव्यवस्र्ा की शे्रणी स्कोर के सार् नीच ेदी गई है: 

देश / अर्यव्यवस्र्ा 
शे्र

णी 

स्को

र 
 देश / अर्यव्यवस्र्ा 

शे्र

णी 

स्को

र 

स्पेन 1 5.43  ताइवान, चीन 30 4.47 

फ्ाांस 2 5.32  ्नेमाकय  31 4.43 

जमयनी 3 5.28  िोएलशया 32 4.42 

जापान 4 5.26  कफनिै्ं  33 4.4 

यनूाइटे् ककां ग्म 5 5.2  र्ाईिै्ं  34 4.38 

यनूाइटे् स्टेट्स 6 5.12  पनामा 35 4.37 

ऑस्रेलिया 7 5.1  मार्लटा 36 4.25 

इटिी 8 4.99  एस्टोतनया 37 4.23 

कना्ा 9 4.97  कोस्टा ररका 38 4.22 

स्स्वट्जरिै्ं  10 4.94  चेक गणराज्य 39 4.22 

हाांगकाांग गणराज्य 11 4.86  िारि 40 4.18 
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ऑस्स्रया 12 4.86  स्िोवेतनया 41 4.18 

लस ांगापरु 13 4.85  इां्ोनेलशया 42 4.16 

पतुयगाि 14 4.74  रूसी सांर् 43 4.15 

चीन 15 4.72  तकुी 44 4.14 

न्यजूीिै्ं  16 4.68  बरु्लगाररया 45 4.14 

नीदरिै्ं  17 4.64  पोिै्ं  46 4.11 

नॉवे 18 4.64  कतर 47 4.08 

कोरिया गणिाज्य 19 4.57  चचिी 48 4.06 

स्वी्न 20 4.55  हांगरी 49 4.06 

बेस्र्लजयम 21 4.54  अजेंटीना 50 4.05 

मेस्क्सको 22 4.54  पेरू 51 4.04 

आयरिै्ं  23 4.53  साइप्रस 52 4.02 

ग्रीस 24 4.51  दक्षक्षण अफ्ीका 53 4.01 

आइसिै्ं  25 4.5  िातपवया 54 3.97 

मिेलशया 26 4.5  मॉररशस 55 3.92 

ब्ाजीि 27 4.49  लिर्आुतनया 56 3.91 

िक्समबगय 28 4.49  इक्वा्ोर 57 3.91 

सांयकु्त अरब अमीरात 29 4.49  बारबा्ोस 58 3.91 

स्िोवाक गणराज्य 59 3.9  रवाां्ा 97 3.36 

बहरीन 60 3.89  अर्लबातनया 98 3.35 

इजराइि 61 3.84  बोिीपवया 99 3.34 

कोिस्म्बया 62 3.83  कुवतै 100 3.33 

सऊदी अरब 63 3.82  कां बोड्या 101 3.32 

श्रीिांका 64 3.81  मांगोलिया 102 3.31 

मोरक्को 65 3.81  नेपाि 103 3.28 

ओमान 66 3.78  वेनेजुएिा 104 3.28 

पवयतनाम 67 3.78  अि सार्लवा्ोर 105 3.28 

रोमातनया 68 3.78  यगुाां्ा 106 3.2 
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जमकैा 69 3.71  तास्जककस्तान 107 3.18 

जॉस्जयया 70 3.7  जास्म्बया 108 3.18 

अजरबजैान 71 3.7  कोटे ्ी'वाइयर 109 3.16 

मोंटेनेग्रो 72 3.68  परैाग्व े 110 3.15 

त्रत्रतनदाद और टोबगैो 73 3.67  सेनेगि 111 3.14 

लमस्र 74 3.64  गास्म्बया 112 3.12 

जॉ्यन 75 3.63  बोस्स्नया और हजेगोपवना 113 3.12 

्ोलमतनकन गणराज्य 76 3.62  स्जम्बाब्लव े 114 3.11 

उरुग्व े 77 3.61  ककचगयज गणराज्य 115 3.1 

भटूान 78 3.61  इचर्योपपया 116 3.1 

कफिीपीांस 79 3.6  मार्ल्ोवा 117 3.09 

केन्या 80 3.59  अर्लजीररया 118 3.07 

कजाकस्तान 81 3.59  गबैॉन 119 3.06 

नामीत्रबया 82 3.59  र्ाना 120 3.04 

केप व् े 83 3.55  मे्ागास्कर 121 2.99 

आमीतनया 84 3.53  मोजास्म्बक 122 2.91 

बोत्सवाना 85 3.52  मिावी 123 2.91 

ग्वाटेमािा 86 3.51  पाककस्तान 124 2.89 

ट्यनूीलशया 87 3.5  बाांग्िादेश 125 2.89 

यिेून 88 3.5  कैमरून 126 2.88 

मलैस्ोतनया, पवूय यगूोस्िाव 

गणराज्य 
89 3.49  बेतनन 127 2.84 

हों्ुरास 90 3.49  िेसोर्ो 128 2.84 

तांजातनया 91 3.45  नाइजीररया 129 2.82 

तनकारागआु 92 3.44  मािी 130 2.78 

ईरान, इस्िालमक गणराज्य 93 3.43  लसएरा लियोन 131 2.69 

िाओ पी्ीआर 94 3.4  मॉररटातनया 132 2.64 
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सत्रबयया 95 3.38  
काांगो िोकतास्न्त्रक 

गणराज्य  
133 2.64 

िेबनान 96 3.37  बरुुां ्ी 134 2.57 

चा् 135 2.52  यमन 136 2.44 

 

वषों से िारि की शे्रणी का स्नपैशॉट  

2 नए स्तांभ, अर्ायत,् "व्यावसातयक वातावरण" और "अांतरायष्रीय खुिेपन" को 2015 में पशे ककया गया 

र्ा, जबकक स्तांभ "यात्रा और पययटन की आत्मीयता" और "नीतत तनयम और पवतनयम" वषय 2015 में 

भांग कर ददए गए र् े

क्र. स.ं स्ििं 
2011 

(139 में से) 

2013 

(140 

में से) 

2015 

(141 

में 

से) 

2017 

(136 

में 

से) 

1 व्यापाररक वातावरण NA NA 107 89 

2 बचाव और सरुक्षा 78 74 129 114 

3 स्वास््य और सफ़ाई 112 109 106 104 

4 मानव सांसार्न 96 96 111 87 

5 आईसीटी की तत्परता 111 111 114 112 

6 यात्रा और पययटन का प्रार्लमकताकरण 91 98 96 104* 

7 अांतरायष्रीय खुिापन NA NA 69 55 

8 टीएां्टी उद्योग में मरू्लय प्रततस्पर्ाय 28 20 8 10* 

9 पयायवरणीय स्स्र्रता 107 107 139 134 

10 वाय ुपररवहनआर्ाररक सांरचना 39 39 35 32 

11 जमीनी और बांदरगाह पररवहन आर्ाररक सांरचना 43 42 50 29 

12 पययटक सेवा आर्ाररक सांरचना 89 95 109 110* 

13 प्राकृततक सांसार्न 8 9 17 24* 

14 साांस्कृततक सांसार्न और व्यापार यात्रा 24 24 10 9 
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15 नीतत तनयम और पवतनयम 128 125 NA NA 

16 यात्रा और पययटन की आत्मीयता 116 111 NA NA 

  िारि की वशै्ववक शे्रणी 68 65 52 40 

 

* भारत की शे्रणी (2015 की तिुना में) तनम्नलिखखत 4 स्तांभों में चगरावट आई है:  

1. यात्रा और पययटन को प्रार्लमकता 

2. टीएां्टी उद्योग में मरू्लय प्रततस्पर्ाय 

3. पययटक सेवा आर्ाररक सांरचना 

4. प्राकृततक सांसार्न 
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िारि का स्कोर - संकेिक वार 

सकेंिक /स्ििं शे्रणी मलू्य 

व्यापाररक वािावरण 89 4.3 

सांपपत्त के अचर्कार 99 3.9 

ऍफ़्ीआई पर तनयमों का प्रभाव 71 4.6 

पववादों को तनपटाने में काननूी ढाांचे की क्षमता 32 4.6 

चुनौतीपणूय पवतनयमों में काननूी ढाांचे की क्षमता 29 4.4 

तनमायण परलमट से तनपटने के लिए आवश्यक समय 98 190 

तनमायण परलमट से तनपटने की िागत (%तनमायण िागत) 134 25.9 

बाजार के वचयस्व का पवस्तार-क्षेत्र 31 4.2 

व्यवसाय शरुू करने के लिए समय (ददन) 110 26 

व्यवसाय शरुू करने की िागत (% जीएनआई प्रतत व्यस्क्त)  89 13.8 

काम करने की प्रोत्साहन रालश पर करार्ान का प्रभाव 36 4.4 

तनवेश करने के लिए प्रोत्साहन रालश पर करार्ान का प्रभाव 24 4.5 

कुि कर दर (% िाभ) 123 60.6 

बचाव और सरुक्षा 114 4.1 

अपरार् और दहांसा की व्यावसातयक िागत 80 4.4 

पलुिस सेवाओां की पवश्वसनीयता 53 4.7 

आतांकवाद की व्यापाररक िागत 120 4 

आतांकवादी मामिें का सचूकाांक 126 1 

मानव हत्या की दर (/100,000 जनसांख्या) 69 3.2 

स्वास््य और सफाई 104 4.4 

चचककत्सक र्नत्व (/1,000 जनसांख्या)  94 0.7 

बेहतर स्वच्छता तक पहुांच (% जनसांख्या) 119 39.6 

बेहतर पेयजि तक पहुांच (%जनसांख्या) 80 94.1 

अस्पताि के बे् (/10,000 जनसांख्या) 116 7 

एचआईवी का प्रसार (% वयस्क जनसांख्या) 60 0.3 
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मिेररया की मामिें (मामि/े100,000 जनसांख्या) 109 1312.4 

मानव ससंाधन और श्रम बाजार 87 4.4 

प्रार्लमक लशक्षा नामाांकन दर (कुि %)  100 90 

माध्यलमक लशक्षा नामाांकन दर (सकि %) 99 74.3 

स्टाफ प्रलशक्षण का पवस्तार क्षेत्र 30 4.6 

ग्राहक अलभपवन्यास की ड्ग्री 70 4.6 

भती करने और तनकािने की प्रर्ा 15 4.8 

कुशि कमयचारी खोजने की आसानी 49 4.5 

पवदेशी मजदरू को काम पर रखने में आसानी 57 4.2 

वेतन और उत्पादकता 33 4.5 

मदहिा श्रम बि की भागीदारी (परुुषों के अनपुात में) 128 0.35 

आईसीटी ित्परिा 112 3.2 

व्यापार-से-व्यापार िेनदेन के लिए आईसीटी का उपयोग 84 4.5 

व्यापार से उपभोक्ता िेनदेन के लिए इांटरनेट का उपयोग 64 4.6 

इांटरनेट का उपयोग करने वािे व्यस्क्त (%जनसांख्या) 101 26 

स्र्ायी ब्ॉ्बै्ं  इांटरनेट सदस्यताएाँ (/100 जनसांख्या) 105 1.3 

मोबाइि- सेििुर टेिीफोन सदस्यताएाँ (/100 जनसांख्या) 121 78.1 

मोबाइि ब्ॉ्बै्ं  सदस्यताएाँ (/100 जनसांख्या) 126 9.4 

मोबाइि नेटवकय  कवरेज (% जनसांख्या) 114 93.5 

त्रबजिी की आपतूत य की गणुवत्ता 87 4.3 

यात्रा और पययटन का प्रार्भमकिाकरण 104 3.9 

टीएां्टी उद्योग का सरकारी प्रार्लमकताकरण  102 4.1 

टीएां्टी सरकारी खचय (% सरकार का बजट) 125 1 

पययटकों को आकपषयत करने के लिए पवपणन की प्रभावशीिता 94 3.8 

वापषयक टीएां्टी ्ाटा की व्यापकता 114 39 

मालसक / त्रमैालसक टीएां्टी ्ाटा प्रदान करने की समयबद्र्ता 3 22 

देशीय ब्ाां् रणनीतत मरू्लयाांकन 81 72.6 

अिंरायष्रीय खुलापन 55 3.7 
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वीजा आवश्यक्ताएां 49 37 

द्पवपक्षीय वाय ुसेवा समझौतों का खुिापन 28 14.6 

प्रभाव में होने वािे क्षते्रीय व्यापार समझौतों की सांख्या 47 20 

मलू्य प्रतिस्पधाय 10 5.8 

दटकट कर और हवाई अड््ा शरु्लक 25 88 

होटि मरू्लय सचूकाांक (US$) 16 84.5 

िय शस्क्त समता (पीपीपी $) 1 0.3 

ईंर्न का मरू्लय स्तर (US$ सेंट / िीटर) 35 91 

पयायवरणीय श्स्र्रिा 134 3.1 

पयायवरणीय तनयमों का प्रवतयन 51 4.4 

यात्रा और पययटन उद्योग के पवकास की स्स्र्रता 43 4.4 

पादटयकुिेट मटैर (2.5) साांद्रता (µg/m3) 78 4.2 

पयायवरण सांचर् अनसुमर्यन 135 32.9 

आर्ारभतू पानी का तनाव 31 24 

िपु्तप्राय प्रजाततयााँ (% कुि प्रजाततयाां) 106 3.7 

वन आवरण पररवतयन (%पररवतयन) 126 13.5 

अपलशष्ट जि उपचार (%) 34 0 

तटीय शरे्लफ पर मछिी पकडने से पडने वािा दबाव (टन / ककमी2) 93 2.2 

पयायवरणीय तनयमों का प्रवतयन 86 0.6 

वाय ुपररवहन आधाररक सरंचना 32 3.9 

वाय ुपररवहन आर्ाररक सांरचना की गणुवत्ता 63 4.5 

उपिब्लर् सीट ककिोमीटर, र्रेि ू(िाखों में) 7 1763.4 

उपिब्लर् सीट ककिोमीटर, अांतरराष्रीय (िाखों में) 17 2013.8 

पवमान प्रस्र्ान (/1,000 जनसांख्या) 108 0.6 

हवाई अड्् ेका र्नत्व (हवाई अड््/े िाख जनसांख्या) 133 0.2 

ऑपमरू्लयाांकन एयरिाइांस की सांख्या 18 89 

जमीनी और बदंरगाह आधाररक सरंचना 29 4.5 

सडकों की गणुवत्ता 50 4.4 
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सडक का र्नत्व (%कुि क्षते्रीय क्षते्र) 22 - 

पक्की सडक का र्नत्व (%कुि क्षते्रीय क्षते्र) 28 - 

रेिमागय आर्ाररक सांरचना की गणुवत्ता 23 4.5 

रेिमागयका र्नत्व (डकों / भलूम क्षते्र का ककमी) 40 2 

बांदरगाह आर्ाररक सांरचना की गणुवत्ता 48 4.5 

जमीनी पररवहन दक्षता 28 4.7 

पययटक सेवा आधाररक सरंचना 110 2.7 

होटि के कमरे (सांख्या / 100 जनसांख्या) 133 0 

पययटन के आर्ाररक सांरचना की गणुवत्ता 76 4.5 

प्रमखु कार ककराए पर देने वािी कां पतनयों की उपस्स्र्तत 102 3 

स्वचालित टेिर मशीनें (सांख्या / हजार वयस्क जनसांख्या)  100 18.1 

प्राकृतिक ससंाधन 24 4.4 

पवश्व र्रोहर प्राकृततक स्र्ि (स्र्िों की सांख्या) 6 8 

कुि ज्ञात प्रजाततयााँ (प्रजाततयों की सांख्या) 10 1889 

कुि सांरक्षक्षत क्षते्र (%कुि क्षेत्रीय क्षेत्र) 115 5.3 

प्राकृततक पययटन ड्स्जटि माांग 45 23 

प्राकृततक सांपपत्त का आकषयण 113 4 

सांस्कृतिक ससंाधन और व्यवसाय यात्रा 9 5.3 

पवश्व र्रोहर साांस्कृततक (स्र्िों की सांख्या)  6 28 

मौखखक और अमतूय साांस्कृततक पवरासत (अलभव्यस्क्तयों की सांख्या) 8 13 

खेि स्टेड्यम (बड ेस्टेड्यमो की सांख्या) 5 87 

अांतरराष्रीय सांर् की बठैकों की सांख्या 30 140.7 

साांस्कृततक और मनोरांजन पययटन ड्स्जटि माांग 13 51 

 

टीटीसीआई ररपोटय के इतिहास की कहानी  

वषय 2011 और 2013 में 3 उप-सचूकाांक र्े जो वषय 2015 और 2017 में 4 उप-सचूकाांक में पररवतत यत 
हो गए। उप-सचूकाांकों को समान भार ददया गया र्ा। चूांकक 2011 और 2013 में 3 उप-सचूकाांक र्े, 
इसलिए प्रत्येक उप-सचूकाांक का भार 33.33% र्ा। 2015 और 2017 में उप-सचूकाांक की सांख्या की 
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4 उप-सचूकाांक के रूप में बढ़त हो गई। इसलिए, प्रत्येक उप-सचूकाांक में अब 25% का भार है। प्रत्येक 
स्तांभ की गणना व्यस्क्तगत सचूक के अभाररत औसत के रूप में की गई है। उप-सचूकाांकों की गणना  
तब शालमि स्तांभों के अभाररत औसत के रूप में की जाती है। समग्र टीटीसीआई तब चार उप-सचूकाांकों 
का अभाररत औसत होता है। 

 

उप-सूचकांक 

उप-सचूकांक में पररवियन 

2011 - 2013 2015 - 2017 

उप-सचूकांक अधधमान उप-सचूकांक अधधमान 

टीएां्टी पवतनयामक ढाांचा 33.33% पयायवरण को सक्षम करना 25% 

टीएां्टी व्यापाररक वातावरण और 

आर्ाररक सांरचना 
33.33% 

टीएां्टी नीततयाां और सक्षम 

करने की शतें 
25% 

टीएां्टी मानव, साांस्कृततक और 

प्राकृततक सांसार्न 
33.33% आर्ाररक सांरचना 25% 

    
प्राकृततक और साांस्कृततक 

सांसार्न 
25% 

 

स्िंि 

स्ििंों में िार की अवस्र्ा में बदलाव 

स्ििं 2011-13 2015-17 
िार की अवस्र्ा में 

बदलाव का प्रतिशि 

व्यावसातयक वातावरण   5.00% - 

बचाव और सरुक्षा 6.67% 5.00% -25% 

स्वास््य और स्वच्छता 6.67% 5.00% -25% 

मानव सांसार्न 8.33% 5.00% -40% 

आईसीटी तत्परता 6.67% 5.00% -25% 

यात्रा और पययटन की प्रार्लमकताकरण 6.67% 6.25% -6% 
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 टीएां्टी उद्योग में मरू्लय प्रततस्पर्ाय 6.67% 6.25% -6% 

अांतरायष्रीय खुिापन  6.25% - 

पयायवरणीय स्स्र्रता 6.67% 6.25% -6% 

वाय ुपररवहन आर्ाररक सांरचना 6.67% 8.33% 25% 

जमीनी और बांदरगाह पररवहन आर्ाररक सांरचना 6.67% 8.33% 25% 

पययटक सेवा आर्ाररक सांरचना 6.67% 8.33% 25% 

प्राकृततक सांसार्न 8.33% 12.50% 50% 

साांस्कृततक सांसार्न और व्यवसातयक यात्रा 8.33% 12.50% 50% 

नीतत तनयम और पवतनयम 6.67%  - 

यात्रा और पययटन के प्रतत िगाव 8.33%  - 

 

14 स्तांभों को 4 उप-सचूकाांकों (जैसा कक ऊपर बताया गया है) के बीच पवभास्जत ककया गया है। प्रत्येक 

स्तांभ को स्जस उप-सचूकाांक में वे शालमि होत ेहैं उसमें समान भार ददया जाता है। उदाहरण के लिए, 

पहि ेउप-सचूकाांक में 5 स्तांभ हैं। इसलिए, पहि ेउप-सचूकाांक का 25% 5 स्तांभों के बीच समान रूप 

से पवभास्जत ककया गया है, स्जसमें प्रत्येक में 5% का भार है। प्रत्येक स्तांभ के भार में होने वािे 

बदिाव को ऊपर के ग्राफ में ददखाया गया है। वेभार में होने वािे बदिाव के प्रततशत पररवतयन को 

प्रत्येक स्तांभ की तालिका में ददया गया है। 

 

संकेिक 

6.67% 6.67% 8.33%
6.67% 6.67% 6.67%

6.67% 6.67% 6.67% 6.67%
8.33%

8.33%
6.67%

8.33%

5.00% 5.00% 5.00% 5.00% 5.00%
6.25% 6.25%

6.25% 6.25%
8.33% 8.33%

8.33%
12.50%

12.50%

0.00%
2.00%
4.00%
6.00%
8.00%

10.00%
12.00%
14.00%

SHIFT  OF  WEIG HTAGE IN  P ILLAR

2011-13 2015-17
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ररपोटय में उपयोग ककए गए ्ाटा को एकत्र करने के लिए ्ब्लर्लयइूऍफ़ द्वारा दो र्दस्ष्टकोण अपनाए गए 

हैं स्जन्हें तनम्नानसुार समझाया गया है: 

• काययकारी राय सवेक्षण: इन सांकेतकों की गणना एक सवेक्षण से की जाती है जो ्ब्लर्लयइूऍफ़ 

द्वारा सांचालित ककया जाता है। 

• ठोस सकेंिक: इन सांकेतकों को पवलभन्न स्रोतों की पवूय-प्रकालशत ररपोटों से लिया जाता है।.  

काययकारी राय सवेक्षण (ईओएस) सांकेतकों के प्रततशत में चगरावट देखी गई है। ईओएस सांकेतकों के 

भार का प्रततशत भी कम हो गया है (यानी) ठोस सांकेतकों को अचर्क भार ददया गया है जैस ेकी नीचे 

समझाया गया है - 

वषय दर वषय सकेंिक की सखं्या 

वषय 2011 2013 2015 2017 

सांकेतकों की कुि सांख्या 75 79 90 90 

ईओएस सांकेतकों का प्रततशत 37% 38% 34% 34% 

ठोस सांकेतकों का प्रततशत 63% 62% 66% 66% 

ईओएस सांकेतकों के भार का प्रततशत 40% 36% 27% 28% 

ठोस सांकेतकों के भार का प्रततशत 60% 64% 73% 72% 

 

काययप्रणाली 

क्वालिटी कौंलसि ऑफ़ इांड्या, पययटन मांत्रािय (एमओटी) द्वारा वर्ल्य इकोनॉलमक फोरम ररपोटय 

2017 की यात्रा और पययटन प्रततस्पर्ायत्मकता सचूकाांक (टीटीसीआई) का अध्ययन करने के लिए 

तनम्नलिखखत पहिओुां पर काम कर रही र्ी: 

• स्तांभों का पवस्तार से अध्ययन करने और टीटीसीआई ररपोटय के प्रासांचगक सांकेतकों की पहचान 

करने के लिए 

• प्रत्येक सांकेतक को सौंप ेगए भार का अध्ययन और पहचान करना 

• सभी ्ाटा स्रोतों और ्ाटा सांग्रह प्रकियाओां की पहचान करना 

• टीटीसीआई ररपोटय की गणना के लिए वर्ल्य इकोनॉलमक फोरम द्वारा पािन की जाने वािी 

काययप्रणािी का गहराई से अध्ययन 

ररपोटय के अध्ययन के लिए क्यसूीआई द्वारा तनम्नलिखखत कदम उठाए गए - 

चरण 1: ररपोटय का ववस्ििृ वववलेषण 
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4 साि, 2011,2013,2015 और 2017 के लिए टीटीसीआई ररपोटय का पवश्िेषण उद्देश्य के लिए 

अध्ययन ककया गया र्ा। वषय 2011 से 2017 तक उप-सचूकाांक, स्तांभों और सांकेतकों में पररवतयन 

की पहचान की जाएगी। 

 

चरण 2: िार का अनमुान लगाना 

90 सांकेतकों और 14 स्तांभों के लिए भार का आांकिन अभाररत औसत सतू्र को िगाकर ककया गया 

है। 

 

चरण 3: मतं्रालय की पहचान  

सांकेतकों के लिए स्जम्मेदार मांत्रािय की पहचान की गयी है। 

 

चरण 4: बेंचमाकय  की पहचान करना  

प्रमखु बेंचमाकय  देशों को पवलभन्न प्रमखु सांकेतकों के खखिाफ पहचाना गया है। 

 

चरण 5: प्रत्येक सकेंिक स्कोर की गणना 

प्रत्येक सांकेतक के स्कोर का सामान्यीकरण ककया गया र्ा और अभाररत औसत सतू्र का उपयोग 

करके देशों के स्कोर पर पहुांचा गया र्ा। 

 

चरण 6: प्रववृि वववलेषण 

प्रवपृत्त का पवश्िेषण वर्ल्य इकोनॉलमक फोरम के ऐततहालसक सवेक्षणों के अध्ययन के माध्यम से 

काययप्रणािी के पवकास, सांकेतकों के पररवतयन, भाराांक में पररवतयन, नमनूा तकनीकों में बदिाव, स्कोर 

पर आने के लिए गणना आदद के सार् प्रत्येक सांकेतक के लिए कायय योजना िाने के लिए ककया 

गया र्ा। 
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चरण 7: ववशषेज्ञ परामशय 

नीचे उन पवशषेज्ञों की सचूी दी गई है, स्जनसे इस ररपोटय के पवलभन्न पहिओुां के लिए परामशय लिया 

गया र्ा - 

 

ववशषेज्ञों की सचूी 

क्रमांक नाम पदनाम 

1 
श्रीमती दीपािी 

खन्ना 

• पवूय-अततररक्त सचचव, पययटन मांत्रािय 

• पवूय-अततररक्त सचचव, सचूना और प्रसारण मांत्रािय 

• पवूय-अततररक्त सचचव, काननू और न्याय मांत्रािय 

• पवूय -जॉइांट सिेेटरी, रक्षा मांत्रािय 

• अततररक्त सदस्य (पवत्त), रेिवे 

2 
श्री पववेक आनांद 

चौरे 
• महाप्रबांर्क (सांचािन), भारतीय पवमानपत्तन प्राचर्करण 

3 श्री दातनश हाशमी 

• तनदेशक, अर्यशास्त्र प्रमखु, व्यापार करने में आसानी, भारतीय 

उद्योग पररसांर् (सीआइआइ) - काययकारी राय सवेक्षण के लिए 

्ब्लर्लयइूऍफ़ के सार् समन्वय 

4 ्ॉ. हरीश ना्करनी 
• मखु्य काययकारी अचर्कारी, अस्पताि और स्वास््य सेवा 

प्रदाताओां के लिए राष्रीय प्रत्यायन बो्य (एनएबीएच) 

5 ्ॉ. ऐश्वयाय राज • वररष्ठ तनदेशक, जीरो इफेक्ट जीरो ड्फेक्ट 

6 
श्रीमती मर् ु

अहिवूालिया 

• वररष्ठ सिाहकार, लशक्षा और प्रलशक्षण के लिए राष्रीय 

प्रत्यायन बो्य (एनएबीइटी) 

7 श्री ्ी. के. लस ांह • सांस्र्ापक, हेररटेज इांस्टीट्यटू ऑफ़ होटि एां् टूररज्म 

 

चरण 8: ववस्ििृ और कें द्रिि कायय योजना 

आगामी टीटीसीआई ररपोटय में भारत की शे्रणी में सरु्ार के उद्देश्य के सार् पवस्ततृ और कें दद्रत कायय 

योजना का सांकेतक वार अध्ययन ककया गया र्ा और प्रस्तापवत हस्तक्षेपों से अपेक्षक्षत सरु्ार पर 

प्रकाश ्ािा गया र्ा। 

ठोस संकेिकों के भलए काययप्रणाली 
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ठोस सांकेतकों की गणना पवलभन्न स्रोतों की पवूय-प्रकालशत ररपोटों से की जाती है। इन्हें काययकारी राय 

सवेक्षण के पररणामों के सार् सांरेखखत करने के लिए 1 से 7 के पमैाने पर सामान्यीकृत ककया जाता 

है। 

 

्ब्लर्लयइूऍफ़ द्वारा प्रत्येक ठोस ्ाटा सांकेतक को 1 से 7 के पमैाने में बदिने के लिए माने 

जाने वािा मानक फॉमूयिा है 6 x (
देश स्कोर−नमूना नू्यनतम

नमूना अधिकतम−नमूना नू्यनतम
) + 1  

 

नमनूा न्यनूतम और नमनूा अचर्कतम, िमशः समग्र नमनेू के तनम्नतम और उच्चतम स्कोर हैं। उन 

ठोस ्ाटा सांकेतकों के लिए स्जनके लिए एक उच्च मरू्लय एक खराब पररणाम (जसै ेईंर्न मरू्लय स्तर) 

को इांचगत करता है, हम एक सामान्यीकरण सतू्र पर भरोसा करत ेहैं, जो श्रृांखिा को 1 से 7 के पमैाने 

पर पररवतत यत करने के अिावा, इस ेउिट देता है, ताकक 1 और 7 अब भी िमशः सबसे खराब और 

सवयशे्रष्ठ के अनरुूप रहे: 

 

-6 x      (
देश स्कोर−नमूना नू्यनतम

नमूना अधिकतम−नमूना नू्यनतम
)  + 7 

 

कुछ उदाहरणों में, ्ाटा में बाहरी कारकों के कारण समायोजन ककए गए र्े और उसी के लिए प्रकिया 

तनम्नानसुार पररभापषत की गई है: - 

1. अपने सांबांचर्त स्तांभ के स्कोर पर एक सांकेतक के गरै-सामान्यीकृत स्कोर में पररवतयन के प्रभाव 

को खोजने के लिए, ररपोटय में पवचार ककए गए सभी सांकेतकों के लिए प्रत्येक 14 स्तांभों के लिए 

पवलभन्न गणना मॉ्ि चिाए गए र्े। 
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Pillar scores as per TTCR
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2. देशों के स्तांभ स्कोर अवरोही िम में तयैार ककए गए र्।े ये स्कोर 1-7 के पमैाने पर सामान्य होने 

के बाद प्रत्येक सांकेतक के असतत मरू्लयों का एकत्रीकरण है। 

 

3. टीटीसीआर ररपोटय में ददए गए फामूयिे के अनसुार नमनेू के न्यनूतम और अचर्कतम मरू्लयों का 

उपयोग करके ऐसे असतत मरू्लयों को सामान्यीकृत ककया गया र्ा: {6 * [(स्कोर - न्यनूतम) / 

(अचर्कतम - न्यनूतम)] + 1}। हािाांकक, वखणयत अांकों से एक महत्वपणूय पवचिन देखा जा सकता 

है जो ्ाटा में बाहरी कारकों की मौजूदगी को दशायता है। 
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Pillar score as per TTCR Pillar scores estimated (Min-Max)
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4. वशै्िेपषकी द्वारा सांचालित अनकूुिन आिेख को तब सटीक फॉमूयिा-पवलशष्ट मापदां्ों पर पहुांचने 

के लिए तनष्पाददत ककया गया र्ा, स्जसका उपयोग ्ब्लर्लयइूऍफ़ द्वारा सांकेतक के स्कोर को 1-7 

के पमैाने पर सामान्य करने के लिए ककया गया र्ा। 

एक बार जब सांकेतक स्कोर और स्तांभ स्कोर के बीच सांबांर् को तकय सांगत बना लिया जाता है, तो 

देश के स्कोर पर सभी ददए गए सांकेतकों के स्कोर में पररवतयन के सीरे् प्रभाव की गणना की गयी 

र्ी और तदनसुार कायय योजना पवकलसत की गई र्ी। 

 

तनम्न तालिका भारत के मरू्लय के सार्-सार् सभी ठोस सांकेतकों के लिए नमनूा न्यनूतम और नमनूा 

अचर्कतम मरू्लय ददखाती है:  

 

ठोस सकेंिकों का नमनूा अधधकिम और नमनूा न्यनूिम 

सकेंि

क 
सकेंिक का नाम 

िारि का 

मलू्य 

नमनूा 

न्यनूिम 

नमनूा 

अधधकिम 

1.05 
तनमायण परलमट से तनपटने के लिए आवश्यक 

समय (ददन) 
190 28 652 

1.06 
तनमायण परलमट से तनपटने के लिए िागत (% 

तनमायण िागत) 
25.9 0.1 42.4 

1.08 व्यवसाय शरुू करने का समय (ददन) 26 0.5 230 

1.09 
व्यवसाय शरुू करने की िागत (% जीएनआई 

प्रतत व्यस्क्त) 
13.8 0 159.8 

1.12 कुि कर की दर (% िाभ) 60.6 11.3 106 

1.12

a 
श्रम और योगदान कर दर (% िाभ)  20 0 53.5 

1.12

b 
िाभ कर की दर (% िाभ) 20.9 0 38.9 

1.12

c 
मनुाफे की अन्य करों की दर (%) 15.7 0 108.1 

2.04 आतांकवाद की मामिें का सचूकाांक 1 1 7 
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2.05 मानव हत्या कादर (/ 100,000 जनसांख्या) 249.4 237.6 2325.3 

3.01 चचककत्सक र्नत्व (/1,000 जनसांख्या) 0.702 0.019 7.739 

3.02 बेहतर स्वच्छता तक पहुांच (% जनसांख्या) 39.6 12 100 

3.03 बेहतर पीने के पानी तक पहुांच (% जनसांख्या) 94.1 50.8 100 

3.04 अस्पताि के त्रबस्तर (/10,000 जनसांख्या) 7 1 137 

3.05 एचआईवी प्रसार (% व्यस्क जनसांख्या) 0.3 0.02 25.2 

3.06 मिेररया के मामिे (/100,000 जनसांख्या) 1312.4 0.00 42724.9 

4.01 प्रार्लमक लशक्षा नामाांकन (कुि %) 90.04 55.72 100 

4.02 माध्यलमक लशक्षा नामाांकन (सकि%) 74.28 22.4 164.81 

4.09 
श्रम बि में मदहिा की भागीदारी (परुुषों के 

अनपुात में) 
0.35 0.22 1.11 

5.03 इांटरनेट उपयोगकताय (% जनसांख्या) 26 2.5 98.2 

5.04 
स्र्ाई ब्ॉ्बै्ं  इांटरनेट सदस्यता (/100 

जनसांख्या) 
1.3 0.00 45.1 

5.05 
मोबाइि-सेििुर टेिीफोन सदस्यताएाँ (/100 

जनसांख्या) 
78.1 37.9 231.8 

5.06 मोबाइि-ब्ॉ्बै्ं  सदस्यताएाँ (/100 जनसांख्या) 9.4 1.4 144.0 

5.07 मोबाइि नेटवकय  कवरेज (% जनसांख्या) 93.5 0 100 

6.02 टीएां्टी सरकारी व्यय (% सरकार का बजट) 1 0.3 22 

6.04 वापषयक टीएां्टी ्ाटा की व्यापकता 39 8 116 

6.05 
मालसक / त्रमैालसक टीएां्टी ्ाटा प्रदान करने 

की समयबद्र्ता 
22 3 22.5 

6.06 देशीय ब्ाां् रणनीतत रेदटांग 72.7 28.9 98.8 

7.01 वीजा की आवश्यक्ताएां 37 1 89 

7.02 द्पवपक्षीय वाय ुसेवा समझौतों का खुिापन 14.6 0.2 35.6 

7.03 िाग ूक्षेत्रीय व्यापार समझौतों की सांख्या 20 1 53 

8.01 दटकट कर और हवाई अड््ा शरु्लक 88.0 3.8 100 

8.02 होटि मरू्लय सचूकाांक (US$) 84.5 68.2 283.5 
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8.03 िय शस्क्त समता (पीपीपी $) 0.3 0.3 1.3 

8.04 ईंर्न मरू्लय स्तर (US$ सेंट / िीटर) 91 0.8 211 

9.04 पादटयकुिेट मटैर (2.5) साांद्रता (µg/m3) 32.9 0.6 47.2 

9.05 पयायवरण सांचर् अनसुमर्यन 24 14 30 

9.06 बेसिाइन पानी का तनाव 3.7 0 5 

9.07 िपु्तप्राय प्रजाततयाां (% कुि प्रजाततयाां) 13.5 1.6 37.2 

9.08 वन कवर पररवतयन (% पररवतयन) 0.03 0.00 1.01 

9.09 अपलशष्ट जि का उपचार (%) 2.2 0 100 

9.10 
कॉस्टि शरे्लफ मछिी पकडने का दबाव (टन 

/km2) 
0.6 0.0 12.3 

10.0

2 
उपिब्लर् सीट ककिोमीटर, र्रेि ू(िाख) 1763.4 0.0 22812.2 

10.0

3 
उपिब्लर् सीट ककिोमीटर, अांतरायष्रीय (िाख) 2013.8 0.3 12994.45 

10.0

4 
पवमान प्रस्र्ान (/1,000 जनसांख्या) 0.6 0.0 147.1 

10.0

5 

हवाई अड्् ेका र्नत्व (हवाई अड्् े/ करोड 

जनसांख्या) 
0.2 0.1 25.7 

10.0

6 
ऑपरेदटांग एयरिाइांस की सांख्या 89 1 220 

11.0

5 
िमागय र्नत्व (सडकों / भलूम क्षेत्र का ककमी) 2.0 0.4 11.9 

12.0

1 
होटि के कमरे (सांख्या / 100 जनसांख्या) 0.01 0.00 4.27 

12.0

3 

मखु्य कार ककराए पर देने वािी कां पतनयों की 

उपस्स्र्तत 
3 1.0 7.0 

12.0

4 

स्वचालित टेिर मशीनें (सांख्या / हजार वयस्क 

जनसांख्या) 
18.1 0.4 290.7 
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13.0

1 

पवश्व र्रोहर प्राकृततक स्र्िों की सांख्या (स्र्िों 

की सांख्या) 
7.5 0.0 14.0 

13.0

2 
कुि ज्ञात प्रजाततयाां (प्रजाततयों की सांख्या) 1889 96 3287 

13.0

3 
कुि सांरक्षक्षत क्षते्र (% कुि क्षेत्रीय क्षेत्र) 5.3 0.2 53.9 

13.0

4 
प्राकृततक पययटन ड्स्जटि माांग 22.5 0.2 97.3 

14.0

1 

पवश्व र्रोहर साांस्कृततक स्र्िों की सांख्या 

(स्र्िों की सांख्या) 
27.5 1 47 

14.0

2 

मौखखक और अमतूय साांस्कृततक पवरासत 

(अलभव्यस्क्त की सांख्या) 
13 1 39 

14.0

3 
खेि स्टेड्यम (बड ेस्टेड्यमों की सांख्या) 87 1 367 

14.0

4 
अांतरराष्रीय सांर् की बठैकों की सांख्या 140.6 0.3 926 

14.0

5 
साांस्कृततक और मनोरांजन पययटन ड्स्जटि माांग 50.69 0.4 91.95 

 
सवेक्षण संकेिक के भलए काययप्रणाली 

इन सांकेतकों की गणना ्ब्लर्लयइूऍफ़ द्वारा आयोस्जत एक सवेक्षण से की जाती है। सवेक्षण 
प्रततस्पर्ायत्मकता के महत्वपणूय पहिओुां का एक वापषयक मरू्लयाांकन प्रदान करता है, स्जसके लिए 
साांस्ख्यकीय ्ाटा अनपुिब्लर् है क्योंकक इस ेवसै्श्वक स्तर पर मापना असांभव या बहेद कदठन है। 
सवेक्षण का उद्देश्य वास्तपवकता को यर्ासांभव सवोत्तम रूप से प्राप्त करना है, और व्यापाररक 
ददग्गज यकीनन इन पहिओुां का आकिन करने के लिए सवयशे्रष्ठ हैं।  

सवेक्षण का प्रशासन वर्ल्य इकोनॉलमक फोरम द्वारा पययवेक्षण ककया जाता है और राष्रीय स्तर पर 

साझेदार सांस्र्ानों के फोरम नेटवकय  द्वारा सांचालित ककया जाता है। साझेदार सांस्र्ान आमतौर पर 

पवश्वपवद्यािय या अन्य अनसुांर्ान सांगठन, व्यावसातयक सांगठन, प्रततस्पर्ाय पररषद या सवेक्षण कां पतनयाां 
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हैं। इन सांगठनों के पास प्रमखु व्यावसातयक अचर्काररयों तक पहुांचने के लिए तनजी क्षते्र का नेटवकय  है 

और अपनी सांबांचर्त अर्यव्यवस्र्ाओां की प्रततस्पर्ाय में सरु्ार करने के लिए र्दढ़ प्रततबद्र्ता है। 

साझेदार सांस्र्ान वर्ल्य इकोनॉलमक फोरम द्वारा प्रकालशत टीटीसीआई ररपोटय के तनष्कषों को व्यवसातयक 

समदुाय, सावयजतनक क्षते्र और अन्य दहतर्ारकों को राष्रीय स्तर पर पररणाम को उजागर करने के लिए 

प्रेस इवेंट और काययशािाओां के आयोजन से प्रसाररत करने में एक सकिय और आवश्यक भलूमका तनभात े

हैं। भारतीय उद्योग पररसांर् (सीआइआइ) 2017 तक भारत के लिए साझेदार सांस्र्ान र्ा। 2018 से, 

िी्कैप नॉिेज सॉर्लयशूांस प्राइवेट लिलमटे् (िी्कैप वेंचसय) भारत के लिए भागीदार सांस्र्ान है। 
्ब्लर्लयइूऍफ़ यार्दस्च्छकता सदहत स्तरीकृत नमनूाकरण प्रकिया का उपयोग करता है। अांततम नमनूा प्रतत 

देश न्यनूतम 80 प्रततकियाओां (त्रब्क्स देशों के लिए न्यनूतम 300 प्रततकियाएां प्रतत देश) का बना हुआ 

होना चादहए। उत्तरदाताओां को मखु्य काययकारी अचर्कारी या फमय के शीषय पाांच प्रबांर्न पदों में से ककसी 

एक स्र्ान पर होना चादहए। उत्तरदाताओां के िक्षक्षत नमनेू में सरकारी एजेंलसयों और / या मांत्राियों के 

सावयजतनक अचर्कारी शालमि नहीां होने चादहए। 

 

सार्ी सांस्र्ान को प्रत्येक स्रेटम में िक्ष्य नमनूा आकार की गणना करने के लिए पपछिे वषय की समग्र 

प्रततकिया दर का उपयोग करना चादहए। उदाहरण के लिए, यदद पपछि ेवषय प्रततकिया की दर 25% र्ी 

(यानी आपके द्वारा भेज ेगए प्रत्येक चार के लिए एक सवेक्षण प्राप्त ककया गया र्ा), प्रत्येक स्रैटम 

(भ्रलमि-स्तर) (20) में वाांतछत प्रततकियाओां की सांख्या को 25% से पवभास्जत करें। अपररवतयनवादी होने 

के लिए, पररणाम को 40% तक बढ़ाएां। इस ेइस प्रकार देखा जा सकता है: 

वाांतछत प्रततकियाओां की सांख्या = 20 / 0.25 = 80 

प्रत्येक स्रैटम (भ्रलमि-स्तर) में िक्षक्षत नमनूा आकार = 80 * 1.40 = 112 

इसलिए, प्रत्येक स्रेटम (भ्रलमि-स्तर) में 112 कां पतनयाां, कुि 224 (मतिब 112 छोटी फमें और 112 

बडी फमें) िक्षक्षत होंगी। 

 

नमनेू को दो वगों में पवभास्जत ककया जाना चादहए:  

1. पनुराववृि उिरदािाओ ंका नमनूा अनिुाग - पपछिे वषय के उत्तरदाताओां के र्दस्ष्टकोण को दोहराने 

वािे उत्तरदाताओां के लिए 50% प्रततकिया दर तक पहुांचने के समग्र िक्ष्य के सार्। 

2.यादृश्छिक उिरदािा नमनूा अनिुाग - सांभापवत नई प्रततवादी फमों की िक्ष्य सचूी तयैार करें। 
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नमनूा फे्म को अर्यव्यवस्र्ा की क्षेत्रीय सांरचना को प्रततत्रब ांत्रबत करना चादहए। पवशषे रूप से, प्राप्त ककय े

गए सवेक्षण को कृपष, पवतनमायण उद्योग, गरै-पवतनमायण उद्योग और सेवाओां के प्रततशत में सकि र्रेि ू

उत्पाद में योगदान को प्रततत्रब ांत्रबत करना चादहए। 

गततपवचर् के क्षेत्र द्वारा फमों के नमनेू को दो स्तरों में अिग ककया जाना चादहए: 

1. अपने देश में 500 या अचर्क कमयचाररयों वािी फमों के लिए एक बडा फमय स्रैटम (भ्रलमि-स्तर) 

। 

2. अपने देश में 500 से कम कमयचाररयों पर 20 से अचर्क कमयचारी वािी फमों के लिए एक छोटा 

फमय स्रैटम (भ्रलमि-स्तर)। प्रमखु अांतरराष्रीय फमों के प्रतततनचर् कायायियों या सहायक कां पतनयों के 

लिए न्यनूतम 20 कमयचारी मानदां्ों को अनदेखा ककया जा सकता है। 

 

प्रत्येक अनभुाग का भार यातन दोहराने वािे उत्तरदाताओां (पपछि ेवषय) और यार्दस्च्छक उत्तरदाताओां 

(वतयमान वषय) की गणना हर साि नीचे ददए गए सतू्र का उपयोग करके की जाती है:  

 
 

  



46 | P a g e  
 

देशों की बकेद्रटगं 

एक तालिका जो सभी देशों के प्रदशयन का वणयन करती है उसका सांकेतकों में उर्लिेख ककया गया है। 

देशों की बकेदटांग, स्जनके पवरुद्र् पपछि ेकुछ वषों में भारत की शे्रणी की तिुना की जाती है, वह 

नीचे वखणयत की गयी हैं। 

1. शीषय प्रदशयक: इन देशों पर पवचार ककया जाता है क्योंकक वे अपने सांबांचर्त सांकेतकों में शीषय 5 देशों 

में से हैं 

2. एभशयन सार्ी: इन देशों को बेंचमाकय  ककया गया है क्योंकक वे समान जनसाांस्ख्यकी होने के बावजदू 

भारत की तिुना में उर्लिखेनीय प्रदशयन कर रहे हैं 

3. सवोिम प्रर्ाएँ: इन देशों को उनके असार्ारण प्रदशयन के आर्ार पर देश में प्रचलित कुछ पवलशष्ट 

पहि को अपनाने के कारण तनर्ायररत ककया जाता है। 

4. प्रमखु प्रतियोगी: इन देशों को बेंचमाकय  ककया गया है क्योंकक ये देश भारत के लिएतत्कािीन 

प्रततस्पर्ाय हैं  
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उप-सूचकांक -ए 

वािावरण को सक्षम करना 
पयायवरण को सक्षम करन ेवािा उप सचूकाांक, ककसी देश में सांचािन के लिए 
आवश्यक सामान्य पततस्स्र्तत पर कब्लजा करता है। इस उप-सचूकाांक में स्तांभ 
सीरे् तौर पर आचर्यक पवकास से जुड ेहुए है और व्यापार पवकास के लिए 
महत्वपणूय हैं, स्जसमें टीएां्टी के्षत्र भी शालमि है पर पवशषे रूप से नहीां। 

इस उप-सचूकाांक में 5 स्तांभ शालमि हैं: 

1. व्यावसातयक वािावरण (12 संकेिक) 

2. बचाव और सरुक्षा (5 संकेिक) 

3. स्वास््य और स्वछििा (6 संकेिक) 

4. मानव संसाधन और श्रम बाजार (9 संकेिक) 

5. आईसीटी ित्परिा (8 संकेिक) 
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स्िंि 1: व्यावसातयक वािावरण 

पररिाषा: यह स्तांभ उस हद तक कब्लजा करता है, जब ककसी देश के पास व्यापार करन ेके लिए कां पतनयों के लिए 

अनुकूि नीततगत वातावरण होता है। स्िंि 1 में कुि 12 सकेंिक ददए गए हैं - 

1. सांपपत्त पर अचर्कार 

2. ऍफ़्ीआई पर तनयमों का व्यावसातयक प्रभाव 

3. पववादों को तनपटाने में कानूनी ढाांच ेकी क्षमता 

4. चुनौतीपूणय पवतनयमों में कानूनी ढाांच ेकी क्षमता 

5. तनमायण परलमट से तनपटने के लिए आवश्यक समय 

6. तनमायण परलमट से तनपटने के लिए िागत 

7. बाजार के वचयस्व का पवस्तार 

8. व्यवसाय शुरू करन ेका समय 

9. व्यवसाय शुरू करन ेकी िागत 

10. काम करन ेके लिए प्रोत्साहन पर करार्ान का प्रभाव 

11. तनवेश करन ेके लिए प्रोत्साहन पर करार्ान का प्रभाव 

12.. कुि कर की दर 
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ग्राफ 1.01 भारत की शे्रणी और स्तांभ 1 में मरू्लय के ऐततहालसक रुझान को दशायता है। यह स्तांभ वषय 

2015 में पेश ककया गया र्ा। भारत की शे्रणी 2015 में 107वें स्र्ान से बढ़कर 2017 में 89 वें 

स्र्ान पर पहुांच गई है।
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िार का बदलना: 

ग्राफ़ 1.02 भारत के स्कोर में स्तांभ 1 यातन व्यवसातयक वातावरण के समग्र योगदान को इांचगत 

करता है। वतयमान में, इस स्तांभ को 5% भार ददया जाता है।. 

 
िाभलका 1.01: सकेंिक वार िार 

सकेंिक 
2011-2013 

(%) 

2015-

2017 (%) 

िार में बदलाव 

(%) 

सांपपत्त पर अचर्कार 0.74 1 35.13 

ऍफ़्ीआई पर तनयमों का व्यावसातयक प्रभाव 0.74 1 35.13 

पववाद को तनपटाने में काननूी ढाांचे की क्षमता N/A 0.12 N/A 

चुनौतीपणूय पवतनयमों में काननूी ढाांचे की क्षमता N/A 0.12 N/A 

तनमायण परलमट से तनपटने के लिए आवश्यक 

समय 
N/A 0.12 N/A 

तनमायण परलमट से तनपटने के लिए िागत N/A 0.12 N/A 

बाजार के प्रभतु्व की अचर्कता N/A 1 N/A 

व्यवसाय शरुू करने का समय 0.74 0.12 -83.78 

एक व्यवसाय शरुू करने की िागत 0.74 0.12 -83.78 

काम करने की प्रोत्साहन रालश पर करार्ान का 

प्रभाव 
N/A 0.12 N/A 

तनवेश करने के लिए प्रोत्साहन रालश पर करार्ान 

का प्रभाव 
N/A 0.12 N/A 

5 5

2011 2013 2015 2017
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कुि कर की दर N/A 1 N/A 

 
NA = लागू नहीं, उस वषय में सकेंिक पशे नहीं ककया गया र्ा  
तालिका 1.01 उस योगदान का प्रततशत दशायती है जो कक प्रत्येक सांकेतक का भारत के समग्र स्कोर 

पर है 
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अस्वीकरण: 

 

स्तांभ 1 के सांबांर् में, जो व्यापाररक पयायवरण से सांबांचर्त है, 12 सांकेतक हैं जो पवशषे प्रकृतत 

के हैं और इसमें कुि कर की दर, सांपपत्त के अचर्कार, ऍफ़्ीआईपर तनयमों के व्यावसातयक 

प्रभाव आदद जैस ेमानदण्् शालमि हैं। ये पवलभन्न सरकारी नीततगत स्तर के हस्तक्षेपों पर 

आर्ाररत हैं। और केवि पवत्त मांत्रािय और वाखणज्य मांत्रािय के दायरे में आते हैं। यह भी 

देखा गया है कक इनमें से अचर्काांश सांकेतक वास्तव में 'व्यवसाय करने में आसानी’ के सांकेतक 

में आत ेहैं। अनुसांर्ान के दौरान, पवशषेज्ञ स्रोतों के माध्यम स,े यह पाया गया कक केपीएमजी 

औद्योचगक नीतत और सांवर्यन पवभाग के लिए भारत में व्यवसाय करने में आसानी पर एक 

पवस्ततृ अध्ययन कर रहा है। यदद पययटन मांत्रािय इस अध्ययन की ररपोटय प्राप्त करने में 

सक्षम है, तो ्ाटा का उपयोग क्यूसीआई द्वारा स्तांभ 1 के तहत सांकेतक के लिए अचर्क 

तनस्श्चत कारयवाई अांक देने के लिए ककया जा सकता है। इस बीच, इस अध्ययन के उद्देश्य के 

लिए, क्यूसीआई द्वारा ककए गए शोर् के आर्ार पर कुछ लसफाररशें प्रदान करने का एक प्रयास 

ककया गया है। 
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सकेंिक 1.01: सांपपत्त के अचर्कार 

पररिाषा: "अपने देश में पवत्तीय सांपपत्त सदहत सांपपत्त के अचर्कारों की सरुक्षा ककतनी मजबतू है?" 

स्रोि: वर्ल्य इकनोलमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

मलू्य: 1 से 7 के पमैाने पर (1 = बेहद कमजोर, 7 = अत्यांत मजबतू) 

 

ग्राफ 1.03 सांकेतक 1.01 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में 2017 में भारत की रैंक 26 स्र्ान कम हो गई। इस सांकेतक का देश के स्कोर में 1% का 

योगदान है। 

 
िाभलका 1.02: देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) मलू्य (2017) कारण 

स्स्वट्जरिै्ं  3 6.23 1 6.49 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

कफनिै्ं  1 6.38 2 6.47 शीषय प्रदशयक 

स्वी्न 18 5.69 3 6.32 शीषय प्रदशयक 

िारि 73 4.06 99 3.94  

 

सपंवि के अधधकार– सांपपत्त का अचर्कार सचूकाांक उस सीमा को मापता है, स्जस पर देश के काननू 

तनजी सांपपत्त के अचर्कारों की रक्षा करत ेहैं, और वह ड्ग्री, स्जसकी सरकार उन काननूों को िाग ूकरती 

है। वसै्श्वक सांपपत्त गाइ् सांपपत्त के अचर्कारों के सांरक्षण को एक आवासीय अचि सांपपत्त तनवेश की 

वाांछनीयता को प्रभापवत करने वािे महत्वपणूय कारक के रूप में मानता है। सांपपत्त का अचर्कार आचर्यक 

सफिता और राजनीततक स्स्र्रता का एक महत्वपणूय सांकेतक है। 

 

सरकारी पहल  

61 60
73

99

2011 2013 2015 2017

India's Rank
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बेनामी लेनदेन अधधतनयम1 

o अचि सांपपत्त बाजार में कािे र्न के तनवेश के कारण, सांपपत्तयों की कीमत आमतौर पर कृत्रत्रम 

रूप से उच्च बनी हुई है और इस तरह से अचि सांपपत्त क्षेत्र के पवकास को र्ीमा कर देती है। 

अचर्शषे कािा र्न रखने वािे िोग इसे कार्लपतनक नामों के तहत सांपपत्त खरीदकर सरकार स े

तछपाकर रखत ेहैं, इस प्रकार कागज पर व ेमालिक नहीां होत ेहैं बस्र्लक सभी िाभों का आनांद 

िेत ेहैं। 

o इस समस्या पर अांकुश िगाने के लिए भारत की सांसद ने बेनामी लेनदेन (तनषधे) सशंोधन 

अधधतनयम िाग ूककया र्ा जो की 1 नवांबर, 2016 से प्रभाव में आया है। एक बनेामी िेनदेन 

वह है जहाां सांपपत्त एक व्यस्क्त के नाम पर होती है, िकेकन अचर्ग्रहण के लिए र्नरालश ककसी 

अन्य व्यस्क्त के द्वारा प्रदान की जाती है। इसलिए, सांपपत्त असिी मालिक के नाम पर नहीां, 

बस्र्लक ककसी और के नाम पर खरीदी जाती है है।  

o इस काननू का उद्देश्य व्यस्क्तयों को उनके ररश्तदेारों या दोस्तों के नाम पर अर्ोपषत सांपपत्त 

हालसि करने से रोकना है। यह अचर्तनयम कािे र्न और भ्रष्टाचार के खखिाफ हमिे के लिए 

प्रमखु हचर्यारों में से एक है क्योंकक यह क्षेत्र में पारदलशयता और व्यावसातयकता िाएगा और 

गरीबों के लिए ककफायती आवास की अपनी योजना में सरकार की मदद करेगा। यह उर्ारदाताओां 

के आत्मपवश्वास को भी बढ़ाएगा जो वतयमान में अशोध्य कजय से िड रहे हैं। 

• रेरा ररयल एस्टेट (ववतनयमन और ववकास) प्राधधकरण 

o भलूम खरीदारों ने लशकायत की है कक अचि सांपपत्त िेनदेन एकतफी और परूी तरह से ्वेिपसय 

के पक्ष में र्ी। रेरा और सरकार का मॉ्ि को्, पवशषे रूप से प्रार्लमक बाजार में, सांपपत्त के 

पविेता और खरीदार के बीच एक अचर्क न्यायसांगत और उचचत िेनदेन बनाने का िक्ष्य रखता 

है2। 

o अचि सांपपत्त (पवतनयमन और पवकास) अचर्तनयम, 2016 (रेरा), र्र खरीदारों के दहतों की रक्षा 

और ररयि एस्टेट क्षते्र में पारदलशयता को बढ़ाने का इरादा रखता है। यह देरी, कीमत, तनमायण 

की गणुवत्ता, शीषयक और अन्य पररवतयनों जैस ेमदु्दों का समार्ान करना चाहता है 

o पररयोजनाओां में देरी खरीदारों का सबसे बडा मदु्दा है। कारणों में अन्य पररयोजनाओां के लिए 

र्न का पवभाजन, पयायवरण मांत्रािय, राष्रीय हररत अचर्करण आदद जैस ेअचर्काररयों द्वारा 

                                                           
1 https://www.livemint.com/Money/qS3VHjAvKWG1KzIDxH6i8N/How-new-benami-law-can-penalise-genuine-
deals.html?utm_source=scroll&utm_medium=referral&utm_campaign=scroll 
2 https://indianexpress.com/article/what-is/what-is-rera-and-how-will-it-help-homebuyers-4635705/ 
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पवतनयमों में पररवतयन और बतुनयादी ढाांचे के पवकास और सांचािन पररवहन में शालमि अन्य 

तनकाय शालमि हैं। गमुराह त्रबर्ल्सय अक्सर योजनाओां की मांजूरी के त्रबना, फ्िोर एररया अनपुात 

(एफएआर) में अनचर्कृत वदृ्चर्, तनमायण की खराब गणुवत्ता, मकुदमेबाजी में फां सी पररयोजनाएां 

आदद के बाद भीतनवेशकों को प्रोजके्ट बचे देत ेहैं। 

o रेरा बेहतर जवाबदेही और पारदलशयता िाकर अचि सांपपत्त की खरीद को सरि बना देगा। 

अचर्तनयम प्रत्येक राज्य और कें द्र शालसत प्रदेश के लिए अपने स्वयां के तनयामक और फे्म 

तनयम बनाने के लिए अतनवायय बनाता है जो तनयामक 1 के कामकाज को तनयांत्रत्रत करेगा1।.  

 

प्रस्िाववि कायय योजना 

मतं्रालय: आवास और शहरी मामिों के मांत्रािय, काननू और न्याय मांत्रािय 

अल्पकाभलक योजना 

• डडश्जटल लॉकर- ड्स्जटि इांड्या काययिम के तहत, भारतीय नागररकों को ड्स्जटि िॉकर का 

प्रावर्ान िाग ूककया जा रहा है। इसमें सभी काननूी दस्तावेज को ऑनिाइन क्िाउ् के व्यस्क्तगत 

स्र्ान के तहत सांग्रहीत ककया जा सकता है जो सरकार के दायरे में होगा और आचर्काररक दस्तावेजों 

की सरुक्षा सतुनस्श्चत करेगा। एक बार ड्स्जटि िॉकर के तहत सांग्रहीत सांपपत्त के मालिक होने से 

सांबांचर्त दस्तावेज स्वचालित रूप से दस्तावेज की प्रामाखणकता को सरुक्षक्षत करेंग ेऔर र्ोखार्डी के 

ककसी भी अन्य मामिों में मदद करेंगे। 

 

मध्यम अवधध की योजना 

• भशकायि तनवारण ितं्र की आववयकिा 

o ्के्कन िॉतनकि के अनसुार, सरकारी आांकडों के अनसुार, भारत में स्जिा अदाितों में 22 

लमलियन से अचर्क मामि ेिांत्रबत हैं। इनमें से 7.5 लमलियन लसपवि केस हैं। बेंगिरुु स्स्र्त 

एनजीओ दक्ष के एक अध्ययन के अनसुार, देश में सभी लसपवि मामिों में िगभग दो-ततहाई 

भलूम और सांपपत्त से सांबांचर्त मामि ेहैं। इस प्रकार, भारत सरकार नीच े ददए गए देशों के 

उदाहरणों का पािन करके एक मजबतू लशकायत तनवारण तांत्र स्र्ापपत कर सकती है: 

o लस ांगापरु भलूम प्राचर्करण ने हाि ही में अपनी सेवाओां से सांबांचर्त ककसी भी मदु्दे के बारे में 

लशकायत दजय करने के लिए एक वेब पोटयि पेश ककया है। 
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o स्वीड्श िै्ं  और कै्स्राि अर्ॉररटी ने भलूम भखूां्ों के नक्श ेपर पहचानी गई त्रदुटयों के बारे 

में लशकायत दजय करने के लिए एक नया तांत्र पशे ककया। 

o 2014 में वानअुत ु ने पहिी भलूम के िोकपाि को तनयकु्त ककया, जो सभी लशकायतों के 

तनवारण के लिए एक अचर्कारी है, स्जसका कतयव्य 30 ददनों के भीतर भलूम मांत्रािय और सार् 

ही ग्राहक को ररपोटय करना है।3  

o आवास और शहरी मामलों के मतं्रालय िभूम लेनदेन पर आकंड ेएकत्र करने और प्रकाभशि कर 

अपने साझेदारों को व्यस्ि रख सकि ेहैं। लेन-देन के आकँड े तनयामकों के सार्-सार् ररयल 

एस्टेट क्षेत्र को लािाश्न्वि कर सकि ेहैं, जो ररयल एस्टेट बाजार की तनगरानी के भलए नीति 

तनमायिाओ ंके भलए डाटा वववलेषण उपकरण के रूप में सेवारि हैं। 

 
दीर्यकाभलक योजना 

• िभूम अधधग्रहण 

o पररयोजनाओां के लिए सरकार के अचर्ग्रहण का देश भर में पवरोर् हो रहा है। जािांर्र में, 

2003 में सयूाय एन्क्िेव योजना के लिए ककसानों की िगभग 170 एकड जमीन का अचर्ग्रहण 

ककया गया र्ा और उन्होंने उस समय से पवलभन्न अदाितों में अचर्ग्रहण परुस्कार को चुनौती 

दी र्ी। जबकक 2003 में ककसानों को 20 िाख रुपये प्रतत एकड के दहसाब से मआुवजा ददया 

गया र्ा, कफर भी उन्हें उस समायोस्जत रालश का इांतजार है जो 15 साि के लिए ब्लयाज के 

सार् दी जानी है। ऐसा ही एक और उदाहरण काांचीपरुम के ककसानों का है, जो सरकार द्वारा 

काांचीपरुम बाईपास के लिए दी गई जमीन के मआुवज ेकी माांग कर रहे हैं। ककसानों को अभी 

भी ₹ 2.80 करोड रूपए से अचर्क का बकाया नहीां लमिा है। 

o स्स्वस फे्रि सांपवर्ान में तीन महत्वपणूय पवशषेता तत्व हैं: सांस्र्ागत गारांटी, अस्स्तत्व की 

गारांटी और सांपपत्त मरू्लय की गारांटी। सांस्र्ागत गारांटी उनके अचर्कारों में मौलिक अचर्कारों के 

रूप में सांपपत्त के अचर्कारों की रक्षा करती है। अस्स्तत्व की गारांटी का कायय राष्रीय हस्तक्षेप 

के खखिाफ स्वालमत्व का आश्वासन देता है। सपंवि मलू्य की गारंटी यह सतुनश्वचि करिी है 

कक कब्जा-हरण पर परूी िरह से मआुवजा द्रदया जाना चाद्रहए। 

o स्स्वस फे्रि सांपवर्ान के िेख में दो र्ाराएां शालमि हैं: पहिी र्ारा सांपपत्त के मालिक होने का 

अचर्कार प्रदान करती है और दसूरी र्ारा आगे पररभापषत करती है, कक प्रेषण और सांपपत्त 

                                                           
3 http://www.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/media/Annual-Reports/English/DB2018-Full-
Report.pdf 



58 | P a g e  
 

प्रततबांर्, जो अतनवायय खरीद के अनरुूप है, उसे पणूय रूप से मआुवजा ददया जाना चादहए। 

स्वालमत्व की गारांटी सांपपत्त काननू की चि और अचि वस्तओुां की सरुक्षा करती है।4  

o काननू और न्याय मतं्रालय के सहयोग से आवास और शहरी मामलों के मतं्रालय िभूम माभलकों 

को समय पर और पयायप्ि मआुवजा सतुनश्वचि करने के भलए श्स्वट्जरलैंड के समान रणनीति 

अपना सकि ेहैं। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
4https://knoema.com/IPRI2018/international-property-rights-index?location=1001430-switzerland 
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 सकेंिक 1.02: ऍफडीआई पर तनयमों का प्रिाव 

पररिाषा: "आपके देश में, तनयम और काननू पवदेशी प्रत्यक्ष तनवेश (ऍफ़्ीआई) को ककस हद तक 

प्रोत्सादहत या हतोत्सादहत करत ेहैं?" 

स्रोि: वर्ल्य इकोनॉलमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण  

मलू्य: 1 से 7 तक के पमैाने पर (1 = र्दढ़ता से ऍफ़्ीआई को हतोत्सादहत करें, 7 = र्दढ़ता से 

ऍफ़्ीआई को प्रोत्सादहत करें)। 

 

ग्राफ 1.04 सांकेतक 1.02 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में 2017 में, भारत की शे्रणी में 22 पदों की वदृ्चर् हुई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 1% का 

योगदान देता है। 
 

िाभलका1.03: देशों के प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) मलू्य (2017) कारण 

आयरिै्ं  1 6.58 1 6.43 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

हाांगकाांग 

एसएआर 3 6.23 2 6.39 शीषय प्रदशयक 

लस ांगापरु 2 6.34 3 6.10 शीषय प्रदशयक 

स्वी्न 25 4.99 4 6.05 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

िारि 93 4.18 71 4.60 
 

 

• सरकारी पहल 

46
61
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o 2017 में, भारत सरकार ने राज्यों को भारत में जापानी तनवेश बढ़ाने के लिए तजेी से रैक 

होने वािे ऍफ़्ीआई अनमुोदन प्रकियाओां के लिए एकल खखडकी तनकासी प्रणाली को मजबिू 

करने पर ध्यान कें द्रिि ककया है। 5. 

o भारत सरकार ने आवदेन की प्रास्प्त के बाद 10 सप्ताह के भीतर अनमुोदन की आवश्यकता 

वािे सभी प्रस्तावों को मांजूरी देकर पवदेशी प्रत्यक्ष तनवेश (ऍफ़्ीआई) प्रस्तावों के लिए अनमुोदन 

तांत्र को आसान कर ददया है। 6. 

o भारत सरकार मेक इन इांड्या पहि को बढ़ावा देने के लिए और उत्पन्न करने के लिए, 

स्वचालित मागय के तहत रक्षा में प्रत्यक्ष पवदेशी तनवेश (ऍफ़्ीआई) को मौजदूा 49 प्रततशत से 

51 प्रततशत तक कम करने के लिए दहतर्ारकों के सार् बातचीत कर रही है2. 

o जनवरी 2018 में, भारत सरकार ने स्वचालित मागय से एकि ब्ाां् खुदरा क्षेत्र में 100 प्रततशत 

ऍफ़्ीआई की अनमुतत दी। 7. 

 

अस्वीकरण: कई कारक हैं जो ककसी देश में ऍफ़्ीआईई प्रवाह को प्रभापवत करत ेहैं। इसलिए, ककसी 

भी नीतत पर दटप्पणी करना सांभव नहीां होगा। हािाांकक, हमारे शोर् के आर्ार पर, कुछ त्रब ांद ुजो 

ऍफ़्ीआई प्रवाह को प्रभापवत कर सकत ेहैं, वह एक कायय योजना के रूप में ददए गए हैं।.    

 

प्रस्िाववि कायय योजना 

मतं्रालय: वाखणज्य और उद्योग मतं्रालय  

अल्पकालीन योजना 

• ऍफडीआई प्रवाह को बढाने के भलए कॉपोरेट कर को कम करना 

o यह देखा गया है कक उच्च कॉपोरेट कर सीरे् देश के ऍफ़्ीआई को प्रभापवत करत ेहैं। भारत 

में अत्यचर्क उच्च कॉपोरेट कर है जो 30% से 35% के बीच है। 2009 के बाद से स्वी्न ने 

कॉरपोरेट कर की दर को कम कर ददया है, जो यरूोप यतूनयन (ईय)ू में सबसे अचर्क 28% है। 

22% की वतयमान स्वीड्श कॉपोरेट आयकर दर 2019 में र्टकर 21.4% रह जाएगी और कफर 

मजबतू राजनीततक इच्छाशस्क्त के माध्यम से 20218  में र्टकर 20.6% रह जाएगी। 

                                                           
5 http://www.fifp.gov.in/ 
6 https://www.ibef.org/economy/foreign-direct-investment.aspx 
7 https://en.portal.santandertrade.com/establish-overseas/ireland/foreign-investment 
8https://www.ey.com/Publication/vwLUAssets/Sweden_proposes_draft_bill_with_major_corporate_income_tax_changes
/$FILE/2018G_01830-11Gbl_Sweden%20proposes%20major%20corporate%20income%20tax%20changes.pdf 

https://en.portal.santandertrade.com/establish-overseas/ireland/foreign-investment
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िाभलका 1.04: ऍफडीआई (अरबों डॉलर में) और देशों में कॉपोरेट कर 

दर9 10 

देश 
कॉपोरेट कर 

दर (2018) 

ऍफडीआई ( 

USD अरबों में) 2016 

ऍफडीआई ( 

USD अरबों में) 

2017 

आयरिै्ं  12.50% 22,300 39,104 

स्वी्न 22% 11,933 18,612 

िारि 35% 5,048 11,090 

स्रोि: ओईसीडी और केपीएमजी ररपोटय 

o आयरलैंड ने अपनी कॉपोरेट टैक्स दरों में कमी की है जो ऍफ़्ीआई11 के लिए आकषयण का एक 

प्रमखु त्रब ांद ुहै। उच्च ऍफ़्ीआई में सरकार को यह िाभ है कक एकत्र ककए गए कर राजस्व का 

उपयोग बतुनयादी ढाांच ेके पवकास के लिए ककया जा सकता है। यह उपभोक्ताओां के लिए भी 

फायदेमांद होगा क्योंकक एकत्र ककए गए राजस्व को पवलभन्न क्षते्रों में पनुपवयतररत ककया जा 

सकता है। 

o औद्योधगक नीति और सवंधयन वविाग के माध्यम से वाखणज्य और उद्योग मतं्रालय वशै्ववक 

सवोिम प्रर्ाओ ंऔर सबंधंधि अर्यव्यवस्र्ाओ ंपर उनके प्रिाव के आधार पर िारि में ऍफडीआई 

को प्रोत्साद्रहि करने के भलए द्रदशातनदेशों को सशंोधधि कर सकिा है। 

मध्यम अवधध की योजना 

• डाटा की पहँुच को बढाने के भलए ररपोटय प्रकाभशि करके जागरूकिा बढाना। 

o आईबीएम की 2017 की ग्िोबि िोकेशन रेंड्स ररपोटय के अनसुार, भारत ने अमेररका को 

प्रततस्र्ापपत करत े हुए जो कक पपछि ेचार वषों से नेततृ्व कर रहा र्ा, पवदेशी तनवेश को 

आकपषयत करने में शीषय स्र्ान लिया है। ऍफ़्ीआई में िगभग 25 फीसदी की बढ़ोतरी के बाद 

                                                           
9 https://home.kpmg.com/xx/en/home/services/tax/tax-tools-and-resources/tax-rates-online/corporate-tax-rates-
table.html 
10 https://data.oecd.org/fdi/fdi-flows.htm 
11 https://www.thejournal.ie/ireland-corporate-tax-rate-davos-stealing-3817678-Jan2018/ 
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मेस्क्सको को तीसरे स्र्ान से सम्मातनत ककया गया। चीन और र्ाईिै्ं  शीषय पाांच से बाहर हो 

गए। 

o इमस्जिंग माकेट प्राइवेट इस्क्वटी एसोलसएशन (ईएमपीईए)12 द्वारा हाि ही में ककए गए बाजार 

के आकषयण सवेक्षण के अनसुार, भारत वषय 2018 के लिए वसै्श्वक भागीदारों (जीपी) के तनवेश 

के लिए सबसे आकषयक उभरता हुआ बाजार बन गया है।. वाखणज्य और उद्योग मतं्रालय और 

सचूना और प्रसारण मतं्रालय लोगों की धारणा को बेहिर बनाने के भलए ऐसी ररपोटय प्रकाभशि 

करने में सहयोग कर सकिा है। 

o पवश्व बैंक ने कहा है कक पवत्त वषय 2018-1913 में भारत में तनजी तनवेश में 8.8 प्रततशत की 

वदृ्चर् होने की उम्मीद है, जो कक 7.4 प्रततशत की तनजी उपभोग वदृ्चर् को पीछे छोड देगा, 

और इस तरह पवत्त वषय 2018-19 में भारत के सकि र्रेि ूउत्पाद (जी्ीपी) में वदृ्चर् को 

बढ़ावा देगा। लोगों की राय बदलने के भलए ऐसी ररपोटय प्रकाभशि की जा सकिी हैं। 

दीर्यकाभलक योजना 

भारत सरकार ने 2014 में मेक इन इंडडया पहि शरुू की स्जसके तहत 25 क्षते्रों के लिए ऍफ़्ीआई 

नीतत को उदार बनाया गया. ऍफ़्ीआई के लिए खोि ेगए प्रमखु क्षते्रों में रक्षा पवतनमायण, खाद्य 

प्रसांस्करण, दरूसांचार, कृपष, फामायस्यदूटकर्लस, नागररक उड््यन, अांतररक्ष, तनजी सरुक्षा एजेंलसयाां, रेिवे, 

बीमा और पेंशन और चचककत्सा उपकरण शालमि हैं। 

• कई कारक हैं जो ऍफ़्ीआई के कारण प्रभापवत होत ेहैं और उस ेप्रभापवत करत ेहैं। इसलिए, सरकार 

द्वारा बनाई गई ककसी भी ऍफ़्ीआई नीतत पर दटप्पणी करना सही नहीां होगा। हािाांकक, कुछ 

लसफाररशें हैं कक स्जसमें स्जन क्षते्रों में स्वचालित मागय या सरकारी मागय के माध्यम से 100% 

ऍफ़्ीआई नहीां है, उन्हें 100% ऍफ़्ीआई की अनमुतत देने पर पवचार ककया जा सकता है जसैा कक 

तालिका 1.05 में ददया गया है। 

• सरकार को देश में ऍफडीआई अिंवायह बढाने के भलए इन क्षेत्रों में तनवेश आकवषयि करने के भलए 

तनयम बनाने चाद्रहए। उदाहरण के भलए सरकार ने रेलवे के बतुनयादी ढाँचे में 100 प्रतिशि ऍफडीआई 

की अनमुति दी है। इसी िरह, िारि सरकार ऑटोमोबाइल क्षेत्र में ववदेशी तनवेश को प्रोत्साद्रहि कर 

रही है और स्वचाभलि मागय के िहि 100 प्रतिशि ऍफडीआई की अनमुति दे रही है। 

                                                           
12 https://www.empea.org/app/uploads/2017/03/EMPEA.LP_.Survey.2010.US_.web_.pdf 
13 https://www.worldbank.org/en/news/press-release/2018/03/14/india-growth-story-since-1990s-
remarkably-stable-resilient 
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• वाखणज्य और उद्योग मतं्रालय ववि मतं्रालय के सार् सहयोग कर सकिा है कक वह अज्ञाि क्षेत्रों 

का अध्ययन कर सकिा है जहा ँऍफडीआई प्रत्यक्ष और प्रमखु प्रिाव डाल सकि ेहैं। 

 

िाभलका 1.05: जीडीपी और ऍफडीआई वविरण क्षेत्रवार 

क्षेत्र जीडीपी (प्रवाह USD अरबों में) ऍफडीआई (%) 

सांचार और दरूसांचार सेवाएां 8,809 100% 

पवतनमायण 7,066 100% 

खुदरा और र्ोक व्यापार (एकि ब्ाां्) 4,478 100% 

पवत्तीय सेवा (बैंककांग) 4,070 

74 % तनजी              

20% 

सावयजतनक 

कां प्यटूर सेवाएां 3,173 100% 

व्यापार सेवाएाँ 3,005 100% 

त्रबजिी और अन्य ऊजाय उत्पादन, 

पवतरण और राांसलमशन 
1,870 49% 

तनमायण 1,281 100% 

पररवहन 1,267 100% 

पवपवर् सेवाएाँ 835 _ 

रेस्तराां और होटि 452 100% 

अचि सांपपत्त गततपवचर्यााँ 405 100% 

लशक्षा, अनसुांर्ान और पवकास 347 100% 

खनन 82 100% 

रेड् ांग (मर्लटी ब्ाां् रेड् ांग) 0 51% 

कृपष क्षते्र 3,370 100% 

खनन और उत्खनन 437 100% 
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नोट-: सकेंिक 1.03 और 1.04 को एकल सकेंिक के रूप में द्रदखाया गया है क्योंकक ये दोनों सकेंिक 

अन्योन्याधश्रि हैं और समान मानदंडों पर तनियर करि ेहैं। 

सकेंिक 1.03: पववादों को तनपटाने में काननूी ढाांचे की क्षमता 

पररिाषा:: “आपके देश में, पववादों को तनपटान ेमें तनजी व्यवसाय के लिए काननूी ढाांचा ककतना कुशि 

है।"  

स्रोि: वर्ल्य इकोनॉलमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

मलू्य: 1 से 7 के पमैाने पर (1 = अत्यांत अक्षम, 7 = अत्यांत कुशि) 

 

 

 

ग्राफ़ 1.05 सांकेतक 1.03 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक 2015 

में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, वषय 2015 की तिुना में भारत की शे्रणी में 25 पदों की वदृ्चर् 

हुई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 0.125% का योगदान देता है। 

 

िाभलका 1.06: देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी  (2015) मलू्य (2015) शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) कारण 

लस ांगापरु 1 6.16 1 6.23 एलशयाई सार्ी 

हाांगकाांग 3 5.93 2 5.99 एलशयाई सार्ी 

स्स्वट्जरिै्ं  8 5.55 3 5.75 शीषय प्रदशयक 

िारि 57 3.84 32 4.59   
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सकेंिक 1.04: चुनौतीपणूय तनयमों में काननूी ढाांचे की क्षमता  

पररिाषा: "आपके देश में, तनजी व्यवसायों के लिए सरकारी कायों और / या काननूी प्रणािी के माध्यम 

से तनयमों को चुनौती देना ककतना आसान है?" 

स्रोि: वर्ल्य इकोनॉलमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण  

मलू्य: मरू्लय: 1 से 7 तक के पमैाने पर (1 = अत्यांत कदठनाई, 7 = अत्यांत आसान) 

 

 
 

ग्राफ़ 1.06 सांकेतक 1.04 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता 

है। यह सांकेतक 2015 में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, वषय 2015 की 

तिुना में भारत की शे्रणी में 14 पदों की वदृ्चर् हुई। यह सांकेतक देश के 

स्कोर में 0.125% का योगदान देता है।  

 

िाभलका 1.07:  देशों का प्रदशयन  

देश शे्रणी  (2015) मलू्य (2015) शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) कारण 

स्स्वट्जरिै्ं  8 4.93 1 5.84 शीषय प्रदशयक 

कफनिै्ं  1 5.56 2 5.76 शीषय प्रदशयक 

हाांगकाांग 3 5.39 3 5.55 एलशयाई सार्ी 

यएूई 15 4.70 20 4.72 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

िारि 43 3.76 29 4.43   

 

सरकारी पहल 
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• मध्यस्र्िा को आसान बनाना 

भारत ने मध्यस्र्ता से सांदलभयत पववादों की सांख्या में िगभग 200 प्रततशत की वदृ्चर् 

देखी है, क्योंकक ज्यादातर कां पतनयाां सांस्र्ागत मागय पर तदर्य मध्यस्र्ता पसांद करती हैं। 

मध्यस्र्ता और सुिह अचर्तनयम, 2015 वाखणस्ज्यक पववादों की बढ़ती सांख्या और जदटिता 

को सांबोचर्त करता है जो पपछिे पाांच वषों में बढ़ गया। नया कानून मध्यस्र् प्रणािी के 

सार् सबसे बडी समस्याओां में से एक को सांबोचर्त करता है यानी पुरस्कारों के तनपटान में 

देरी। पुराने कानून के तहत, यदद मध्यस्र्ता की काययवाही में देरी करना ककसी पाटी के 

दहत में होता र्ा तो, वह पाटी पूरी प्रकिया को पटरी स ेउतारने के लिए पवलभन्न प्रकियाओां 

को तनयोस्जत करने में सक्षम र्ा, जो पूरी प्रकिया को वषों तक खीांच सकती र्ी, िेककन 

12 महीने की समय-सीमा को िागू करके, सरकार को उम्मीद है कक व्यवसायों के लिए 

वैकस्र्लपक पववाद समार्ान की प्रकिया को सरि और तेज ककया जाएगा।14. 
• वाखणश्ज्यक न्यायालयों की स्र्ापना: 

उच्च न्यायाियों के अचर्तनयम, 2015 के वाखणस्ज्यक न्यायािय, वाखणस्ज्यक प्रभाग और वाखणस्ज्यक 

अपीिीय प्रभाग, भारतीय उच्च न्यायाियों में वाखणस्ज्यक प्रभागों और स्जिा स्तर पर पवशषे 

वाखणस्ज्यक न्यायाियों के तनमायण को अचर्कृत करके मध्यस्र्ताऔर सिुह अचर्तनयम के माध्यम 

से ककए गए सरु्ारों का पवस्तार करत ेहैं। इसका उद्देश्य उच्च मरू्लय "वाखणस्ज्यक पववादों" के त्वररत 

तनपटान को सतुनस्श्चत करने के लिए एक तांत्र प्रदान करना है, और मध्यस्र्ता काननू की तरह, 

वाखणस्ज्यक पववादों के सचुारू और शीघ्र समार्ान की सपुवर्ा प्रदान करना है। 

प्रस्िाववि कायय योजना 

मतं्रालय: कॉरपोरेट कायय मांत्रािय, काननू और न्याय मांत्रािय 

मध्यम अवधध की योजना 

o िारि में मध्यस्र्िा और उसके प्रवियन को मजबिू करने की आववयकिा 

                                                           
14 https://www.india-briefing.com/news/government-passes-bills-improve-dispute-resolution-ease-business-
11591.html/ 
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o तनतत आयोग द्वारा ककए गए एक अध्ययन के अनसुार, भारत में पववाद समार्ान के लिए 

1,420 ददन और दावा मरू्लय का 39.6% है। नीचे दी गई तालिका अन्य देशों के लिए पववादों 

को हि करने के लिए समय और िागत दोनों पर तिुनात्मक ्ाटा ददखाती है।15  

िाभलका 1.09: िारि में एक वाखणश्ज्यक वववाद को समाप्ि करने के भलए लगने वाले द्रदनों की 

सखं्या और लागि 

देश समय (द्रदन) लागि (दाव ेका %) 

बाांग्िादेश 1442 66.08 

िारि 1420 39.06 

क्षेत्रीय औसत दक्षक्षण एलशयाई देश 1077 30.05 

ओईसी्ी 538.03 27.01 

चीन  452.08 16.02 

रूस 307 16.05 

o भारत में मध्यस्र्ता उच्च िागत और अत्यचर्क देरी से ग्रस्त है, जो मध्यस्र्ता को आम 

नागररक की पहुांच से दरू रखता है। बडे तनगम दबुई और लस ांगापुर जैसे क्षेत्राचर्कार में अपनी 

मध्यस्र्ता िेना पसांद करते हैं और उपयुयक्त कारणों से भारत को पसांद नहीां करते हैं। 

लस ांगापुर या यूएस जैसे देशों की तुिना में, जहाां एक सप्ताह या अचर्कतम कुछ महीनों में 

एक अनुबांर् िागू ककया जा सकता है, दबुई, लस ांगापुर और हाांगकाांग जैसे न्यायाियों में 

अचर्कतम, एक बडी मध्यस्र्ता को एक ही ददन में पूरा ककया जा सकता है। प्रवतयन का 

खतरा िोगों को अवसरवादी रूप से टूटने वािे अनुबांर्ों से रोकता है, इस प्रकार व्यापार 

पाररस्स्र्ततकी तांत्र को पवश्वसनीय और भरोसेमांद रखता है।16 

o कॉपोरेट कायय मतं्रालय के सहयोग से काननू और न्याय मतं्रालय को ववववसनीय, स्वितं्र, कुशल 

और पारदशी मध्यस्र् ससं्र्ा के भलए एक श्स्र्र और जीविं पाररश्स्र्तिकी ितं्र स्र्ावपि करना 

चाद्रहए। और िो और, इस े शारीररक और िकनीकी बतुनयादी ढाचंे के अलावा, गणुात्मक 

मध्यस्र्िा के भलए पसु्िकालय, अछिी िरह से प्रभशक्षक्षि सहायक कमयचाररयों के सार् मजबिू 

ककया जाना चाद्रहए। डडश्जटल इंडडया अभियान के सार् भसस्टम को जोडा जाए िाकक ई-फाइभलगं, 

ई-ऑकफस, ई-लॉकर, मामलों के डाटाबेस का तनमायण, बड ेडाटा एनाभलद्रटक्स, ऑनलाइन वववाद 

                                                           
15 https://niti.gov.in/writereaddata/files/document_publication/Arbitration.pdf 
16 https://thewire.in/business/how-does-india-plan-on-solving-its-crippling-contract-enforcement-problem 



68 | P a g e  
 

समाधान आद्रद जैस ेप्रौद्योधगकी के प्रिावी उपयोग को शरुू करने से मध्यस्र्िा की प्रकक्रया की 

लागि कम हो जाएगी क्योंकक इससे कॉपोरेट वववादों के समाधान की प्रकक्रया िजे होगी। 

दीर्यकाभलक योजना 

• िारि में वववाद समाधान पर न्यायाधीशों की पषृ्ठिभूम और िववष्य की आववयकिा17 

o राष्रीय न्यातयक ्ाटा चग्र् (एनजे्ीजी) के अनसुार भारत में पवलभन्न अदाितों में 3.3 करोड 

मामि ेिांत्रबत हैं। सभी िांत्रबत मामिों में से, 60% दो साि से अचर्क परुाने हैं, जबकक 40% 

पाांच साि से अचर्क परुाने हैं। सपु्रीम कोटय में, 30% से अचर्क िांत्रबत मामिे पाांच साि से 

अचर्क परुाने हैं। सबसे ज्यादा िांबमानता देने वािे पाांच राज्य उत्तर प्रदेश (61.58 िाख), 

महाराष्र (33.22 िाख), पस्श्चम बांगाि (17.59 िाख), त्रबहार (16.58 िाख) और गजुरात 

(16.45 िाख) हैं। 

                 िाभलका 1.08: लबंबि मामलों की सखं्या 

कोटय लबंबि मामलों की सखं्या 

सपु्रीम कोटय 57,987 

उच्च न्यायािय 43 िाख 

अर्ीनस्र् न्यायािय 2.84 करोड 

 

                                                           
17 https://www.businesstoday.in/current/economy-politics/3-3-crore-cases-pending-indian-courts-pendency-
figure-highest-cji-dipak-misra/story/279664.html 
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o देश भर की अदाितों में वाखणस्ज्यक पववादों 

की िांबमानता 2015 की तिुना में 2017 

में 123% से अचर्क हो गई है। काननू 

मांत्रािय के नवीनतम आांकडों के अनसुार, 

2015 में 17,539 मामिों में अदाितों में 

वाखणस्ज्यक पववादों की स्स्र्तत बढ़ गई है। 

2017 में 39,141। 

o ददर्लिी शीषय शे्रणी पर होने वािे राज्य के 

रूप में उभरा है, स्जसमें सबसे अचर्क 

सांख्या वाखणस्ज्यक पववादों की है, 2017 में 

16,267 केस नालमत अदाितों में िांत्रबत 

है, जो 2015 के िांत्रबत केस में 152% की 

वदृ्चर् है। देश का सबसे अचर्क आबादी 

वािा राज्य यपूी 11,796 वाखणस्ज्यक 

पववादों के सार् दसूरे स्र्ान पर है और 

जम्म ूऔर कश्मीर वषय 2017 के अांत में 

िांबमानता 6,200 से अचर्क वाखणस्ज्यक 

केस के सार् है, जो िांबमानता सचूी में 

तलमिना्ु, गजुरात, महाराष्र और कनायटक 

जैस ेराज्यों से अचर्क है। 18 

o भारत सरकार के पास काननू मांत्रािय के 

आांकडों के अनसुार औसतन प्रतत 10 िाख िोगों पर 19 न्यायार्ीश हैं, स्जसमें कहा गया है 

कक न्यायपालिका को 6,000 से अचर्क न्यायार्ीशों की सांयकु्त कमी का सामना करना पडता 

है, स्जसमें से 5,000 से अचर्क तो तनचिी अदाितों में शालमि हैं। आांकडों, सांसद में चचाय के 

लिए माचय, 2018 में तयैार ककए गए एक दस्तावेज के दहस्से के अनसुार, जज-जनसांख्या 

अनपुात 19.49 प्रतत लमलियन (10 िाख) िोग हैं।19 

                                                           
18 https://timesofindia.indiatimes.com/india/number-of-pending-commercial-disputes-has-arisen-by-123-in-
2017/articleshow/65168645.cms 
19 https://www.thehindubusinessline.com/news/india-has-19-judges-per-10-lakh-people-
data/article25030009.ece 
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o भारत के पवूय मखु्य न्यायार्ीश टीएस ठाकुर (सीजआेई) / पवचर् आयोग के अनसुार जनवरी 

2016 तक 16,119 न्यायार्ीश हैं और  2 वषय से अचर्क परुाने मामिों को तनपटाने के लिए 

20,312 न्यायार्ीशों की आवश्यकता है, सभी िांत्रबत मामिों को तनपटान े के लिए 24,839 

न्यायार्ीशों की आवश्यकता है और सीजआेई / पवचर् आयोग के अनसुार 60,476 न्यायार्ीशों 

की आवश्यकता है। उपरोक्त आाँकड ेस्पष्ट रूप से "न्यातयक ररश्क्ियों" में उस्र्लिखखत पवलभन्न 

राज्यों में ररस्क्तयों को भरने के लिए न्यायार्ीशों की आवश्यकता को स्पष्ट करत ेहैं।20  

 

इसभलए, समस्या से िुटकारा पाने और श्स्र्ति से तनपटने के भलए ित्काल उपाय लाग ूकरने की 

आववयकिा है। कॉरपोरेट कायय मतं्रालय के सहयोग से काननू और न्याय मतं्रालय को इस ववशाल 

अिंर को िरने का लक्ष्य रखना चाद्रहए, जो न केवल ररश्क्ियों को कम करेगा, बश्ल्क िारि में 

वववाद सलुझाने की दर को अधधक गति से बढाएगा। 

  

                                                           
20 https://www.livemint.com/Politics/OdHaDzBHLpvG8M2Wj4pAoJ/Narendra-Modi-assures-CJI-Thakur-of-
govt-support-in-increasi.html 
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नोट - सकेंिक 1.05 और 1.06 का ववलय ककया गया है क्योंकक दोनों अन्योन्याधश्रि हैं और दोनों ही 

तनमायण परभमट से तनपटन ेके भलए समय और लागि पर तनियर करि ेहैं। 

सकेंिक 1.05: तनमायण परभमट से तनपटन ेके भलए समय आववयकिा 

पररिाषा: यह सचूक गोदाम बनाने के भलए आववयक प्रकक्रयाओ ंसे तनपटन ेके भलए आववयक द्रदनों 

की कुल सखं्या को सदंभियि करिा है। यह मध्य अवधध (द्रदनों की सखं्या में) को मापिा है जो एक 

व्यवसाय के भलए गोदाम बनाने के भलए स्र्ानीय ववशषेज्ञों को सकेंि देिा है। अवधध तनम्नभलखखि 

प्रकक्रयाओ ंको ध्यान में रखिी है: 

•  सभी प्रासांचगक पररयोजना-पवलशष्ट दस्तावेजों को प्राप्त करना और अचर्काररयों को जमा कराना। 

• बाहरी ततृीय-पक्ष पययवके्षकों, इांजीतनयरों या तनरीक्षक को काम पर रखना 

• सभी आवश्यक मांजूरी, िाइसेंस, परलमट और प्रमाण पत्र प्राप्त करना 

• सभी आवश्यक सचूनाएां जमा करना 

• पानी और सीवरेज के लिए कनेक्शन प्राप्त करने के लिए सभी आवश्यक तनरीक्षणों के सार्-सार् 

सभी प्रकियाओां का अनरुोर् करना और उन्हें प्राप्त करना 

स्रोि: वर्ल्य बैंक / इांटरनेशनि फाइनेंस कॉपोरेशन, ्ूइांग त्रबजनेस 2017 इक्वि ऑपचुयतनटी फॉर ऑि 

देश का मलू्य = गोदाम बनाने के भलए आववयक प्रकक्रयाओ ंसे तनपटन ेके भलए आववयक द्रदनों की 

कुल सखं्या  

 
ग्राफ 1.07 सांकेतक 1.05 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक वषय 
2015 में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, भारत की शे्रणी में वषय 2015 की तिुना में 3 पदों में कमी 
आई है। यह सांकेतक देश के स्कोर में 0.125% का योगदान देता है। 

िाभलका 1.10: देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी  (2015) मलू्य (2015) शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) कारण 
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कोररया गणराज्य 2 29 1 28 एलशयाई सार्ी 

जॉस्जयया 11 68.5 2 48 शीषय प्रदशयक 

लस ांगापरु  1 26 2 48 एलशयाई सार्ी 

िारि 95 185.9 98 190  

सकेंिक 1.06: तनमायण परभमट से तनपटन ेके भलए लागि  

पररभाषा: यह सांकेतक उस िागत को सांदलभयत करता है स्जसे गोदाम मरू्लय के प्रततशत के रूप में दजय 

ककया गया है। यह व्यवसाय के लिए एक गोदाम बनाने के लिए आवश्यक प्रकियाओां से जुडी िागत 

को मापता है (इसके मरू्लय के सांबांर् में)  

यह िागत तनम्नलिखखत प्रकियाओां से सांबांचर्त है:  

• सभी प्रासांचगक पररयोजना-पवलशष्ट दस्तावेजों (उदाहरण के लिए, योजनाओां का तनमायण, साइट 

मानचचत्र और शहरीकरण के प्रमाण पत्र) को प्राप्त करना और अचर्काररयों को जमा कराना। 

• बाहरी ततृीय-पक्ष पययवके्षकों, इांजीतनयरों या तनरीक्षकों को काम पर रखना 

• सभी आवश्यक मांजरूी, िाइसेंस, परलमट और प्रमाण पत्र प्राप्त करना 

• सभी आवश्यक सचूनाएां जमा करना; तर्ा 

• पानी और सीवरेज के लिए कनेक्शन प्राप्त करने के लिए सभी आवश्यक तनरीक्षणों के सार्-सार् 

सभी प्रकियाओां का अनरुोर् करना और उन्हें प्राप्त करना।  

स्रोि: वर्ल्य बैंक / इांटरनेशनि फाइनेंस कॉपोरेशन, ्ूइांग त्रबजनेस  

देश का मलू्य = लागि गोदाम मलू्य के प्रतिशि के रूप में दजय की जािी है 

 

 

ग्राफ 1.08 सांकेतक 1.06 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक वषय 

2015 में पेश ककया गया र्ा। 2017 में भारत की शे्रणी में वषय 2015 की तिुना में 7 पदों की वदृ्चर् 

हुई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 0.125% का योगदान देता है। 
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िाभलका 1.11: देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी  (2015) मलू्य (2015) शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) कारण 

र्ाईिै्ं  3 0.1 1 0.1 एलशयाई सार्ी 

हांगरी 6 0.2 5 0.2 शीषय प्रदशयक 

चेक गणराज्य  11 0.3 9 0.3 शीषय प्रदशयक 

ऑस्रेलिया 25 0.5 18 0.5 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

बरुुां ्ी 130 10.1 124 10.4 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

िारि 141 28.2 134 25.9  

  

प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: आवास और शहरी कायय मांत्रािय, वाखणज्य मांत्रािय, औद्योचगक नीतत और सांवर्यन पवभाग 
अल्पकालीन योजना 

िाभलका 1.12: द्रदल्ली और मुबंई के भलए तनमायण परभमट मलू्य 

अर्यव्यवस्र्ा वषय प्रकक्रयायों की सखं्या समय (द्रदन) 
प्रकक्रयाओ ंकी लागि लाखों में 
(वेयरहाउस मलू्य का %) 

ददर्लिी  2016 24 213 27.5 
मुांबई 2016 42 164 25.3 
ददर्लिी  2017 29 213 26.2 
मुांबई 2017 42 164 25 
द्रदल्ली  2018 24 157.5 23.9 
मुबंई 2018 37 128.5 22.5 

परलमट के तनमायण के लिए प्रकियाओां और ददनों की सांख्या वषय 2016 में 56 ददनों से बढ़कर वषय 

2018 में 144 ददन हो गई है। इसके अिावा, प्रकियाओां की सांख्या वषय 2015 में 36 से बढ़कर 

वषय 2017 में 38.8 हो गई है। 

• एकल खखडकी लाइसेंभसगं 

o टीएमएफ ग्िोबि ररसचय ग्रपु के अनसुार21, भारत को 2017 में वर्ल्य बैंक द्वारा सवेक्षण के 

लिए आवदेन करने के बाद तनमायण परलमट प्राप्त करने में िगने वािे समय में 190 देशों में 

                                                           
21 https://www.tmf-group.com/en/news-insights/articles/top-challenges/doing-business-in-india/ 
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185 वें स्र्ान पर रखा गया र्ा। पहि,े मुांबई में एक तनमायण परलमट प्राप्त करने में 164 ददन 

और 42 प्रकियाएां िगा करती र्ी, और ददर्लिी में 213 ददन और 29 प्रकियाएां िगा करती र्ी1। 

सभी आवश्यक प्रकियाओां को परूा करने के लिए एक से चार महीने के बीच िग सकत ेहैं, फीस 

और ऐ्-ऑन िागत के सार् जो पांजीकृत व्यवसाय के आकार और प्रकार पर तनभयर करती हैं। 

o र्ाईिै्ं  में, नए तनमायण के लिये और मौजूदा तनमायण को जोडने / सांशोचर्त करने के लिए एक 

एकि तनमायण परलमट या िाइसेंस की आवश्यकता होती है। तनमायण परलमट प्राप्त करने की 

प्रकिया में 45 ददन (अचर्कतम 135 ददन) िगत ेहैं। नए तनमायण / उपयोग में पररवतयन के 

लिए सरकारी शरु्लक के रूप में इसकी कीमत केवि 20 र्ाई भाट (िगभग 50 रुपए) है। 

तनमायण22 की सादगी या जदटिता या अचर्कार क्षेत्र के आर्ार पर ककस प्राचर्करण के बारे में 

प्रकिया और पववरण स्पष्ट रूप से पररभापषत ककया गया है। 

o सभी परलमटों को एक मांच पर िाग ूककया जा सकता है, इिेक्रॉतनक िाइसेंलस ांग लसस्टम के 

माध्यम से पररयोजनाओां के लिए एक एकि खखडकी अनमुोदन को िाग ूककया गया है ताकक 

दस्तावेजों (उदाहरण के लिए, योजनाओां का तनमायण, साइट मानचचत्र और शहरीवाद के प्रमाण 

पत्र) को एकीकृत ककया जा सके और पररयोजनाओां को एक सप्ताह के भीतर ही मांजूरी दी जा 

सके। 

o इसभलए, वाखणज्य और उद्योग मतं्रालय के सहयोग से आवास और शहरी कायय मतं्रालय र्ाईलैंड 

के समान पदधचन्हों पर चलि ेहुए िारि में एकल खखडकी लाइसेंभसगं को लाग ूकरने पर ववचार 

कर सकिा है। 

मध्यम अवधध की योजना 

• तनमायण परभमट की लागि को कम करना 

o पवश्व बैंक समहू23, द्वारा प्रकालशत ्ूइांग त्रबजनेस ररपोटय के अनसुार, तनमायण परलमट की िागत 

से तनपटन े के लिए भारत सबसे खराब मरू्लयाांकन वाि े देशों में से है। तनमायण अनमुतत से 

तनपटन ेके लिए औसत रूप से 23.2 िाख रुपये िगत ेहैं, जैसा कक तालिका 1.13 में बताया 

गया है। इसकी प्रतत व्यस्क्त आय 1,631% है। बरुुां ्ी में, तनमायण परलमट से तनपटने के लिए 

िगभग बीआईऍफ़ 29,87,000 (िगभग 1,17,000 रुपये) िगत ेहैं। 

                                                           
22 http://www.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/country/t/thailand/THA.pdf 
23 http://www.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/media/Annual-Reports/English/DB12-
Chapters/Dealing-with-construction-permits.pdf 
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o बरंुडी ने भ-ूतकनीकी अध्ययन के लिए शरु्लक सांरचना में बदिाव ककया, प्रतत व्यस्क्त आय24 

के 1,968% द्वारा तनमायण परलमट से तनपटन ेकी िागत को कम कर ददया है। 

o वाखणज्य और उद्योग मतं्रालय उन प्रकक्रयाओ ंके भलए शलु्क सरंचना को बदलने पर ववचार कर 

सकिा है जो तनमायण परभमट की लागि से तनपटन ेके भलए बरंुडी के समान हैं।  

िाभलका 1.13: तनमायण परभमट की लागि 
देश शे्रणी  (2017) लागि (र. लाख में) प्रकक्रयाओ ंकी सखं्या 

र्ाईिै्ं  1 0.1 18 

हांगरी 5 0.6 20 

0ऑस्रेलिया 18 0.9 11 

बरुुां ्ी 126 1 15 

िारि 134 23.2 30 

 
दीर्यकाभलक योजना 

• परभमट प्रकक्रया के बारें में उधचि जागरूकिा 

o टीएमएफ समहू के अनसुार तनमायण परलमट भी एक महांगा काम है, स्जसमें 34 प्रकियाएां शालमि 

हैं और 196 ददन िगत ेहैं। भवन प्रस्ताव कायायिय से अस्वीकृतत की सचूना प्राप्त करने और 

शरु्लक का भगुतान करने में िगभग एक महीने का समय िगता है, और पेड प्राचर्करण, तफूान 

जि और नािी पवभाग, सीवरेज पवभाग, इिसे्क्रक पवभाग, पयायवरण पवभाग, यातायात और 

समन्वय पवभाग और सीएफओ से एनओसी प्राप्त कर िी जानी चादहए। 

o दसूरी ओर, ऑस्रेलिया भी अचर्काांश तनमायणों के लिए एक बहुत ही सांरचचत र्दस्ष्टकोण से गजुरा 

है। उनकी पववरण पसु्स्तका स्पष्ट तनदेशों के सार् प्री-परलमट-से-पोस्ट-परलमट के चरणों से 

प्रकिया और स्जम्मदेारी मदैरक्स का परूा प्रवाह साझा करती है। हमारा देश ऑस्रेलिया के 

त्रबस्र्ल्ांग को् (बीसीए) नामक एक सामान्य मानक का पािन करता है, स्जसका प्रत्येक त्रबर्ल्र 

को पािन करना होगा, इस प्रकार गे्र क्षते्रों25 को हटा देना चादहए। प्राचर्करण ने प्रमाखणत 

अनपु्रयोगों के लिए 10 काययददवसों की समय-सीमा तनर्ायररत की है जबकक अप्रमाखणत आवेदनों 

                                                           
24 http://www.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/media/Annual-Reports/English/DB12-
Chapters/Dealing-with-construction-permits.pdf 
25 https://hia.com.au/business-information/standards-regulations/building-standards 
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को 25 काययददवसों की समय-सीमा दी गई है। ककसी भी पररयोजना के लिए त्रबस्र्ल्ांग परलमट 

िगभग $ 60026 से शरुू होता है। 

o वाखणज्य और उद्योग मतं्रालय िारि में एक बबश्ल्डगं कोड ववकभसि कर सकिा है जो नागररकों 

को तनमायण परभमट से तनपटन ेकी ववस्ििृ प्रकक्रया से अवगि कराएगा। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
26 https://ablis.business.gov.au/service/wa/building-permit/23126 
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सकेंिक 1.07: बाजार के प्रितु्व का ववस्िार 

पररिाषा: "अपने देश में, आप कॉपोरेट गततपवचर् को कैसे चचत्रत्रत करेंग?े" 

स्रोि: वर्ल्य इकोनॉलमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

मलू्य: 1 से 7 के पमैाने पर (1 = कुछ व्यावसातयक समहूों का प्रभतु्व, 7 = कई फमों के बीच फैिा 

हुआ) 

 

 

ग्राफ 1.09 सांकेतक 1.07 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक वषय 
2015 में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, वषय 2015 की तिुना में भारत की शे्रणी में 5 स्र्ान की 
वदृ्चर् हुई र्ी। यह सांकेतक देश के स्कोर में 1% का योगदान देता है। 

िाभलका 1.14: देश का प्रदशयन 

देश 
शे्रणी  

(2015) 
मलू्य (2015) 

शे्रणी  
(2017) 

मलू्य (2017) 
कारण 

जापान 2 5.73 1 5.89 एलशयाई सार्ी 

स्स्वट्जरिै्ं  1 5.97 2 5.84 शीषय प्रदशयक 

जमयनी 3 5.65 3 5.29 शीषय प्रदशयक 

िारि 36 4.22 31 4.21  

 

• िारि में क्षते्र वार बाजार का प्रितु्व: 

o भारत में तीन सेक्टर हैं: 

▪ कृपष क्षते्र (प्रार्लमक) 

▪ औद्योचगक क्षेत्र (द्पवतीयक) 

36

31

2011 2013 2015 2017

India's Rank
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▪ सेवा क्षेत्र (ततृीयक)  

o बाजार में सेवा क्षेत्र का प्रमखु वचयस्व है, स्जसमें पवत्तीय, ररयि एस्टेट और व्यावसातयक सेवाएाँ, 

सावयजतनक प्रशासन, रक्षा और अन्य सेवाएाँ, व्यापार, होटि, पररवहन, सांचार और प्रसारण से 

जुडी सेवाएाँ शालमि हैं और इन्हें भारतीय अर्यव्यवस्र्ा की रीढ़ के रूप में भी जाना जाता है 

और भारतीय जी्ीपी27 में िगभग 53.66% का योगदान देता है। 

मेक इन इांड्या, स्टाटय अप इांड्या, एमएसएमई जैसी राष्रीय योजनाएां सीबीटी के माध्यम से मजबतू 

हो रही हैं और जीरो ड्फेक्ट जीरो इफेक्ट जैस ेकाययिमों के सार् आसानी से उपिब्लर् पवत्तीय मदद 

बाजार में ठोस आर्ार स्र्ापपत करने में नई / छोटी फमों की मदद कर रही हैं। ये पहि भारत में कई 

कां पतनयों के बीच बाजार के वचयस्व को बनाए रखन ेमें मदद करेंगी और चूांकक ये पहि िांब ेसमय तक 

प्रभावी रहेंगी, इसलिए भारत स्र्ायी रूप से इस सांकेतक में अपनी शे्रणी को बनाए रखन ेऔर पवकलसत 

करने में सक्षम होगा।. 

• सेवा क्षेत्र का बाजार में योगदान:  

o पययटन और आति्य उद्योग  

▪ िारिीय पययटन और आति्य उद्योग सेवा क्षेत्र के ववकास के प्रमखु चालकों में से एक के 

रूप में उिरा है। जनवरी-भसिबंर 2018 के दौरान पययटन से ववदेशी मिुा अजयक (एफईई) 

सालाना 12.1% बढकर 17.09 अरब अमेररकी डॉलर हो गया र्ा। इसी अवधध में ववदेशी 

पययटक आगमन (एफटीए) वषय दर वषय 6.70% बढकर 7.47 भमभलयन हो गया र्ा। धचककत्सा 

प्रयोजन के भलए ववदेशी पययटकों की आवक 2016 में 427,014 से बढकर 2017 में 

495,056 हो गई र्ी। जनवरी-भसिबंर 2018 के दौरान ई-वीज़ा  के माध्यम से आगमन 

47.90% प्रति वषय बढकर 1.58 भमभलयन28 हो गया र्ा। 

o पययटन और आति्य क्षेत्र में बाज़ार का प्रितु्व 

▪ भारतीय होटि उद्योग में िगभग 210,000 कमरों29 की आपतूतय है। 22,000 से अचर्क 

कमरों के सार् मरैरयट ने कमरे की सचूी के मामि ेमें स्र्ानीय साचर्यों ताज, ओबेरॉय, 

आईटीसी और द िीिा को पीछे छोडत ेहुए भारत में शीषय स्र्ान िे लिया है 14,400 कमरों 

वािा ताज, पहिे से ही बहुत दरू जाकर दसूरे स्र्ान30 पर है। 

                                                           
27 http://statisticstimes.com/economy/sectorwise-gdp-contribution-of-india.php 
28 https://www.ibef.org/industry/indian-tourism-and-hospitality-industry-analysis-presentation 
29 https://www.ibef.org/download/Tourism-and-Hospitality-January-2018.pdf 
30 https://economictimes.indiatimes.com/industry/services/hotels-/-restaurants/with-global-hospitality-firms-
scaling-up-in-india-will-homegrown-hotels-survive-the-chain-effect/articleshow/63980838.cms 
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▪ अांतरायष्रीय होटि श्रृांखिाएां भारत में अपनी उपस्स्र्तत बढ़ा रही हैं, क्योंकक यह 2020 तक 

भारत के पययटन और आतत्य क्षेत्र में िगभग 47% और 20223 तक 50% हो जाएगा। 

▪ 2002 में, अांतरराष्रीय ब्ाां्ों में भारत के 25,000 ब्ाां्े्  कमरों का 20% का दहस्सा लिया 

गया र्ा। 2018 में, अांतरराष्रीय चेन 1,23,000 ब्ाा्ं े्  कमरों की वतयमान आपतूतय का 

िगभग 50% दहस्सा है और 2020 तक, वे 76% आपतूतय3 देंगे। 

▪ कुि लमिाकर, कमरे की सचूी के सांदभय में भारत के आठ सबसे बड ेहोटि ब्ाां्ों में से पाांच 

वसै्श्वक ब्ाां् हैं। र्रेि ूब्ाां्ों द्वारा 4,781 चात्रबयों की तिुना में 2016 में अांतरायष्रीय होटि 

ब्ाां्ों ने 11,831 चात्रबयाां जारी की है। 2017 में, र्रेि ूब्ाां्ों द्वारा 7,152 की तिुना में 

अांतरायष्रीय ब्ाां्ों ने 8,868 कमरे जारी ककए है। 

o ववमान सेवा क्षते्र में बाज़ार का प्रितु्व 

▪ इंडडगो र्रेि ूउडानों पर िे जाए जाने वािे यात्री पर आर्ाररत 39% बाजार के दहस्स े

(2017) के सार् पवमान सेवा क्षेत्र पर हावी है, स्जसके बाद जेट एयरवेज का दहस्सा बाजार 

में इांड्गो के आरे् से कम दहस्स ेके सार् यानी 15.4%5 है।. 

 

                       िाभलका 1.15: ववमान सवेा का बाजार में द्रहस्सा31 

ववमान सेवा बाजार में द्रहस्सा (%) 

इांड्गो 39% 

जेट एयरवेज 15.4% 

एयर इांड्या 13% 

स्पाइसजेट 13.2% 

                                                           
31 https://www.statista.com/statistics/575207/air-carrier-india-domestic-market-share/ 
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गो एयर 8.5% 

एयर एलशया 3.7% 

पवस्तारा एयरिाइांस 3.5% 

जेट िाइट 2.4% 

ट्रूजेट 0.4% 

एयर कोस्टा 0.1% 

 

▪ र्रेि ूयात्रा बाजार में हवाई यात्रा का सबसे बडा योगदान है और इसके 15% से $ 30 

त्रबलियन32 तक बढ़ने की उम्मीद है। 

o आईटी-बीपीएम (सूचना प्रौद्योधगकी-व्यवसाय प्रकक्रया प्रबंधन) क्षेत्र में बाजार का प्रिुत्व. 

▪ भारत में कई सचूना प्रौद्योचगकी (आईटी) कां पतनयाां हैं। सचूी में टीसीएस, इांफोलसस, पवप्रो, 

टेक मदहांद्रा, एचसीएि जैस ेददग्गज शालमि हैं। टीसीएस उच्चतम बाजार पूांजीकरण33 के 

सार् सचूी में सबसे ऊपर है।           

िाभलका 1.16: कंपतनयों7 की बाज़ार पूजंी 

कंपनी बाजार पूजंीकरण (करोड में) 

टीसीएस 4,87,919 

इांफोलसस 2,21,528 

पवप्रो 1,32,380 

एचसीएि टेक्नोिॉजीज 1,29,933 

टेक मदहांद्रा 58,621 

ओरेकि फाइनेंलशयि सपवयसजे 29,538 

माइां्री 11,148 

एमफैलसस 8,132 

o खुदरा क्षेत्र में बाजार का प्रितु्व 

                                                           
32 https://www.thehindubusinessline.com/economy/logistics/indias-travel-market-to-reach-48-billion-by-
2020-google-bcg/article9745424.ece 
33 https://www.trendrr.net/1942/top-10-best-largest-companies-in-india-by-market-capital-famous/ 
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▪ भारतीय खुदरा उद्योग दतुनया में सबसे तजेी से बढ़ने वािे में से एक है। भारत में खुदरा 

उद्योग के 201734 में US $ 680 त्रबलियन से 2020 तक US $ 1.2 दरलियन तक बढ़ने 

की उम्मीद है। 

▪ तालिका 1.17 से पता चिता है कक वषय 20188 में अस्जयत आय के मामि ेमें ररिायांस 

समहू बाजार में हावी है। 

                िाभलका 1.17: कंपतनयों द्वारा उत्पन्न राजस्व 

कंपनी  राजस्व (अरब $) 

ररिायांस ररटेि 7 

फ्यचूर ग्रपु 3.5 

रेंट 2.5 

आददत्य त्रबडिा ररटेि 2 

टाइटन 1.8 

शॉपसय स्टॉप 0.3 

द रेमा्ं  ग्रपु 3 

एवेन्य ूसपुरमाट्यस लिलमटे् 1.9 

 

o दरूसचंार उद्योग में बाज़ार का प्रितु्व 

▪ जून 2018 तक 1.17 त्रबलियन से अचर्क ग्राहकों के सार् भारत दतुनया का दसूरा सबसे 

बडा दरूसांचार बाजार है। इस क्षेत्र के पवकास के लिए सरकार की मजबतू नीतत का समर्यन 

महत्वपणूय रहा है। वषय 2018 में दरूसांचार क्षेत्र में पवदेशी प्रत्यक्ष तनवेश (एफ्ीआई) की 

सीमा को 74% से बढ़ाकर 100% कर ददया गया है। एयरटेि 24.85% दहस्सदेारी35 के 

सार् दरूसांचार बाजार पर हावी है। फ्ी वॉयस कॉि9 देने में सबसे बड ेसमहू ररिायांस द्वारा 

ककए गए तनवेश के कारण आइड्या और वो्ाफोन जसै ेबड ेखखिाडडयों ने पविय का फैसिा 

ककया र्ा। 

                                                           
34 https://www.ibef.org/industry/retail-india.aspx 
35 https://www.ibef.org/industry/telecommunications.aspx 
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िाभलका 1.18: मखु्य दरूसचंार कंपतनयां और उनकी बाजार में द्रहस्सदेारी36 

कंपनी 
ग्राहक आधार 

(भमभलयन में) 

राजस्व (अरब 

डॉलर $ में) 

बाजार की 

द्रहस्सेदारी 

(%) 

स्वाभमत्व 

एयरटेि 303 15 24.85% 

भारती एांटरप्राइजेज 

(64%) और लस ांग टेि 

(36% 

आइड्या 200 5.5 16.83% 
आददत्य त्रबडिा ग्रपु 

और अक्सीआटा 

वो्ाफोन 208 6.6 18.23% वो्ाफोन ग्रपु पीएिसी 

स्जओ 186 0.8 13.71% ररिायांस इां्स्रीज 

टाटा टेिीसपवयसेस 86 0.49 2.1% टाटा ग्रपु 

टेिीनॉर 40 0.18 5.1% भारती एयरटेि 

ररिायांस 

कम्यतुनकेशांस 
12 3.5 0.06% 

ररिायांस ए्ीएजी 

(90%) और 

एसएसटीएि (10%) 

बीएसएनएि 100 5.1 
       

9.24% 
भारत सरकार 

एमटीएनएि 4 0.5 0.5% भारत सरकार 

 

• बाजार में कृवष क्षते्र का योगदान: 

o भारत की िगभग 58% आबादी के लिए कृपष आजीपवका का प्रार्लमक स्रोत है। कृपष, वातनकी 

और मछिी पकडने का सकि मरू्लय पवत्त वषय 18 में अनमुातनत रूप से 17.67 दरलियन (यएूस 

$ 274.23 त्रबलियन) है। यह तालिका 1.19 में देखा जा सकता है कक यपूीएल भलभमटेड की 

िारिीय उवयरकों, कीटनाशकों के बाजार में प्रमखु द्रहस्सदेारी है, यह अकेि े40% से अचर्क की 

                                                           
36 https://telecom.economictimes.indiatimes.com/news/airtel-leads-telecom-market-with-25-85-share-rjio-
sees-highest-growth-in-wireless-subs-trai-dec-data/62947738 
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बाजार दहस्सेदारी का आनांद उठाती है। हािाांकक, अन्य कां पतनयों37 ने भी बाजार में कुछ दहस्सेदारी 

हालसि करने में कामयाबी हालसि की है। 

 

िाभलका 1.19: मखु्य कृवष-रसायन कंपतनयां और उनकी बबक्री 

कंपतनया ं
2017-18 बबक्री (mn 

INR) 

2016-17 बबक्री 

(mn INR) 

2015-16 बबक्री (mn 

INR) 

यपूीएि लिलमटे् 1,50,060.00 144610 126768 

र्ार्ा ग्रपु 23,363.00 19650 17070 

इां्ोकफि इां्स्रीज 17,490.00 16683 13525 

भारत ग्रपु 15,678.00 14200 10850 

किस्टि िॉप प्रोटेक्शन 13,649.00 12,856 12000 

कोरोमा्ं ि इांटरनेशनि 15,060.00 13,980 12040 

रैलिस भारत 12,117.00 12,302 11232 

शारदा िॉपकेम 

लिलमटे् 
14,881.00 11,988 10265 

पीआई इां्स्रीज 12,050.00 11,400 10,326 

कृपष रसायन ग्रपु 12780 11,170 9546 

 

• बाजार के भलए ववतनमायण क्षेत्र का योगदान 

o ऑटोमोबाइल क्षते्र 

▪ भारतीय ऑटो उद्योग 2017 में त्रबिी में 9.5% सािाना-दर-वषय 4.02 लमलियन यतूनट (दो 

पदहया वाहनों को छोडकर) के सार् दतुनया में चौर्ा सबसे बडा बन गया र्ा। यह 201738 

में वाखणस्ज्यक वाहनों का 7 वाां सबसे बडा तनमायता  

                                                           
37 https://www.ibef.org/industry/agriculture-india.aspx 
38 https://economictimes.indiatimes.com/industry/auto/india-pips-germany-ranks-4th-largest-auto-market-
now/articleshow/63438236.cms 
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▪ मारुतत सजुुकी 49.98% के सार् बाजार में हावी है। भारत एक प्रमखु ऑटो तनयायतक भी 

है और तनकट भपवष्य में इसके तनयायत में मजबतू वदृ्चर् की उम्मीद है। अप्रिै-जुिाई 

201839 के दौरान ऑटोमोबाइि तनयायत 26.56% बढ़ा र्ा।  

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
प्रस्िाववि कायय योजना 
 
मतं्रालय: वाखणज्य और उद्योग मांत्रािय 

अल्पकालीन योजना 

                                                           
39 https://www.ibef.org/industry/india-automobiles.aspx 
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• उत्पादों और सेवाओ ंपर यादृश्छिक चेक  

o र्दटया उत्पादों और सेवाओां को प्रदान करने वािी फमों के बाजार प्रभतु्व को हतोत्सादहत करने 

के लिए पवलभन्न उत्पादों और सेवाओां की गणुवत्ता को दावा ककए गए पवतनदेशों का पािन ककय े

जाने की यार्दस्च्छक आर्ार पर जााँच की जानी चादहए। 

 

मध्यम अवधध की योजना 

• हर क्षेत्र के भलए एक तनयामक ससं्र्ा की आववयकिा  

o वाखणज्य और उद्योग मांत्रािय को भारतीय अर्यव्यवस्र्ा के सभी प्रमखु क्षते्रों जैस ेऑटोमोबाइि 

सेक्टर, कृपष क्षते्र आदद के लिए एक तनयामक सांस्र्ा िाने के लिए आदेश देना चादहए और 

उस पर पवचार करना चादहए, उदाहरण के लिए आईआर्ीए (बीमा तनयामक और पवकास 

प्राचर्करण) और राई (भारतीय दरूसांचार तनयामक प्राचर्करण)। सार् ही, वतयमान तनयामक 

तनकायों को अनतैतक प्रर्ाओां द्वारा बाजार पर प्रभतु्व में प्रमखु कॉपोरेट फमों को तनयांत्रत्रत 

करने के लिए पयायप्त कदम उठाने के लिए और अचर्क अचर्कार ददए जाने चादहए। 

 

दीर्यकाभलक योजना 

 

• स्टाटय-अप और एमएसएमइ (माइक्रो स्माल मीडडयम स्केल एंटरप्राइजेज) को बढावा देना 

o सरकार / पवतनयमन तनकाय को स्टाटय-अप और एमएसएमइ (माइिो स्मॉि मीड्यम स्केि 

एांटरप्राइजेज) को बढ़ावा देने के लिए तजे प्रयास करने चादहए ताकक वे अपने मौजदूा व्यवसायों 

को अच्छी तरह से स्र्ापपत बाजार के खखिाडडयों के खखिाफ प्रततस्पर्ाय करने के लिए तयैार 

कर सकें । 
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ध्यान दें - सकेंिक 1.08 और 1.09 को एकल सकेंिक के रूप में द्रदखाया जा रहा है क्योंकक दोनों 

अन्योन्याधश्रि हैं और समान मानदंडों पर तनियर करि ेहैं। 

सकेंिक 1.08: व्यवसाय शरुू करने के भलए आववयक समय 

पररिाषा: यह सांकेत व्यवसाय शरुू करने के लिए आवश्यक ददनों की सांख्या को सांदलभयत करता है। 

यह मध्यस्र्ता अवचर् को मापता है स्जनके लिए तनगमन वकीि इांचगत करत ेहैं कक सरकारी 

एजेंलसयों के सार् न्यनूतम अनवुती प्रकिया के सार् परूा करना आवश्यक है और कोई अततररक्त 

भगुतान नहीां है। 

स्रोि: वर्ल्य बैंक / इांटरनेशनि फाइनेंस कॉपोरेशन, ्ूइांग त्रबजनेस 2017 

देश का मलू्य: व्यवसाय शरुू करने के भलए आववयक द्रदनों की सखं्या। 

शे्रणी 1.10 सांकेतक 1.08 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 
तिुना में 2017 में, भारत का रैंक 110 वें स्र्ान पर रहा। यह सांकेतक देश के स्कोर में 0.12% का 
योगदान देता है। 

िाभलका1.20: देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी  (2015) मलू्य (2015) शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) कारण 

न्यजूीिै्ं  1 0.5 1 0.5 शीषय प्रदशयक 

हाांगकाांग 4 2.5 2 1.5 एलशयाई सार्ी 

मसैे्ोतनया 2 2 4 2 शीषय प्रदशयक 

लस ांगापरु 4 2.5 5 2.5 एलशयाई सार्ी 

यनूाइटे् 

ककां ग्म 
27 6 20 4.5 

सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

िारि 110 28.4 110 26  
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102
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2011 2013 2015 2017

India's Rank



88 | P a g e  
 

सकेंिक 1.09: व्यवसाय शरुू करने के भलए लागि 

पररिाषा: प्रतत व्यस्क्त अर्यव्यवस्र्ा की आय (जीएनआई) के प्रततशत के रूप में व्यवसाय शरुू करने के 

लिए िागत को सांदलभयत करता है। यदद ऐसी सेवाएां काननू द्वारा आवश्यक है तो यह काननूी या पेशवेर 

सेवाओां के लिए सभी आचर्काररक शरु्लक को मापता है। 

स्रोि: पवश्व बैंक / अांतरायष्रीय पवत्त तनगम, ्ूइांग त्रबजनेस 2018 इक्वि ओपोतुयतनटी फॉर ऑि। 

 देश का मरू्लय =   
व्यवसाय शुरू करने की लागत  × 𝟏𝟎𝟎

अर्थव्यवस्र्ा की आय प्रतत व्यक्ति (𝐆𝐍𝐈)
             

 

ग्राफ 1.11 सांकेतक 1.09 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में 2017 में भारत की शे्रणी 5 स्र्ान कम हुई है। यह सचूक देश के स्कोर में 0.125% का 

योगदान देता है। 

 
िाभलका 1.21: देशों का प्रदशयन 

देश 
शे्रणी  

(2015) 
मलू्य (2015) 

शे्रणी  

(2017) 
मलू्य (2017) 

कारण 

स्िोवेतनया 1 0 1 0 शीषय प्रदशयक 

यनूाइटे् ककां ग्म 3 0.3 2 0.1 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

साउर् अफ्ीका 3 0.3 4 0.2 शीषय प्रदशयक 

िारि 84 12.2 89 13.8  

 

प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: कॉपोरेट कायय मांत्रािय दीर्यकालिक योजना 

120 120

84 89
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• टीएमएफ समहू के अनसुार, भारत में व्यवसाय शरुू करने की िागत खगोिीय है, और इसमें 

शालमि प्रकियाएां स्र्ानीय ज्ञान के त्रबना चुनौतीपणूय हो सकती हैं। 13 प्रकियाएाँ हैं स्जन्हें ककसी को 

भी शरुू में व्यवसाय को स्र्ापपत करने की लिए आवश्यकता होती है जैसा कक तालिका 1.22 में 

ददखाया गया है। औसतन सभी कायों को परूा करने में िगभग एक महीने (27 ददन) िगत ेहैं, जो 

कक 12 ददनों40 के औसत आचर्यक सहयोग सांगठन (ओईसी्ी) से ऊपर है।  

• भारत के भीतर, ददर्लिी जसै ेमहानगरीय शहर में प्रकिया को परूा करने में िगभग 38 ददन िगत े

हैं, जैसा कक तालिका 1.24 में ददया गया है और मुांबई को तालिका 1.23 में ददए गए अनसुार 

िगभग 40 ददन िगत ेहैं। यनूाइटे् ककां ग्म और लस ांगापरु की तिुना में यह सांख्या बहुत अचर्क 

प्रतीत होती है, जहाां ककसी को ककसी भी व्यवसाय को शरुू करने में केवि 3-6 ददन िगत ेहैं 

(तालिका 1.25 और 1.26 में ददया गया है)। इस प्रकार, कॉरपोरेट कायय मतं्रालय इन देशों से 

उदाहरण ले सकिा है और िारि41 में व्यवसाय शरुू करने की प्रकक्रया को और आसान बना सकिा 

है। 

• एकल खखडकी तनकासी (एसडब्ल्यसूी) 

o कुछ प्रकियाएां जैस ेकक तनदेशक पहचान सांख्या प्राप्त करना और कां पनी के नाम का आरक्षण 

इिेक्रॉतनक तरीके से होता है और परूा होने में केवि 1-2 ददन िगत ेहैं, पर कर खाता सांख्या 

प्राप्त करने जैसी कई अन्य प्रकियाएां हैं, स्जन्हें परूा करने कुछ पवलशष्ट दस्तावेजों की आवश्यकता 

होने के कारण एक सप्ताह से अचर्क का समय िगता है। 

o इसभलए, ववि मतं्रालय की मदद से कॉपोरेट कायय मतं्रालय पनै और टैन जैसी चीजों के लिए 

अनांततम ्ाटा प्रदान कर सकता है ताकक व्यस्क्त पनै प्राप्त करने के लिए 10 ददनों तक 

इांतजार ककए त्रबना अपना व्यवसाय शरुू कर सके। इसके अिावा, अगर एकि खखडकी 

तनकासी प्रणािी िाग ूकी जाती है, तो यह महत्वपणूय तरीके से समय और िागत को कम कर 

सकती है। 

िाभलका 1.22: िारि में शरुू होने वाले कारोबार में शाभमल ककए गए चरण 

क्र.स.ं प्रकक्रया 

परूा होने 
में लगने 
वाला 
समय 

परूा होने में लगने वाली लागि 

                                                           
40 https://www.tmf-group.com/en/news-insights/business-culture/top-challenges-india/ 
41 http://www.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/media/Annual-Reports/English/DB2018-Full-
Report.pdf 
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1 
तनदेशक पहचान सांख्या (्ीआईएन) 
कॉपोरेट कायय मांत्रािय (राष्रीय) से 

ऑनिाइन प्राप्त करें 
1 ददन INR 100 

2 
कॉपोरेट कायय मांत्रािय (राष्रीय) द्वारा 
अचर्कृत तनजी एजेंसी से ऑनिाइन 

ड्स्जटि हस्ताक्षर प्रमाण पत्र प्राप्त करें 
3 ददन INR 1,500 

3 
कां पनी रस्जस्रार ऑफ कां पनीज (आरओसी) 

(नेशनि) के सार् नाम ऑनिाइन 
आरक्षक्षत करें 

2 ददन INR 500 

4 
कां पनी के दस्तावेजों को राज्य राजकोष 
(राज्य) या अचर्कृत बैंक (तनजी) में 

स्टाम्प कराये 
1 ददन 

INR 1,300 (एमओए के लिए 
INR 200 + INR 1,000 एओए 
के लिए प्रत्येक शयेर पूांजी के 
500,000 या भाग के लिए + 

र्ोषणा पत्र 1 के लिए स्टाांप पेपर 
के लिए INR 100) 

5 
कां पतनयों के रस्जस्रार, कॉपोरेट कायय 

मांत्रािय (राष्रीय) स ेतनगमन का प्रमाण 
पत्र प्राप्त करें 

5 ददन INR 14,133 (दटप्पखणयाां देखें) 

6 महुर बनाएां (तनजी) 1 ददन 

INR 350 (िागत आवश्यक 
महुरों की सांख्या और पवतरण के 
लिए समय अवचर् पर तनभयर 

करती है) 

7 

आयकर पवभाग (राष्रीय) द्वारा आउटसोसय 
ककये गए अनसुार नेशनि लसक्योररटीज 
ड्पॉस्जटरी लिलमटे् (एनएस्ीएि) या 
यतूनट रस्ट ऑफ इांड्या (यटूीआई) 
इनवेस्टसय सपवयसेज लिलमटे् द्वारा 
तनयकु्त एक अचर्कृत मताचर्कार या 

एजेंट से एक स्र्ायी खाता सांख्या (पनै) 
प्राप्त करें। 

7 ददन 

INR 67 (INR 60 आवेदन 
शरु्लक + 12.36% सेवा कर + 
आवेदन पत्र के लिए INR 5, 
यदद ्ाउनिो् नहीां ककया गया 

है) 

8 
मुांबई आयकर पवभाग में मरू्लयाांकन 

कायायिय से स्रोत पर काटे गए आयकर के 
7 ददन 

INR 57 (INR 50 आवेदन 
शरु्लक + 12.36% सेवा कर) 
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लिए एक कर खाता सांख्या (टैन) प्राप्त 
करें 

9 
इांस्पेक्टर के कायायिय, दकुानें और 
स्र्ापना अचर्तनयम (राज्य / नगर 

तनगम) के सार् रस्जस्टर करें 
2 ददन 

INR 6,500 (INR 2000 + 
व्यापार से इनकार शरु्लक के लिए 

3 गनुा पांजीकरण शरु्लक) 

10 
वाखणस्ज्यक कर कायायिय (राज्य) में 

मरू्लय-वचर्यत कर (वटै) के लिए रस्जस्टर 
करें 

12 ददन 
INR 5,100 (पांजीकरण शरु्लक 

INR 5000 + स्टैम्प ड्यटूी INR 
100) 

11 
व्यवसाय कर कायायिय (राज्य) में 
व्यवसाय कर के लिए रस्जस्टर करें 

2 ददन कोई िागत नहीां 

12 
कमयचारी भपवष्य तनचर् सांगठन (राष्रीय) 

के सार् रस्जस्टर करें 
12 ददन कोई िागत नहीां 

13 
कमयचारी राज्य बीमा तनगम (राष्रीय) के 
क्षेत्रीय कायायिय में चचककत्सा बीमा के 

लिए रस्जस्टर करें 
9 ददन कोई िागत नहीां 

 
िारि के दो प्रमखु शहरों पर ध्यान दें 

ददर्लिी और मुांबई दो ऐसे शहर हैं स्जन्हें ्ूइांग त्रबजनेस ररपोटय में प्रार्लमक रूप से ध्यान कें दद्रत ककया 

गया है और इस प्रकार एक व्यवसाय शरुू करने के लिए दोनों राज्यों द्वारा आवश्यक कुछ चरणों को 

शालमि ककया गया है: 

िाभलका 1.23: मुबंई में शरुू होने वाले व्यापार में शाभमल ककए गए चरण 

क्र.स.ं प्रकक्रया 
परूा करने 
का समय 

सबंद्ध लागि 

1 

कॉपोरेट कायय मांत्रािय (राष्रीय) 
द्वारा अचर्कृत तनजी एजेंसी से 
ऑनिाइन ड्स्जटि हस्ताक्षर 

प्रमाण पत्र प्राप्त करें 
एजेंसी: प्रमाखणि तनजी एजेंभसयां 

1 ददन 
INR 700 स ेINR 2,500 प्रतत 
ड्स्जटि हस्ताक्षर प्रमाणपत्र 

2 
कॉपोरेट कायय मांत्रािय से 

ऑनिाइन तनदेशक पहचान सांख्या 
(्ीआईएन) प्राप्त करें 

1 ददन INR 500 प्रतत ड्न 
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एजेंसी: कॉपोरेट कायय मतं्रालय 

3 
कां पनी रस्जस्रार ऑफ कां पनीज 
(आरओसी) के सार् कां पनी का 
नाम ऑनिाइन आरक्षक्षत करें 

1-3 ददन INR 1,000 

4 

स्टाम्प शरु्लक का भगुतान करें, 
स्पाइस फॉमय दाखखि करें और 

तनगमन का प्रमाण पत्र प्राप्त करें 

एजेंसी: रश्जस्रार ऑफ कंपनीज 
(आरओसी) 

5 ददन 

- 1,000,000 के बीच भगुतान की 
गई शयेर पूांजी की एक छोटी कां पनी 
के लिए शरु्लक अनसुचूी: - मेमोरें्म 
ऑफ एसोलसएशन (इ एमओए) की 
इिेक्रॉतनक फाइलि ांग: INR 4,800 
(1,000,000 रालश तक) तनर्ायररत है 
हर 10,000 या उसके भाग के लिए 

2,000+ 200 INR) 
- आदटयकर्लस ऑफ़ 
एसोलसएशन के लिए 
इिेक्रॉतनक फाइलिांग शरु्लक 
(इएओए): INR 400 
(500,000 से 2,499,999 
के बीच) 
- फॉमय INC32 
(एसपीआईसीइ फॉमय) के 
लिए इिेक्रॉतनक फाइलि ांग 
शरु्लक: INR 500 
- स्टाम्प ड्यटूी: INR 10 
- आदटयकर्लस ऑफ़ 
एसोलसएशन के लिए स्टाम्प 
शरु्लक: INR 3,000 
- मेमोरें्म ऑफ 
एसोलसएशन के लिए स्टाम्प 
शरु्लक: INR 200 

5 
कां पनी की मोहर बनाएां: एजेंसी: 

अधधकृि ववके्रिा (तनजी) 
1 ददन, 

समकालिक 
INR 350-500 
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6 (i) 

जमा करें  और (i) स्र्ायी खाता 
सांख्या (पनै) और का्य और एक 
कर कटौती और सांग्रह खाता 

सांख्या (टैन) प्राप्त करें 

एजेंसी: रश्जस्रार ऑफ कंपनीज 
(आरओसी) 

10 ददन 
INR 350 (िागत आवश्यक महुरों 
की सांख्या और पवतरण के लिए 
समय अवचर् पर तनभयर करती है) 

6 (ii) 

आयकर पवभाग द्वारा आउटसोसय 
के रूप में नेशनि लसक्योररटीज 

ड्पॉस्जटरी लिलमटे् (एनएस्ीएि) 
या यतूनट रस्ट ऑफ इांड्या 
(यटुीआई) इांवेस्टसय सपवयसेज 
लिलमटे् द्वारा तनयकु्त एक 
अचर्कृत फ्ैं चाइजी या एजेंट से 
एक स्र्ायी खाता सांख्या (पनै) 

प्राप्त करें। 

7 ददन 

INR 67 (INR 60 आवेदन शरु्लक 
+ 12.36% सेवा कर + आवेदन पत्र 
के लिए INR 5, यदद ्ाउनिो् नहीां 

ककया गया है) 

7 
एक बैंक खाता खोिें 

एजेंसी: बैंक खािा 
2 ददन कोई शरु्लक नहीां 

8 

वटै और व्यवसाय कर के लिए 
पांजीकरण करें 

एजेंसी: बबक्री कर वविाग 

वटै ऑनिाइन पांजीकरण 
www.mahavat.gov.in वबेसाइट 
के माध्यम से आयोस्जत ककया 

जाता है। 

7-10 ददन 
INR 500 (पांजीकरण शरु्लक) + 
INR 25 (स्टाम्प ड्यटूी) अतनवायय 

वटै पांजीकरण के लिए 

9 
कमयचारी भपवष्य तनचर् सांगठन के 

सार् रस्जस्टर करें 
1 ददन, 

समकालिक 
कोई शरु्लक नहीां 
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एजेंसी: कमयचारी िववष्य तनधध 
सगंठन (सरं्ीय) 

10 

कमयचारी राज्य बीमा तनगम 
(इएसआईसी) के सार् रस्जस्टर 

करें 

एजेंसी: कमयचारी राज्य बीमा 
तनगम (सरं्ीय) 

1 ददन कोई शरु्लक नहीां 

11 

कायायिय तनरीक्षक, मुांबई दकुानें 
और स्र्ापना अचर्तनयम के सार् 

रस्जस्टर करें 

एजेंसी: नगर तनगम गे्रटर मुबंई 

7 ददन,  
समकालिक 

INR 1,200 (पांजीकरण शरु्लक) + 
रे् रेफ्यजू चाजेज के लिए 3 गनुा 
पांजीकरण शरु्लक (INR 3,600) 
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िाभलका 1.24:  द्रदल्ली में कारोबार शरुू करने में शाभमल ककए गए चरण 

क्रमांक प्रकक्रया 
परूा करने 
का समय 

सबंद्ध लागि 

1 

कॉपोरेट कायय मांत्रािय (राष्रीय) 
द्वारा अचर्कृत तनजी एजेंसी से 
ऑनिाइन ड्स्जटि हस्ताक्षर 
प्रमाण पत्र प्राप्त करें  एजेंसी: 

प्रमाखणि तनजी एजेंभसया ं

1 ददन 
INR 700 स ेINR 2,500 प्रतत 
ड्स्जटि हस्ताक्षर प्रमाणपत्र 

2 

कॉपोरेट कायय मांत्रािय के 
मांत्रािय से ऑनिाइन तनदेशक 
पहचान सांख्या (ड्न) प्राप्त करें  
एजेंसी: कॉपोरेट कायय मतं्रालय 

1 ददन INR 500  प्रतत ड्न 

3 

रस्जस्रार ऑफ कां पनीज 
(आरओसी) के सार् कां पनी का 
नाम ऑनिाइन आरक्षक्षत करें  
एजेंसी: रश्जस्रार ऑफ कंपनीज 

(आरओसी) 

1-3 ददन INR 1,000 

4 

स्टाम्प शरु्लक का भगुतान करें, 
स्पाइस फॉमय दाखखि करें और 
तनगमन का प्रमाण पत्र प्राप्त 

करें  
एजेंसी: रश्जस्रार ऑफ कंपनीज 

(आरओसी) 

5 ददन 

INR 500,000 और INR 1,000,000 
के बीच भगुतान की गई शयेर पूांजी 
की एक छोटी कां पनी के लिए 5 ददनों 

की फीस अनसुचूी: 
- मेमोरें्म ऑफ एसोलसएशन 

(इएमओए) की इिके्रॉतनक फाइलि ांग: 
INR 4,800 (1,000,000 रालश तक 
तनर्ायररत है, हर 10,000 या उसके 
दहस्से के लिए 2,000+ 200 INR) 

- आदटयकि ऑफ़ एसोलसएशन 
(इएओए) दाखखि करने के लिए 
इिेक्रॉतनक फाइलिांग शरु्लक: INR 

400 
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- फॉमय आईएनसी-32 एसपीआईसीइ 
के लिए इिेक्रॉतनक फाइलिांग शरु्लक: 

INR 500 
- स्टाम्प ड्यटूी: INR 10 

- आदटयकि ऑफ़ एसोलसएशन के लिए 
स्टाम्प शरु्लक: INR 1,703 

- मेमोरें्म ऑफ एसोलसएशन के लिए 
स्टाम्प शरु्लक: INR 200 

5 
कां पनी की मोहर बनाएां  
अधधकृि ववके्रिा (तनजी) 

1 ददन,  
समकाभलक 

INR 500-1,000 

6 (i) 

जमा करें और (i) स्र्ायी खाता 
सांख्या (पनै) और का्य और 
एक कर कटौती और सांग्रह 
खाता सांख्या (टैन) प्राप्त करें  
एजेंसी: रश्जस्रार ऑफ कंपनीज़ 

(आरओसी) 

10 ददन 
INR 350  (िागत आवश्यक महुरों 
की सांख्या और पवतरण की समय 

अवचर् पर तनभयर करती है) 

6 (ii) 

आयकर पवभाग (राष्रीय)  
द्वारा आउटसोसय के रूप में 

नेशनि लसक्योररटीज 
ड्पॉस्जटरी लिलमटे् 

(एनएस्ीएि) या यतूनट रस्ट 
ऑफ इांड्या (यटुीआई) इांवेस्टसय 

सपवयसेज लिलमटे् द्वारा 
तनयकु्त एक अचर्कृत फ्ैं चाइजी 
या एजेंट से एक स्र्ायी खाता 

सांख्या (पनै) प्राप्त करें। 

7 ददन 

INR 67  (INR 60 आवेदन शरु्लक + 
12.36% सेवा कर + आवदेन पत्र के 
लिए INR 5, यदद ्ाउनिो् नहीां 

ककया गया है) 
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• व्यवसाय शरुू करने के भलए समय को कम करने के भलए मखु्य रूप से ववभिन्न देशों पर 

ध्यान कें द्रिि ककया जा सकिा है:  

7 
एक बैंक खाता खोिें  
एजेंसी: बैंक खािा 

2 ददन कोई शरु्लक नहीां 

8 

ददर्लिी और राज्य के एनसीटी 
के व्यापार और कर पवभाग में 
मरू्लय वचर्यत कर (वटै) के लिए 

रस्जस्टर करें  
एजेंसी: व्यापार और कर 

वविाग, द्रदल्ली एनसीटी की 
सरकार 

9 ददन 
INR 500 पांजीकरण शरु्लक + INR 
25 अतनवायय वटै पांजीकरण के लिए 

स्टाम्प शरु्लक 

9 

कमयचारी भपवष्य तनचर् सांगठन 
के सार् रस्जस्टर करें  एजेंसी: 
कमयचारी िववष्य तनधध सगंठन 

(सरं्ीय) 

1 ददन,  
समकाभलक 

कोई शरु्लक नहीां 

10 

कमयचारी राज्य बीमा तनगम 
(इएसआईसी) के सार् रस्जस्टर 

करें  
एजेंसी: कमयचारी राज्य बीमा 
तनगम, श्रम और रोजगार 

मतं्रालय 

1 ददन कोई शरु्लक नहीां 

11 

ददर्लिी दकुानें और प्रततष्ठान 
अचर्तनयम के तहत ऑनिाइन 

पांजीकरण करें  
एजेंसी: श्रम वविाग - द्रदल्ली 

की एनसीटी सरकार  

एक ददन से 
कम 

(ऑनिाइन 
प्रकिया), 
समकाभलक 

कोई शरु्लक नहीां 
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लस ांगापरु और यनूाइटे् स्टेट्स इस बात के प्रमखु उदाहरण हैं कक ककसी व्यवसाय को शरुू करने की 

प्रकिया को ककतनी कुशिता से कम ककया जा सकता है 

 

िाभलका 1.25: यनूाइटेड स्टेट्स में शरुू होने वाले व्यापार में शाभमल ककए गए चरण 

क्र.स.ं प्रकक्रया 
परूा करने में लगने 

वाला समय 
सबंद्ध लागि 

1 

अद्वविीय कंपनी के नाम की उपलब्धिा की जाचँ 
करें, आवेदन फामय IN01 परूा करें, और कंपनी 
हाउस के सार् पजंीकरण के भलए फाइल करें 

एजेंसी: कां पनीज हाउस 

कां पनी सांस्र्ापकों के पास अद्पवतीय कां पनी के 
नाम की जााँच करने और खुद को पांजीकरण के 

लिए फ़ाइि करने या ऐसा करने के लिए तनगमन 
पेशवेरों को बनाए रखने का पवकर्लप है। पांजीकरण 
परूा करने का पवकर्लप कागज के माध्यम से या 

इिेक्रॉतनक रूप से है। 
 

यदद कां पनी ऑनिाइन तनगमन के लिए फाइि 
करने का पवकर्लप चुनती है, तो तनगमन और 

कां पनी ज्ञापन के मॉ्ि िेख पांजीकरण वेबसाइट 
www.gov.uk/register-a-company-online 

द्वारा स्वचालित रूप से उत्पन्न होत ेहैं। उपरोक्त 
रूपों के अिावा, सभी कां पतनयों को सांबांचर्त 

कां पतनयों के रस्जस्रार (यानी इांग्िै्ं  और वेर्लस, 
स्कॉटिै्ं  या उत्तरी आयरिै्ं  के लिए) को 
तनम्नलिखखत जानकारी प्रदान करनी चादहए: 

 
• 2006 कां पनी अचर्तनयम की सभी 

आवश्यकताओां के अनपुािन का पववरण; 

• आवेदन फामय IN01, स्जसमें शालमि हैं: 

एक ददन से कम 
(ऑनिाइन प्रकिया) 

GBP 12 
ऑनिाइन 

पांजीकरण के लिए 
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o प्रस्तापवत कां पनी का नाम; 

o पांजीकरण कायायिय का देश (जैस ेइांग्िै्ं  और 
वेर्लस (या वरे्लस), स्कॉटिै्ं  या उत्तरी आयरिै्ं ); 

o क्या सदस्यों का दातयत्व सीलमत होना है और 
यदद ऐसा है तो क्या शयेरों से होगा या गारांटी से; 

तर्ा; 

o  कां पनी सावयजतनक है या तनजी;  
• शयेर पूांजी के सार् एक कां पनी के मामिे में, 
आवेदन में ग्राहक के नाम और पत ेसदहत पूांजी 
और प्रारांलभक शयेरर्ाररता का पववरण भी शालमि 

होना चादहए। 

• प्रस्तापवत अचर्काररयों का एक स्टेटमेंट, पहिे 
तनदेशक और कां पनी सचचव होने के नात े(जब 
तक कक एक तनजी कां पनी के मामिे में, जहाां 
कां पनी सचचव की तनयसु्क्त वकैस्र्लपक है); 

• इस्च्छत पांजीकृत कायायिय पत ेका पववरण।  
 

ऑनिाइन फॉमय परूा करने पर अगर कां पनी के 
नाम का उपयोग नहीां ककया जा सकता है तो 
वेबसाइट आपको इस बारे में सचेत करेगी और 
आपके पास दसूरा नाम चुनने का पवकर्लप होगा। 
तनगमन दस्तावेजों को दाखखि करने के लिए 
शरु्लक इस प्रकार हैं: वेब तनगलमत तनगमन के 

लिए GBP 12 और पेपर फाइिरों के लिए GBP 
40 (या उसी ददन की सेवा के लिए GBP 100)। 
तीसरी टी एजेंट के माध्यम से मानक ड्स्जटि 
पांजीकरण शरु्लक GBP 13 (या एक ही ददन की 
सेवा के लिए GBP 30) है। ककसी कां पनी के लिए 
ककसी तीसरे पक्ष के एजेंट का उपयोग करने की 
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कोई आवश्यकता नहीां है। र््य पाटी एजेंट 
अततररक्त शरु्लक के सार्-सार् मानक पांजीकरण 

शरु्लक भी िे सकत ेहैं। 
     

यदद कां पनी पांजीकरण के लिए तनगमन एजेंटों को 
बनाए रखने का पवकर्लप चनुती है, तो उपरोक्त 

दस्तावेजों के अिावा, आवेदन फ़ाइि में एजेंटों का 
नाम और पता भी शालमि होना चादहए। ध्यान दें 

कक यदद कां पनी सांर् या कां पनी के ज्ञापन के 
मॉ्ि िेखों में सांशोर्न करना चाहती है तो वह 
www.gov.uk/register-a-company-online के 
माध्यम से ऑनिाइन पांजीकरण के लिए फाइि 
नहीां कर सकती है। इसके बजाय, कां पनी को 
तनगमन दस्तावेजों की रचना करने के लिए 

पेशवेरों का उपयोग करना चादहए और उन्हें पवशषे 
सॉफ़्टवेयर के माध्यम से कां पनी हाउस में जमा 

करना चादहए। 
 

पांजीकरण आमतौर पर कुछ र्ांटों के भीतर परूा हो 
जाता है। 

2 

एचएमआरसी से सपंकय  करें और वटै के भलए 
पजंीकरण करें 

एजेंसी: एचएमआरसी 
एक व्यवसाय को वटै के लिए पांजीकरण कराना 
आवश्यक होगा यदद पपछि े12 महीनों के लिए 
त्रब्टेन के भीतर आपतूत य की जाने वािी कर योग्य 

वस्तएुां और सेवाएां £ 83,000 की वतयमान 
पांजीकरण सीमा से अचर्क हैं (अप्रिै 2016 तक) 
या व्यवसाय यह अपेक्षा करता है कक यह उस 
आांकड ेसे अचर्क हो जाएगा अगिे 30 ददनों में, 
इसे वटै के लिए पांजीकृत होना चादहए। हािााँकक, 
व्यवसाय स्वेच्छा से वटै के लिए पांजीकरण का 
चयन कर सकता है यदद उसका वटै कर योग्य 
माि £ 83,000 सीमा के अांतगयत आता है। 

एक ददन से कम 
(ऑनिाइन प्रकिया) 

कोई शरु्लक नहीां 
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लिलमटे् कां पतनयों सदहत अचर्काांश व्यवसाय, वटै 

खात ेके लिए यहााँ ऑनिाइन पांजीकरण कर 
सकत ेहैं: 

https://online.hmrc.gov.uk/registration या 
पोस्ट के माध्यम से कागजी प्रपत्र भेज सकत ेहैं। 

वटै पांजीकरण के लिए अचर्काांश आवेदन 
ऑनिाइन ही परेू ककए जा सकत ेहैं िेककन कुछ 
पररस्स्र्ततयाां ऐसी होती हैं जहाां ककसी व्यवसाय 
को ्ाक से आवेदन करना होता है। वटै के लिए 
ऑनिाइन पांजीकरण या अन्य वटै ऑनिाइन 

सेवाओां का उपयोग करने के लिए, एक व्यवसाय 
को पहिे एचएमआरसी ऑनिाइन सेवाओां या 
सरकारी गेटवे के लिए साइन अप करना होगा। 

3 

एचएमआरसी से सपंकय  करें और पीएवायई के 
भलए पजंीकरण करें 
एजेंसी: एचएमआरसी 

कां पनी को राष्रीय बीमा और पे-ऐज-य-ूअनय 
(पीएवायई) कर के लिए एक योगदान योजना 
स्र्ापपत करने के लिए एचएमआरसी से सांपकय  
करना चादहए, जो कमयचारी की मजदरूी या वेतन 
से कर र्टाता है। कां पनी को 5 कायय ददवसों के 
भीतर - आमतौर पर कम - एक सकियण पपन 
जारी ककया जाएगा और उसे 28 ददनों के भीतर 
इस पपन को सकिय करना होगा (या कफर नए 

पपन का अनरुोर् करें)। कां पनी ऑनिाइन 
पांजीकरण और नामाांकन के लिए पपन का उपयोग 
करेगी। सरुक्षा कारणों से, प्रदान ककए गए ्ाटा 
पर एक चेक चिाया जाता है। सरुक्षा जाांच में 

पवफि रहने वािे पांजीकरण का एक छोटा प्रततशत 
अचर्क समय िे सकता है अन्यर्ा, सकियण 

तत्काि है। 

3 ददन,  
पपछिी प्रकिया के 
सार् समकालिक 

कोई शरु्लक नहीां 
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6 अप्रिै 2013 से, कां पतनयों को वास्तपवक समय 
में अपने पीएवायई को ररपोटय करना होगा। इसका 
मतिब यह है कक कां पतनयों को अपने कमयचाररयों 
को भगुतान करने के लिए हर बार ऑनिाइन 

ररपोटय करना होगा या अपने एकाउां टेंट को ररपोटय 
जमा करनी होगी। 

4 

तनयोक्िा के देयिा बीमा के भलए साइन अप करें 
एजेंसी: बीमा कां पनी 

1969 के तनयोक्ता दातयत्व (अतनवायय बीमा) 
अचर्तनयम को यनूाइटे् ककांग्म में सभी 

तनयोक्ताओां को एक अनमुोददत बीमा कां पनी से 
तनयोक्ता के देयता बीमा को बनाए रखने की 

आवश्यकता होती है। तनयोक्ताओां के देयता बीमा 
के लिए न्यनूतम काननूी आवश्यकता GBP 
5,000,000 की क्षततपतूत य की सीमा है। इसके 
अिावा, यदद तनयोक्ता के देयता बीमा को 

तनकािा नहीां जाता है तो प्रतत ददन GBP 2,500 
का जुमायना िगाया जा सकता है। 

 
1969 के तनयोक्ता देयता (अतनवायय बीमा) 

अचर्तनयम के लिए आवश्यक है कक काययस्र्ि पर 
बीमा का प्रमाण पोस्ट ककया जाए। 1 अक्टूबर, 
2008 से, यह जानकारी इिेक्रॉतनक रूप से 

प्रदलशयत करना सांभव है, हािाांकक ऐसा करने वािी 
एक कां पनी को यह सतुनस्श्चत करने की 

आवश्यकता होगी कक उसके कमयचाररयों को पता 
है कक प्रमाण पत्र कैसे और कहाां से प्राप्त करना 

है और इसके लिए उचचत पहुांच है। 

1 ददन कोई शरु्लक नहीां 

 

 

• भसगंापरु - सभी के लिए आवश्यक प्रकियाओां की सांख्या, चाहे वह शयेरों द्वारा सीलमत एक तनजी कां पनी 

हो, एक साझेदारी या एक सांयकु्त उद्यम है, केवि तीन ही होती है, स्जसे एक ददन के भीतर परूा 
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ककया जा सकता है, यह मानत ेहुए कक सभी पवूय अनमुोदन सांबांचर्त सरकारी अचर्काररयों से प्राप्त ककए 

जात ेहैं। ऐसे उदाहरण स्जनमें तनवेशकों को तत्काि मांजूरी नहीां लमि सकती है, वे भी आमतौर पर 

आसानी से हि हो जात ेहैं। वास्तकुिा और चचककत्सा जैसे कुछ क्षेत्रों के लिए, पशेवेरों को कां पनी को 

शालमि करने से पहि ेसांबांचर्त वरै्ातनक बो्ों या मांत्राियों के प्रभारी से पेशवेर या व्यावसातयक िाइसेंस 

प्राप्त करने की आवश्यकता होती है। जसैा कक अचर्काांश प्रकियाओां और अनपु्रयोगों को इिेक्रॉतनक रूप 

से ककया जाता है, एक कां पनी के लिए तनगमन प्रकिया अपेक्षाकृत परेशानी मकु्त होती है। तनगमन के 

बाद, एक कां पनी अपने व्यवसाय के सांचािन को तरुांत शरुू कर सकती है। 

िाभलका 1.26: भसगंापरु में बबजनेस शरुू करने में शाभमल होने वाले चरण 

क्रमांक प्रकक्रयाए ं
प्रकक्रया के परेू होने 

का समय 
सबंद्ध लागि 

 
 
 
1 

कां पनी के नाम खोज और कां पनी तनगमन और 
कर सांख्या (जीएसटी) सदहत एसीआरए के 

सार् ऑन-िाइन पांजीकरण) 
एजेंसी: एसीआरए 

िेखा और कॉपोरेट तनयामक प्राचर्करण 
(एसीआरए) लस ांगापरु में व्यवसायों और 

सावयजतनक िखेाकारों का राष्रीय तनयामक है। 
तनगमन इिेक्रॉतनक फाइलिांग लसस्टम 

त्रबजफाइि के माध्यम से ककया जाता है। 
कां पनी के नाम के अनमुोदन और आरक्षण के 
लिए एक आवेदन त्रबजफाइि के माध्यम से 
ऑनिाइन जमा ककया जाना होता है। 2007 
से, त्रबजफ़ाइि पांजीकरण के त्रब ांद ुपर ग्राहकों 
को वन-स्टॉप व्यापार सपुवर्ा सेवाएाँ प्रदान कर 
रहा है। इन सेवाओां में ्ोमने नाम, माि और 
सेवा कर (जीएसटी) पांजीकरण, सांबांचर्त ई-
न्यजूिेटर की सदस्यता िेना और नवीनतम 
सरकारी खरीद अवसरों पर ई-सेवा अिटय के 
लिए पांजीकरण करना, सीमा शरु्लक खात ेको 
सकिय करना और कॉपोरेट बैंक खात ेके लिए 
आवेदन शालमि हैं। प्रत्येक स्वीकृत कां पनी के 
नाम के लिए एसजी्ी 15 का एक आवेदन 

एक ददन से कम 
(ऑनिाइन प्रकिया) 

एसजी्ी 315 
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शरु्लक देय होता है। यह आम तौर पर 
ऑनिाइन भगुतान के बाद एक र्ांटे के भीतर 

परूा ककया जा सकता है। एक बार नाम 
स्वीकृत हो जाने के बाद, इसे 60 ददनों के 

लिए आरक्षक्षत रखा जाएगा। आरक्षण अवचर् के 
पवस्तार के लिए समास्प्त की तारीख से पहिे 
60 ददनों तक एक बार आवेदन ककया जा 

सकता है। 
एक नया व्यवसाय पांजीकृत करने वािे 
उद्यमी, पांजीकरण प्रपत्रों को भरत ेसमय 
पांजीकरण के एक ही समय में िाइन पर 
व्यवसाय प्रोफ़ाइि खरीद सकत ेहैं। सभी 

दस्तावेजों और सभी सचूनाओां के सफि जमा 
होने के समय से प्रसांस्करण का समय िगभग 

15 लमनट है, और देय पांजीकरण शरु्लक 
एसजी्ी 300 है। एसीआरए काननू फमय या 
पेशवेर फमय कां पनी के पांजीकरण सांख्या के 

सार् कां पनी के सफि तनगमन पर तनगमन के 
उद्देश्य के लिए इिके्रॉतनक मेि के माध्यम 

से तनगमन की सचूना जारी करेगा। 
जब (क) इसका वापषयक कर योग्य टनयओवर 

एसजी्ी 1 लमलियन से अचर्क हो जाता है तो 
माि और सेवा कर (जीएसटी) के लिए 
लसांगापरु के अांतदेशीय राजस्व प्राचर्करण 
(आईआरएएस) के सार् पांजीकरण उसी 

ऑनिाइन रूपों का उपयोग करके ककया जा 
सकता है। 
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2 

एक कां पनी सीि बनाएां  
एजेंसी: सीि तनमायता  

कां पनी की सीि अतनवायय नहीां है, िेककन 
यह अभी भी उद्यलमयों के लिए एक आम 
बात है। यह आमतौर पर कां पनी सीि 

तनमायताओां से प्राप्त की जाती है। यदद सीि 
को 3 ददन के भीतर एकत्र ककया जाना है 
तो आमतौर पर पर एसजी्ी 40 की बाजार 
दर वसिू की जाती है यदद सीि को 1 ददन 
के भीतर एकत्र ककया जाना हो तो एसजी्ी 

70 वसिूी जाती है। 

  

 

1 ददन एसजी्ी 70 

3 

एक बीमा एजेंसी में कमयचारी मआुवजा बीमा 
के लिए साइन अप करें  
एजेंसी: बीमा एजेंसी  

लस ांगापरु के कायय चोट क्षततपतूत य अचर्तनयम 
(्ब्लर्लयआूईसीए), अध्याय 354 की र्ारा 23 
(1) के तहत, प्रत्येक तनयोक्ता सभी देयताओां 
जो कां पनी के प्रावर्ानों के तहत हो सकती है, 
उनके खखिाफ बीमा कां पनी के सार् एक या 
अचर्क स्वीकृत नीततयों के तहत बीमा करेगा 
और उसे बनाए रखगेा। कां पनी द्वारा तनयोस्जत 

ककसी भी कमयचारी के सांबांर् में यह 
अचर्तनयम, जब तक कक मांत्री, राजपत्र में 
अचर्सचूना द्वारा, ककसी भी तनयोक्ता के 

सांबांर् में इस तरह की बीमा की आवश्यकता 
को माफ नहीां करता है। 

 
समय और िागत कां पनी और बीमा एजेंसी के 
बीच की व्यवस्र्ा पर तनभयर हो सकत ेहैं। 

 

1 ददन कोई शरु्लक नहीां 
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ध्यान दें – सकेंिक 1.10 और 1.11 का ववलय कर द्रदया गया हैं क्योंकक दोनों अन्योन्याधश्रि हैं और 
दोनों कराधान की सीमा और प्रिाव पर तनियर हैं। 
सकेंिक 1.10: काम करने के भलए प्रोत्साहन पर कराधान का ववस्िार और प्रिाव 

पररिाषा: "आपके देश में, कर ककस हद तक कर काम करने के लिए प्रोत्साहन को कम करत ेहैं?" 

स्रोि: वर्ल्य इकोनॉलमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

मलू्य: 1 से 7 तक के पमैाने पर (1 = काम करने के प्रोत्साहन को काफी कम कर देता है, 7 = काम  

करने के प्रोत्साहन को कम नहीां करता है) 

ग्राफ 1.12 सांकेतक 1.10 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक 2015 

में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, भारत की शे्रणी में 2015 की तिुना में 9 पदों की वदृ्चर् हुई है। 

यह सांकेतक देश के स्कोर में 0.125% का योगदान देता है। 

िाभलका1.27: देशों का प्रदशयन 

देश 
शे्रणी  

(2015) 
मलू्य (2015) 

शे्रणी  

(2017) 
मलू्य (2017) कारण 

कतर 2 6.26 1 6.33 शीषय प्रदशयक 

सांयकु्त अरब अमीरात 3 6.22 2 6.21 शीषय प्रदशयक 

लस ांगापरु 4 5.99 3 6.14 एलशयाई सार्ी 

िारि 45 3.91 36 4.36  
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सकेंिक 1.11: तनवेश करने के भलए प्रोत्साहन पर कराधान का ववस्िार और प्रिाव 

पररिाषा: "आपके देश में, कर ककस हद िक कर तनवेश करने के प्रोत्साहन को कम करिा हैं?" 

स्रोि: वल्डय इकोनॉभमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

मलू्य: 1 से 7 िक के पमैाने पर (1 = तनवेश करने के भलए प्रोत्साहन को काफी कम करिा है, 7 = 

तनवेश करने के भलए प्रोत्साहन को कम नहीं करिा है) 

 

ग्राफ 1.13 सांकेतक 1.11 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक 2015 

में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, 2015 की तिुना में भारत की शे्रणी 25 पदों की वदृ्चर् हुई है। यह 

सांकेतक देश के स्कोर में 0.125% का योगदान देता है। 

िाभलका 1.28: 1.28: देशों का प्रदशयन 

देश 
शे्रणी  

(2015) 

मलू्य 

(2015) 

शे्रणी  

(2017) मलू्य (2017) कारण 

सांयकु्त अरब अमीरात 2 6.33 1 6.22 शीषय प्रदशयक 

बहरीन 1 6.49 2 6.07 शीषय प्रदशयक 

हाांगकाांग एसएआर 6 5.68 3 6.03 एलशयाई सार्ी 

िारि 49 3.92 24 4.5 
 

 

सकेंिक का इतिहास: वषय 2011 और 2013 में, इस सचूक को 'करार्ान का पवस्तार और प्रभाव' 

नाम ददया गया र्ा (कायय और तनवेश दोनों के लिए सांयकु्त) । 2015 तक भारत की शे्रणी कम हो 

रही र्ी, िेककन ईज ऑफ ्ूइांग त्रबजनेस के लिए सरकार की नीततयों में बदिाव के कारण 24 के 

एक अच्छे आांकडा पर आ गयी र्ी। 

49
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सरकारी पहल 

• कौशल ववकास एक श्जम्मेदारी के रूप में - भारत को पवश्व मानचचत्र पर वापस िाने के लिए कौशि 

पवकास क्षते्र महत्वपणूय है। सरकार,क्षेत्र के लिए अचर्क तनवेश आकपषयत करने के लिए कर िाभ की 

उम्मीद कर रही है। सरकार ने तनणयय लिया है कक कौशि पवकास में शालमि सभी कां पतनयों को 

आयकर या सेवा कर से छूट दी जाएगी। सेगमेंट पर खचय करने के लिए प्रोत्सादहत करने के लिए 

सीएसआर पर पसैा खचय करने वािी कां पतनयों को 200% कर िाभ ददया जाना चादहए। यदद सभी 

बड ेउद्योगों को कौशि प्रलशक्षण42 पर पारदशी रूप से खचय करने के लिए प्ररेरत ककया जाता है, तो 

कौशि खां् देश की बढ़ती कौशि आवश्यकताओां को आगे बढ़ा सकता है और परूा कर सकता है। 

 

• िारि में तनवेश की धारणा पर जीएसटी का प्रिाव। (माल और सेवा कर) 

o भारत में कर सांरचना को सरि बनाने के उद्देश्य से, जीएसटी व्यापार के लिए भौगोलिक 

बार्ाओां को दरू करने और परेू राष्र को एक आम बाजार में बदिने का प्रस्ताव करता है। 

’इससे पहि,े अिग-अिग उदग्रहण के लिए अिग-अिग काननू र्े। मसिन, कें द्रीय उत्पाद 

शरु्लक अचर्तनयम, 1944, सांबांचर्त राज्य वटै काननू आदद। जीएसटी शासन के सार्, केवि 

एक ऐसा काननू होगा, क्योंकक जीएसटी पवलभन्न अप्रत्यक्ष करों43 को कम कर देगा।. 

o पपछि ेकर शासन की अिग-अिग दरें र्ीां, जैस ेकक, आबकारी @ 12.36% और सेवा कर @ 

14%। जीएसटी के सार्, सभी राज्यों में केवि एक सीजीएसटी दर और एसजीएसटी की एक 

समान दर है।. 

o प्री-जीएसटी, समान पवषय कर मामि ेपर कें द्र और राज्य दोनों को ऐसी कोई शस्क्त नहीां र्ी। 

जीएसटी के सार्, कें द्र और राज्य दोनों को सामान और सेवा कर के सांबांर् में काननू बनाने के 

लिए समवती शस्क्त के सार् तनदहत ककया जाता है, जैसा कक सांपवर्ान के अनचु्छेद 246ए में 

प्रस्तापवत है। राज्यान्तररक व्यापार अब कें द्र और राज्य दोनों के अचर्कार क्षते्र में आता है। 

o पहि,े कर अनपुािन काननूों की बहुिता और उनके प्रावर्ानों का पािन करने के कारण जदटि 

र्ा। जीएसटी के सार्, कर अनपुािन बहुत आसान हो जाएगा, क्योंकक केवि एक काननू के 

अनसुार अन्य करों का पािन करना होगा। 

                                                           
42 https://www.businessinsider.in/Budget2016-Give-tax-incentives-to-India-Inc-for-skill-development-as-
CSR/articleshow/51057269.cms 
43 https://www.greengst.com/difference-between-current-tax-structure-and-gst/ 
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o इससे पहि,े कर व्यापक रूप से उत्पादन और खपत में दो चरणों में िगाया जाता र्ा, यानी, 

जब उत्पाद कारखाने से बाहर तनकिता है तब और खुदरा आउटिटे पर भी। जीएसटी केवि 

उपभोग के अांततम स्र्ान पर िगाया जाना है न कक पवलभन्न त्रब ांदओुां पर। यह अचर्क पारदलशयता 

और भ्रष्टाचार मकु्त कर प्रशासन िाता है। 

o इसके द्वारा कई करार्ान शासनों को हटान ेऔर कर प्रभाव को कम करने के लिए प्रेररत ककया 

गया है। करों के कम बोझ के कारण, उत्पादन में वदृ्चर् के सार् कुि िागत में भी कमी आई 

है। यह भी र्ीरे-र्ीरे अांत उपभोक्ता पर बोझ को कम कर रहा है। काि ेर्न, र्ोखार्डी प्रर्ाओां 

और कर चोरी में कमी आई है, खासकर ई-वे त्रबि जसै ेसरु्ार अचर्क तनयांत्रण और पारदलशयता 

में िात ेहैं। नतीजतन, पवस्ताररत कर आर्ार के पररणामस्वरूप सरकारी राजस्व में वदृ्चर् हुई 

है; इसने एक स्वस्र् आचर्यक र्दस्ष्टकोण को जन्म ददया है। 

o जीएसटी का देश की जी्ीपी वदृ्चर्, व्यापार करने में आसानी, व्यापार और उद्योग का पवस्तार 

और ‘मेक इन इांड्या’ पहि पर दीर्यकालिक प्रभाव पडगेा। सबसे महत्वपणूय बात यह है कक यह 

ईमानदार व्यावसातयक प्रर्ाओां को स्र्ापपत करने और बढ़ावा देने में महत्वपणूय होगा, जो भारत 

को एक महत्वपणूय आचर्यक शस्क्त44 बनने की ओर अग्रसर करेगा। 

जीएसटी की शरुूआत का प्रभाव तनवेशकों की सकारात्मक रूप से पररवतत यत र्ारणा और भारतीय बाजार 

में तनवेश करने के इच्छुक व्यस्क्तयों की सांख्या में वदृ्चर् से ददखाई देता है। यह करार्ान में शालमि 

पहि ेकी र्काऊ और समय िेने वािी प्रकियाओां से काफी आसान होने के कारण है। 

प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: पवत्त मांत्रािय 

अल्पकालीन योजना 

• जीएसटी के क्षते्रवार प्रिाव का आकलन 

करदाताओां के सार्-सार् क्षते्र के पवशषेज्ञों के एक क्षेत्र वार प्रभाव आकिन अध्ययन से मौजूदा 

सांरचना में सरु्ार और खालमयों को दरू करने के लिए नीततगत हस्तक्षेप को िाग ूकरने में मदद 

लमिेगी।. 

 

                                                           
44 https://qrius.com/the-future-of-gst-what-will-be-the-long-term-impact-on-the-indian-economy/ 
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दीर्यकाभलक योजना  

• अनसुधंान और ववकास (आर एंड डी) सरंचना को बढाना 

o लस ांगापरु45 में की गई आर एा्ं  ्ी के लिए ककए गए खचय में 250% की कटौती प्रदान की गई 

है।  

o ये कटौती पवलभन्न चरणों में पेश की गई है, पहिा इांटेिेक्चअुि प्रॉपटी (आईपी) रस्जस्टर करने 

के लिए पहि े1,00,000 (लस ांगापरु ्ॉिर) क्वािीफाइांग खचय पर 200% की कटौती दी गई है, 

और क्वालिफाइांग आईपी िाइसेंस के लिए पहिे SGD 1,00,000 के खचय पर 200% की 

कटौती दी गई है।  

o व्यवसाय से सांबांचर्त अनसुांर्ान एवां पवकास पर ककसी भी पूांजीगत व्यय (भलूम और भवन को 

छोडकर) के लिए भारतीय कां पतनयों / सांस्र्ाओां को 100% कटौती उपिब्लर् है। एक अनमुोददत 

इन-हाउस आर एां् ्ी सपुवर्ा पर वजै्ञातनक अनसुांर्ान पर व्यय करने वािी भारतीय कां पतनयाां 

पूांजी और राजस्व व्यय (भलूम और भवनों की िागत को छोडकर) के 150% के भाररत कटौती 

के हकदार हैं। 

o िारि में बढि ेअनसुधंान और ववकास के भलए सक्षम वािावरण प्रदान करने के भलए ववि 

मतं्रालय को आग ेिी इस िरह की िूट देने की आववयकिा है। 

 

 

 

 
  

                                                           
45 http://taxsummaries.pwc.com/ID/Singapore-Corporate-Tax-credits-and-incentives 

http://taxsummaries.pwc.com/ID/Singapore-Corporate-Tax-credits-and-incentives
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सकेंिक 1.12: कुल कर दर 

पररिाषा: यह सांकेतक िाभ कर (िाभ के %), श्रम कर और योगदान (िाभ के %) और अन्य करों 

(िाभ के%) के सांयोजन को सांदलभयत करता है। कुि कर की दर एक मध्यम आकार की कां पनी द्वारा 

देय कर की रालश और अतनवायय योगदान को मापती है, जो वाखणस्ज्यक िाभ के दहस्स ेके रूप में व्यक्त 

की जाती है। करों की कुि रालश में कटौती और छूट के लिए िखेाांकन के बाद देय पाांच अिग-अिग 

प्रकार के कर और योगदान का योग है: िाभ या कॉपोरेट आयकर, सामास्जक योगदान और श्रम कर 

तनयोक्ता, सांपपत्त कर, कारोबार कर और अन्य छोटे करों द्वारा भगुतान। 

स्रोि: पवश्व बैंक / अांतरायष्रीय पवत्त तनगम, ्ूइांग त्रबजनेस 2017 इक्वि ऑपचुयतनटी फॉर ऑि 

देश का मलू्य: लाि कर (लाि के %) + श्रम कर और योगदान (लाि के %) + अन्य कर (लाि के 

%) 

 
ग्राफ 1.14 सांकेतक 1.12 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक वषय 

2015 में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, भारत कीशे्रणी वषय 2015 की तिुना में 1 स्र्ान की वदृ्चर् 

हुई है। यह सांकेतक देश के स्कोर में 0.99% का योगदान देता है। 

िाभलका 1.29: देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी  (2015) मलू्य (2015) शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) कारण 

कतर 2 11.3 1 11.3 शीषय प्रदशयक 

कुवतै 3 12.8 2 13 शीषय प्रदशयक 

बहरीन 4 13.5 4 13.5 शीषय प्रदशयक 

िारि 124 61.7 123 60.6 
 

 

• सरकारी पहल 

124

123
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o कें द्रीय बजट 2018 के तहत, सरकार ने 2 साि की अवचर् में कॉपोरेट कर की दर को 30% 

से र्टाकर 25% करने की र्ोषणा की है, जो 2016-2017 के दौरान 250 करोड रुपये से कम 

टनयओवर वािी कां पतनयों पर िाग ूहोगी ताकक अर्यव्यवस्र्ा को बढ़ावा देने के लिए सकू्ष्म, िर् ु

और मध्यम उद्यम मदद लमि सके। यह भी अनमुान है कक इस कदम के कारण जो राजस्व 

बलिदान ककया गया है, वह महान आचर्यक सरु्ार िाएगा जो समग्र कर प्रणािी को बढ़ाएगा। 

o नया माि और सेवा कर (जीएसटी) एक समान कर व्यवस्र्ा है जो राष्रीय और राज्य स्तरों 

पर अिग-अिग करों की वतयमान जदटि प्रणािी को बदि देगा, और अचि सांपपत्त46 सदहत 

पवलभन्न क्षते्रों में पवदेशी तनवेश को बढ़ावा देने की सांभावना है।  इज ऑफ़ ्ूइांग त्रबजनेस के 

अनसुार, माि और सेवा कर (जीएसटी) के कायायन्वयन से कर अनपुािन में वदृ्चर् होगी और 

कर पारदलशयता के कारण क्षेत्रों में अचर्क पवदेशी प्रत्यक्ष तनवेश आकपषयत होंगे। जीएसटी 

कायायन्वयन के कुछ अन्य प्रमखु िाभों में, कम रसद िागत, आपतूतय श्रृांखिा दक्षता, बाजारों की 

बेहतर पहुांच और तनयायत प्रभावशीिता47 शालमि हैं। 

  

प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: पवत्त मांत्रािय 

दीर्यकाभलक योजना 

• कर को कम करना: 

िाभलका 1.30: प्रकार के अनसुार कर 

प्रकार के अनसुार 
कर 

िारि चीन 

द्रदल्ली  मुबंई शरं्ाई बीश्जंग 

िाभ कर 21.70% 21.70% 10.60% 12.70% 

श्रम कि 20.30% 20.30% 49.10% 40.80% 

अन्य कर 10.10% 10.10% 8% 7.90% 

स्रोि: डूइंग बबजनेस ररपोटय, 2018 

                                                           
46 https://www.abode2.com/indias-biggest-tax-reform-will-boost-the-real-estate-industry/ 
47 https://economictimes.indiatimes.com/news/economy/finance/implementation-of-gst 
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o जैसा कक तालिका 1.30 में ददखाया गया है, भारत में व्यवसायों के मनुाफे पर िगभग 22% 

के  िाभ कर की उच्च दर है। चीन के सांशोचर्त व्यस्क्तगत आयकर काननू जो अक्टूबर 

(2018) में िाग ूहुए, ने बच्चों की लशक्षा, सतत लशक्षा, गांभीर बीमाररयों के उपचार, बजुुगों की 

देखभाि, सार् ही आवास ऋण के ब्लयाज और कर योग्य आय से ककराए48 में अततररक्त कटौती 

की है। 

o अस्र्ायी कटौती के तनयम तनष्पक्ष और उचचत होने के लसद्र्ाांतों के तहत बनाए गए र् ेऔर 

एक ही समय में इस ेसरि रखत ेहुए िोगों पर बोझ को कम करने के लिए प्रभावी ढांग से 

िाग ूकरना आसान हो सके ताकक उनके जीवन में सरु्ार हो सके1।  

o चीन ने अक्टूबर (2018) से व्यस्क्तगत आयकर के लिए एक नया मानक िाग ूकरना शरुू 

ककया। व्यस्क्तगत आयकर छूट की सीमा 3,500 यआुन से बढ़ाकर 5,000 यआुन प्रतत माह 

कर दी गई। नवीनतम योजना में कर से बचाव के नए उपाय1भी शालमि हैं, जो चीन में रहने 

वािे िोगों के लिए काफी तकै्ष्ण है।  

o इन उपायों का उद्देश्य अचि सांपपत्त कर सांग्रह को मजबतू करना है, अपतटीय टैक्स हैवन्स 

के उपयोग को रोकना और करों3 से बचने के लिए ड्जाइन की गई "अनचुचत वाखणस्ज्यक 

व्यवस्र्ा" पर दरार ्ािना है।.  

o मरू्लय वचर्यत कर चीनी कर राजस्व का सबसे बडा र्टक है, स्जसमें पपछि ेसाि 39 प्रततशत 

कर सांग्रह शालमि र्े। कॉरपोरेट आय करों का 22 प्रततशत48 का योगदान है। 

o चीन एक सांपपत्त होस्र्ल्ांग टैक्स िगाने की योजना के सार् भी आगे बढ़ रहा है, िेककन यह 

ऐसी प्रकिया जो काफी पववादास्पद है, उस ेकई और साि िगने की उम्मीद है। 

 

 

  

                                                           
48 http://www.xinhuanet.com/english/2018-10/20/c_137547189.htm 



114 | P a g e  
 

  



115 | P a g e  
 

स्िंि 2: बचाव और सरुक्षा 
 

पररिाषा: यह स्तांभ इस बात को मापता है कक एक देश पययटकों और व्यवसायों को सरुक्षा जोखखमों के 

लिए ककस हद तक मखु्य रूप से िोगों (दहांसा और आतांकवाद) से गांभीर नकुसान पहुांचाता है, तचु्छ 

अपरार् को ध्यान में नहीां रखा जाता है। स्ििं 2 में कुल 5 सकेंिक द्रदए गए हैं -– 

1. अपरार् और दहांसा की व्यावसातयक िागत 

2. पलुिस सेवाओां की पवश्वसनीयता 

3. आतांकवाद की व्यावसातयक िागत 

4. आतांकवाद की मामिें का सचूकाांक 

5. मानव हत्या दर 

 

ग्राफ 2.01 भारत की शे्रणी और स्तांभ में मरू्लय की ऐततहालसक प्रवपृत्त को इांचगत करता है। भारत की 

शे्रणी 2011 में 78 वें स्र्ान से र्टकर 2017 में 114 वें स्र्ान पर पहुांच गई है। 
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भार की अवस्र्ा में बदिाव: 

 

ग्राफ 2.02 भारत के स्कोर में स्तांभ 2 यानी बचाव और सरुक्षा के समग्र योगदान को इांचगत करता 

है। वतयमान में, इस स्तांभ को 5% भार ददया जाता है। इस स्तांभ का भार वषय 2015 में 25% कम 

हो गया है। 

िाभलका 2.01: िार की अवस्र्ा में सकेंि वार बदलाव 

सकेंिक 2011-2013 (%) 2015-2017 (%) िार में बदलाव (%) 

अपरार् और दहांसा की व्यावसातयक 

िागत 
1.67 1 

-40.12 

पलुिस सेवाओां की पवश्वसनीयता 1.67 1 -40.12 

आतांकवाद की व्यावसातयक िागत 1.67 1 -40.12 

आतांकवाद की मामिें का सचूकाांक NA 1 NA 

मानवहत्या दर NA 1 NA 

 

NA = लागू नहीं, उस वषय में सकेंिक पशे नहीं ककया गया र्ा 
तालिका 2.01 उस योगदान का प्रततशत दशायती है कक जो कक प्रत्येक सांकेतक का भारत के समग्र 

स्कोर पर है। 

अस्वीकरण- यह स्तांभ राष्रीय सरुक्षा के मापदां्ों और सरकार द्वारा उन मदु्दों पर अांकुश िगाने के 

लिए की गई कारयवाई से सांबांचर्त है। ये कियाएां और वगीकृत जानकारी आम िोगों के दायरे में नहीां 

आती हैं। इसलिए, खांभ ेसे सांबांचर्त मौजदूा उपायों या स्स्र्ततयों पर दटप्पणी करना अनचुचत होगा। 

6.67 6.67

5 5

2011 2013 2015 2017
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हमारे अनसुांर्ान और वसै्श्वक सवोत्तम प्रर्ाओां के आर्ार पर, स्तांभ के समग्र सरु्ार के लिए सकारात्मक 

प्रकाश में सांबांचर्त सांकेतकों के लिए सझुाव प्रदान ककए गए हैं।  
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ध्यान दें: सकेंिक 2.01, 2.02, 2.03, 2.04 और 2.05 एक एकल सकेंिक के रूप में द्रदखाए जा रहे 
हैं क्योंकक वे अिंर-सबंधंधि हैं और उनकी एक आम कायय योजना हो सकिी है क्योंकक बचाव और 
सरुक्षा में सधुार के उद्देवय से एक आम रणनीति इन सिी सकेंिकों पर वांतिि प्रिाव डाल सकिी 
है। 

 

सकेंिक 2.01: अपराध और द्रहसंा की व्यावसातयक लागि 

पररिाषा: "आपके देश में, अपरार् और दहांसा की मामिें ककस हद तक व्यवसायों पर िागत प्रभाव 

्ािती हैं?" 

स्रोि: वर्ल्य इकोनॉलमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

मलू्य: 1 से 7 तक के पमैाने पर (1 = काफी हद तक; 7 = त्रबर्लकुि नहीां) 

ग्राफ 2.03 सांकेतक 2.02 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में 2017 में भारत की शे्रणी में 17 स्र्ान की वदृ्चर् हुई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 1% 

का योगदान देता है। 

िाभलका 2.02: देशों का प्रदशयन 

देश 

शे्रणी  

(2015) मलू्य (2015) शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) 

कारण 

सांयकु्त अरब अमीरात 2 6.51 1 6.43 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

लस ांगापरु 4 6.17 7 6.15 एलशयाई सार्ी 

नॉवे 20 5.60 11 5.82 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

िारि 97 3.84 80 4.36  
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सकेंिक 2.02: पभुलस सेवाओ ंकी ववववसनीयिा 

पररिाषा: "एक देश में, काननू और व्यवस्र्ा िाग ूकरने के लिए पलुिस सेवाओां पर ककस हद तक 

तनभयर ककया जा सकता है?" 

स्रोि: वल्डय इकोनॉभमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

मलू्य:  1 से 7 तक के पमैाने पर (1 = त्रबिकुि भी भरोसा नहीां ककया जा सकता है, 7 = परूी तरह 

से भरोसा ककया जा सकता है) 

ग्राफ 2.04 सांकेतक 2.02 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में 2017 में, भारत की शे्रणी में 35 पदों की वदृ्चर् हुई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 1% का 

योगदान देता है। 

िाभलका 2.03: देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी  (2015) मलू्य (2015) शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) कारण 

कफनिै्ं  1 6.73 1 6.78 शीषय प्रदशयक 

न्यजूीिै्ं  2 6.48 2 6.61 शीषय प्रदशयक 

स्स्वट्जरिै्ं  5 6.22 3 6.56 शीषय प्रदशयक 

यनूाइटे् स्टेट्स 22 5.73 23 5.97 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा  

िारि 88 3.82 53 4.73  
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सकेंिक 2.03: आिकंवाद की व्यावसातयक लागि 

पररिाषा: "आपके देश में, आतांकवाद का खतरा ककस हद तक व्यवसायों पर िागत का बोझ ्ािता 

है?" 

स्रोि: वर्ल्य इकोनॉलमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

मलू्य:  1 से 7 तक के पमैाने पर (1 = काफी हद तक, 7 = त्रबर्लकुि नहीां) 

ग्राफ 2.05 सांकेतक 2.03 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में 2017 में भारत की शे्रणी में 3 पदों की वदृ्चर् हुई है। यह सांकेतक देश के स्कोर में 1% 

का योगदान देता है। 

िाभलका 2.04: देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी  (2015) मलू्य (2015) शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) कारण 

िेसोर्ो 76 5.19 1 6.71 शीषय प्रदशयक 

 उरुग्व े 4 6.52 2 6.52 शीषय प्रदशयक 

कफनिै्ं  1 6.68 3 6.43 शीषय प्रदशयक 

इां्ोनेलशया 104 4.61 113 4.21 एलशयाई सार्ी 

िारि 123 3.96 120 4.00  
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सकेंिक 2.04: आिकंवाद सबंधंी मामलेंओ ंका सचूकांक 

पररिाषा: यह सचूक आतांकवाद सांबांर्ी काययवादहयों की सांख्या और आतांकवादी हमिों की सांख्या के एक 

सार्ारण औसत को सांदलभयत करता है, प्रत्येक को 1 से 7 के पमैाने पर सामान्यीकृत ककया जाता है 

जहाां न्यनूतम अचर्कतम सतू्र का उपयोग ककया जाता है जहाां 1 सबसे अचर्क हमिे / जनहातन होता 

है और 7 कोई हमिा नहीां / जनहातन की सांख्या होता है। 

स्रोि: वर्ल्य इकोनॉलमक फोरम, आतांकवाद के अध्ययन के लिए राष्रीय सांर् और आतांकवाद का जवाब, 

वसै्श्वक आतांकवाद ्ाटाबेस 

देश का मलू्य= कुल आतंकवादी हमल  ंकी संख्या + आतंकवाद के कारण ह नेवाली कुल जनहातन की संख्या

𝟐
  

 जहां दोनों, आिकंवादी हमलों की कुल सखं्या और आिकंवाद के कारण होने वाली जनहातन की कुल 

सखं्या 1 से 7 के पमैाने पर सामान्य कर दी गई है।. 

 

 
ग्राफ 2.06 सांकेतक 2.04 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक वषय 

2015 में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, भारत की शे्रणी में वषय 2015 की तिुना में 10 पदों की 

वदृ्चर् हुई है। यह सांकेतक देश के स्कोर में 1% का योगदान देता है। 

िाभलका 2.05:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) मलू्य (2017) कारण 

पवयतनाम 1 7 1 7 एलशयाई सार्ी 

लस ांगापरु 1 7 1 7 एलशयाई सार्ी 

हाांगकाांग 1 7 1 7 एलशयाई सार्ी 

नॉवे 107 6.74 1 7 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 
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फ्ाांस 120 6.15 110 5.48 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

िारि 136 1 126 1  

 

इस सांकेतक में 6 देशों की पहिी शे्रणी है क्योंकक उन सभी का मरू्लय समान है। 
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सकेंिक 2.05: मानवहत्या दर 

पररिाषा: यह सांकेतक प्रतत 100000 जनसांख्या पर मानवहत्या दर मामिों की सांख्या को सांदलभयत 

करता है 

स्रोि: ड्रग्स और अपरार् पर सांयकु्त राष्र कायायिय, भारत का राष्रीय आपराचर्क ररकॉ्य ब्लयरूो 

देश का मलू्य =  कुल मानवहत्या मामल  ंकी संख्या  ×𝟏𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎

देश की जनसंख्या
    

 

 

ग्राफ 2.07 सचूक 2.05 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक वषय 

2015 में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, भारत की शे्रणी में वषय 2015 की तिुना में 1 स्र्ान की 

वदृ्चर् हुई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 1% का योगदान देता है। 

िाभलका 2.06:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी  (2015) मलू्य (2015) शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) कारण 

साइप्रस 50 2 1 0.1 शीषय प्रदशयक 

ग्रीस 42 2 1 0.1 शीषय प्रदशयक 

आइसिै्ं  2 0 3 0.3 शीषय प्रदशयक 

िारि 70 4 69 3.2   
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प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: गहृ मांत्रािय, काननू और न्याय मांत्रािय 

अल्पकालीन योजना 

• सामदुातयक जागरूकिा और शकै्षक्षक गतिववधधया ँकाययक्रम 

पलुिस सेवाओां में नए प्रावर्ानों की शरुुआत, झूठी सचूना के प्रसार और दहांसक अततवाद के खतरों 

के बारे में भारत में काफी कम जन जागरूकता है। एक अध्ययन के अनसुार, यह कहा गया है कक 

भारत की कुि जनसांख्या का िगभग पााँचवााँ दहस्सा (िगभग 21%) जानता है कक "पणूय मदहिा 

पलुिस स्टेशन" परेू भारत में मौजूद हैं और िगभग 16% िोग चाइर्ल् हेर्लपिाइन नांबर49 की 

शरुुआत के बारे में जानत ेहैं। इांड्यन काउां लसि फॉर ररसचय ऑन इांटरनेशनि इकोनॉलमक ररिेशांस 

की एक ररपोटय में गित जानकारी और उर्लिेखों के प्रततकूि प्रभावों के बारे में बताया गया है कक 

काननू और व्यवस्र्ा की स्स्र्तत में और वदृ्चर् की आशांका को रोकने के लिए िगभग 16,315 

र्ांटे के इांटरनेट बांद ककया गया र्ा। कई मामिों में, सोशि मीड्या और इांस्टेंट मसैेस्जांग प्िेटफॉमय 

पर अफवाह फैिाने वािे या भडकाऊ मसैेस्जांग ने 2012 से 2017 के बीच इांटरनेट शट्ाउन का 

फैसिा करने के लिए तनणयय लिया र्ा, स्जसस ेदेश में अनमुातनत $ 3.04 त्रबलियन50 की िागत 

आयी र्ी। इस प्रकार, उपयुयक्त मदु्दों पर अांकुश िगाने के लिए, भारत सरकार द्वारा पवलभन्न देशों 

के तनम्नलिखखत उदाहरणों का अनसुरण ककया जा सकता है:   

o “एसजीभसक्योर" भसगंापरु51 में जन जागरूकिा अभियान आपातकािीन तयैारी को बहेतर बनाने, 

सरुक्षा जागरूकता को बढ़ावा देने और एसजीलसक्योर मोबाइि एस्प्िकेशन के िॉन्च के द्वारा 

राष्रीय पनुरुत्र्ान का तनमायण करने के लिए शरुू ककया गया र्ा, जहाां नागररक प्रमखु आपात 

स्स्र्ततयों के दौरान अिटय प्राप्त कर सकत ेहैं, सहायता प्राप्त कर सकत ेहैं और अचर्काररयों 

को जानकारी प्रदान कर सकत ेहैं। उन्होंने एक एसजीलसक्योर वेबसाइट भी शरुू की, जो बढ़त े

खतरों, ई-ितनिंग मॉड्यिू के बारे में त्य प्रदान करती है और इस ेतनम्नानसुार तीन क्षेत्रों पर 

कें दद्रत ककया जाता है: 
 

 

                                                           
49 http://commoncause.in/pdf/SPIR-2018-c-v.pdf 
50 http://commoncause.in/pdf/SPIR-2018-c-v.pdf 
51 http://economicsandpeace.org/wp-content/uploads/2016/11/Global-Terrorism-Index-2016.2.pdf 
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▪ सचेि रहें (सामदुातयक सिकय िा): ककसी भी सरुक्षा खतरे की सचूना दें और हमि ेके बाद 

सतकय  रहें।  

▪ एकजुट रहे (सामदुातयक सामजंस्य): मजबतू सामदुातयक सांबांर्ों का तनमायण करें और लस ांगापरु 

की नस्िीय और र्ालमयक सद्भाव की रक्षा करें और शाांतत के समय और  हमि ेके बाद 

एक सार् खड ेरहे।  

▪ मजबिू रहें (सामदुातयक लचीलापन): जानें कक ककसी हमिे में फां सने पर खुद को और अपने 

आसपास के िोगों को कैस ेबचाया जाए और ककसी भी मामिें के बाद एक-दसूरे को जर्लदी 

से उबारने में मदद करें।. 

o ऑश्स्टन भसटी (यएूसए) एकमात्र शहर है स्जसके पास अपने पलुिस पवभाग का इांस्टाग्राम खाता 

है। वे िोगों तक पहुांचने के लिए सरुक्षा यसु्क्तयों और सामान्य जागरूकता के बारे में वीड्यो 

अपिो् करत ेहैं। इससे उन्हें जनता के बीच अपनी छपव सरु्ारने में मदद लमिी है। प्रचार और 

सचूना सांबांर्ी गततपवचर्यों जैसे सोशि मीड्या र्दश्यता, समाचार पत्र पवज्ञापन, रेड्यो शो आदद 

ने जागरूकता फैिाने के सार्-सार् नागररकों के सार् मजबतू सांबांर् बनाने में मदद की है। 

ववभिन्न राज्यों में पभुलस वविागों की मदद से गहृ मतं्रालय िारि िर में सामदुातयक जागरूकिा 

और शकै्षक्षक गतिववधधयों के काययक्रम को लाग ूकर सकिा है (बबहार, पजंाब और भमजोरम जैस े

राज्यों में ग्रामीण वपिड ेक्षते्रों को अधधक महत्व द्रदया जाना चाद्रहए) जो द्रहसंक अतिवाद के खिरों 

के सार् सरुक्षा के सिी प्रावधानों के बारे में अवगि करािा है और आपािकालीन ियैारी में सधुार 

करके राष्रीय लचीलापन बनाने का उद्देवय रखिा है। अखबारों और पवज्ञापनों का उपयोग िोगों 

को झठूी जानकारी के प्रभाव के बारे में लशक्षक्षत करने के लिए ककया जा सकता है और यह उसी 

के बारे में जागरूकता फैिाने की ददशा में पहिा कदम होना चादहए। सोशल मीडडया पर इस िरह 

की झूठी खबरों को रोकने के भलए ववभिन्न राज्य वविागों द्वारा स्वितं्र ि्य-चकेसय िी लगाए जा 

सकि ेहैं। 

 

मध्यम अवधध की योजना 

• अधधकाररयों और नागररकों के भलए क्षमिा तनमायण प्रभशक्षण (सीबीटी) काययक्रम 

आत्मरक्षा, सनै्य अभ्यास, और आपातकािीन स्स्र्ततयों के बारे में जागरूकता की गणुवत्ता लशक्षा 

अचर्कतर सरकारी स्कूिों, सावयजतनक और तनजी फमों में ठीक से शालमि नहीां की गयी है। इसके 

अिावा, पलुिस र्ानों में िैंचगक अनकूुि माहौि की कमी, दवु्ययवहार और भारत में पलुिस कलमययों 
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की जबरन वसिूी वािी प्रकृतत मदहिाओां को पलुिस र्ानों52 में जाने से रोकती है। पररणामस्वरूप 

यह पलुिस के सार् िोगों की बातचीत को कम करता है और इसके बाद पवश्वास के स्तर को कम 

करता है। उपरोक्त चुनौततयों को तनम्नलिखखत पवचर्यों द्वारा सांबोचर्त ककया जा सकता है:  

o अधधकाररयों के भलए सीबीटी: उपरोक्त कौशि को व्यावहाररक कौशि  प्रलशक्षण प्रोग्राम प्रदान 

करके दरू ककया जा सकता है जहाां पलुिसकलमययों को प्रबांर्न और सांचार कौशि के सार्-सार् 

"व्यावहाररक कौशि" में प्रलशक्षक्षत ककया जाना चादहए, जैस े टेिीफोन कॉि का जवाब देना, 

आगांतकुों से बात करना आदद। प्रलशक्षण को तीसरे पक्ष को आउटसोसय भी ककया जा सकता है 

जहाां पवशषेज्ञ महीने में एक या दो बार पलुिस कलमययों को प्रलशक्षण देत ेहैं। सार् ही, पीडडतों 

और गवाहों के साक्षात्कार और सांददग्र्ों53 और अलभयकु्तों के वजै्ञातनक पछूताछ में प्रलशक्षण 

प्रदान ककया जा सकता है। उदाहरण के लिए: 2013 में, पयायवरण और अपेक्षाओां को बदिने में 

पलुिस पवभाग की, स्जम्मेदारी पर 2-ददवसीय काययशािा और जनता के सार् पलुिस के महत्व 

पर जोर देना ”पलुिस और गरै-सरकारी सांगठनों54 की मदद से आयोस्जत ककया गया र्ा। 

इसभलए, पभुलस वविाग, गरै-सरकारी सगंठनों और तनजी ससं्र्ाओ ंके सहयोग से गहृ मतं्रालय 

को पभुलस कभमययों के भलए व्यावहाररक कौशल प्रभशक्षण काययक्रम आयोश्जि करने चाद्रहए और 

भलगं, एससी / एसटी, अल्पसखं्यक, बछचों, शारीररक रूप से अक्षम और अन्य कमजोर वगों के 

मदु्दों के प्रति एक बार सवंदेनशीलिा काययशालाओ ंका म्हणे में एक बार सचंालन करना चाद्रहए। 

यह न केवल पभुलस सेवाओ ंकी गणुविा में सधुार करेगा, बश्ल्क पभुलस के सार् लोगों के सपंकय  

स्िर को िी बढाएगा।  

o नागररकों के भलए सीबीटी: सरकार की सेवा प्रावर्ान क्षमता में सरु्ार करके, िडककयों के लिए 

शकै्षक्षक पहुांच को िक्षक्षत करने और स्कूिों में आत्म-रक्षा प्रलशक्षण प्रदान करके सभी को 

गणुवत्तापणूय लशक्षा प्रदान की जा सकती है। स्कूिों में प्रलशक्षण अतनवायय ककया जाना चादहए 

और पाठ्यिम का एक दहस्सा होना चादहए। हालशए के यवुाओां के लिए व्यावसातयक लशक्षा के 

अवसरों को स्र्ापपत करने में मदद और समदुाय आर्ाररत स्कूिों को सरकार द्वारा सहायता 

प्रदान की जानी चादहए। उदाहरण के लिए, अफगातनस्तान में, यएूसएआई्ी (यनूाइटे् स्टेट्स 

एजेंसी फॉर इांटरनेशनि ्वेिपमेंट) काययिमों ने 154,000 लशक्षकों को प्रलशक्षक्षत करने में मदद 

                                                           
52http://www.bprd.nic.in/WriteReadData/userfiles/file/201808160350402786762PeopleFriendlyReportsentto
states.pdf 
53http://www.bprd.nic.in/WriteReadData/userfiles/file/201808160350402786762PeopleFriendlyReportsentto
states.pdf 
54http://www.bprd.nic.in/WriteReadData/userfiles/file/201808160350402786762PeopleFriendlyReportsentto
states.pdf 
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की, स्जसमें सनै्य प्रलशक्षण में 54,000 से अचर्क मदहिा लशक्षक भी शालमि र्ी। इससे प्रलशक्षक्षत 

मदहिा लशक्षकों की उपिब्लर्ता और मदहिा छात्रों की नामाांकन दर में भी सरु्ार हुआ क्योंकक 

अफगातनस्तान में साांस्कृततक मानदां् एक ऐसी सीमा तक सीलमत हैं स्जसस ेकक परुुष लशक्षक 

मदहिा छात्रों.55 को नहीां पढ़ा सकत ेहैं। इसलिए, गहृ मतं्रालय योजनाबद्ध िरीके से सिी परुषों, 

मद्रहलाओ ंऔर बछचों को अतनवायय प्रभशक्षण प्रदान करने के भलए प्रभशक्षण के उद्देवय से ववशषे 

रूप से काम पर रख ेगए सनै्य अधधकाररयों की मदद से यएूसएआईडी या इसी प्रकार के गरै 

सरकारी सगंठनों के सार् सहयोग कर सकिा है। 

 

• एंटी मनी लॉश्न्रगं (काला धन शोधन ववरोधी) काननू  

o मनी िॉस्न्ड्रांग को आपराचर्क गततपवचर्यों का गणुक माना जा सकता है क्योंकक यह अपराचर्यों 

को आचर्यक शस्क्त देता है। अपराचर्यों की काययवाही का उपयोग करने के लिए अपराचर्यों को 

अनमुतत देने से िॉस्न्ड्रांग अपरार् को सार्यक बनाता है, जो बदि ेमें आपराचर्क व्यवहार को 

प्रोत्सादहत करता है। 

o पवत्तीय कारयवाई कायय बि द्वारा तनर्ायररत ददशातनदेशों का पािन करत े हुए नॉवे और फ्ाांस 

सदहत अचर्काांश यरूोपीय देशों में पवलभन्न मनी-िॉस्न्ड्रांग और आतांकवाद पवरोर्ी पवत्तपोषण के 

उपाय ककए गए। देशों को उन व्यस्क्तयों की यात्रा का पवत्तपोषण करने की आवश्यकता होती है 

जो अपने राज्य के तनवास या राष्रीयता के अिावा ककसी अन्य राज्य की यात्रा करत ेहैं, जो 

अपरार्ी के कायय, तनयोजन या तयैारी, या आतांकवादी गततपवचर्यों को प्रदान करने या 

आताांकवादी प्रलशक्षण56 प्राप्त करत ेया देत ेहैं। 

o भारत सरकार ने 2009 में मनी िॉस्न्ड्रांग अचर्तनयम के तनवारण के लिए उसमें सांशोर्न ककया 

है स्जसस ेआतांकवादी सांगठनों द्वारा प्राप्त र्न और र्न के प्रवाह पर सतकय ता बढ़ी है। 

o भारत को पवत्तीय कारयवाई कायय बि का एक महत्वपूणय सदस्य होने और वसै्श्वक मानदां्ों के 

अनरुूप र्न शोर्न काननू की रोकर्ाम के मद्देनजर मनी िॉस्न्ड्रांग (सांशोर्न) पवरे्यक 2011 

को जरूरी करार ददया गया र्ा। उक्त पवरे्यक अभी भी सांसद में मांजूरी के लिए िांत्रबत है। 

इसभलए, गहृ मतं्रालय और काननू और न्याय मतं्रालय के भलए एक अल्पकाभलक योजना ससंद 

में बबल पाररि करने के भलए कारयवाई करना है। 

 

                                                           
55 http://economicsandpeace.org/wp-content/uploads/2016/11/Global-Terrorism-Index-2016.2.pdf 
56 http://www.fatf-gafi.org/home/ 
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दीर्यकाभलक योजना  

• काननू और काननू प्रवियन 

o अमेररकी पवभाग द्वारा आतांकवाद 2016 पर देश ररपोटय में कहा गया है कक भारत के आतांकवाद 

तनरोर्क काननूों में बड ेबदिाव आवश्यक हैं। भारत ने अपने मौजूदा िेककन इतने प्रभावी 

काननूों के माध्यम से आतांकवाद से सांबांचर्त गततपवचर्यों को सांबोचर्त करना जारी रखा है, 

स्जसमें गरैकाननूी गततपवचर्यााँ रोकर्ाम अचर्तनयम (यएूपीए) (1967), दक्षक्षण एलशयाई क्षेत्रीय 

सहयोग सांगठन के लिए आतांकवाद के दमन अचर्तनयम (1993) और पवलभन्न राज्य स्तरीय57. 

काननू शालमि हैं। इसलिए, सरकार की शस्क्त का सही ददशा में उपयोग करने के लिए उचचत 

उपायों की आवश्यकता है ताकक सत्ता का पवकें द्रीकरण मौजूदा काननूों को बेहतर तरीके से आकार 

दे सके और अचर्क स्स्र्रता प्रदान करने में मदद कर सके। 

o पवकें द्रीकरण को ककसी एक दहस्से को दसूरे के पवकर्लप के लिए सक्षम करने के रूप में पररभापषत 

ककया गया है। जब प्रणािी का एक दहस्सा नकारात्मक रूप से प्रभापवत होता है, तो एक या 

कई अन्य दहस्सों को सांभाि सकता है। एक देश जो आतांकवादी हमिों का सांभापवत िक्ष्य है, 

पवकें द्रीकरण58 के पवलभन्न रूपों को िाग ूकरके इसकी भेद्यता को कम कर सकता है।  

o इां्ोनेलशया ने 2000 में, एक झटके में कें द्रीयकृत सरकार की पपछिी प्रणािी और पवकास 

योजना को पवकें द्रीकरण काययिमों की एक पवस्ततृ श्रृांखिा के सार् बदि ददया। सरु्ारों ने अचर्क 

अचर्कार, राजनीततक शस्क्त, और पवत्तीय सांसार्नों को सीरे् रीजेंसी और नगर पालिकाओां को 

ददया, प्राांतों को पाररत करके। हस्ताांतररत शस्क्तयों में स्वास््य, प्रार्लमक और मध्यम स्तर की 

लशक्षा, सावयजतनक कायों, पयायवरण, सांचार, पररवहन, कृपष, पवतनमायण और अन्य आचर्यक क्षेत्रों 

के क्षते्रों में स्जम्मेदाररयों की एक पवस्ततृ श्रृांखिा को तनष्पाददत करना शालमि है। उसी समय, 

सरकार ने आर्तुनक पवत्त-प्रवेश िेखाांकन प्रणािी के सार् सावयजतनक पवत्त की प्राचीन नकदी-

आर्ाररत, एकि-प्रवेश प्रणािी को बदि ददया, जो एकि कोषागार खात ेका उपयोग करती है; 

प्रदशयन आर्ाररत है; और सावयजतनक सांकेतक के पारदशी प्रबांर्न, तांग व्यय और प्रदशयन सांकेतकों 

के सार् पवत्तीय तनयांत्रण, कम्प्यटूरीकृत ररपोदटिंग और एक तांग अनसुचूचत िेखा प्रणािी59 है। 

इस प्रकार, काननू और न्याय मतं्रालय, इसी िरह की िजय पर, िारि में ववकें िीकृि बबजली 

व्यवस्र्ा को लाग ूकरने के भलए एक ितं्र के बारे में सोच सकि ेहै। 

                                                           
57 https://www.state.gov/j/ct/rls/crt/2016/ 
58 https://d-nb.info/1026857384/34 
59 https://www.adb.org/sites/default/files/publication/201116/adbi-wp601.pdf 

https://www.state.gov/j/ct/rls/crt/2016/
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• काउंटररगं वायलेंट एक्सरीभमज़्म (CVE) को बढाना 

▪ सीवीई दहांसात्मक उग्रवाददयों द्वारा दहांसा के लिए अनयुातययों को कट्टरपांर्ी बनाने, भती 

करने और भडकाने के लिए ककए गए प्रयासों का मकुाबिा करने के लिए सकिय गततपवचर्यों 

को सांदलभयत करता है। सीवीई कारयवाइयााँ पवलशष्ट कारकों को सांबोचर्त करने का इरादा रखती 

हैं जो दहांसक चरमपांर्ी भती और दहांसा को कट्टरपांर्ी बनाती हैं। भारत में दहांसात्मक 

अततवाद का मकुाबिा करना एक सबसे कम सकिय पहि है और देश में सीवीई को िाग ू

करने के लिए एक गांभीर प्रयास ककया जाना चादहए। यह नीचे उस्र्लिखखत ददशातनदेशों का 

पािन करके ककया जा सकता है, जो कक य.ूएस. एजेंसी फॉर इांटरनेशनि ्वेिपमेंट 

(यएूसएआई्ी) द्वारा भी िाग ूककया गया है:  

▪ आतांकवादी कट्टरपांर्ीकरण और भती के उत्प्रेरकों को बेहतर ढांग से समझने और प्रभावी 

हस्तक्षेपों को जुटाने के लिए अांतरायष्रीय राजनीततक इच्छाशस्क्त, साझेदारी और पवशषेज्ञता 

का पवस्तार करें।  

▪ दहांसक चरमपांर् के प्रसार को रोकने और उसका मकुाबिा करने के लिए साझदेार सरकारों 

को और अचर्क प्रभावी नीततयों और र्दस्ष्टकोणों को अपनाने और प्रोत्सादहत करने में 

सहायता करें, स्जसमें जहााँ आवश्यक हो वहाां पररवतयनशीि प्रर्ाओां को शालमि करना होता 

है। 

▪ पवकास सदहत पवदेशी सहायता उपकरण और र्दस्ष्टकोणों को कायय में िाएां, पवलशष्ट कारकों 

को कम करने के लिए जो पहचान योग्य क्षेत्रों में दहांसक चरमपांर् के लिए समदुाय के 

समर्यन में योगदान करत ेहैं या आबादी के पवशषे क्षते्रों को उच्च जोखखम में ्ाित ेहैं। 

▪ सशक्त और स्र्ानीय रूप से पवश्वसनीय आवाजों को बढ़ाये जो प्रमखु जनसाांस्ख्यकीय खां्ों 

के बीच दहांसक चरमपांर्ी समहूों और उनकी पवचारर्ारा की र्ारणा को बदि सकत ेहैं। 

▪ सरकारी और गरै-सरकारी कारकों की क्षमताओां को अिग-र्िग करने, हस्तक्षेप करने और 

दहांसा60 के लिए कट्टरता के चि में पकड ेगए व्यस्क्तयों के पनुवायस और पनुबयिन को 

बढ़ावा दे। 

o पाककस्िान सकं्रमण पहल (2007-वियमान): कराची और दक्षक्षणी पांजाब में अपने काययिमों के 

सार् यएूसएआई्ी के सांिमण पहि कायायिय पाककस्तान में सांर्षय-ग्रस्त समदुायों में राजनीततक 

और सामास्जक पवकास की नीांव बनाने के लिए दहांसक चरमपांर् का मकुाबिा करना चाहता है। 

                                                           
60 https://www.state.gov/j/ct/rls/crt/2016/ 

https://www.state.gov/j/ct/rls/crt/2016/
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सांबांचर्त मांत्राियों, स्र्ानीय सरकारों, सामदुातयक समहूों और तनजी क्षेत्र के सार् काम करत े

हुए, यएूसएआई्ी तनवालसयों को कौशि पवकलसत करने, सदहष्णुता और पारस्पररक सम्मान के 

मरू्लयों को सरु्दढ़ करने और प्रतत-कर्न पवकलसत करने के लिए सकारात्मक अवसर प्रदान करता 

है। अिग-अिग, पाककस्तान के ऍफ़ऐटीऐ / केपी क्षते्र में, य ू एसएआई्ी स्र्ानीय रूप से 

सांचालित पररयोजनाओां61 के माध्यम से समदुाय-सरकार के सांबांर्ों को मजबतू करके चरमपांचर्यों 

के लिए समदुायों को िचीिा बनाने के पाककस्तानी सरकार के प्रयासों का समर्यन करता है। 

o इसभलए, गहृ मतं्रालय हाल ही के वषों में आिकंवाद की गतिववधधयों से प्रिाववि क्षेत्रों (मुबंई, 

द्रदल्ली, पश्वचम बगंाल आद्रद) में िारि में सीइवी काययक्रम को लाग ूकरने के भलए यएूसएआईडी 

की समान नीतियों को अपना सकिा है। 

 

• कौशल और आधाररक सरंचना ववकास 

o उचचत आर्ाररक सांरचना और सपुवर्ाओां जैस ेवाहनों, फोन या वायरिेस सांचार उपकरणों की 

कमी से ककसी भी कारयवाई के लिए प्रततकिया समय में वदृ्चर् होती है, स्जसस ेभारत में पलुिस 

सेवाओां की सावयजतनक छपव त्रबगडती है। मानव-शस्क्त की कमी एक और कारक है जो इस 

स्स्र्तत को और खराब करता है। प्रकालशत ररपोटय के अनसुार, 22.8 िाख की स्वीकृत शस्क्त 

के मकुाबिे 5.6 िाख पलुिस कलमययों की कमी र्ी और भारत62 में मदहिा पलुिस बि की 

सांख्या केवि 7.28% ही र्ी। सार् ही, ड्रग्स एां् िाइम (यएूनओ्ीसी) पर सांयकु्त राष्र कायायिय 

के ्ाटा से पता चिता है कक 2013 में, प्रतत िाख जनसांख्या में 138 पलुिस कलमययों का 

अनपुात 71 देशों में स्जनका अध्ययन63 ककया गया र्ा वह पाांचवें तनम्नतम स्र्ान पर र्ा। 

o पलुिस बि के जीवन पर पवलभन्न अध्ययनों से पता चिा है कक काननू और व्यवस्र्ा को 

सांभािने में काम के दबाव और जदटिताएां जबदयस्त गतत से बढ़ी हैं, जनशस्क्त की वदृ्चर् कम 

नहीां हुई है। ररस्क्तयों और पयायप्त प्रलशक्षण सपुवर्ाओां64 की कमी के बीच एक कडी है। उत्तराद्यर् 

ही इसका एक कारण हो सकता है जो कक राज्य पलुिस बिों को जर्लदी से पदों को भरने से 

रोक रहा है। इस ेसांबोचर्त करने के लिए, पवलभन्न पवशषेज्ञों ने सझुाव ददया है कक कुछ प्रलशक्षक्षत 

                                                           
61 https://www.usaid.gov/countering-violent-extremism 
62 https://economictimes.indiatimes.com/news/politics-and-nation/just-7-28-per-cent-women-in-police-
forces-government-data/articleshow/63068249.cms 
63 https://economictimes.indiatimes.com/news/defence/indias-ratio-of-138-police-personnel-per-lakh-of-
population-fifth-lowest-among-71-countries/articleshow/48264737.cms 
64 http://niti.gov.in/writereaddata/files/document_publication/Strengthening-Police-Force.pdf 
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कें द्रीय सशस्त्र पलुिस बिों के जवानों को राज्यों में तनैात ककया जा सकता है और सार् ही, 

इन भावी प्रलशक्षकों के लिए प्रलशक्षण को एक आकषयक पवकर्लप बनाया जाना चादहए। 

o एक अन्य सरु्ार जनशस्क्त के परूक के लिए प्रौद्योचगकी का उपयोग करना है। 

▪ यएूई, एआई (आद्रटयकफभशयल इंटेभलजेंस) िाइम ड्टेक्शन का उपयोग करके65अपने अपरार्ों 

को कम कर रहा है: वास्तपवक समय की जानकारी के स्रोतों वािे शहर, पारांपररक सरुक्षा 

कैमरों से िेकर स्माटय िैंप तक, स्जसका उपयोग वे अपरार्ों का पता िगाने के लिए कर 

सकत ेहैं जैसा ही वे होत ेहैं। यकेू ने भी आदटयकफलशयि इांटेलिजेंस (एआई) की भी मदद िी 

है, एकत्र ककए गए ्ाटा का उपयोग गोिाबारी और उस त्रब ांद ुका पता िगाने के लिए ककया 

गया है जहाां66 से बांदकू की गोिी आई र्ी।  

▪ यनूाइटेड स्टेट्स में, कैमरे और तनगरानी प्रणाली चेहरे की पहचान, िाइसेंस प्िेट रीड् ांग 

और अप्राप्य सामान का पता िगाने जैस ेकायों को करने के लिए एआई का उपयोग कर 

रहे हैं। कैमरों के भीतर प्रसांस्करण करने से, प्रकिया तजे और सस्ती हो जाती है। यह 

महत्वपणूय बै्ं पवड्र् का उपयोग करने की आवश्यकता को भी कम कर सकता है क्योंकक 

केवि प्रासांचगक जानकारी को पे्रपषत67 करने की आवश्यकता होती है।  

o भसगंापरु के द्वीपों में पभुलस कैमरों का नेटवकय  उनके र्रेि ूअपरार् से िडने में मददगार रहा 

है। उन्होंने 10,000 हाउलसांग एां् ्वेिपमेंट बो्य (एच्ीबी) ब्लिॉक और मर्लटी स्टोरी कार पाकय  

(एमएससीपी) में 62,000 से अचर्क कैमरे स्र्ापपत ककए हैं, स्जन्हें पोिकैम 1.0 के रूप में 

जाना जाता है। पोिकैम पलुिस कैमरों के एक बड ेनेटवकय  के उपयोग के माध्यम से पडोस और 

सावयजतनक स्र्ानों की सरुक्षा बढ़ाने के लिए एक बहु-वषीय सावयजतनक पहि है। अपने पोिकैम 

1.0 काययिम के सफि कायायन्वयन के बाद, वे अपने पोिकैम 2.0 काययिम68 के तहत द्वीप 

पर 2,500 स्र्ानों पर कुछ वषों में 11,000 अचर्क कैमरे िगाने की योजना बना रहे है।  

o इस प्रकार, इसी िरह की िजय पर, गहृ मतं्रालय पभुलस बलों की आधाररक सरंचना और क्षमिा 

को बढावा देने के भलए उपयुयक्ि उन्नि िकनीकों को लाग ूकरने के भलए सिी राज्य पभुलस 

वविागों के सार् सहयोग कर सकिा है। 

                                                           
65 https://www.thenational.ae/uae/robocops-and-predicting-crime-dubai-police-plan-an-artificial-intelligence-
future-1.698034 
66 https://www.forbes.com/sites/andrewarnold/2018/04/21/can-ai-help-us-predict-and-prevent-crimes-in-
the-future/#620245055d9a 
67 https://www.wscpa.net/uploads/1/1/9/8/119821114/smr18nl.pdf 
68 https://www.straitstimes.com/singapore/installation-of-62000-police-cameras-in-10000-hdb-blocks-multi-
storey-carparks-complete 
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• यएूनओडीसी (रग्स एंड क्राइम पर सयंकु्ि राष्र कायायलय) के सार् साइतनगं कंरी प्रोग्राम  

o A यएूनओ्ीसी द्वारा वषय 2001 में "नेशनि सवे ऑन एक्स्टेंट, पटैनय एां् रेंड्स ऑफ ड्रग 

एब्लयजू" नाम का एक सवेक्षण आयोस्जत ककया गया र्ा, स्जसमें अनमुान िगाया गया र्ा कक 

12-6069 वषय की आय ुके िोगों में नशीिी दवाओां के उपयोग में 3.2% की मालसक प्रसार दर 

है। भारत फामायस्यदुटकि व्यापार के लिए िाइसेंस अफीम और केटामाइन का दतुनया का सबसे 

बडा उत्पादक है, िेककन अफीम की एक अतनर्ायररत मात्रा को अांतरराष्रीय दवा बाजारों में बदि 

ददया जाता है। भारत हवािा70 प्रणािी के जररए मनी िॉस्न्ड्रांग के मादक पदार्ों की भी चपटे 

में है। 

o ववयिनाम ने रग्स एंड क्राइम (यएूनओडीसी) पर सयंकु्ि राष्र कायायलय के सार् एक देश 

काययक्रम पर हस्िाक्षर ककए, जो यएूनओ्ीसी और पवयतनामी सरकार के बीच सहयोग 

प्रार्लमकताओां को तनर्ायररत करता है। काययिम उन अांतरायष्रीय सम्मेिनों और प्रोटोकॉि के 

अनसुमर्यन की वकाित और समर्यन करता है, स्जनके लिए यएूनओ्ीसी दतुनया भर में सांरक्षक 

के रूप में कायय करता है। इसने पवयतनामी काननूी प्रणािी के भीतर सांबांचर्त काननू को अपनाने 

में भी मदद की। समपपयत काययिम र्टक उन प्रर्ाओां और सामचग्रयों की शरुूआत में मदद कर 

रहे हैं जो दवा तनयांत्रण और आपराचर्क न्याय में आर्तुनक अांतरराष्रीय मानकों के सफि 

कायायन्वयन के लिए आवश्यक हैं। देश काययिम नीच ेददए गए पाांच अांतर-सांबांचर्त उप काययिमों 

के माध्यम से पवलभन्न चुनौततयों का जवाब देता है:  

▪ अपराचर्क सांगदठत अपरार् और अवरै् तस्करी; 

▪ भ्रष्टाचार पवरोर्ी और र्न शोर्न; 

▪ आतांकवाद की रोकर्ाम; 

▪ आपराचर्क न्याय; तर्ा 

▪ दवा की माांग में कमी और एचआईवी / एड्स 

इसभलए, काननू और न्याय मतं्रालय, ववयिनाम के समान िजय पर, रग्स एंड क्राइम 

(यएूनओडीसी) पर सयंकु्ि राष्र कायायलय के सार् एक देश काययक्रम पर हस्िाक्षर कर सकि े

हैं। इसके सफल कायायन्वयन के भलए गहृ मतं्रालय के सार् िी सहयोग कर सकिा है। 

  

                                                           
69 https://www.unodc.org/documents/wdr/WDR_2010/2.0_Drug_statistics_and_Trends.pdf 
70 https://www.nationmaster.com/country-info/stats/Crime/Illicit-drugs 
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स्िंि 3: स्वास््य और स्वछििा 
पररिाषा: यह स्तांभ स्वास््य सांसार्नों की उपिब्लर्ता जैसे कक चचककत्सक र्नत्व, बतुनयादी सफाई 

सांसार्न तक पहुांच, बेहतर पेयजि तक पहुांच को मापता है जो यात्रत्रयों के आराम और स्वास््य के 

लिए महत्वपणूय है। ऐसी मामिें में कक जहााँ पययटक बीमार हो जात ेहैं, देश के स्वास््य क्षेत्र को यह 

सतुनस्श्चत करने में सक्षम होना चादहए कक उनकी ठीक से देखभाि की जा रही हैं। स्तांभ 3 के नीचे 

कुि 6 सांकेतक हैं - 

1.चचककत्सक र्नत्व 

2. बेहतर सफाई सांसार्न तक पहुांच 

3. बेहतर पेयजि तक पहुांच 

4. अस्पताि के त्रबस्तर 

5. एचआईवी का प्रसार 

6. मिेररया की मामिें 

 

ग्राफ 3.01 में भारत की शे्रणी और स्तांभ में मरू्लय का सांकेत ददया गया है। भारत की शे्रणी 2011 में 

112 वें स्र्ान से बढ़कर 2017 में 104 वें स्र्ान पर पहुांच गई है। 
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िार की श्स्र्ति में बदलाव: 

ग्राफ 3.02 भारत के स्कोर में स्तांभ 3 यानी स्वास््य और स्वच्छता के समग्र योगदान को इांचगत 

करता है। वतयमान में, इस स्तांभ को 5% भार ददया जाता है। वषय 2015 में इस स्तांभ के भार में 

25% की कमी आई है। 

 

िाभलका 3.01: सकेंिक वार िार की श्स्र्ति में बदलाव 

सकेंिक 2011-2013 (%) 2015-2017 (%) िार की श्स्र्ति में बदलाव (%) 

चचककत्सक र्नत्व 1.67 1 -40.12 

बेहतर सफाई सांसार्न तक पहुांच 1.67 0.5 -70.06 

बेहतर पेयजि तक पहुांच 1.67 0.5 -70.06 

अस्पताि के त्रबस्तर 1.67 1 -40.12 

एचआईवी का प्रसार 0.83 1  20.48 

मिेररया की मामिें NA 1   NA 

 
NA = लागू नहीं, उस वषय में सकेंिक पशे नहीं ककया गया र्ा  

2013 िक, एचआईवी प्रसार मानव संसाधन के स्िंि के िहि र्ा। टीटीसीआई ररपोटय 2015 संस्करण में, एचआईवी प्रसार 

स्िंि 3 का एक द्रहस्सा बन गया और एक नया संकेिक (मलेररया की मामलें) िी पेश ककया गया है। 

तालिका 3.01 योगदान का वह प्रततशत दशायती है जो कक प्रत्येक सांकेतक भारत के समग्र स्कोर पर 

है। 
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सकेंिक 3.01: धचककत्सक र्नत्व 

पररिाषा: यह सांकेतक देश में प्रतत 1,000 की जनसांख्या पर चचककत्सकों की सांख्या को सांदलभयत करता 

है।  

स्रोि: वववव स्वास््य सगंठन, वशै्ववक स्वास््य वधेशाला ररपोश्जटरी 

देश का मलू्य = तितकत्सक  ंकी संख्या × 𝟏𝟎𝟎𝟎

कुल जनसंख्या
 

   

 

ग्राफ 3.03 सचूक 3.01 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की तिुना 

में 2017 में, भारत की शे्रणी में 1 स्र्ान की कमी आई है। यह सचूक देश के स्कोर में 1% का 

योगदान देता है। 

िारि में डाटा स्रोि: ्ब्लर्लयएूचओ वसै्श्वक स्वास््य वरे्शािा ररपॉस्जटरी (जीएचओआर) के ्ाटा को 

प्रत्येक देश के सांबांचर्त काउां लसि ्ाटाबेस से सांकलित करता है। इसलिए, भारत के मामिे में, 

भारतीय मेड्कि काउां लसि ्ब्लर्लयएूचओ को यह ्ाटाबसे प्रदान करता है। 

िाभलका 3.02:  देशों का प्रदशयन 

देश 
शे्रणी  

(2015) 
मलू्य (2015) शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) 

कारण 

कतर 1 7.74 1 7.74 शीषय प्रदशयक 

स्पेन 13 3.7 2 4.95 शीषय प्रदशयक 

ग्रीस 3 4.38 3 4.38 शीषय प्रदशयक 

  
 

38 2.79 40 2.8 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

िारि 93 0.7 94 0.7  
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सरकारी पहल  

• राष्रीय प्रगतिशील रणनीतियाँ 

o ्ब्लर्लयएूचओ के मानकों (1: 1000) के अनसुार, भारत को 10 गनुा अचर्क एिोपचैर्क ्ॉक्टरों 

की आवश्यकता है, जो कें द्रीय मांत्रािय द्वारा उपिब्लर् कराए गए आांकडों में वखणयत सांख्या से 

कम से कम 6 िाख अततररक्त सरकारी ्ॉक्टरों के बराबर हैं। इस प्रकार, इस कमी को दरू 

करने के लिए, स्वास््य और पररवार कर्लयाण मांत्रािय द्वारा उठाए गए कुछ रणनीततक उपाय 

तनम्नलिखखत हैं: 

▪ एमबीबीएस स्तर पर अचर्कतम सेवन क्षमता में 150 से 250 की वदृ्चर्। 

▪ भलूम, सांकाय, कमयचाररयों, त्रबस्तर / त्रबस्तर की तादाद और अन्य आर्ाररक सांरचना की 

आवश्यकता के सांदभय में मेड्कि कॉिेजों की स्र्ापना के मानदां्ों में छूट। 

▪ पीजी सीटों के नए स्नातकोत्तर पाठ्यिम / वदृ्चर् शरुू करने के लिए राज्य सरकार के 

मेड्कि कॉिेजों का सरु्दढ़ीकरण / उन्नयन। 

▪ मौजूदा स्जिा / रेफरि अस्पतािों से जुड ेनए मेड्कि कॉिेजों की स्र्ापना। 

▪ छात्रों के लिए लशक्षकों का अनपुात 1: 1 से 1: 2 या अचर्कतम 1: 3 से सांशोचर्त ककया 

गया है और 65-70 साि से सांकाय की तनयसु्क्त के लिए आय ुसीमा में वदृ्चर् की गयी 

है। 

▪ स्वास््य और पररवार कर्लयाण मांत्रािय उपयुयक्त रणनीततयों की प्रगतत की बारीकी से समीक्षा 

कर सकता है और यदद पररर्दश्य में लभन्नता के आर्ार पर ककसी और सरु्ार की आवश्यकता 

होती है, तो उचचत बदिाव शरुू ककए जाने चादहए जो देश के चचककत्सक र्नत्व को िांबे 

समय तक सरु्ारने में मदद करेगा। 

 

प्रस्िाववि कायय योजना 

मतं्रालय: स्वास््य और पररवार कल्याण मतं्रालय, राष्रीय धचककत्सा आयोग (पहल ेिारिीय धचककत्सा 

पररषद के रूप में जाना जािा र्ा।)  

ध्यान दें: िारिीय धचककत्सा पररषद (एमसीआई), 2018 अध्यादेश के बाद राष्रीय धचककत्सा आयोग 

(एनएमसी) द्वारा प्रतिस्र्ावपि ककया जाना प्रस्िाववि है  
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अल्पकालीन योजना 

• एमसीआई/एनएमसी द्वारा आयषु डॉक्टरों को मान्यिा:  

o आयषु: आयवेुद, योग और प्राकृततक चचककत्सा, यनूानी, लसद्र् और होम्योपरै्ी (आयषु) का 

गठन आयवेुद, योग और प्राकृततक चचककत्सा, यनूानी, लसद्र् और होम्योपरै्ी में लशक्षा और 

अनसुांर्ान के पवकास पर ध्यान देने के सार् ककया गया र्ा। 

o ओस्स्टयोपरै्ी: ऑस्स्टयोपरै्ी के चचककत्सकों को ओस्स्टयोपरै् कहा जाता है। ऑस्स्टयोपरै्ी एक 

प्रकार की वकैस्र्लपक दवाई है जो मनैअुि समायोजन, मायोफेलशयि ररिीज और माांसपेलशयों के 

ऊतकों और हड्ड्यों के अन्य शारीररक हेरफेर पर जोर देती है। 

o यनूाइटे् ककां ग्म ने "ओस्स्टयोपरै्ी एक्ट 1993" नामक एक अचर्तनयम पाररत ककया, स्जसमें 

यकेू के जनरि मडे्कि काउां लसि (जीएमसी) ने जीएनआई को ऑस्स्टयोपचैर्क चचककत्सकों को 

चचककत्सा चचककत्सकों के रूप में मान्यता दी है। इसी तरह, भारत में, 7.73 िाख आयषु71 

चचककत्सक हैं, िेककन उन्हें सामान्य चचककत्सकों के रूप में एमसीआई/एनएमसी द्वारा मान्यता 

प्राप्त नहीां है। इस प्रकार, स्वास््य और पररवार कल्याण मतं्रालय राष्रीय आयवुवयज्ञान आयोग 

में अपील कर सकिा है कक वे इन आयषु डॉक्टरों को मेडडकल प्रशै्क्टशनर के रूप में मान्यिा 

दे सकें । इससे धचककत्सक का र्नत्व 0.86 से बढकर 1.50 हो जाएगा।. 

o यह मानकर कक अन्य देशों के चचककत्सक र्नत्व में कोई बदिाव नहीां है, आयषु ्ॉक्टरों को 

मान्यता देकर, भारत की शे्रणी 18 स्र्ानों पर उछि कर इस सांकेतक में अपनी शे्रणी को 76 

पर पांहुचा सकती है। 
 

िाभलका 3.03: धचककत्सक र्नत्व प्रति 1000 लोगों पर आयषु धचककत्सक को शाभमल करके 

डॉक्टरों के प्रकार 

एमसीआई के िहि पजंीकृि 

धचककत्सक 

धचककत्सक र्नत्व प्रति हजार लोगों 

पर 

एिोपरै्ी ्ॉक्टर  1041395 0.86/1000 

आयषु चचककत्सक 773668 0.64/1000 

कुल (आयषु + 

एलोपरै्ी) 1815063 1.50/1000 

 

                                                           
71 Ministry of AYUSH 
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दीर्यकाभलक योजना  

• ववदेशों में पलायन करने वाल ेडॉक्टरों पर जुमायना लगाना 

o भारत दतुनया में मेड्कि ्ॉक्टरों के सबसे बड े"तनयायतकों" में से एक है। 2004 तक, 71,29072 

भारतीय चचककत्सा चचककत्सकों ने पिायन ककया है (नवीनतम ्ाटा उपिब्लर् नहीां है)। यह 14-

वषीय ्ाटा उन 7% ्ॉक्टरों के लिए है जो वतयमान में भारत में मौजूद है। 

o त्रब्दटश एसोलसएशन ऑफ कफस्जलशयन ऑफ कफस्जलशयन ऑफ इांड्यन ओररस्जन (बीएपीआईओ) 

के अनसुार, यकेू में 40,000 भारतीय ् ॉक्टर हैं, जबकक अमेररकन एसोलसएशन ऑफ कफस्जलशयांस 

ऑफ इांड्यन ओररस्जन (बीएपीआईओ) यएूस में 50,000 भारतीय ् ॉक्टर ददखात ेहैं। ऑस्रेलिया 

में काम करने वािे िगभग 20% ्ॉक्टरों ने भारत73 में अपनी बतुनयादी लशक्षा प्राप्त की है। 

o इसी तरह की समस्या से तनपटने के लिए, यनूाइटे् ककां ग्म अपने स्नातक स्तर की पढ़ाई के 

4 साि के भीतर पवदेश जाने वािे ्ॉक्टरों पर £ 220m का जुमायना िगाने की सोच रहा है। 

यह देश के स्वास््य सेवा क्षेत्र के प्रतत अचर्क तनष्ठा सतुनस्श्चत करेगा। क्योंकक भारत दतुनया 

में चचककत्सकों के पिायन का सबसे बडा स्रोत है, स्वास््य और पररवार कर्लयाण मांत्रािय इसी 

तरह से त्रब्टेन की तजय पर अपने ्ॉक्टरों पर जुमायना िगाना शरुू कर सकत ेहैं जो पवदेश जाने 

की योजना बना रहे हैं जो देश में प्रततभा पिायन की समस्या को हि करने में भी मदद 

करेगा।          

 

  

                                                           
72 The World Bank: Physician Brain Drain 
73 Economic Times: Indian Healthcare: Stop the brain drain of doctors 
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सकेंिक 3.02: बेहिर सफाई ससंाधन िक पहंुच 

पररिाषा: यह सांकेतक उत्सजयन की कम से कम पयायप्त सपुवर्ाओां के सार् आबादी के प्रततशत को 

सांदलभयत करता है जो उत्सजयन के सार् मानव, पश ुऔर कीट के सांपकय  को प्रभावी ढांग से रोक सकत े

हैं। 

स्रोि: पवश्व स्वास््य सांगठन, वसै्श्वक स्वास््य वरे्शािा ्ाटा  ररपॉस्जटरी 

देश का मलू्य =  पयाथप्त स्वच्छता का उपय ग करने वाले ल ग  ंकी संख्या 𝐱 𝟏𝟎𝟎 

कुल जनसंख्या
 

 

 
ग्राफ 3.04 सांकेतक 3.02 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में 2017 में भारत की शे्रणी में 3 स्र्ान की वदृ्चर् हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 0.5% 

का योगदान देता है। 

 

िाभलका 3.04:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी  (2015) मलू्य (2015) शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) कारण 

जापान 1 100 1 100 एलशयाई सार्ी 

यनूाइटे् 

स्टेट्स 1 100 1 100 

सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

िारि 122 36 119 39.6  

इस सांकेतक में 13 देशों की पहिी शे्रणी है क्योंकक इन सभी का मरू्लय समान है।. 

 

स्वछि िारि भमशन (एसबीएम) / स्वछि िारि भमशन: एसबीएम एक राष्रव्यापी अलभयान है, स्जस े

2 अक्टूबर 2014 को अक्टूबर 2019 तक भारत को खुिे में शौच मकु्त बनाने के उद्देश्य से शरुू 

ककया गया र्ा। 2 अक्टूबर 2014 तक, केवि 38.70% ग्रामीण क्षेत्र खुिे में शौच से मकु्त र्े। एसबीएम 
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के प्रक्षेपण के 4 साि बाद, 96.17% ग्रामीण क्षते्र खिेु में शौच मकु्त हैं। अब तक एसबीएम अपने 

िक्ष्य को परूा कर रहा है और इस दर पर भारत को 2019 तक ओ्ीएफ र्ोपषत ककया जाएगा। इससे 

भारत की शे्रणी को 2021 तक पहिी शे्रणी तक िे जाने में काफी सरु्ार होगा। 

 

 

 

 

प्रस्िाववि कायय योजना 

मतं्रालय: पेयजल मतं्रालय और स्वछििा (एमडीडब्ल्यएूस) 

अल्पकालीन योजना 

• बचाव, सरुक्षा और स्वछििा: 

o लसतांबर 2017 तक, पेयजि और स्वच्छता मांत्रािय के आांकडों74 का दावा है कक 12,526 

सामदुातयक शौचािय (सीटी) बनाए गए हैं। हािाांकक, उत्तरी भारत के एक ग्रामीण गाांव में 

एसक्ययूएूटी75 (स्वच्छता गणुवत्ता, उपयोग, पहुांच और रुझान) द्वारा ककए गए एक सवेक्षण में 

एक प्रमखु मदु्दा प्रकाश में आया कक मदहिाएां रात में सामदुातयक शौचािय (सीटीएस) में जाना 

सरुक्षक्षत महससू नहीां करती हैं। इसके अिावा, अपयायप्त ड्जाइन, आांलशक रूप से तनलमयत 

शौचािय, खराब रखरखाव, अनचुचत प्रकाश व्यवस्र्ा, खराब पहुांच और पानी की अतनयलमत 

उपिब्लर्ता सावयजतनक शौचािय / सामदुातयक शौचाियों की कुछ अन्य समस्याएां हैं जो मदहिाओां 

को उनका उपयोग करने के लिए हतोत्सादहत करती हैं। 

o इसभलए, पेयजल और स्वििा मतं्रालय को भलगं अनकूुल सामदुातयक शौचालयों के तनमायण पर 

ध्यान कें द्रिि करने की आववयकिा है जो सतैनटरी पडै वेंडडगं मशीनों, इस्िमेाल ककए गए 

सतैनटरी नपैककन के सरुक्षक्षि तनपटान और अछिी स्वछििा प्रर्ाओ ंके भलए पानी की आपतूिय 

और साबनु की उपलब्धिा के भलए क्यबूबकल्स में डस्टबबन का प्रावधान कर सकि ेहैं। उनका 

मखु्य ध्यान सीटी के भलए काययवाहक / सरुक्षा गाडय तनयकु्ि करके मद्रहलाओ ंके बचाव और 

                                                           
74 http://swachhbharatmission.gov.in/sbmcms/index.htm 
75http://riceinstitute.org/news_post/why-community-toilets-wont-reduce-open-defecation-in-rural-india 
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सरुक्षा पर होना चाद्रहए। सीटी के भलए सरुक्षा गाडय को समदुाय के िीिर से ही ििी ककया जा 

सकिा है िाकक एक जाना माना चेहरा होने के नाि,े यह मद्रहलाओ ंको राि में िी सामदुातयक 

शौचालय का उपयोग करने के भलए प्रोत्साद्रहि करे। 

 

मध्यम अवधध की योजना 

• वपिड रहे राज्यों पर ध्यान दें 

 

िाभलका 3.05: न्यनूिम खलेु में शौच से मकु्ि (ओडीऍफ) कवरेज के सार् वाले राज्य 

राज्य ओडीऍफ कवरेज 
गोवा 5.87% 

ओड्शा 36.56% 
त्रबहार 42.35% 
त्रत्रपरुा 56.54% 

तिेांगाना 62.51% 
 

• भारत के भीतर गोवा76 जैस ेराज्य हैं जो न्यनूतम 5.87% ग्रामीण खुिे में शौच मकु्त (ओ्ीएफ) 

कवरेज के सार् सचूी में सबसे ऊपर है, जबकक ओड्शा के लिए यह आांकडा 36.56% है। भारत 

को इन राज्यों पर ध्यान देने और उन्हें शौचाियों के अतनवायय उपयोग77 के माध्यम से ग्रामीण 

ओ्ीएफ (खुिे में शौच से मकु्त) बनाने की आवश्यकता है जैस े कक हररयाणा जैस े राज्यों में 

(शौचािय उपयोग के मामिे में एक मॉ्ि राज्य), उत्तर प्रदेश, मध्य प्रदेश, छत्तीसगढ़, और कुछ 

अन्य राज्यों में ककया गया है वहाां पवरे्यक पाररत ककया गया है कक एक पवरे्यक पांचायत चुनाव 

िडने वािे ककसी भी व्यस्क्त के लिए र्र में एक कायायत्मक शौचािय होना अतनवायय बना ददया है। 

कई स्जिा समस्या को हि करने के लिए नवीन र्दस्ष्टकोण अपना रहे हैं। उदाहरण के लिए, खुिे 

में शौच करने वािे िोगों पर सीटी बजाना, गााँव के होड्िंग पर उनकी तस्वीरें प्रकालशत करना, उनके 

राशन का्य रद्द करना, या अन्य सरकारी िाभ वापस िे िेना। इन प्रर्ाओां के अिावा, पेयजि 

और स्वछता मांत्रािय के लिए यह महत्वपणूय है कक वे शौचािय का उपयोग करने के िाभों के बारे 

में िोगों को जागरूक और लशक्षक्षत करें और यह आईईसी (सचूना, लशक्षा और सांचार) काययिमों जैस े

                                                           
76 https://sbm.gov.in/sbmdashboard/ODF.aspx 
77 http://www.rediff.com/news/report/how-to-make-the-eople-use-toilets/20170818.html 
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कक नकु्कड नाटकों के माध्यम से और शौचाियों के अतनवायय उपयोग को बढ़ावा देने के लिए 

जागरूकता अलभयान के द्वारा ककया जा सकता है। 

दीर्यकाभलक योजना 

• सामदुातयक द्वारा सचंाभलि पणूय स्वछििा (सीएलटीएस) मॉडल को अपनाना 

o सामदुातयक द्वारा सचंाभलि पणूय स्वछििा (सीएलटीएस) मॉ्ि को अपनाना 

o दहमाचि प्रदेश में सामदुातयक स्तर पर पररवतयन को बढ़ावा देने के लिए प्रभावी पाया गया है 

क्योंकक यह स्वच्छता की ओर समाजशास्त्रीय र्दस्ष्टकोण को सांबोचर्त करता है और मदहिाओां 

को बदिाव के एजेंट के रूप में शालमि करता है। सीएिटीएस में, वे र्र के मखुखया को लशक्षक्षत 

करत ेहैं और एसएचजी (स्वयां सहायता समहू) की भागीदारी के माध्यम से शौचािय का उपयोग 

करने के िाभों से अवगत करात ेहैं, आईईसी काययिमों के लिए स्कूिों और शकै्षखणक सांस्र्ानों 

में सामास्जक समहू बनात ेहैं।  

o पेयजल और स्वछििा मतं्रालय सीएलटीएस मॉडल का गहनिा से अध्ययन कर सकिा है श्जसमें 

सवयशे्रष्ठ प्रर्ा कैप्चररगं और उनके पीिे के कारण पर ध्यान कें द्रिि करने पर ककया जाएगा। 

अध्ययन के बाद, एमडीडब्ल्यएूस, मॉडल को राष्रीय स्िर पर ववशषे रूप से उन राज्यों में लाग ू

कर सकिा है जहा ंओडीएफ प्रर्ाए ंन्यनूिम स्िर पर है।  
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सकेंिक 3.03:  बेहिर पेयजल िक पहंुच 

पररिाषा: यह सांकेतक आबादी के उस प्रततशत को सांदलभयत करता है, स्जसमें एक बेहतर स्रोत से पयायप्त 

मात्रा में पानी तक पहुांच प्राप्त होती है, जैस ेकक र्रेि ूकनेक्शन, सावयजतनक स्टैं्पाइप, बोरहोि, सांरक्षक्षत 

कुएां या सोत ेऔर वषाय जि सांग्रह। 

स्रोि: पवश्व स्वास््य सांगठन, वसै्श्वक स्वास््य वरे्शािा ्ाटा ररपॉस्जटरी 

 

देश का मलू्य = बेहतर स्र त से पानी की पयाथप्त मात्रा के सार् कुल जनसंख्या × 𝟏𝟎𝟎

कुल जनसंख्या
  

 

   
ग्राफ 3.05 सांकेतक 3.03 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में 2017 में भारत की शे्रणी में 3 स्र्ान की वदृ्चर् हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 0.5% 

का योगदान देता है। 

 

िाभलका 3.06: देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) मलू्य (2017) कारण 

भटूान 55 98 1 100 एलशयाई सार्ी  

जॉस्जयया 43 99 1 100 शीषय प्रदशयक 
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हाांगकाांग 1 100 1 100 
 एलशयाई 

सार्ी  

लस ांगापरु 1 100 1 100 
एलशयाई 

सार्ी   

िारि 83 93 80 94.1   

                                          

इस सचूक में 35 देशों की पहिी शे्रणी है क्योंकक उन सभी का मरू्लय एक समान है। 
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प्रस्िाववि कायय योजना 

मतं्रालय: पेयजि मांत्रािय और स्वच्छता  

अल्पकालीन योजना 

• वषाय जल सचंयन प्रर्ा 

o 2001 में, तलमिना्ु सरकार ने प्रत्येक र्र के लिए वषाय जि सांचयन आर्ाररक सांरचना का 

होना अतनवायय कर ददया, जो 5 वषों के भीतर समग्र जि गणुवत्ता में सरु्ार को दशायता है। 

इसी तरह का एक प्रयोग बांगिौर और पणेु शहरों में ककया गया र्ा, जहाां हाउलस ांग सोसाइदटयों 

को वषाय के पानी का सांचयन करना र्ा। इन कुछ उदाहरणों के अिावा, वषाय जि सांचयन के 

लिए कोई पनै इांड्या आर्ाररक सांरचना या योजना नहीां है। इस प्रमखु क्षेत्र को पपछि ेकई वषों 

से यहूीां छोड ददया गया है, स्जसे इस त्य के माध्यम से भी देखा जा सकता है कक पेयजि 

और स्वच्छता (एम्ी्ब्लर्लयएूस) ने वषाय जि सांचयन पर अपने मनैअुि को आखखरी बार 2004 

में अप्टे ककया र्ा। तब से मांत्रािय द्वारा वषाय जि सांचयन के लिए कोई सांशोचर्त सामग्री 

प्रकालशत नहीां हुई है। 

o बड ेपमैाने पर प्रभाव / अांतर बनाने के लिए देशव्यापी वषाय जि सांचयन अलभयान शरुू करने 

की तत्काि आवश्यकता है। इस प्रकार, पेयजि और स्वच्छता को एनजीओ जसै ेवषाय-जि, 

केएफपी आदद के सार् या सीएसआर पहि के तहत पवलभन्न तनगमों के सार् लमिकर एक 

गााँव / खेत को गोद िेने की नीतत तयैार करनी चादहए और इस ेस्र्ायी रूप से पानी को िेकर 

सरुक्षक्षत बनाना चादहए। इसके अिावा, स्वच्छ भारत लमशन की सफिता से सीखत े हुए, 

एम्ी्ब्लर्लयएूस पवशाि नेटवकय  का िाभ उठा सकत ेहैं और स्व-सहायता समहूों से बाहर तनकिकर 

जमीनी स्तर पर वषाय जि सांचयन के बारे में जागरूकता फैिा सकत ेहैं। 

 

  मध्यम अवधध की योजना 

• अपभशष्ट जल का पनुचयक्रण और पनु: उपयोग 

o एलशयाई पवकास बैंक की भपवष्यवाणी के अनसुार, भारत में वषय 2030 तक पानी की 50% 

तक की कमी होगी। पानी की कमी में पानी का तनाव, पानी की कमी और पानी का सांकट 

शालमि है। मखु्य कारक जो इसमें योगदान देत ेहैं वे हैं कृपष के लिए पानी का अकुशि उपयोग, 
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पारांपररक जि ररचास्जिंग क्षेत्रों की सांख्या में कमी, पारांपररक जि तनकायों में सीवेज और 

अपलशष्ट जि की तनकासी और कुशि जि प्रबांर्न और पवतरण की कमी। 

o तालिका 3.07 में 50% से अचर्क शहरी आबादी वाि ेराज्यों78 की सचूी है स्जसमें पयायप्त 

पेयजि आपतूतय नहीां है। 

 

 

 

 

 

    िाभलका 3.07: पयायप्ि पेयजल आपतूिय के बबना वाली शहरी आबादी का प्रतिशि 

राज्य 

पेयजल आपतूि य के बबना की शहरी जनसखं्या का 

% 

झारखां् 55.12 

राजस्र्ान 62.24 

त्रबहार 80.09 

नागािै्ं  76.8 

असम 80.39 

 

o लस ांगापरु को भी पानी की कमी की ऐसी ही स्स्र्तत का सामना करना पडा जहााँ उस ेमिेलशया 

से आयाततत पानी पर तनभयर रहना पडा। लस ांगापरु सरकार ने देश को दटकाऊ पानी की आपतूतय 

प्रदान करने की इस चुनौती को सांभािने के लिए कडी मेहनत की, स्जसके लिए उसने "एनई 

वाटर रीटमेंट प्िाांट" पवकलसत ककया, स्जस े2003 में पेश ककया गया र्ा। इस उपचार के एक 

दहस्स ेके रूप में, उन्नत तकनीकें  पानी को उपचाररत करती हैं और इस ेपीने के लिए उपयकु्त 

बनाती हैं। पररणामी उपचाररत पानी की गणुवत्ता इतनी अचर्क होत ेहै कक इसका उपयोग पीने 

के पानी के स्र्ान पर ककया जाता है। वतयमान में पाांच एनई जि उपचार सांयांत्र हैं, जो देश की 

पानी की 30% माांग को परूा करत ेहैं।  

                                                           
78 Niti Aayog WTR Ranking 
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o इसी िरह से, पेयजल और स्वछििा मतं्रालय को िाभलका 3.07 में वखणयि राज्यों के भलए कम 

से कम, भसगंापरु की अपभशष्ट जल उपचार रणनीति को अपनाना चाद्रहए। इसे जल ससंाधन 

मतं्रालय और सबंधंधि राज्य प्राधधकरणों के सार् भमलकर ऐसे राज्यों में अपभशष्ट जल शोधन 

सयंतं्र स्र्ावपि करने के भलए लाग ूककया जा सकिा है, िाकक अपभशष्ट जल को पीने के पानी 

के रूप में पररवति यि करके स्र्ायी जल आपतूिय को बनाए रखा जा सके। 

 

दीर्यकाभलक योजना 
 
• पश्ब्लक प्राइवटे पाटयनरभशप (PPP) 

o सिुभ इांटरनेशनि, एक सांगठन स्जसने त्रबहार में दशकों पहि े'सिुभ शौचािय’ की अवर्ारणा 

को पेश ककया र्ा, ने एक अलभनव पररयोजना के लिए एक आर्ारलशिा रखी है जो दतुनया में 

केवि 50 पसै ेप्रतत िीटर की िागत से सस्ता पेयजि प्रदान करती है। यह दपूषत तािाब के 

पानी को सरुक्षक्षत पेयजि में पररवतत यत करके ककया जाएगा। सिुभ इांटरनेशनि सोशि सपवयस 

ऑगयनाइजेशन (एसआईएसएसओ) ने दक्षक्षण परगना स्जि7े9 के मर्ुसदून काांतत गाांव में 20 

िाख रुपये के तािाब आर्ाररत जि उपचार सांयांत्र स्र्ापपत ककय ेहै।. 

o 2017 में, त्रबहार सरकार ने 2020 के अांत तक सभी िोगों को सरुक्षक्षत पेयजि उपिब्लर् कराने 

के मकसद से “हर र्र नि का जि” योजना शरुू की र्ी। इस योजना के तहत, त्रबहार का 

सावयजतनक स्वास््य इांजीतनयररांग पवभाग (पीएचई्ी) पानी गांगा की जमीन से स्रोत करने के 

बजाय पाइप िाइन के द्वारा गांगा की सतह से प्रदान करेगा। गांगा के पानी को शदु्र् करने के 

लिए, पीएचई्ी ने सिुभ इांटरनेशनि के सार् लमिकर पस्श्चम बांगाि में सफितापवूयक तनलमयत 

ककए गए िोगों के समानाांतर ही जि उपचार सांयांत्र का तनमायण ककया है।  

o नीतत अयोग80 ने उपयुयक्त पहि की सराहना की और कहा कक अन्य राज्यों को समान मॉ्ि 

का अनकुरण करना चादहए। एमडीडब्ल्यएूस ववभिन्न राज्यों के सावयजतनक स्वास््य इंजीतनयररगं 

वविाग के सार् भमलकर इस अभिनव अवधारणा का ववस्िार करने के भलए ऐसी कंपतनयों के 

सार् सहयोग कर सकिा है िाकक ववशषे रूप से ग्रामीण क्षेत्रों में जहां सिी पर ित्काल ध्यान 

देने की आववयकिा हो, वहां सरुक्षक्षि पेयजल की सवुवधा उपलब्ध हो सके। 

                                                           
79 http://www.sulabhinternational.org/bihar-to-get-worlds-cheapest-clean-drinking-water/ 
80 http://www.sulabhinternational.org/arsenic-free-water-across-bihar-by-2020-phed-minister/ 
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o तालिका 3.08 उन राज्यों81 को ददखाती है स्जनके पास पयायप्त पेयजि आपतूतय के त्रबना वािी 

50% से अचर्क की ग्रामीण आबादी है। इन राज्यों की ग्रामीण आबादी को राष्रीय ग्रामीण 

पेयजि काययिम से तत्काि ध्यान कें दद्रत करने की आवश्यकता है। 

 

िाभलका 3.08: अतिररक्ि पेय जल आपतूिय के बबना ग्रामीण जनसखं्या का प्रतिशि 

राज्य पेयजल आपतूि य के बबना की ग्रामीण जनसखं्या का % 

नागािै्ं  54.31 

राजस्र्ान 55.58 

लसस्क्कम 64.64 

कनायटक 67.01 

केरि 77.95 

मेर्ािय 83.25 
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सकेंिक 3.04: अस्पिाल के बबस्िर 

पररिाषा: यह सांकेतक प्रतत 10,000 िोगों पर अस्पताि के त्रबस्तरों की सांख्या को सांदलभयत करता है। 

अस्पताि के बे् में सावयजतनक, तनजी, सामान्य, और पवलशष्ट अस्पतािों और पनुवायस कें द्रों में उपिब्लर् 

आांतररक रोगी त्रबस्तर शालमि हैं। ज्यादातर मामिों में, तीव्र और स्र्ायी देखभाि दोनों के लिए त्रबस्तर 

शालमि हैं। 

स्रोि: द वर्ल्य बैंक, पवश्व पवकास सांकेतक 

देश का मलू्य =  अस्पताल के तबस्तर  ंकी संख्या×𝟏𝟎𝟎𝟎𝟎

कुल जनसंख्या
  

 

 

ग्राफ 3.06 सांकेतक 3.04 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में 2017 में, भारत की शे्रणी में 3 पदों की वदृ्चर् हुई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 1% का 

योगदान देता है।                                                

                          िाभलका 3.09:  देशों का प्रदशयन 

देश 
शे्रणी  

(2015) 

मलू्य 

(2015) 
शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) कारण 

जापान 1 137 1 137 एलशयाई सार्ी 

कोररया, गणराज्य 2 103 2 103 एलशयाई सार्ी 

रूसी सांर्  3 97 3 97 शीषय प्रदशयक 

हाांगकाांग  38 45 30 52.4 एलशयाई सार्ी 

ऑस्रेलिया 41 39 42 39 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

112

116

119

116

2011 2013 2015 2017

India's Rank
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िारि 119 7 116 7   

 

  



151 | P a g e  
 

प्रस्िाववि कायय योजना 

मतं्रालय: स्वास््य और पररवार कर्लयाण मांत्रािय  

अल्पकालीन योजना 

• तनजी और आयषु अस्पिाल के बबस्िर का समावेश 

o कना्ा, लिर्आुतनया, चचिी, ऑस्रेलिया आदद देशों में उनके देश में उपिब्लर् अस्पताि के 

बे् की सांख्या का अनमुान िगाने के लिए जो की इस सांकेतक की की पररभाषा भी है 

उसमें सावयजतनक, तनजी, सामान्य, और पवलशष्ट अस्पतािों और पनुसुयर्ार कें द्रों में उपिब्लर् 

उनके दाखखि ककये गए रोचगयों के त्रबस्तर शालमि हैं।.  

o दसूरी ओर, भारत में केवि अपने सरकारी अस्पतािों में उपिब्लर् अस्पताि के त्रबस्तरों की 

सांख्या शालमि है, जो की इसके इस सांकेतक में खराब शे्रणी में आने का एक कारण भी है। 

यद्रद िारि तनजी अस्पिालों में उपलब्ध अपने दाखखल ककये हुए रोधगयों के बबस्िर के सार्-

सार् अपने 3601 आयषु अस्पिालों (आयवेुद, योग और प्राकृतिक धचककत्सा, यनूानी, भसद्ध 

और होम्योपरै्ी) को िी शाभमल करिा है, िो आने वाले वषों में िारि की शे्रणी में 116 वें 

स्र्ान से सधुार हो सकिा है। इसभलए, सावयजतनक और तनजी दोनों क्षेत्रों के अस्पिालके 

बबस्िर के भलए एक कें िीकृि डाटाबेस को बनाए रखना िारि की शे्रणी में सधुार कर सकिा 

है। 

 

मध्यम अवधध की योजना 

• अस्पिाल के बबस्िरों के भलए कें िीकृि डाटाबेस बनाए रखना 

o कें द्र सरकार ने सभी चचककत्सीय प्रततष्ठानों के पांजीकरण और तनयमन प्रदान करने के लिए 

कें द्र सरकार ने एक काननू िाग ूककया है। यह सतुनस्श्चत करने के लिए कक वे सपुवर्ाओां और 

सेवाओां के लिए बतुनयादी न्यनूतम मानकों के अनरुूप हों। वतयमान में, यह भारत के कई राज्यों 

में िाग ूहै, िेककन असम, गोवा, गजुरात, केरि, और तलमिना्ु जैस ेराज्यों में, तनजी अस्पतािों 

को पवतनयलमत करने के लिए पयायप्त काननू का अभाव है अर्ायत सरकार82 से प्रमखु िाइसेंस 

प्राप्त ककए त्रबना अस्पतािों की स्र्ापना की जा सकती है। 

                                                           
82 PWC, 2017-Healthcare Infrastructure 



152 | P a g e  
 

o ऑस्रेलिया ने अपने सांबांचर्त राज्य या क्षेत्र के स्वास््य पवभागों के सार् एक तनजी अस्पताि 

को पांजीकृत करना अतनवायय कर ददया र्ा, तभी वह  अपना कामकाज शरुू कर सकता है और 

अपने रोचगयों का उपचार/इिाज कर सकता है। इस पांजीकरण प्रकिया ने स्वास््य देखभाि की 

आर्ाररक सांरचना83 के लिए एक कें द्रीकृत ्ाटा बेस को बनाए रखन ेमें ऑस्रेलिया की मदद 

की है। इसी तरह, स्वास््य और पररवार कल्याण मतं्रालय को सिी तनजी अस्पिालों के भलए 

नदैातनक स्र्ापना अधधतनयम को अतनवायय बनाने के भलए राज्य और क्षेत्रीय स्वास््य वविागों 

के सार् भमलकर काम करना चाद्रहए। यह एक कें िीकृि डाटाबेस प्रदान करेगा, जो देश िर में 

स्वास््य सेवा के आधाररक सरंचना से सबंधंधि नीतिगि तनणययों में सधुार करेगा। 

 

 

 

                                                           
        83 Australian government: Department of Health 
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दीर्यकाभलक योजना 

• स्वास््य देखिाल आधाररक सरंचना पर खचय में वदृ्धध करें 

o भारत चचककत्सा पययटन के लिए पसांदीदा स्र्िों में से एक है, स्जसका तात्पयय है कक हमारे कुछ 

अस्पताि अपेक्षाकृत कम िागत पर पवश्व स्तरीय उपचार प्रदान कर सकत ेहैं, िेककन हमारे 

पास ऐसे अस्पताि भी हैं, स्जनके लिए कोई सपुवर्ा नहीां है, अपयायप्त सपुवर्ाएां हैं, मरीज के 

लिए कोई त्रबस्तर या एम्बिुेंस नहीां है। उदाहरण के लिए, ग्रामीण भारत कुि आबादी की 75% 

है, िेककन देश के अस्पतािों, अस्पताि के त्रबस्तर और ्ॉक्टरों केवि 30% है। ग्रामीण क्षते्रों 

के सार्-सार् पहाडी क्षेत्रों में रहने वािे िोगों को बतुनयादी स्वास््य देखभाि सपुवर्ाओां का िाभ 

उठाने के लिए 100 ककमी से अचर्क की यात्रा करनी पडती है। 

o गरीबों को माध्यलमक और ततृीयक स्वास््य िाभ प्रदान करने के लिए, भारत सरकार ने राष्रीय 

स्वास््य सरुक्षा योजना शरुू की, स्जसे आयषु्मान भारत के रूप में भी जाना जाता है, स्जसमें 

5 िाख रुपये तक के कवरेज वािे 10 करोड गरीब और कमजोर पररवारों को शालमि करने की 

योजना है और यह देश की जनसांख्या के आचर्यक रूप से कमजोर िोगों को सशक्त करेगा। 

िेककन इस काययिम को सफितापवूयक िाग ूकरने के लिए, स्वास््य देखभाि के िाभों के 

प्रावर्ान के लिए एक पवशाि आर्ारभतू सांरचना और प्रणािी का तनमायण करने की आवश्यकता 

है, स्जसके लिए देश भर में ्ॉक्टरों, क्िीतनकों और अस्पतािों समान रूप से पवतररत ककए 

जाने की आवश्यकता है ताकक वो ग्रामीण क्षते्रों में कम आय वािे पररवार की पहुांच में आ सकें । 

o सरकार की पवशषे प्रशासतनक क्षेत्र ने बढ़ती स्वास््य सेवा की माांग को परूा करने और मौजूदा 

सेवाओां को बेहतर बनाने के लिए आने वािे 10 वषीय अस्पताि पवकास योजना (एच्ीपी) को 

िाग ूकरने के लिए HK $ 200 त्रबलियन का एक समपपयत कोष अिग से रखा है। 10-वषीय 

एच्ीपी में शालमि हैं:  

▪ पवकास क्षेत्र में नए एक्यटू अस्पताि का तनमायण, नए सामदुातयक स्वास््य कें द्र, नए 

सहायक सेवा कें द्र और मौजदूा अस्पतािों के पनुपवयकास / पवस्तार का िक्ष्य देश में वतयमान 

स्वास््य सेवाओां को बेहतर बनाना है।  

o इसलिए, ग्रामीण क्षेत्रों में स्वास््य सेवा और पररवार कर्लयाण मांत्रािय की वतयमान स्वास््य 

सांबांर्ी आर्ारभतू सांरचना की स्स्र्तत को सरु्ारने के लिए, हम हाांगकाांग की ही तजय पर, 10 

वषीय अस्पताि पवकास योजना भी शरुू कर सकत ेहैं, जो उन्हें देश भर में दरूस्र् क्षते्रों में 
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अस्पतािों, सामदुातयक स्वास््य कें द्र और प्रार्लमक स्वास््य कें द्र की सांख्या बढ़ाने में सक्षम 

बनाएगी। 
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सकेंिक 3.05:  एचआईवी का प्रसार 

पररिाषा: एचआईवी प्रसार 15-49 आय ुवगय के िोगों के प्रततशत को सांदलभयत करता है जो समय के 

सार् एक पवशषे त्रब ांद ुपर एचआईवी से सांिलमत होत ेहैं, इससे कोई फकय  नहीां पडता है की सांिमण 

कब हुआ है। 

स्रोि: द वर्ल्य बैंक, पवश्व पवकास सांकेतक ्ाटाबेस, यएूनएड्स 

देश का मलू्य = ((𝟏𝟓−𝟒𝟗) आयु वगथ में एिआईवी से संक्रतमत ल ग  ंकी संख्या × 𝟏𝟎𝟎)

(देश की (𝟏𝟓−𝟒𝟗) कुल जनसंख्या)
 

 

 
ग्राफ 3.07 सांकेतक 3.05 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। 2015 की तिुना 

में 2017 में भारत की शे्रणी में 2 स्र्ान की कमी आई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 1% का 

योगदान देता है। 
 

िाभलका 3.10:  देशों का प्रदशयन 

देश 
शे्रणी  

(2015) 
मलू्य (2015) 

शे्रणी  

(2017) 

मलू्य 

(2017) 
कारण 

अर्लबातनया 1 <0.2 1 <0.1 शीषय प्रदशयक 

चीन 1 <0.1 1 <0.1 एलशयाई सार्ी 

नेपाि 58 0.3 1 0.2 एलशयाई सार्ी 

िारि 58 0.3 60 0.3 
 

मे्ागास्कर 87 0.5 60 0.3 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

 

इस सांकेतक में 58 देशों की पहिी शे्रणी है क्योंकक यह सभी 0.2 मरू्लय से कम या बराबर है 

68
66

58
60

2011 2013 2015 2017

India's Rank
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• िारि की एचआईवी प्रसार दर में कमी 

2017 के यएूनएड्स ररपोटय के अनसुार, 2017 के अांत में, भारत ने अपनी एचआईवी प्रसार दर को 

0.3% से र्टाकर 0.2% कर ददया है, जो कक भारत की शे्रणी में 1 स्र्ान यानी 59 वीां शे्रणी में 

वदृ्चर् करेगा, अगर हम यह मान िें कक अन्य देशों के एचआईवी सांिमण दर में कोई बदिाव नहीां 

होगा। 

 

 

 

 

 

िाभलका 3.11: िारि की  एचआईवी की प्रसार दर और नए सकं्रमण की मामलें 

वषय 2016 2017 

एचआईवी प्रसार दर 0.3 0.2 

नए सांिमण की मामिें 80000 88000 
 

  

 

सरकारी पहल  

• राष्रीय सामररक योजना: राष्रीय एड्स तनयांत्रण सांगठन (एनएसीओ) ने एचआईवी / एड्स और यौन 

सांचाररत सांिमणों पर सात वषीय राष्रीय सामररक योजना का प्रस्ताव ककया है, (2017-2024) जो 

दो अिग-अिग चरणों में पवभास्जत है, स्जसे नीचे समझाया गया है: -  

o चरण 1- 2020 तक एचआईवी के 75% नए मामिों को कम करें और 90-90-90 योजना को 

िाग ूकरें अर्ायत 90% एचआईवी पीडडत िोगों को पता होना चादहए कक उन्हें एचआईवी है, 

90% िोग जानत ेहैं कक उन्हें एचआईवी का इिाज ककया जाना चादहए और 90% उपचार पर 

उन िोगों को प्रभावी वायरि िो् दमन को अनभुव करना चादहए। 

o चरण 2- - 2024 तक, आगे की उपिस्ब्लर्यों की योजना 80% नए एचआईवी सांिमणों को 

कम करने और 90-90-90 की योजना को 95-95-95 तक बढ़ाने की है। यदद इसे सफितापवूयक 

िाग ू ककया जाता है, तो भारत की एचआईवी व्यापकता दर 2024 तक 0.2 % से र्टकर 

0.1% हो जाएगी, स्जससे भारत की स्स्र्तत पहिे स्र्ान पर आ जाएगी। 
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एचआईवी / एड्स का मकुाबिा करने के लिए भारत की राष्रीय रणनीततक योजना के अिावा, कुछ 

सझुाव हैं स्जन्हें राष्रीय योजना के सार् अपनाया जा सकता है: 

 

प्रस्िाववि कायय योजना 

मतं्रालय: स्वास््य और पररवार कर्लयाण मांत्रािय (एमएचऍफ़्ब्लर्लय)ू, राष्रीय एड्स तनयांत्रण सांगठन 

(एनएसीओ) 

अल्पकालीन योजना 

• प्रवाभसयों  को रैक करना 

o नेपाि 2015 में 58 वें स्र्ान से उछिकर 2017 में पहि ेस्र्ान पर पहुांच गया है। देश में 

एचआईवी / एड्स के प्रसार को खत्म करने के लिए नेपाि की प्रमखु रणनीततयों में से एक 

राष्रीय स्वास््य / एड्स स्रैटेजी 2011 - 2016 को िाग ूकरना र्ा और काम के लिए कहीां 

ओर जाने वाि ेप्रवासी िोग और पवशषे रूप से भारत जाने वािे। नेपाि ने शकै्षक्षक आउटरीच 

काययिम के माध्यम से परुुषों (एमएसएम) के सार् यौन सांबांर् रखन ेवाि ेसमिैंचगक परुुषों 

और परुुषों की कवरेज बढ़ाने के लिए नीततयाां बनाई हैं। 

o This इस रणनीतत ने नेपाि के लिए काम ककया, स्जसने देश में अपनी एचआईवी प्रसार दर 

में 2011 में 0.4% से 2017 में 0.2% तक का सरु्ार देखा। नेपाि के नक्शकेदम पर चित े

हुए, भारत पवशषे रूप से पडोसी देशों से आने वािे िोगों की मोबाइि और प्रवासी आबादी की 

भी कडी तनगरानी रख सकता है जहााँ एचआईवी का प्रचिन अचर्क है। इस तरह की रणनीतत 

को िाग ूकरने के लिए, राज्य वविागों की मदद से एमएचऍफडब्ल्य ूको बांग्लादेश और िारि 

के सीमाविी क्षते्रों जैसे उछच प्रवास बबदंओु ंपर भशववर लगाने की आववयकिा होगी। इसके भलए 

एमएचऍफडब्ल्य ूको सयंकु्ि रूप से ववदेश मतं्रालय के सार् काम करने की िी आववयकिा 

होगी िाकक इसेआसानी से लाग ूककया जा सकें । 

 

मध्यम अवधध की योजना 

• मोबाइल क्लीतनक के माध्यम से जागरूकिा और परामशय 
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o मेडागास्कर84 ने 2008 में एक आचर्यक और सामास्जक पवकास रणनीतत शरुू की जो परेू देश 

में मदहिाओां और परुुषों को कम िागत और उच्च गणुवत्ता वािे पररवार तनयोजन पवकर्लप 

(कां ्ोम, गोलियाां, आईयू् ी) प्रदान करने के लिए सामदुातयक और स्वास््य काययकतायओां दोनों के 

सार् काम करती है। उन्होंने एचआईवी मदु्दों पर उचचत परामशय प्रदान करके सामदुातयक 

स्वास््य काययकतायओां को प्रलशक्षक्षत ककया है। 

o उन्होंने "मोबाइल क्लीतनक" की एक िाांततकारी पद्र्तत की शरुुआत की, जो देश के चारों ओर 

र्मूत ेहुए, पहि ेसे अगम्य क्षेत्रों में प्रजनन स्वास््य और पररवार तनयोजन के ज्ञान को उजागर 

करता है। इस रणनीतत ने 2015 में मे्ागास्कर की शे्रणी को 87 वें स्र्ान से 2017 में 60 वें 

स्र्ान पर सरु्ार ददया है। इसलिए, इसी तरह की तजय पर, राज्य के स्वास््य पवभागों की मदद 

से स्वास््य और पररवार कर्लयाण मांत्रािय मोबाइि क्िीतनक स्र्ापपत कर सकता है। प्रभावी 

कायायन्वयन के लिए रणनीततयों का पता िगाने के लिए मखणपरु जैस ेउच्च एचआईवी प्रसार 

दर वािे राज्य को पायिट राज्य के रूप में चुना जा सकता है। 

 

दीर्यकाभलक योजना 

• आईईसी (सचूना, भशक्षा, सचंार) रणनीतिया ँ

o जैसा कक तालिका 3.12 में देखा गया है, एचआईवी की व्यापकता की दर उन राज्यों में अचर्क 

है जहाां साक्षरता का स्तर अच्छा नहीां है जैस ेकी मखणपरु, नागािै्ं  आदद, जबकक ऐसे राज्य 

जहाां साक्षरता का स्तर ऊाँ चा है जैस ेकी केरि, िक्षद्वीप आदद, वहााँ एचआईवी प्रसार की दर 

कम है। 

िाभलका 3.1285: राज्य वार एचआईवी प्रसार दर और साक्षरिा दर 

                                                           
84 (Source: USAIDS Madagascar) 
85 https://www.avert.org/professionals/hiv-around-world/asia-pacific/india 

States एचआईवी प्रसार दर (%) साक्षरिा दर (%) 

मखणपरु 1.15% 79.85% 

नागािै्ं  0.80% 80.11% 

अरुणाचि प्रदेश 0.66% 66.95% 

तिेांगाना 0.66% 66.50% 

कनायटक 0.45% 75.60% 
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o एचआईवी प्रसार दर और साक्षरता दर के बीच के सह - सांबांर् से, हम यह तनष्कषय तनकाि 

सकत ेहैं कक उन राज्यों में पवशषे ध्यान देने की आवश्यकता है जहाां साक्षरता दर राष्रीय 

औसत से कम है। इसलिए, एमएचएफ्ब्लर्लय ूएड्स जागरूकता पर राज्य के पवलशष्ट आईईसी 

(सचूना, लशक्षा और सांचार) रणनीतत जैस ेनकु्कड नाटक को पवकलसत करने के लिए सचूना और 

प्रसारण मांत्रािय के सार् रणनीतत बना सकता है। स्र्ानीय ब्ांड एंबेसडर जो अपने राज्यों में 

लोकवप्रय हैं, उन्हें िी अभियान के भलए भलया जा सकिा हैं और क्षते्र ववशषे के ववज्ञापन 

अभियानों की िी योजना बनाई जा सकिी है। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

केरि 0.13% 93.91% 

िक्षद्वीप <0.04% 92.28% 

त्रत्रपरुा 0.06% 87.75% 
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सकेंिक 3.06: मलेररया मलेररया के मामलें 

पररिाषा: यह सांकेतक प्रतत 100,000 जनसांख्या पर अर्यव्यवस्र्ा में मिेररया के नए मामिों की 

अनमुातनत सांख्या को सांदलभयत करता है 

स्रोि: वववव स्वास््य सगंठन, वववव मलेररया ररपोटय 

देश का मलू्य =  मलेररया मामल  ंकी संख्या  × 𝟏𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎

कुल जनसंख्या
 

 

 

ग्राफ 3.08 सांकेतक 3.06 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक 

2015 में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, भारत की शे्रणी में वषय 2015 की तिुना में 65 पदों की 

कमी आई है। यह सांकेतक देश के स्कोर में 1% का योगदान देता है। 

िाभलका 3.13:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी  (2015) मलू्य (2015) शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) कारण 

अजरबजैान 8 0.04 1 0 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

श्रीिांका 14 0.38 1 0 एलशयाई सार्ी 

बाांग्िादेश 41 394 106 810 एलशयाई सार्ी 

पाककस्तान 47 1953 108 440 एलशयाई सार्ी 

िारि 44 1536 109 1312  

 

इस सांकेतक में 74 देशों की पहिी शे्रणी है क्योंकक उन सभी को मिेररया मकु्त र्ोपषत ककया गया है 

44

109

2011 2013 2015 2017

India's Rank
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इस सकेंिक में 2015 और 2017 के मलू्य के अनसुार िारि के प्रदशयन में वदृ्धध के बावजूद, इस 

शे्रणी में 65 स्र्ानों की कमी, 75 (2015 में) से लेकर 136 (2015 में ) िक इससकेंिक इस शे्रणी 

के देशों की सखं्या में वदृ्धध के कारण हुई है। 

 

सरकारी पहल  

राष्रीय सामररक योजना: मिेररया उन्मिून के लिए 2016 में स्वास््य और पररवार कर्लयाण मांत्रािय 

द्वारा मिेररया उन्मिून (एनएफएमई) का राष्रीय ढाांचा शरुू ककया गया है और इसके तहत एक र्दस्ष्ट 

के सार् मिेररया उन्मिून (2017-2022) के लिए 2030 तक मिेररया उन्मिून का मागय प्रशस्त करत े

हुए सावयभौलमक हस्तक्षेप पकेैज प्रदान करने के लिए एक राष्रीय रणनीततक योजना (एनएसपी) पवकलसत 

की गई है।  

मिेररया उन्मिून के लिए भारत की राष्रीय रणनीततक योजना के अिावा, कुछ सझुाव हैं स्जन्हें राष्रीय 

योजना के सार् अपनाया जा सकता है: 

 

प्रस्िाववि कायय योजना 

मतं्रालय: राष्रीय वके्टर जतनत रोग तनयांत्रण काययिम (एनवीबी्ीसीपी), स्वास््य और पररवार 

कर्लयाण मांत्रािय  

अल्पकालीन योजना 

• मछिर मिली (अज़रबजैान)86 का उपयोग 

o One मच्छर तनयांत्रण में सबसे सरुक्षक्षत और ददिचस्प तरीकों में से एक जैपवक एजेंटों का 

उपयोग है जो िावाय को खात ेहैं या नष्ट करत ेहैं। मच्छरों की आबादी को तनयांत्रत्रत करने के 

लिए इको-फ्ें ्िी िापवयसोिस मछिी जैस ेकक शीषय जि लमन्कोव या मच्छर मछिी (गांबलुसया 

एकफतनस) या आम गप्पी (पोसीलिया रेदटकुिेट) का प्रभावी रूप से उपयोग ककया जा सकता है। 

इन मछलियों को कुओां, टैंकों, तािाबों और झीिों जसै ेपवशषे रूप से ग्रामीण और अर्य-शहरी 

क्षेत्रों और ग्रामीण क्षते्रों में मीठे पानी वाि ेतनकायों में पानी के सांग्रह में पेश ककया जा सकता 

है। एनवीबीडीसीपी को सफाई और स्वछििा गतिववधधयों में शाभमल ववभिन्न द्रहिधारकों (यएूलबी, 

                                                           
86 http://www.euro.who.int/en/health-topics/communicable-diseases/vector-borne-and-parasitic- 

diseases/malaria/country-work/azerbaijan 
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ग्राम पचंायि, आद्रद) को मछिर मिली वविररि करने के भलए पशपुालन, डयेरी और मत्स्य 

पालन वविाग के सार् काम करने की आववयकिा है जो देश में मलेररया के मामलों की सखं्या 

को कम करने में मदद करेगा। 

 

मध्यम अवधध की योजना 

• सकं्रभमि व्यश्क्ि के पररवार के सदस्यों की स्क्रीतनगं (श्रीलकंा)87 

2011 में, श्रीिांका ने मिेररया उन्मिून काययिम शरुू ककया, स्जसमें मिेररया के प्रत्येक मामि े

को मिेररया तनयांत्रण मखु्यािय को सचूचत ककया गया र्ा। पररषद तब पररवार के सदस्यों और 

उन िोगों का परीक्षण और स्िीन करती है जो सांिलमत व्यस्क्त के सार् सांपकय  में र्े। हर उस 

व्यस्क्त की स्िीतन ांग करके, जो सांभवतः वायरस की चपेट में आ गया र्ा, अचर्काररयों ने शरुू 

होने से पहि ेइस प्रकोप को रोक ददया र्ा। 2015 में, श्रीिांका की शे्रणी 14 वें स्र्ान पर र्ी, 

जो कक 2017 में बेहतर हो गई है। एनवीबी्ीसीपी की राष्रीय सामररक योजना में, एक तनगरानी 

प्रकिया मौजदू है, िेककन सांिलमत व्यस्क्त के पररवार के सदस्यों की स्िीन करने की कोई भी 

प्रकिया अनपुस्स्र्त है, जो की जरुरी है क्योंकक यह सभी सांभापवत खतरों को खत्म करने का 

एक तरीका है । इसभलए, एनवीबीडीसीपी इसके प्रिावी उपयोग के भलए श्रीलकंा के समान अपनी 

वियमान तनगरानी प्रकक्रया में पररवार के सदस्यों की स्क्रीतनगं शाभमल कर सकिा है। 

दीर्यकाभलक योजना 

• आईईसी गतिववधधयों में जनजािीय कायय मतं्रालय का समावेश  

o 2011 की जनगणना के अनसुार देश की जनजातीय जनसांख्या 10.43 करोड है, जो कक कुि 

जनसांख्या का 8.6% है। मध्यप्रदेश और ओड्शा में सबसे बडी आददवासी आबादी88 है िमशः 

14.7% और 9.2% है। देश के मिेररया के कुि मामिों89 में मध्य प्रदेश का दहस्सा 30% 

ओड्शा का 25% और छत्तीसगढ़ 13% पर और पस्श्चम बांगाि 11% पर है, जैसा कक तालिका 

3.14 में ददखाया गया है। 

 

िाभलका 3.14: राज्य वार मलेररया के मामलें (% में) 

                                                           
87 World Health Organization: Malaria Free Sri Lanka 
88 Ministry of Tribal Affairs Statistical Division 
89 National Vector Borne Disease Control Programme Statistical Division 
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राज्य आद्रदवासी जनसखं्या (%) मलेररया के मामलें (%) 

मध्य प्रदेश 14.7% 30% 

ओड्शा 9.2% 25% 

छत्तीसगढ़ 7.5% 13% 

पस्श्चम बांगाि 5.1% 11% 

 

o हम उपरोक्त तालिका से अनमुान िगा सकत ेहैं कक पवलभन्न राज्यों में आददवासी आबादी 

मिेररया की र्टनाओां से सबसे अचर्क प्रभापवत है। इसलिए, आददवासी आबादी पर प्रमखुता से 

ध्यान देने की आवश्यकता है। इसभलए, स्वास््य और पररवार कल्याण मतं्रालय को जनजािीय 

कायय मतं्रालय, क्षते्र ववशषे के गरै-सरकारी सगंठनों या समदुाय-आधाररि सगंठनों के सार् सहयोग 

करना चाद्रहए िाकक इन क्षते्रों में रहने वाले लोगों को ववभिन्न उपयकु्ि शकै्षक्षक काययक्रमों का 

सचंालन करके बीमारी के बारे में और अधधक जागरूक बनाने के उद्देवय से दरूस्र् ओर सरं्षयरि 

क्षेत्रों पर पहंुच कर, आईईसी (सचूना, भशक्षा और सचंार) अभियानों के माध्यम से इस पर अकुंश 

लगािा है और इस बीमारी के रोकर्ाम के भलए इन्हें उधचि आववयक दवा की आपतूिय करिा 

है। 
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स्िंि 4: स्िंि 4: मानव संसाधन और श्रम बाजार 
 

पररिाषा: यह स्तांभ गणुवत्ता मानव की उपिब्लर्ता और मानव सांसार्न को उनके सबसे कुशि उपयोग 

में कैस ेकुशिता से आवांदटत ककया जाता है इस ेमापता है। स्तांभ 4 में कुि 9 सांकेतक हैं स्जन्हें नीच े

बताया गया है- 

1. प्रार्लमक लशक्षा नामाांकन दर 

2. माध्यलमक लशक्षा नामाांकन दर 

3. स्टाफ प्रलशक्षण की अचर्कता 

4. ग्राहकों का उपचार 

5. भती करने और तनकािने की प्रर्ा 

6. कुशि कमयचाररयों को खोजने में आसानी 

7. पवदेशी श्रम बि को भती करने में आसानी 

8. वेतन और उत्पादकता 

9. मदहिा श्रम बि की भागीदारी 
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ग्राफ 4.01 भारत की शे्रणी और स्तांभ में मरू्लय की ऐततहालसक प्रवपृत्त को इांचगत करता है। भारत की 

शे्रणी 2015 में 111 वें स्र्ान से बढ़कर 2017 में 87 वें स्र्ान पर पहुांच गई है। 
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िार की श्स्र्ति में बदलाव: 

ग्राफ़ 4.02 भारत के स्कोर में स्तांभ 4 यानी मानव सांसार्न और श्रम बाजार के समग्र योगदान को 

इांचगत करता है। वतयमान में, इस स्तांभ को 5% भार ददया जाता है। वषय 2015 में इस स्तांभ का भार 

40% तक कम हो गया है। 

 

िाभलका 4.01: िार की श्स्र्ति में सकेंिक वार बदलाव 

सकेंिक 
2011 

(%) 

2013 

(%) 

2015 

(%) 

2017 

(%) 

िार की श्स्र्ति में 

बदलाव (%) 

प्रार्लमक लशक्षा नामाांकन दर 0.83 0.83 0.625 0.625 -24.70 

माध्यलमक लशक्षा नामाांकन दर 0.83 0.83 0.625 0.625 -24.70 

स्टाफ प्रलशक्षण की अचर्कता  0.83 0.83 0.625 0.625 -24.70 

ग्राहकों का उपचार  NA 2.08 0.625 0.625 -69.95 

भती करने और तनकािने की प्रर्ा 0.83 0.83 0.5 0.5 -39.76 

कुशि कमयचाररयों को खोजने में 

आसानी 
NA NA 0.5 0.5 NA 

पवदेशी श्रम बि को भती करने में 

आसानी 
0.83 0.83 0.5 0.5 -39.76 

वेतन और उत्पादकता NA NA 0.5 0.5 NA 

मदहिा श्रम बि की भागीदारी NA NA 0.5 0.5 NA 

 
NA = लागू नहीं, उस वषय में सकेंिक पशे नहीं ककया गया र्ा  

8.33 8.33

5 5

2011 2013 2015 2017
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टीटीसीआई ररपोटय 2013 में, ग्राहकों के उपचार के नाम स े1 नया संकेिक पेश ककया गया र्ा। टीटीसीआई ररपोटय 2015 में, 
कुशल कमयचाररयों को खोजने में आसानी, वेिन और उत्पादकिा और मद्रहला श्रम बल की िागीदारी जैस े3 नए सकेंिक पेश 
ककए गए र्े।. 
 

तालिका 4.01 उस योगदान का प्रततशत दशायती है जो प्रत्येक सांकेतक का  भारत के समग्र स्कोर पर 

है। 
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ध्यान दें - सकेंिक 4.01 और 4.02 को एकल सकेंिक के रूप में द्रदखाया जा रहा है क्योंकक दोनों 

अन्योन्याधश्रि हैं और समान मानदंडों का पालन करि ेहैं। 

 

सकेंिक 4.01: प्रार्भमक भशक्षा नामांकन दर 

पररिाषा: यह सांकेतक कुि प्रार्लमक लशक्षा नामाांकन दर को सांदलभयत करता है। ररपोटय ककया गया मरू्लय 

आचर्काररक स्कूि आय ुके बच्चों (राष्रीय लशक्षा प्रणािी द्वारा पररभापषत) के अनपुात से मेि खाता 

है, जो स्कूि में इसी आचर्काररक स्कूि की उम्र के िोगों के लिए नामाांककत हैं। 

स्रोि: यनेूस्को इांस्टीट्यटू फॉर स्टेदटस्स्टक्स, ्ाटा सेंटर, आचर्यक सहयोग और पवकास के लिए सांगठन, 

लशक्षा एक नजर में, यतूनसेफ। 

देश का मलू्य = प्रार्तमक तशक्षा में दाक्तिल की हुई कुल जनसंख्या (आयु 𝟔−𝟏𝟏) 𝐱 𝟏𝟎𝟎)

समान आयु वगथ में कुल जनसंख्या (आयु 𝟔−𝟏𝟏 वर्थ)
 

     

 

ग्राफ 4.03 सचूक 4.01 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की तिुना 

में 2017 में भारत की शे्रणी में 22 पदों की कमी आई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 0.62% का 

योगदान देता है। 

िाभलका 4.02:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी  (2015) मलू्य (2015) शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) कारण 

चीन 4 99.9 1 100 एलशयाई सार्ी 

लस ांगापरु 1 100 1 100 एलशयाई सार्ी 

जापान 3 99.91 3 99.95 एलशयाई सार्ी 

िारि 78 93.34 100 90.04 
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सकेंिक 4.02: माध्यभमक भशक्षा नामांकन दर. 

पररिाषा: यह सांकेतक सकि माध्यलमक लशक्षा नामाांकन दर को सांदलभयत करता है। ररपोटय ककया गया 

मरू्लय आय ुवगय (11-17 वषय) से कुि माध्यलमक नामाांकन के अनपुात से मेि खाता है, जो आय ुवगय 

की आबादी के लिए आचर्काररक तौर पर माध्यलमक लशक्षा स्तर से मेि खाता है। 

स्रोि: यनेूस्को इांस्टीट्यटू फॉर स्टेदटस्स्टक्स, ्ाटा सेंटर, आचर्यक सहयोग और पवकास के लिए सांगठन, 

लशक्षा एक नजर में, यतूनसेफ, एनसीईआरटी। 

 

देश का मलू्य =   माध्यतमक तशक्षा में नामांतकत कुल जनसंख्या (आयु 𝟏𝟏−𝟏𝟕 वर्थ) 𝐱 𝟏𝟎𝟎

समान आयु वगथ में कुल जनसंख्या (आयु 𝟏𝟏−𝟏𝟕 वर्थ)
 

     

 

ग्राफ 4.04 सांकेतक 4.02 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2017 की 

तिुना में 2017 में भारत की शे्रणी में 5 स्र्ानों की वदृ्चर् हुई है। यह सांकेतक देश के स्कोर में 

0.62% का योगदान देता है। 

 

िाभलका 4.03:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी  (2015) मलू्य (2015)* शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) कारण 

बेस्र्लजयम 15 107.26 1 164.81 शीषय प्रदशयक 

कफनिै्ं  14 107.67 2 149.46 शीषय प्रदशयक 

ऑस्रेलिया 1 135.53 3 137.56 शीषय प्रदशयक 

िारि 104 68.5 99 74.28 
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* तालिका 4.03 में अचर्क उम्र के और कम उम्र के पवद्याचर्ययों / छात्रों को जर्लदी या देर स ेप्रवेश करने, और गे्र् पुनरावपृत्त 

को शालमि ककये जाने के कारण मूर्लय 100 वषय से ऊपर हो सकता है। 
प्रार्भमक और माध्यभमक भशक्षा नामांकन के भलए सरकारी पहल 

• प्रार्भमक भशक्षा नामांकन 

o भारत सरकार ने छात्रों की आर्ार आई्ी का उपयोग करके ड्रॉप-आउट दरों पर नजर रखन ेकी 

एक नई प्रणािी शरुू की है, ताकक उन्हें स्कूि वापस िाने के लिए शरुुआती हस्तक्षपे ककया जा 

सके। आई्ी-आर्ाररत रैककांग प्रणािी के पीछे का पवचार देश के 15 िाख स्कूिों में कक्षा I-

XII में नामाांककत प्रत्येक छात्र के व्यस्क्तगत ्ाटा को िॉग इन करना है ताकक नीतत तनमायता 

ककसी पवशषे स्कूि से बाहर तनकिने वािे पवलशष्ट छात्र को इांचगत कर सकें । यतूनक आई्ी 

नांबर (आर्ार) को हर साि रैक ककया जाएगा। यदद कोई छात्र ककसी अन्य स्कूि में स्र्ानाांतररत 

हो गया है, तो उसका आई्ी नांबर उसी को दशायएगा। यदद वह बाहर हो गया है, तो आई्ी 

नांबर उस स्कूि के ड्रॉपआउट बॉक्स में ददखाया जाना चादहए।्ाटा को नेशनि यतूनवलसयटी ऑफ 

एजुकेशन प्िातन ांग एां् ए्लमतनस्रेशन (एनयईूपीए) द्वारा लशक्षा के लिए एकीकृत-स्जिा सचूना 

प्रणािी (य-ू्ीआईएसई)90 नामक योजना के तहत बनाए रखा जाएगा। 

 

• माध्यभमक भशक्षा नामांकन 

o उच्च लशक्षा में सकि नामाांकन अनपुात (जीईआर) ने 2015-16 में 24.5% से 2016-17 में 

25.2% की वदृ्चर् दजय की है। सरकार ने तनवेश बढ़ाने के लिए 2020 तक उच्च लशक्षा में 

सकि नामाांकन अनपुात (जीईआर) को 30% तक पहुांचाने का िक्ष्य रखा है। 

o "द मॉ्ि स्कूि स्कीम" को अपनाना स्जसका उद्देश्य प्रततभावान ग्रामीण बच्चों को गणुवत्तापणूय 

लशक्षा प्रदान करना है, जो कक 6,000 मॉ्ि स्कूिों को प्रतत ब्लिॉक एक स्कूि की दर से 

उत्कृष्टता के मानक के रूप में स्र्ापपत करता है। 

o फरवरी 2017 में, एचआर्ी मांत्रािय ने राज्य सरकार91 की मदद से तिेांगाना में िडककयों की 

लशक्षा को बढ़ावा देने के लिए कें द्रीय सिाहकार बो्य ऑफ एजुकेशन का एक पनैि बनाया है। 

 

प्रस्िाववि कायय योजना 

                                                           
90https://www.telegraphindia.com/india/dropout-pill-aadhaar-tabs-on-all-students/cid/1513969 
91https://www.bloomberg.com/news/articles/2018-02-02/need-faster-growth-spend-more-on-educating-
india-s-children 
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मतं्रालय: मानव सांसार्न पवकास मांत्रािय (एमएचआर्ी) अर्लपकािीन योजना 

•  द्रदल्ली सरकार के भशक्षा मॉडल92 का अनकुरण करना 

o भारत में िगभग आरे् स्कूिों में य-ू्ीआईएसई (लशक्षा के लिए एकीकृत-स्जिा सचूना प्रणािी) 

के अनसुार उचचत र्ोने की सपुवर्ाएां (कायायत्मक शौचािय, पेयजि और हार् र्ोन ेकी सपुवर्ा) 

नहीां है। खराब आर्ाररक सांरचना  जैस ेिीक करत ेटॉयिेट, बदबदूार कैफेटेररया, टूटा हुआ 

फनीचर, कक्षाओां में अत्यचर्क तापमान, फफूां दीयकु्त दीवारें और छत से चगरने वािे प्िास्टर 

छात्रों को तनरुत्सादहत और तनराशाजनक बना देत ेहैं स्जसस ेस्कूि छोडने वािों की सांख्या में 

वदृ्चर् होती है। 

o पवद्यािय के वातावरण की यह नकारात्मक र्ारणा उच्च अनपुस्स्र्तत, कम परीक्षा स्कोर और 

खराब शकै्षखणक उपिस्ब्लर् में योगदान करती है। 

o 2016-17 में आर्ाररक सांरचना की समस्या को दरू करने के लिए, राज्य के बजटों के आरबीआई 

अध्ययन के अनसुार, ददर्लिी सरकार ने अपने कुि बजट का 22.8%, लशक्षा को आवांदटत ककया 

है, जो भारत में ककसी भी राज्य के लिए उच्चतम और 15.6% के समस्त भारतीय औसत से 

ऊपर है। ददर्लिी सरकार ने स्कूि आर्ाररक सांरचना में सरु्ार िाने, पाठ्यिम को बदिने और 

लशक्षकों को प्रलशक्षण प्रदान करने में बजट का उपयोग ककया है। इसके पररणामस्वरूप ददर्लिी 

के सरकारी स्कूिों के बारहवीां कक्षा के छात्रों ने 90.68 उत्तीणय प्रततशत दजय करके अभतूपवूय 

प्रदशयन ककया है, और 20 वषों में पहिी बार सरकारी स्कूि का उत्तीणय प्रततशत 90% के मानदां् 

को पार कर गया है। 

                                                           
92https://medium.com/@SaaksharOrganisation/primary-education-in-india-progress-and-challenges-
c318b5c41d9e 

स्कूलों में सवुवधा द्रदल्ली  (%) समस्ि िारि(%) 

कां प्यटूर जो काम करने की स्स्र्तत 

में है 67.53 14.11 

खेि के मदैान की सपुवर्ा 87.42 61.98 

पसु्तकािय की सपुवर्ा 97.92 82.96 

त्रबजिी कनेक्शन 99.91 60.81 
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o मानव सांसार्न पवकास मांत्रािय और राज्य सरकारों को छात्रों के स्कुि छोडने की उच्च दर से 

तनपटन ेके लिए ग्रामीण क्षते्रों में स्कूि लशक्षकों की मदद से तनयलमत अांतराि पर लशक्षा के 

महत्व पर जागरूकता काययिम आयोस्जत करने चादहए। इसके अिावा एमएचआर्ी द्वारा इस 

o मॉ्ि की अन्य राज्यों को भी लसफाररश की जानी चादहए क्योंकक सरकारी स्कूिों की लशक्षा 

की गणुवत्ता में सरु्ार नामाांकन दर में वदृ्चर् के लिए उन छात्रों को भी आकपषयत करेगा जो 

पहि ेस्कूि जाने के लिए अतनच्छुक र्े।  

 

मध्यम अवधध की योजना 

• प्रार्भमक और माध्यभमक भशक्षा स्कूलों में भशक्षकों की कमी 

िाभलका 4.04- स्कूल िोडने की उछचिम दर वाले राज्य (प्रार्भमक स्िर) 

राज्य स्कूल िोडने की दर 

नागािै्ं  31.51% 

मखणपरु 31.30% 

अरुणाचि प्रदेश 27.91% 

लमजोरम 21.43% 

लमजोरम 18.71% 

गोवा 15.66% 

 

o मानव सांसार्न पवकास मांत्रािय को उन राज्यों पर ध्यान कें दद्रत करने की आवश्यकता है जहाां 

ड्रॉप आउट बहुत अचर्क हैं, जैसा कक तालिका93 4.04  में सचूीबद्र् है। एएसईआर (वापषयक 

राज्यों की लशक्षा ररपोटय) 2016 की सवेक्षण ररपोटय के अनसुार, यह पाया गया कक 11 से 14 

वषय की आय ुके 1.1% बच्चों ने कभी स्कूिों में दाखखिा नहीां लिया र्ा और 3.5% ड्रॉपआउट94 

र्े। इसका कारण है:  

▪ गरीबी, पिायन, बाि पववाह, पीने के पानी और स्वच्छता जैसी स्कूि आर्ाररक सांरचना 

की कमी, बाि श्रम और माता-पपता की ओर से बच्चों को स्कूि भेजने के िाभों पर 

जागरूकता की कमी। 
                                                           
93 U-DISE: Flash Statistics on School Education 2016-17 
94https://www.firstpost.com/india/indias-great-education-challenge-low-attendance-high-rate-of-dropouts-
plague-rural-schools-3378802.html  
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o मानव ससंाधन ववकास मतं्रालय और राज्य सरकारों को िात्रों के उछच रॉपआउट दर से तनपटन े

के भलए ग्रामीण क्षेत्रों में स्कूि लशक्षकों की मदद से तनयलमत अांतराि पर लशक्षा के महत्व पर 

जागरूकता काययिम आयोस्जत करना चादहए। 

 

दीर्यकाभलक योजना 

• प्रार्भमक और माध्यभमक भशक्षा स्कूलों में भशक्षकों की कमी 

o हािाांकक यह दभुायग्यपणूय है कक एमएचआर्ी द्वारा िोकसभा में ्ाटा तालिका के अनसुार, भारत 

में सरकार द्वारा चिाये जा रहे प्रार्लमक पवद्याियों में लशक्षकों के 18% पद और 15% पद 

माध्यलमक पवद्यािय खािी हैं। प्रार्लमक पवद्याियों में िगभग 9,00,000 लशक्षण ररस्क्तयाां है 

और माध्यलमक पवद्याियों में 100,000 - कुि लमिाकर एक िाख पद ररक्त हैं। देश के एकि 

लशक्षक पवद्याियों की सांख्या में भी भारी कमी का पता चिता है जो कुि प्रार्लमक पवद्याियों95 

का 11 प्रततशत है। प्यपूपि लशक्षक अनपुात (पीटीआर) प्रार्लमक स्कूिों में 30: 1 होना चादहए, 

हािाांकक त्रबहार और उत्तर प्रदेश में, पीटीआर अनपुात 60 से ऊपर है, जो आवश्यक मानकों96 

से बहुत दरू है। 

o मानव ससंाधन ववकास मतं्रालय को लशक्षकों की तनयलमत भती पर ध्यान देने की आवश्यकता 

है। ग्रामीण स्कूिों को आवांदटत लशक्षक हमेशा शहरी पोस्स्टांग की तिाश में रहत ेहैं और वहाां 

रहने के लिए उनके पास कोई प्रेरणा नहीां होती है। राज्य सरकार और एमएचआर्ी को ग्रामीण 

क्षेत्रों में लशक्षकों को बनाए रखन ेके लिए प्रोत्साहन आर्ाररत योजना पवकलसत करनी चादहए। 

 
  

                                                           
95 http://www.idreameducation.org/blog/lack-teachers-govt-schools-impacting-students-learning-outcomes/ 
96 https://www.tribuneindia.com/news/nation/india-improves-student-classroom-pupil-teacher-ratios-
survey/535524.html 
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ध्यान दें –सांकेतक 4.03 और 4.06 को एकि सांकेतक के रूप में ददखाया जा रहा है क्योंकक दोनों 
अन्योन्याचश्रत हैं और समान मानदां्ों का पािन करत ेहैं। 
 

सकेंिक 4.03: स्टाफ प्रभशक्षण की अधधकिा  

पररिाषा: "आपके देश में, कां पतनयाां प्रलशक्षण और कमयचारी पवकास में ककस हद तक तनवेश करती हैं?" 

स्रोि: वर्ल्य इकोनॉलमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

देश का मलू्य:  1 से 7 तक के पमैाने पर (1 = त्रबर्लकुि नहीां, 7 = काफी हद तक) 

 

 

ग्राफ 4.05 सांकेतक 4.03 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में 2017 में, भारत की शे्रणी में 47 पदों की वदृ्चर् हुई है। यह सचूक देश के स्कोर में 

0.62% का योगदान देता है। 

 

िाभलका 4.05:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी  (2015) मलू्य (2015) शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) कारण 
स्स्वट्जरिै्ं  1 5.68 1 5.71 शीषय प्रदशयक 
नॉवे 8 5.16 2 5.54 शीषय प्रदशयक 
लस ांगापरु 7 5.25 3 5.51 एलशयाई सार्ी 
िारि 77 3.94 30 4.59  
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सकेंिक 4.06: कुशल कमयचाररयों को खोजने में आसानी Employees 

पररिाषा: "आपके देश में, कां पतनयाां अपने ररक्त पदों को भरने के लिए आवश्यक कौशि वािे िोगों को 

ककस हद तक ढूांढ पाती हैं?" 

स्रोि: वल्डय इकोनॉभमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

मलू्य: 1 से 7 तक के पमैाने पर (1 = त्रबर्लकुि नहीां, 7 = काफी हद तक) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ग्राफ 4.06 सांकेतक 4.06 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में भारत की शे्रणी में 4 स्र्ानों की कमी आई है। यह सांकेतक देश के स्कोर में 0.5% का 

योगदान देता है 
 

िाभलका 4.06:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी  (2015) मलू्य (2015) शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) कारण 

नॉवे 21 4.77 1 5.76 शीषय प्रदशयक 

कफनिै्ं  1 5.61 2 5.72 शीषय प्रदशयक 

आइसिै्ं  13 4.93 3 5.53 शीषय प्रदशयक 

लस ांगापरु 22 4.76 19 5.09 एलशयाई सार्ी 

िारि 45 4.26 49 4.52 
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सरकारी पहल97 

• कौशि पवकास और उद्यलमता मांत्रािय (एमएस्ीई) ने कौशि भारत (2015) की स्र्ापना के बाद 

से कई िर् ुऔर दीर्यकालिक कौशि काययिमों के माध्यम से पवलभन्न कौशि में 1.17 करोड से 

अचर्क उम्मीदवारों को प्रलशक्षक्षत ककया है। प्रर्ानमांत्री कौशि पवकास योजना (पीएमकेवीवाई) के 

तहत 20 िाख से अचर्क नागररकों को प्रलशक्षक्षत ककया गया है। िगभग 356 प्रर्ानमांत्री कौशि 

कें द्र (पीएमकेके) 24 राज्यों और दो कें द्र शालसत प्रदेशों में स्र्ापपत ककए गए हैं और ऐसे कें द्रों की 

स्र्ापना के लिए 124 अततररक्त स्र्िों पर काम चि रहा है। 

  

                                                           
97http://pib.nic.in/newsite/PrintRelease.aspx?relid=164440 
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• श्स्कल इंडडया भमशन ऑपरेशन (एसआईएमओ) पररयोजना98 

o देश के र्दस्ष्टकोण का समर्यन करने के लिए, पवश्व बैंक ने स्स्कि इांड्या लमशन ऑपरेशन 

(एसआईएमओ) को यएूस $ 250 लमलियन की सहायता प्रदान की है, स्जससे भारत के बढ़त े

यवुा काययबि को बाजार के अत्यचर्क प्रततस्पर्ी जॉब माकेट में आवश्यक कौशि प्राप्त करने 

में मदद लमिगेी। यह अलभयान भारत सरकार के स्स्कि इांड्या पहि का समर्यन करेगा और 

प्रलशक्षण के सार्-सार् रोजगार के लिए अग्रणी गणुवत्ता प्रलशक्षण प्रदान करने की दोहरी चुनौती 

को सांबोचर्त करने का प्रयास करेगा। 

o यह अनमुान है कक 2023 तक, जब यह पररयोजना समाप्त हो जाएगी, तो िगभग 8.8 

लमलियन यवुाओां को कुछ बाजार-प्रासांचगक प्रलशक्षण प्राप्त होंग ेजो बदि ेमें हर समय बदित े

रोजगार के बाजार में उनके लिए बेहतर रोजगार के अवसर खोिेंग।े 

o भारत सरकार के पास भारत को महत्वाकाांक्षी, उच्च-पवकास और उच्च उत्पादकता वािे देश में 

बदिने की महत्वाकाांक्षी योजना है। 15 जुिाई 2015 को शरुू ककया गया राष्रीय कौशि पवकास 

लमशन, 202299 तक देश भर में िगभग 300 लमलियन िोगों को प्रलशक्षक्षत करने का िक्ष्य 

रखता है। यह काययिम पवशषे रूप से मदहिाओां, सीमाांत समदुायों, आददवालसयों और पवकिाांग 

िोगों के लिए कौशि पवकास काययिमों के तनमायण को प्रोत्सादहत करेगा ताकक उन्हें भपवष्य के 

श्रम बाजार100 में आवश्यक कौशि हालसि करने में सक्षम बनाया जा सके। 

 

प्रस्िाववि कायय योजना 

मतं्रालय: कौशि पवकास और उद्यलमता मांत्रािय 

मध्यम अवधध की योजना 

मनैपावर ग्रपु द्वारा 2018 प्रततभा की कमी के सवेक्षण के अनसुार, 56% तनयोक्ताओां को आवश्यक 

कौशि वािे श्रलमकों को खोजने में कदठनाई होती है। यह पाया गया कक 26% आवेदक में कदठन 

कौशि, 25% में अनभुव की कमी है और 15% को पशे ककय ेगए वेतन से उच्च वेतन की उम्मीद है। 

स्जन मखु्य भलूमकाओां में कौशि की कमी देखी गई है, वे हैं: 

 

                                                           
98http://www.worldbank.org/en/news/feature/2017/06/23/skilling-india 
99 https://www.msde.gov.in/assets/images/Mission%20booklet.pdf 
100 http://www.worldbank.org/en/news/feature/2017/06/23/skilling-india 
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तनयोक्िाओ ंद्वारा खोजी जाने वाले सबसे कद्रठन कौशल 

त्रबिी प्रतततनचर् (बी 2 बी, बी 2 सी, सांपकय  कें द्र) 

साइबर सरुक्षा पवशषेज्ञ, नेटवकय  प्रशासक 

केलमकि, मकेैतनकि, इिेस्क्रकि और लसपवि इांजीतनयर 

पररयोजना प्रबांर्क, वकीि, शोर्कताय 

प्रमाखणत िखेाकार, िखेा परीक्षक, पवत्तीय पवश्िेषक 

प्रबांर्न / काययकारी 

कुशि त्रबजिी लमस्त्री, वेर्ल्र, मकेैतनक 

 

• 4.06 के सार् सकेंिक 4.03 पर अकुंश लगाने के भलए सावयजतनक तनजी िागीदारी की अवधारणा 

का पररचय 

o इस अवर्ारणा की योजना कौशि क्षते्र को बाजार की मााँगों से जोडने की है। सांपणूय कौशि 

प्रलशक्षण काययिम को कां पतनयों की व्यावसातयक आवश्यकता के आर्ार पर कौशि भारत के 

तहत प्रलशक्षण दहतर्ारकों में पररवतत यत करके उद्योगों की माांग के सार् जोडा जा सकता है 

और अांत में उन्हें रोजगार प्रदान ककया जा सकता है। 

o यह कमयचाररयों के प्रलशक्षण में कां पतनयों के तनवेश को बढ़ाने के सार्-सार्, सेक्टर या उद्योगों 

की उपयकु्त पवशषेज्ञता के सार् बाजार आर्ाररत कौशि प्रलशक्षण की सपुवर्ा देगा। सरकार एक 

सपुवर्ा देने वािे के रूप में या उसी के लिए कायय कर सकती है और कां पतनयाां अलभभावक 

कौशि प्रदाता बन जाएांगी और पवस्र्ापपत सांस्र्ानों की जगह िे िेंगी। 

o ध्यान दें - राष्रीय शहरी आजीपवका लमशन के एक भाग के रूप में छत्तीसगढ़ सरकार द्वारा 

रोजगार के तहत कौशि प्रलशक्षण और प्िेसमेंट काययिम के माध्यम से एक समान अभ्यास 

प्रदान ककया जा रहा है। 
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दीर्यकाभलक योजना 

• मांग-आपतूिय अिंराल वववलेषण के सार् सशंोधधि कौशल अिंर वववलेषण: 

o पपछिा कौशि अांतर पवश्िेषण 2011 में आयोस्जत ककया गया र्ा और तब से सांशोचर्त नहीां 

ककया गया है। ड्स्जटिकरण और अवर्ारणाओां की ओर बढ़ने वािी अर्यव्यवस्र्ा में, जहााँ 

इांटरनेट ऑफ चर् ांग्स और आदटयकफलशयि इांटेलिजेंस तस्वीर में आती है, अर्यव्यवस्र्ा की बदिती 

माांगों के आर्ार पर कौशि बाजार का पवश्िेषण करने की अत्यचर्क आवश्यकता है। 

o सांशोचर्त कौशि अांतर पवश्िेषण को एक माांग और आपतूतय अांतर पवश्िेषण के सार् ककया जाना 

चादहए ताकक बाजार की जरूरतों को सतत रूप से शालमि ककया जा सके। 

o ध्यान दें - यह एक अध्ययन के माध्यम से देखा गया र्ा कक वतयमान में पवशषेज्ञों की कमी 

है जो भारत में जीआईएस मपैप ांग प्रदान कर सकत ेहैं। आरएपी्ीआरपी योजना के तहत, पवद्यतु 

मांत्रािय ने जीआईएस के माध्यम से देश के परेू पवद्यतु नेटवकय  का मानचचत्रण करने का िक्ष्य 

रखा है, िकेकन इस क्षते्र में तकनीकी पवशषेज्ञों की कमी के कारण अभी तक इस ेहालसि नहीां 

ककया गया है। यह उदाहरण उपयुयक्त त्रब ांद ुको दोहराता है। 
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सकेंिक 4.04: ग्राहकों का उपचार  

पररिाषा: "आपके देश में, कंपतनयां ग्राहकों के सार् ककिना अछिा व्यवहार करिी हैं?" 

स्रोि: वल्डय इकोनॉभमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण. 

मलू्य: 1 से 7 के पमैाने पर (1 = ग्राहकों की सांतसु्ष्ट के प्रतत उदासीन, 7 = ग्राहकों के लिए अत्यचर्क 

उत्तरदायी और ग्राहक प्रततर्ारण देखती है) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ग्राफ 4.07 सांकेतक 4.04 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक वषय 

2013 में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, भारत की शे्रणी में वषय 2015 की तिुना में 39 पदों की 

वदृ्चर् हुई है। यह सांकेतक देश के स्कोर में 0.62% का योगदान देता है। 

 

िाभलका 4.07 - देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) मलू्य (2017) कारण 

जापान 1 6.26 1 6.23 एलशयाई सार्ी 

स्वी्न 18 5.37 2 6 शीषय प्रदशयक 

स्स्वट्जरिै्ं  2 6.02 3 5.95 शीषय प्रदशयक 

िारि 109 4.04 70 4.6  

 

प्रस्िाववि कायय योजना 
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मतं्रालय: उपभोक्ता कायय, खाद्य और प्रकाशन मांत्रािय, उपभोक्ता कायय पवभाग 

अल्पकालीन योजना 

• लबंमानिा दर101 को कम करना 

o उपभोक्ता पववाद तनवारण एजेंलसयों के लिए मामिों की िांबमानता एक बडी चुनौती है, क्योंकक 

13.74% मामि ेराष्रीय आयोग में, 14.32% मामि ेराज्य आयोगों में और 7.56% मामि े

स्जिा उपभोक्ता फ़ोरम में िांत्रबत हैं। यह तनष्कषय तनकािा जा सकता है कक स्जिा उपभोक्ता 

फ़ोरम सवयशे्रष्ठ प्रदशयक हैं जबकक राज्य आयोग सबसे खराब प्रदशयक हैं। 

o िांबमानता दर को कम करने के लिए, नए सककय ट बेंच स्र्ापपत करने की आवश्यकता है, क्योंकक 

वतयमान में देश में केवि 7 सककय ट बेंच काम कर रही हैं। सककय ट बेंचों के अिावा, मध्यस्र्ता 

का उपयोग उपभोक्ता पववादों के लिए भी ककया जा सकता है क्योंकक यह हाि ही में पवलभन्न 

प्रकार के पववादों में एक प्रभावी तनवारण उपकरण बन गया है। 

o उपिोक्िा कायय वविाग और राज्य सरकारों को हमारे देश में ग्राहक सेवा प्रावधान में वियमान 

खालमयों का पवश्िेषण करने के लिए जो नीततगत बदिावों को िाग ूकरने में बेहद फायदेमांद है 

उनके लिए उन उपभोक्ताओां से प्रततकिया िेनी चादहए जो र्ोखार्डी या अनचुचत सेवा प्राप्त 

कर करने के लशकार हो चकेु है। 

 

दीर्यकाभलक योजना 

• अचल सपंवि क्षते्रों102 में धोखाधडी को रोकने के भलए सरकार की पहलों के बारे में जागरूकिा पदैा 

करना: 

                                                           
101 ISOR JBM: Performance Evaluation of Consumer Disputes Redressal Agencies in India 
102http://cms.nic.in/ncdrcusersWeb/dashboard.do?method=loadDashBoardPub 
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o कन्फॉनेट ्शैबो्य के अनसुार, हाउलसांग सेक्टर के तहत सबसे ज्यादा मामि ेदजय ककए गए र् े

यानी राष्रीय उपभोक्ता पववाद तनवारण आयोग (एनसी्ीआरसी) में 56.92%। अचर्काांश मामिें 

र्रों पर कब्लजे में देरी से सांबांचर्त र्े, जबकक कुछ मामिों में देरी िगभग छह साि या उससे 

अचर्क होने पर भी कब्लजे की कोई गुांजाईश नजर नहीां आ रही र्ी। 

o 2016 में, भारत सरकार ने बड ेपमैाने पर अतनयलमत अचि सांपपत्त क्षते्र को पवतनयलमत करने 

के लिए रेरा या ररयि एस्टेट (पवतनयमन और पवकास) अचर्तनयम पाररत ककया है। इसका 

उद्देश्य तनयलमत काननूी ढाांचे के अिावा एक तनवारण तांत्र प्रदान करना है।  

o भिे ही, अचर्तनयम 2 वषय पहि ेिाग ूककया गया र्ा, यह अभी भी अपने प्रारांलभक अवस्र्ा में 

ही है। प्रवतयन तनदेशािय स्स्र्तत अभी भी 8 राज्यों में पपछड रही है जैसा कक तालिका103 4.08 

में वखणयत है। आवास और शहरी मामिों के मांत्रािय (एमओएचयऐू) को सांबांचर्त राज्यों से प्रगतत 

ररपोटय माांगनी चादहए, और यह सतुनस्श्चत करने की आवश्यकता है कक रेरा को जर्लद से जर्लद 

परेू देश में िाग ूककया जाए। 

o राज्य सरकारें और एक हद िक एमओएचयऐू िी यह सतुनश्वचि कर सकिी है कक नागररकों 

को पत्र और िावना दोनों में इसके कायायन्वयन को सतुनस्श्चत करने के लिए अचर्तनयम के 

तहत उनके अचर्कारों और स्जम्मेदाररयों से अवगत कराया जाए। इसलिए, एक मजबतू 

जागरूकता अलभयान बनाने की जरूरत है ताकक रेरा का िाभ िक्षक्षत दशयकों िक पहंुचे श्जसके 

भलए एमओएचयऐू को सचूना और प्रसारण मतं्रालय के सार् सहयोग ककया जाना चाद्रहए।  

 

िाभलका 4.08 िारि के ववभिन्न राज्यों में रेरा की श्स्र्ति 

राज्य  श्स्र्ति 

पस्श्चम बांगाि ड्राफ्ट में है 

लसस्क्कम प्रगतत में है 

मखणपरु प्रगतत में है 

लमजोरम प्रगतत में है 

लमजोरम प्रगतत में है 

नागािै्ं  प्रगतत में है 

                                                           
103https://getmeroof.com/blog/2018/02/a-guide-to-understanding-rera-and-its-impact-on-indian-real-estate/ 
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गोवा ड्राफ्ट में है 

अरुणाचि प्रदेश प्रगतत में है 
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सकेंिक 4.05: ििी करने और तनकालने की प्रर्ा 

पररिाषा: " आपके देश में, आप श्रलमकों को काम पर रखन ेऔर तनकािने को को कैस ेसमझायेंग?े" 

स्रोि: वल्डय इकोनॉभमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

मलू्य: 1 से 7 के पमैाने पर (1 = तनयमों द्वारा परूी तरह से िगाया गया, 7 = अत्यांत िचीिा) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ग्राफ 4.09 सांकेतक 4.05 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। 2017 की तिुना 

में 2017 में भारत की शे्रणी में 32 पदों की वदृ्चर् हुई है। यह सचूक देश के स्कोर में 0.5% का 

योगदान देता है। 

िाभलका 4.09 देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी  (2015) मलू्य (2015) शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) कारण 

स्स्वट्जरिै्ं  2 5.69 1 5.79 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

हाांगकाांग SAR 1 5.72 2 5.73 एलशयाई सार्ी 

लस ांगापरु 3 5.4 3 5.56 एलशयाई सार्ी 

िारि 47 4.13 15 4.75 
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सरकारी पहल 

• वतयमान सरकार ने सभी उद्योगों में तनस्श्चत काययकाि या अनबुांर् की नौकररयों को प्रोत्सादहत 

करने के लिए श्रम तनयमों (2016 में पहिे कपडा और पररर्ान उद्योग के लिए पशे ककए गए श्रम 

अनबुांर् तनयमों को पवस्ताररत) को सांशोचर्त ककया है, जो रोजगार सजृन की रणनीतत में नौकरी 

की सरुक्षा से िेकर नौकरी सजृन तक को इांचगत करता है।  

• नए तनयम कां पतनयों को एक तनस्श्चत अवचर् के लिए अनबुांचर्त श्रलमकों को तनयकु्त करने की 

अनमुतत देत ेहैं। तनयमों के अनसुार, ककसी भी समास्प्त की आवश्यकता नहीां होगी, भिे ही श्रलमकों 

को एक महीने, सप्ताह या ककसी पवलशष्ट पररयोजना की अवचर् के लिए अनबुांचर्त ककया गया हो। 

इस कदम का उद्देश्य श्रम की नीततयों को उदार बनाने के उद्देश्य से हायर-एां्-फायर नीतत की 

सपुवर्ा देना है, स्जसमें कां पनी की जरूरत के अनसुार सख्त छांटनी की स्स्र्ततयों को कम करना 

और देश के परुातन श्रम काननूों104 से छुटकारा पाने में मदद करना है। 

 
प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: श्रम और रोजगार मांत्रािय 

अल्पकालीन योजना 

• िारि की उपलश्ब्धयों के बारें में िापना 

o दतुनया भर के 25 देशों के ग्िास्ोर आचर्यक अनसुांर्ान अध्ययन के अनसुार, भारत में 16.1 

ददन का सबसे कम समय का साक्षात्कार समय है, जो काम पर रखन ेऔर अभ्यास करने और 

िचीि ेश्रम बाजार तनयमों में िचीिेपन के कारण हालसि ककया गया है। 

o वर्ल्य इकोनॉलमक फोरम द्वारा आयोस्जत काययकारी राय सवेक्षण के उत्तरदाताओां को सांवेदनशीि 

बनाने की आवश्यकता है। सवेक्षण में िग ेअचर्काांश उत्तरदाता पवलभन्न क्षेत्रों के शीषय व्यवसातयक 

अचर्कारी हैं। श्रम और रोजगार मांत्रािय (एमओएिई) को उत्तरदाताओां को सांवदेनशीि बनाने के 

लिए अपनी उपिस्ब्लर् का पवज्ञापन करना चादहए। सांवेदीकरण की प्रकिया में, एमओएिई भारत 

के उद्योग (सीआईआई) के पररसांर् के सार् सहयोग कर सकता है क्योंकक वे 2016 तक भारत 

में ्ब्लर्लयइूऍफ़’के सवेक्षण के लिए भागीदार र्े। इस अभ्यास से उत्तरदाताओां की र्ारणा बदि 

जाएगी और वे आगामी सवेक्षणों में भारत को उच्चतर आांकें गे। 

 

                                                           
104 https://timesofindia.indiatimes.com/business/india-business/ease-of-doing-biz-cos-may-get-flexibility-to-
hire-and-fire/articleshow/62657759.cms 
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िाभलका 4.10: देश के द्वारा औसि ििी में लगने वाला समय 

देश साक्षात्कार प्रकक्रया की औसि लबंाई (द्रदन) 

भारत 16.1 

इजराइि 16.9 

रोमातनया 19.2 

लस ांगापरु 25.4 

स्पेन 31.7 

स्स्वट्जरिै्ं  37.6 

 

दीर्यकाभलक योजना 

• फीडबकै ितं्र 

o श्रम और रोजगार मतं्रालय को मखु्य आर्ार पर दहतर्ारकों के सार् जुडने के लिए एक फी्बकै 

िपू लसस्टम शरुू करना चादहए जहाां दहतर्ारकों को सलमतत के सामने अपनी चचांताओां और 

पवचारों को उठाने का मौका लमि सकता है। यह नीतत तनमायताओां और उनके िाभाचर्ययों के बीच 

एक सीर्ा सांबांर् पदैा करेगा, ओर इससे दहतर्ारक खदुको लसस्टम में अचर्क शालमि महससू 

करेंगे।  
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सकेंिक 4.07: ववदेशी श्रम बल को ििी करने में आसानी 

पररिाषा: "आपके देश में पवदेशी श्रम की भती से सांबांचर्त तनयम ककतने प्रततबांचर्त हैं?" 

स्रोि: वल्डय इकोनॉभमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

मलू्य: मरू्लय: 1 से 7 के पमैाने पर (1 = अत्यचर्क प्रततबांचर्त, 7 = त्रबिकुि प्रततबांचर्त नहीां) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ग्राफ 4.10 सांकेतक 4.07 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। 2017 की तिुना 

में 2017 में भारत की शे्रणी में 34 स्र्ानों की वदृ्चर् हुई है। यह सांकेतक देश के स्कोर में 0.5% का 

योगदान देता है। 

िाभलका 4.11:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) 
मलू्य 

(2015) 
शे्रणी (2017) मलू्य (2017) कारण 

अर्लबातनया 6 5.26 1 5.64 शीषय प्रदशयक 

िक्समबगय 5 5.28 2 5.51 शीषय प्रदशयक 

सांयकु्त अरब अमीरात 1 5.57 3 5.41 शीषय प्रदशयक 

चीन 20 4.58 39 4.35 एलशयाई सार्ी 

िारि 91 3.82 57 4.15  

 

सरकारी पहल 
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• िारि में ववदेशी श्रम के भलए ववतनयम और आववयकिाएँ 

o रोजगार वीज़ा: 

▪ एक पवदेशी नागररक आम तौर पर अपने तनवास स्र्ान के भारतीय दतूावास / उच्चायोग 

में भारतीय रोजगार वीजा  के लिए आवेदन करता है। 

▪ रोजगार वीजा  पवदेशी मिू के देश से जारी ककया जाना चादहए, या पवदेशी राष्रीय अचर्वास 

के देश से, बशत ेआवेदक की उस पवशषे देश में स्र्ायी तनवास की अवचर् दो साि से 

अचर्क हो। 

▪ यदद भारत में 180 ददनों से अचर्क समय तक तनवास रहेगा, तो रोजगार वीजा  र्ारक 

को आगमन के 14 ददनों के भीतर पवदेलशयों के क्षेत्रीय पांजीकरण कायायियों (ऍफ़आरआरओ) 

या पवदेलशयों के पांजीकरण कायायियों (ऍफ़आरओ) के सार् पांजीकरण करना होगा। पवदेशी 

नागररक के पास एक वरै् यात्रा दस्तावेज और एक पनु: प्रवेश की अनमुतत होनी चादहए 

(यदद सांबांचर्त देश के काननू के तहत आवश्यक हो)। एक रोजगार वीजा  को अचर्कतम 

पाांच वषों के लिए वापषयक आर्ार पर बढ़ाया जा सकता है। 

▪ पवस्तार के लिए एक आवदेन अचग्रम में 30 से 90 ददन के भीतर ककया जाना चादहए। 

रोजगार वीजा के लिए प्रायोस्जत होने वािे पवदेशी नागररक को 25,000 अमेररकी ्ॉिर 

प्रतत वषय (कुछ क्षेत्रों में रोजगार को छोडकर) से अचर्क वेतन प्राप्त करना चादहए। 

▪ न्यनूतम वेतन सीमा US $14,000 अमेररकी ्ॉिर के आसपास होगी, जो पवदेशी नागररकों 

के लिए िगभग (INR 0.91 लमलियन प्रतत वषय) होगी, जो भारत के एन इांस्टीट्यटू ऑफ 

टेक्नोिॉजी (आईआईटी), कें द्रीय पवश्वपवद्याियों (सीयएूस), नेशनि इांस्टीट्यटू्स जैसे 

तनददयष्ट प्रीलमयर भारत के लशक्षण सांस्र्ानों में लशक्षण सांकाय के रूप में काययरत हैं। नॅशनि 

इांस्टीट्यटू ऑफ़ टेक्नोिॉजी (एनआईटी), इांड्यन इांस्टीट्यटू ऑफ मनेैजमेंट (आईआईएम) 

और इांड्यन इांस्टीट्यटू ऑफ साइांस एजुकेशन एां् ररसचय (आईआईएसईआर). 

▪ रोजगार वीजा  या ई-वीजा  एक वषय या भारत में अनबुांर् की अवचर् (5 वषय तक) के लिए 

ददया जाता है।  

▪ अमेररकी नागररक को 5 साि या 10 साि का मर्लटीपि एांरी वीजा लमि सकता है। 

o लागि: एक रोजगार वीजा  का शरु्लक US $ 15 और US $ 1,000 के बीच है और सरकार 

द्वारा आवचर्क सांशोर्नों के अर्ीन है। 

o समय सीमा: एक सटीक समय सीमा देना मसु्श्कि है क्योंकक प्रकिया सांबांचर्त देशों में भारत 

के दतूावास / उच्चायोग के पववेक पर है। 
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o प्रतिबधं: यदद वीजा  नहीां ददया जाता है, तो प्रवासी भारत की यात्रा नहीां कर सकता है। यदद 

वीजा  ककसी पवशषे उद्देश्य के लिए ददया जाता है और प्रवासी उस उद्देश्य का पािन नहीां 

करता है, तो प्रवासी का वीजा  रद्द कर ददया जाना चादहए और उसे तनवायलसत कर ददया 

जाएगा। वह कारावास और / या जुमायना के प्रततबांर्ों को भी आकपषयत करेगा। 

o वकय  परभमट: रोजगार वीजा  को छोडकर, आप्रवासन के नजररए से ककसी अन्य परलमट की 

आवश्यकता नहीां है। 

o राष्रीयिा प्रतिबधं: दरूसांचार और प्रसारण उद्योग पर कुछ पवलशष्ट प्रततबांर् िाग ूहोत ेहैं। इन 

उद्योगों में काम करने वािी कां पतनयों को यह सतुनस्श्चत करना होगा कक उनके तनदेशक मा्ं ि 

के अचर्काांश सदस्यों में भारतीय देश शालमि हों। रक्षा क्षेत्र में काम करने वािे उद्योगों को 

यह सतुनस्श्चत करने की आवश्यकता है कक उनके तनदेशक मा्ं ि के अचर्काांश सदस्य भारतीय 

तनवासी हैं। 
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प्रस्िाववि कायय योजना 

मतं्रालय: श्रम और रोजगार मांत्रािय और पवदेश मांत्रािय (एमईए)। 

मध्यम अवधध की योजना 

• रोजगार वीज़ा  ववतनयमों में आसानी  

o भारत सरकार ने पवदेशी नागररकों के लिए न्यनूतम वेतन सीमा $25,000 प्रतत वषय 

तनर्ायररत कर रखी है। हािााँकक, यह शतय एर्तनक रसोइयों , भारत के लशक्षण सांस्र्ानों जैस े

आईआईटी, स्टाफ, सांबांचर्त दतूावास / भारत के उच्चायोग के लिए काम करने वािे लशक्षकों 

पर िाग ूनहीां होती है। 

o न्यनूतम आय सीमा अचर्क होने के कारण कई पवदेशी नागररकों के लिए रोजगार वीजा  

प्राप्त करना मसु्श्कि हो जाता है। पपछि ेकुछ वषों के दौरान, भारत सरकार ने अपने कई 

तनयमों में ढीि दी है और मेक इन इांड्या पहि के तहत पवलभन्न क्षेत्रों में 100% प्रत्यक्ष 

पवदेशी तनवेश (ऍफ़्ीआई) की अनमुतत दी है। 

o ऍफ़्ीआई के माध्यम से भारत में पवदेशी कां पतनयों को तनवेश करने और काम करने की 

अनमुतत देने से न केवि र्न को आकपषयत करने में महत्वपणूय भलूमका तनभाएगा, बस्र्लक 

कुशि पवदेशी श्रम के लिए भारत के बाजार भी खुिेंगे। इसलिए, वाखणज्य मांत्रािय के सार् 

परामशय से पवदेश मांत्रािय इस ददशा में काम कर सकता है ताकक पवदेशी श्रम के प्रवेश के 

लिए तनर्ायररत पवतनयमन को आसान बनाया जा सके। 

 

दीर्यकाभलक योजना 

• अिंरायष्रीय श्रभमकों के भलए स्र्ायी तनवास नीति का पनुमूयल्यांकन 

o भारत में िगभग ककसी भी अन्य प्रमखु देश की तिुना में इसकी आवश्यकताओां के सापेक्ष में 

कुशि श्रलमकों की कमी है। हाि ही की मनैपावर टैिेंट शॉटेज सवे ने बताया कक आरे् से 

अचर्क भारतीय तनयोक्ताओां ने सवेक्षण करने पर यह पाया गया की उन्होंने आवश्यक कौशि 

वािे श्रलमकों को खोजने में कदठनाइयों का अनभुव ककया है। 

o चीन ने मोबाइि प्रततभाओां के महत्व को पहचाना और 2008 में 1000 प्रततभाओां के काययिम 

की र्ोषणा की स्जसमें दतुनया भर के अत्यचर्क प्रततभाशािी अनसुांर्ान वजै्ञातनकों और उद्यलमयों 
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को बिुाया गया। उन्होंने चीन ग्रीन का्य भी िॉन्च ककया है, जो कुशि पवदेलशयों के कुछ समहूों 

के लिए स्र्ायी तनवास की अनमुतत देता है। 

o भारत को अपनी कौशि आवश्यकताओां को परूा करने के लिए नीततयों को बनाने और पवदेशी 

प्रततभाओां को आकपषयत करने वािी सांस्र्ाओां का तनमायण करने की भी आवश्यकता है, इसलिए 

भारत को इस दौड में शालमि होना चादहए और कुशि पवदेशी श्रलमकों के लिए आसान तनवास 

की पेशकश करनी चादहए। श्रम और रोजगार मांत्रािय एक व्यापक कौशि अांतराि और बाजार 

की माांग का पवश्िेषण कर सकत ेहैं स्जसके माध्यम से वे कौशि के उस समहू की पहचान कर 

सकत ेहैं स्जसकी बाजार में कमी हैं। पहचान ेगए अांतर को कुशि पवदेशी श्रलमकों को काम पर 

रखन ेके द्वारा कवर ककया जा सकता है, स्जसके लिए एमईए को अपनी आप्रवासन नीतत में 

एक स्र्ायी तनवास प्रावर्ान प्रदान करना चादहए। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



192 | P a g e  
 

सकेंिक 4.08: वेिन और उत्पादकिा 

पररिाषा: "आपके देश में श्रलमक उत्पादकता से भगुतान ककस सीमा तक सांबांचर्त है?"  

स्रोि:  वर्ल्य इकोनॉलमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

मलू्य: 1 से 7 के पमैाने पर (1 = श्रलमक उत्पादकता से सांबांचर्त नहीां है, 7 = कोई प्रततबांर् नहीां है) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ग्राफ 4.11 सांकेतक 4.08 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक वषय 

2015 में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, भारत की शे्रणी में वषय 2015 की तिुना में 35 पदों की वदृ्चर् 

हुई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 0.5% का योगदान देता है। 

 

िाभलका 4.12:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी  (2015) मलू्य (2015) शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) कारण 

स्स्वट्जरिै्ं  5 5.25 1 5.62 शीषय प्रदशयक 

लस ांगापरु 4 5.33 2 5.5 एलशयाई सार्ी 

हाांगकाांग SAR 1 5.52 3 5.49 एलशयाई सार्ी 

िारि 68 3.95 33 4.54 
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33
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प्रस्िाववि कायय योजना 

मतं्रालय: श्रम और रोजगार मतं्रालय 

अल्पकालीन योजना 

• एक तनयभमि आधार पर डाटा का सगं्रह और वववलेषण 

o भारत में रोजगार, मजदरूी, उत्पादकता और ककये गए कायय के र्ांटों के अच्छे और पवश्वसनीय 

राष्रीय आांकडों को तनयलमत आर्ार पर एकत्र नहीां ककया जाता है। जैसा कक नीतत तनमायताओां 

द्वारा न्यनूतम वेतन तनर्ायरण, सामदूहक सौदेबाजी और पयायप्त श्रम बाजार के पवकास के बारे 

में सचूचत तनणयय िेने के लिए इन ्ाटा त्रब ांदओुां की आवश्यकता होती है, उसी के सांग्रह को 

ध्यान में रखा जाना चादहए। 

o श्रम और रोजगार मतं्रालय को िारि सरकार के श्रम ब्यरूो को ्ाटा सांग्रह का काम सौंपना 

चादहए, जो पहि ेसे ही ग्रामीण श्रम पछूताछ (ग्रामीण और कृपष मजदरूी इकट्ठा करना) और 

व्यावसातयक मजदरूी सवेक्षण (गरै-कृपष क्षेत्रों में व्यवसायों के लिए मजदरूी ्ाटा को कैप्चर 

करना) दोनों का सांचािन करता है इस तरह से सभी क्षेत्रों को कवर करता हैं। इसके अिावा, 

व्यावसातयक मजदरूी सवेक्षण में व्यवसायों की सचूी को सांशोचर्त करने की आवश्यकता है, जो 

िगभग चार दशक पहि ेतयैार की गई र्ी। 

 

मध्यम अवधध की योजना 

• अनौपचाररक क्षते्र का गठन 

o अांतरायष्रीय श्रम सांगठन द्वारा भारतीय मजदरूी ररपोटय में सझुाई गई लसफाररशों के अनसुार, 

भारत को औपचाररक रूप से अनौपचाररक अर्यव्यवस्र्ा की प्रकिया के माध्यम से श्रलमकों को 

काननू में और व्यवहाररक रूप से न्यनूतम मजदरूी सरुक्षा का पवस्तार करना चादहए। यह 

लसफाररशें औपचाररक क्षेत्र में श्रलमकों और आचर्यक इकाइयों के सांिमण के लिए मागयदशयन प्रदान 

करने की सपुवर्ा देती हैं, जबकक सांिमण के दौरान मौजूदा आजीपवका के सांरक्षण और सरु्ार 

को सतुनस्श्चत करती हैं। यह प्रोत्साहन, अनपुािन और प्रवतयन उपायों के सांयोजन के लिए 

कहता है, स्जसमें उदाहरण के लिए, व्यापार सेवाओां या पवत्त की पहुांच में सरु्ार, सांिमण के 

कारण, सरिीकृत कर और योगदान शासन के माध्यम से सकू्ष्म और िर् ुआचर्यक इकाइयों के 

लिए अनपुािन िागत को कम करना, सार् ही सार् अचर्क व्यापक है। अनौपचाररक अर्यव्यवस्र्ा 

में श्रम तनरीक्षण का अच्छी तरह से कवरेज प्रदान करता है। 
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दीर्यकाभलक योजना 

• समान मलू्य के काम के भलए समान वेिन को बढावा देना 

o अनौपचाररक और औपचाररक अर्यव्यवस्र्ा में श्रलमकों के बीच वेतन की अांतर को प्रभावी 

काननूों, नीततयों और प्रर्ाओां के माध्यम से कम ककया जा सकता है जो टीएईएि को औपचाररक 

अर्यव्यवस्र्ा से अनौपचाररक रूप से सांिमण को बदि देगा। इस सांबांर् में, एक व्यापक भेदभाव-

पवरोर्ी काननू, जैस ेकक भदेभाव-रोर्ी और समानता पवरे्यक (2016), यदद इसे इस तरह की 

पवर्ानों में िाग ूककया जाता है, तो भेदभावपणूय प्रर्ाओां में से कुछ को सांबोचर्त करने में मदद 

लमि सकती है। 
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सकेंिक 4.09: मद्रहला श्रम बल की िागीदारी 

पररिाषा: यह सांकेतक 15-64 आय ुवगय की श्रम बि में भाग िेने वािी मदहिाओां का प्रततशत है, जो 

श्रम बि में भाग िेने वािे 15-64 आय ुवगय के परुुषों द्वारा पवभास्जत ककया जाता हैं। 

स्रोि: अांतरायष्रीय श्रम सांगठन 

 

देश का मलू्य = श्रम बल में मतहला का % (आयु 𝟏𝟓−𝟔𝟒)

श्रम बल में पुरुर् का % (आयु 𝟏𝟓−𝟔𝟒 वर्थ)
  

 

 

 

 

 

 

 

ग्राफ 4.12 सचूक 4.09 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की तिुना 

में 2017 में, भारत की शे्रणी में 2 पदों की वदृ्चर् हुई है। यह सचूक देश के स्कोर में 0.5% का 

योगदान देता है। 
 

िाभलका 4.13  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी  (2015) मलू्य (2015) शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) कारण 

मोजास्म्बक 2 1.04 1 1.1 शीषय प्रदशयक 

रवाां्ा 3 1.02 2 1.05 शीषय प्रदशयक 

िाओ पी्ीआर 5 0.98 3 1.02 एलशयाई सार्ी 

िारि 130 0.36 128 0.34 
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प्रस्िाववि कायय योजना 

मतं्रालय: श्रम और रोजगार मतं्रालय (एमएिइ) 

अल्पकालीन योजना 

• कौशल ववकास 

o वतयमान में, मदहिाएां देश की जी्ीपी में मात्र 17% का योगदान देती हैं, जो कक वसै्श्वक 

औसत 37% से कम है। मदहिाओां की श्रम शस्क्त में 10 प्रततशत की वदृ्चर् से 2025 तक 

भारत की जी्ीपी में $ 700 त्रबलियन (या 1.4% की वदृ्चर्) जुड सकती है। ज्यादातर 

मदहिाएां, जो काम करने की इच्छुक हैं, कौशि की कमी के कारण नौकरी नहीां पाती हैं 

खासकर ग्रामीण क्षेत्रों में। 

o राष्रीय ग्रामीण आजीपवका लमशन (एनआरएिएम) ग्रामीण पवकास मांत्रािय द्वारा कायायस्न्वत 

एक गरीबी उन्मिून पररयोजना है। यह योजना स्व-रोजगार और ग्रामीण गरीबों के सांगठन 

को बढ़ावा देने पर कें दद्रत है। इस काययिम के पीछे मिू पवचार गरीबों को स्वयां सहायता 

समहूों में सांगदठत करना और उन्हें स्वरोजगार के लिए सक्षम बनाना है। श्रम और रोजगार 

मांत्रािय को एक माकेदटांग टीम बनानी चादहए जो एनआरएिएम, प्रर्ानमांत्री कौशि पवकास 

योजना जैस े उपायों को बढ़ावा दे सके, ग्रामीण क्षते्रों में र्र-र्र जाकर िोगों को इन 

योजनाओां के िाभों के बारे में जागरूक करेगी। 

 

मध्यम अवधध की योजना 

 
• ससंद में आरक्षण105 

o सांसद में 50% से अचर्क मदहिा सदस्यों के सार् रवाा्ं ा दतुनया का पहिा देश र्ा। 86% पर, 

रवाां्ा 106 में दतुनया में मदहिा श्रम शस्क्त की भागीदारी की उच्चतम दर है। ऑक्सफैम इांड्या 

के एक शोर् में बताया गया है कक सांसद में मदहिाओां की सांख्या अचर्क होने से मदहिा 

सशक्तीकरण और र्रेि ूदहांसा पर अचर्क सवाि उठत ेहैं। वतयमान में, भारत में िोकसभा में 

केवि 11.6% मदहिाएाँ और राज्य सभा में 11% मदहिाएाँ हैं। 

                                                           
105 https://www.oxfamindia.org/blog/women-representation-political-decision-making-catalyst-achieving-
gender-equality 
106http://www.lmis.gov.rw/scripts/publication/reports/Fourth%20Rwanda%20Population%20and%20Housing
%20Census_labour_Force.pdf 
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o मदहिा आरक्षण पवरे्यक, भारत की सांसद में व्यपगत हो गया है स्जसने भारत के सांसद के 

तनचि ेसदन और राज्य पवर्ानसभाओां में मदहिाओां के लिए 33% सीटें आरक्षक्षत करने के लिए 

भारत के सांपवर्ान में सांशोर्न करने का प्रस्ताव रखा है। राज्यसभा ने 9 माचय 2010 को 

पवरे्यक पाररत ककया र्ा। हािाांकक, िोकसभा ने कभी भी पवरे्यक पर मतदान नहीां ककया। 

2014 में 15 वें िोकसभा सत्र के पवर्टन के बाद यह त्रबि समाप्त हो गया। इसलिए, श्रम 

और रोजगार मांत्रािय को िोकसभा में मदहिाओां के आरक्षण त्रबि को वापस िाने और सभी 

राजनीततक दिों के बीच आम सहमतत बनाकर इस ेपाररत करने की योजना बनानी चादहए। 

यह मदहिाओां को सशक्त करेगा और भारत में नीतत तनमायण के उच्चतम स्तर पर अपनी राय 

को अचर्काचर्क रूप से रखने का अवसर प्रदान करेगा। 

दीर्यकाभलक योजना 
 
• भलगं वेिन अिंर कम करें 

o जें्र, 2017 पर मॉन्स्टर सिैरी इां्के्स की ररपोटय के अनसुार, परुुषों के लिए औसत सकि 

प्रतत र्ांटा वेतन रु 345.8 और मदहिाओां के लिए रु 259.8 र्ा। 2016 में औसतन लि ांग 

का अांतर 25% र्ा। यह आांकडा हर उद्योग में लभन्न होता है जैसा कक 4.14 तालिका में 

ददखाया गया है। भारत में मदहिाएां परुुषों से कम कमाती हैं भिे ही उनकी शकै्षखणक 

योग्यता समान हो। 

o इसके लिए, कां पतनयों को कमयचाररयों के प्रलशक्षण में सकिय रूप से तनवेश करने की 

आवश्यकता है जो लि ांग के अांतर के मदु्दे पर िोगों को सांवेदनशीि बना सकत ेहैं। नेततृ्व 

पदों पर मदहिाओां को तनयकु्त करने के लिए सकिय पवचार ददया जाना चादहए। यह 

मदहिाओां के लिए सिाह योजनाओां और नेततृ्व काययशािाओां को शरुू करने से प्रभापवत हो 

सकता है। लि ांग वेतन अांतर को कम ककया जाना चादहए ताकक मदहिाओां की श्रम शस्क्त 

की भागीदारी बढ़ाई जा सके। 

िाभलका 4.14: क्षेत्र वार औसि भलगं वेिन अिंर 

क्षेत्र औसि भलगं वेिन अिंर (%) 

पवतनमायण 29.90% 

आईटी 38.20% 

तनमायण और तकनीकी परामशय 18.10% 
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• शी-बॉक्स के बारे में जागरूकिा 

o काययस्र्ि पर यौन उत्पीडन 80 के दशक से भारत में मदहिाओां के आांदोिन की प्रमखु चच ांताओां 

में से एक रहा है। सचूना प्रौद्योचगकी (आईटी), बैंककां ग और पवत्त और फामायस्यदूटकर्लस कां पतनयों 

में सबसे अचर्क मामि ेसामने आए। बाजार मरू्लयाांकन107 द्वारा भारत की 50 सबसे बडी 

कां पतनयों की वापषयक ररपोटय के अनसुार, पवत्तीय वषय में यौन उत्पीडन के मामिों की सांख्या पवत्त 

वषय में पपछि ेपवत्तीय वषय से 5.81% बढ़ कर 601 मामिे तक हो गयी है। 

o 2013 में, मदहिा एवां बाि पवकास मांत्रािय ने कामकाजी मदहिाओां को यौन उत्पीडन से 

सांबांचर्त लशकायत के पांजीकरण के लिए कामकाजी मदहिाओां को एकि खखडकी की सपुवर्ा 

प्रदान करने के लिए एक यौन उत्पीडन इिेक्रॉतनक बॉक्स (शी-बॉक्स) की स्र्ापना की है। 

काययस्र्ि पर यौन उत्पीडन का सामना करने वािी कोई भी मदहिा इस पोटयि के माध्यम से 

अपनी लशकायत दजय करा सकती है। शी-बॉक्स काययस्र्ि108 पर मदहिाओां के यौन उत्पीडन से 

सांबांचर्त जानकारी प्रदान करने वािे भा्ं ार के रूप में भी काम करता है। 

o इस कदम के बारे में अभी भी बहुत से िोग अनजान हैं, मदहिा और बाि पवकास मांत्रािय को 

सचूना और प्रसारण मांत्रािय के सार् लमिकर इस पहि को बढ़ावा देने की जरूरत है ताकक हर 

मदहिा न्याय के लिए अपनी आवाज उठा सके। 

 

 

  

                                                           
107 https://www.livemint.com/Companies/sZR4sQ2lNON3IcecgE6UUP/Government-workplaces-lag-in-setting-
up-sexual-harassment-me.html?utm_source=scroll&utm_medium=referral&utm_campaign=scroll 
108 http://www.shebox.nic.in/user/termsConditions 

पवत्तीय सेवाएाँ, बैंककां ग और बीमा 21.50% 

लशक्षा और अनसुांर्ान 14.70% 

हेर्लर्केयर, देखभाि सेवाएाँ और सामास्जक कायय 22.60% 

पररवहन, रसद और सांचार 7.70% 

काननूी और बाजार परामशय और व्यावसातयक गततपवचर्यााँ 27.50% 
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स्िंि 5: आईसीटी ित्परिा 
 

पररिाषा: यह स्तांभ यह मापता है कक ककसी देश में आईसीटी आर्ाररक सांरचना ककतनी पवकलसत है 

और सार् ही सार् इसका उपयोग देश में व्यस्क्तयों और व्यवसायों द्वारा कैस ेककया जा सकता है। 

स्तांभ 5 में कुि 8 सांकेतक हैं स्जन्हें नीचे बताया गया है - 

1. व्यापार-से-व्यापार िेनदेन के लिए आईसीटी का उपयोग 

2. व्यापार से उपभोक्ता िनेदेन के लिए इांटरनेट का उपयोग 

3. इांटरनेट का उपयोग करने वािे व्यस्क्त 

4. ब्ॉ्बै्ं  इांटरनेट ग्राहक 

5. मोबाइि टेिीफोन सदस्य 

6. मोबाइि ब्ॉ्बै्ं  सदस्यताएाँ 

7. मोबाइि नेटवकय  कवरेज 

8. त्रबजिी की आपतूतय की गणुवत्ता 

 

 

ग्राफ 5.01  में भारत की शे्रणी और स्तांभ 5 में ऐततहालसक प्रवपृत्त का सांकेत देता है। भारत की शे्रणी 

2011 में 111 वें स्र्ान से र्टकर 2017 में 112 वें स्र्ान पर आ गई है। 
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िार की श्स्र्ति में बदलाव: 

 
ग्राफ़ 5.02 भारत के स्कोर में स्तांभ 5 यानी आईसीटी तत्परता के समग्र योगदान को इांचगत करता है। 

वतयमान में, इस स्तांभ को 5% भार ददया गया है। वषय 2015 में इस स्तांभ का भार 25% तक कम हो 

गया है। 

िाभलका 5.01: सकेंिक वार िार की श्स्र्ति में बदलाव 

 
NA = लागू नहीं, उस वषय में सकेंिक पशे नहीं ककया गया र्ा 

* 3 नए सकेंिक यानी व्यवसाय से व्यापार लेनदेन के भलए आईसीटी उपयोग, व्यवसाय स ेउपिोक्िा लेनदेन के भलए इंटरनेट 

का उपयोग और मोबाइल ब्ॉडबैंड सदस्यिा 2013 में पेश ककए गए र्े। 

** 2 नए संकेिक यानी मोबाइल नेटवकय  कवरेज और बबजली की आपूति य की गुणविा 2015 में शुरू ककये गए र् े

6.67 6.67

5 5

2011 2013 2015 2017

सकेंिक 
2011 

(%) 

2013 

(%) 

2015 

(%) 

2017 

(%) 

िार की श्स्र्ति में 

बदलाव(%)*** 

व्यापार-से-व्यापार िेनदेन के लिए आईसीटी का 

उपयोग* 
NA 0.55 0.35 0.35 -36.36 

व्यापार-से-उपभोक्ता िेनदेन के लिए इांटरनेट 

का उपयोग* 
NA 0.55 0.35 0.35 -36.36 

इांटरनेट का उपयोग करने वािे व्यस्क्त 1.33 1.11 0.71 0.71 -36.04 

ब्ॉ्बै्ं  इांटरनेट ग्राहक 1.33 1.11 0.71 0.71 -36.04 

मोबाइि टेिीफोन सदस्यता 1.33 1.11 0.71 0.71 -36.04 

मोबाइि ब्ॉ्बै्ं  सब्लसकिप्शन* NA 1.11 0.71 0.71 -36.04 

मोबाइि नेटवकय  कवरेज** NA NA 0.71 0.71 NA 

त्रबजिी की आपतूत य की गणुवत्ता** NA NA 0.71 0.71 NA 
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*** िार की श्स्र्ति में बदलाव वषय 2013 की िुलना में द्रदखाया गया है 

तालिका 5.01 भारत के समग्र स्कोर पर प्रत्येक सांकेतक के योगदान का प्रततशत दशायती है। 

 

 

 

 

  



203 | P a g e  
 

ध्यान दें: सकेंिक 5.01 और 5.02 को एक एकल सकेंिक के रूप में द्रदखाया जा रहा है क्योंकक दोनों 

सकेंिक ई-कॉमसय की ििरी के नीचे आि ेहैं। इसभलए, ई-कॉमसय के उद्देवय से एक आम रणनीति दोनों 

सकेंिकों पर वातंिि प्रिाव डाल सकिी है। 

 

सकेंिक 5.01: व्यापार-से-व्यापार लेनदेन का आईसीटी उपयोग 

पररिाषा: "आपके देश में, व्यवसाय ककस सीमा तक अन्य व्यवसायों के सार् िेनदेन के लिए आईसीटी 

का उपयोग करत ेहैं?"  

स्रोि: वल्डय इकोनॉभमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

मलू्य:  1 से 7 तक के पमैाने पर(1 = त्रबर्लकुि नहीां, 7 = काफी हद तक) 

 

 

ग्राफ 5.03 सांकेतक 5.01 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक वषय 
2013 में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, भारत की शे्रणी में वषय 2015 की तिुना में 34 पदों की 
वदृ्चर् हुई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 0.35% का योगदान देता है। 

िाभलका 5.02:  देशों का प्रदशयन 
देश शे्रणी (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) मलू्य (2017) कारण 

नॉवे 8 5.95 1 6.11 शीषय प्रदशयक 

स्स्वट्जरिै्ं  6 6.02 2 6.09 शीषय प्रदशयक 

यनूाइटे् ककां ग्म 3 6.08 3 6.04 शीषय प्रदशयक 

िारि 118 4.01 84 4.47 
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सकेंिक 5.02: व्यापार से उपिोक्िा लेनदेन के भलए इंटरनेट का उपयोग 

पररिाषा: "आपके देश में, उपभोक्ता अपने माि और सेवाओां को उपभोक्ताओां को बेचने के लिए ककस 

हद तक इांटरनेट का उपयोग करत ेहैं?" 

स्रोि: वल्डय इकोनॉभमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

मलू्य:  1 से 7 तक के पमैाने पर  (1 = त्रबर्लकुि नहीां, 7 = काफी हद तक) 

 

ग्राफ 5.04 सांकेतक 5.02 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक वषय 
2013 में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, भारत की शे्रणी में वषय 2015 की तिुना में 30 पदों की 

वदृ्चर् हुई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 0.35% का योगदान देता है। 
िाभलका 5.03:  देशों का प्रदशयन 

देश 

शे्रणी  

(2015) मलू्य (2015) 

शे्रणी  

(2017) मलू्य (2017) कारण 

यनूाइटे् ककां ग्म 1 6.3 1 6.4 शीषय प्रदशयक 

यनूाइटे् स्टेट्स 2 6.26 2 6.38 शीषय प्रदशयक 

स्वी्न 5 6.03 3 6.17 शीषय प्रदशयक 

िारि 94 4.08 64 4.57 
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प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: कौशल ववकास और उद्यभमिा मतं्रालय 

अल्पकालीन योजना  

• कौशल ववकास और प्रभशक्षण 

o ई-कॉमसय ने भारत में ब्लि-ूकॉिर और व्हाइट-कॉिर दोनों तरह के रोजगार के अवसर पदैा ककए 

हैं। इसके अिावा, रसद, पवश्िेषण, मरू्लय तनर्ायरण, सचूी प्रबांर्न, पररवहन, िास्ट-माइि ड्िीवरी 

आदद गततपवचर्याां अनठूी हैं और उच्च पवशषेज्ञता की माांग करती हैं। इन क्षेत्रों में कुशि 

श्रमशस्क्त की कमी ई-कॉमसय उद्योग के सामने आने वािी चुनौततयों में से एक है। 

o ई-कॉमसय ऑनिाइन उत्पादों को खरीदने और बेचने से कही ज्यादा है। इसमें उत्पादों और 

सेवाओां के पवकास, पवपणन, त्रबिी, पवतरण, सेवा और भगुतान की परूी ऑनिाइन प्रकिया 

शालमि है। ऑनिाइन पविेताओां के द्वारा जब वे अपने व्यवसाय को त्रबना तयैारी के िॉन्च 

करत ेहैं तो उनसे महांगी गिततयाां होने की सांभावना होती है क्योंकक व ेसफि होने के लिए 

पयायप्त ड्स्जटि ज्ञान से िसै नहीां होत ेहैं। 

o इस समस्या को दरू करने के लिए, तनजी और सरकारी क्षेत्र के सांयकु्त काययिम ऐसे व्यस्क्त 

को प्रलशक्षक्षत करने में सहायक होंग ेजो इस उद्योग द्वारा अनभुव ककए गए गततशीि पवकास 

के चरणों को जर्लदी से अनकूुलित करने की क्षमता रखत ेहैं। कें द्र और राज्य सरकार के बीच 

रणनीततक सांरेखण इस प्रततभा पवकास पहि को मजबतू करने के लिए आवश्यक है। 

o उदाहरण के लिए, ई-कॉमसय तनजी खखलाडी कौशल ववकास और उद्यभमिा मतं्रालय (एमएसडीई) 

की िारि सरकार की पहल के सार् भमलकर इस ेअधधक उद्योग के भलए प्रासधंगक बना सकि े

हैं जबकक राज्य सरकारों की मदद से एमएसडीई को सिंाववि प्रतििाओ ंके समहू की पहचान 

करनी चाद्रहए जो उनके क्षते्र में मौजूद है श्जन्हें इस काययक्रम में शाभमल ककया जा सकिा हैं। 

(स्रोि: ्िेोइट के "ई-कॉमसय इन इांड्या ए गेम चेंजर इन इकॉनमी" भारतीय उद्योग पररसांर् 

के सहयोग से) 

 

मतं्रालय: वाखणज्य और उद्योग मांत्रािय, भारतीय ररजवय बैंक और सांचार मांत्रािय 

मध्यम अवधध की योजना  

• सरकारी वविागों और एजेंभसयों के बीच सहज एकीकरण 
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o भारत में ई-कॉमसय पवकास पर सांयकु्त राष्र औद्योचगक पवकास सांगठन की ररपोटय के अनसुार, 

अचर्काांश दहतर्ारकों ने पवलभन्न सरकारी एजेंलसयों जैस े कक आयकर पवभाग, उत्पाद शरु्लक 

पवभाग और कां पतनयों के रस्जस्रार के बीच एकीकरण और समन्वय की कमी के बारे में चच ांता 

जताई है, जो कायय के र्ीमी गतत से परूा होने, कम दक्षता और पारदलशयता की कमी का कारण 

बनता है। 

o उपरोक्त चुनौततयों से उबरने के लिए, एक ऑनिाइन सीमा शरु्लक तनकासी प्रणािी को िाग ू

ककया जाना चादहए, जहाां सरकार के सभी सांबांचर्त पवभाग, जैस े्ाक पवभाग, पवदेश व्यापार 

महातनदेशािय (्ीजीएफटी), आरबीआई और पवलभन्न अन्य दहतर्ारकों को कस्टम इिेक्रॉतनक 

्ाटा एक्सचेंज (ई्ीआई) के मांच के माध्यम से जोडा जाना चादहए ताकक प्रकिया को आसान 

बनाने वािे पवलभन्न पवभागों के बीच ्ाटा के तनबायर् प्रवाह को सतुनस्श्चत ककया जा सके। 

 

दीर्यकाभलक योजना  

• स्कोररगं डाटाबेस 

o वतयमान में ई-कॉमसय साइटों पर पविेताओां या उनके द्वारा बेचे जाने वािे उत्पादों को प्रमाखणत 

करने के लिए ग्राहक के पास एक भरोसेमांद तांत्र अनपुस्स्र्तत है, क्योंकक ऐसी कोई प्रमाणीकरण 

रेदटांग तांत्र नहीां है जो सरकार द्वारा प्रमाखणत है। इसलिए, ग्राहकों को सार्ी ग्राहकों द्वारा दी 

गई पविेता रेदटांग (या कई मामिों में नकिी या भगुतान ककए गए समीक्षकों) के आर्ार पर 

चुनाव करने के लिए छोड ददया जाता है। 

o इसलिए, ऐसे ई-कॉमसय सांस्र्ाओां में पवश्वसनीयता िाने के दहत में, सरकार द्वारा मान्यता और 

/ या रेदटांग प्रदान करने के लिए एक तांत्र पवकलसत ककया जाना चादहए। एक परामशय पणूय 

र्दस्ष्टकोण को उपयोग में लिया जाना चादहए स्जसे ई-कॉमसय उद्योग में पवलभन्न दहतर्ारकों की 

भागीदारी के सार् पवकलसत ककया जा सकता है। उद्देश्य केवि एक ऐसे ्ाटाबेस पवकलसत 

करना होना चादहए स्जसमें खरीदारों और पविेताओां के पपछिे ऑनिाइन शॉपप ांग व्यवहार के 

आर्ार पर स्कोररांग के लिए मखु्य मापदां्ों को तनर्ायररत करके पहिे दोनों ग्राहकों की रेदटांग 

शालमि हो। 

o इसी तरह, व्यापाररयों को उनके उत्पादों की गणुवत्ता के आर्ार पर स्कोररांग सौंपी जा सकती 

है। स्कोररांग तांत्र देश में खरीदारों और पविेताओां में उम्मीदों के अनरुूप प्रकियाओां के मानकीकरण, 

सेवा पवतरण में गणुवत्ता और समग्र समरूपता िाकर उपयोगकतायओां के बीच पवश्वास तनमायण 
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को प्रोत्सादहत करके दोनों खरीदारों और पविेताओां से दवु्ययवहार और र्ोखार्डी के उदाहरणों को 

हतोत्सादहत करेगा। 

o उपयुयक्ि उद्देवयों के भलए वांतिि मानकीकरण प्राप्ि करने के भलए, वाखणज्य और उद्योग 

मतं्रालय द्वारा एक नाभमि सवुवधा देने वाली और हैंड होश्ल्डगं एजेंसी बनाने की आववयकिा है 

जो एक मानक मॉडल के पालन को सक्षम करने के भलए उधचि अगले और वपिले सपंकों के 

सार् ई-कॉमसय के भलए मानक मॉडल कोड के सार् एक ऑनलाइन-भसस्टम बनाएगी। 
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ध्यान दें: सांकेतक 5.03, 5.05, 5.06 और 5.07 को एकि सांकेतक के रूप में ददखाया गया है क्योंकक 
सभी अन्योन्याचश्रत हैं और समान मानदां्ों का पािन करत ेहैं। 
 
सकेंिक 5.03: इंटरनेट का उपयोग करने वाले व्यश्क्ि 

पररिाषा: यह सांकेतक इांटरनेट का उपयोग करने वािे व्यस्क्तयों के प्रततशत को सांदलभयत करता है। यहाां, 

इांटरनेट उपयोगकताय पपछि े12 महीनों में ककसी भी ड्वाइस (मोबाइि फोन सदहत) से इांटरनेट का 

उपयोग करने वािे िोग हैं। ्ाटा आमतौर पर राष्रीय साांस्ख्यकीय कायायियों द्वारा ककए गए सवेक्षणों 

पर आर्ाररत होत ेहैं या इांटरनेट सदस्यता की सांख्या के आर्ार पर अनमुातनत होत ेहैं। 

स्रोि: अिंरायष्रीय दरूसचंार सरं्, वववव दरूसचंार सकेंिक 

देश का मलू्य =  इंटरनेट का उपय ग करने वाले व्यक्ति × 𝟏𝟎𝟎

कुल जनसंख्या
 

 

 
 

ग्राफ 5.05 सांकेतक 5.03 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में 2017 में, भारत की शे्रणी में 12 पदों की वदृ्चर् हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 0.71% 

का योगदान देता है। 

िाभलका 5.04:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी  (2015) मलू्य (2015) शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) कारण 

आइसिै्ं  1 96.55 1 98.2 शीषय प्रदशयक 

िक्समबगय 6 93.78 2 97.33 शीषय प्रदशयक 

नॉवे 2 95.05 3 96.81 शीषय प्रदशयक 

िारि 113 15.1 101 26 
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सकेंिक 5.05: मोबाइल-सेललुर टेलीफोन सदस्यिा 

पररिाषा: यह सांकेतक प्रतत 100 जनसांख्या पर मोबाइि टेिीफोन सदस्यता की सांख्या को सांदलभयत 

करता है। एक मोबाइि टेिीफोन सदस्यता एक सावयजतनक मोबाइि टेिीफोन सेवा की सदस्यता को 

सांदलभयत करती है जो पपछिे 3 महीनों के दौरान सकिय प्री-पे् लसम का्ों की सांख्या सदहत सेर्लयिुर 

तकनीक का उपयोग करके सावयजतनक स्स्वच्् टेिीफोन नेटवकय  (पीएसटीएन) तक पहुाँच प्रदान करती 

है। इसमें एनािॉग और ड्स्जटि सेर्लयिुर लसस्टम (आईएमटी -2000, र््य जेनरेशन, 3G) और 4G 

सब्लसकिप्शन शालमि हैं, िकेकन ् ाटा का्य या यएूसबी मो्मे के माध्यम से मोबाइि ब्ॉ्बै्ं  सब्लसकिप्शन 

को शालमि नहीां करता है। सावयजतनक मोबाइि ्ाटा सवेाओां, तनजी रांक ककए गए मोबाइि रेड्यो, टेिी 

पॉइांट या रेड्यो पेस्जांग और टेिीमेरी सेवाओां की सदस्यता को भी बाहर रखा गया है। इसमें सभी 

मोबाइि सेििुर सब्लसकिप्शन शालमि हैं जो ध्वतन सांचार प्रदान करत ेहैं। 

स्रोि: अांतरायष्रीय दरूसांचार सांर्, पवश्व दरूसांचार सांकेतक 

देश का मलू्य =   म बाइल टेलीफ न सदस्यता संख्या × 𝟏𝟎𝟎

कुल जनसंख्या
 

 
ग्राफ 5.06 सांकेतक 5.05 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में 2017 में, भारत की शे्रणी 121 वें स्र्ान पर बनी हुई र्ी। यह सचूक देश के स्कोर में 

0.71% का योगदान देता है।  

 

 

 

िाभलका-5.05: देशों का प्रदशयन 

देश 

शे्रणी  

(2015) मलू्य (2015) 

शे्रणी  

(2017) मलू्य (2017) कारण 
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कुवतै 4 190.29 1 231.76 शीषय प्रदशयक 

हाांगकाांग गणराज्य 1 237.35 2 228.68 एलशयाई सार्ी 

यनूाइटे् अरब 7 171.87 3 187.35 शीषय प्रदशयक 

िारि 121 70.78 121 78.06 
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सकेंिक 5.06: मोबाइल ब्ॉडबैंड सदस्यिा 

पररिाषा: यह सांकेतक प्रतत 100 जनसांख्या पर मोबाइि ब्ॉ्बै्ं  सदस्यता को सांदलभयत करता है। 

मोबाइि ब्ॉ्बै्ं  सदस्यता का तात्पयय सकिय लसम का्य से है या सी्ीएमए नेटवकय  पर, 512 kb/s से 

अचर्क ब्ॉ्बै्ं  की गतत से इांटरनेट तक पहुाँचने वािे कनेक्शन, स्जसमें सेििुर तकनीक जैस े

एचएसएसपीए, ईवी-्ीओ और ऊपर के शालमि हैं। इसमें ककसी भी प्रकार के ड्वाइस में उपयोग ककय े

जा रहे कनेक्शन को शालमि ककया जाता है, स्जसमें मोबाइि ब्ॉ्बै्ं  नेटवकय  का उपयोग ककया जा 

सकता है, स्जसमें स्माटयफोन, यएूसबी मॉ्मे, मोबाइि हॉटस्पॉट और अन्य मोबाइि-ब्ॉ्बै्ं  कनेक्टे् 

ड्वाइस शालमि हैं। 

स्रोि: अांतरायष्रीय दरूसांचार सांर्, पवश्व दरूसांचार सांकेतक 

 

देश का मलू्य =   म बाइल ब्रॉडबैंड सदस्यता× 𝟏𝟎𝟎

कुल जनसंख्या
 

                                                   

 
 

ग्राफ 5.07 सांकेतक 5.06 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक वषय 

2013 में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, भारत की शे्रणी में वषय 2015 की तिुना में 14 पदों की 

कमी आई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 0.71% का योगदान देता है। 

 

 

 

 

 

103
112

126

2011 2013 2015 2017

India's Rank



212 | P a g e  
 

िाभलका 5.06:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) मलू्य (2017) कारण 

कफनिै्ं  2 123.14 1 143.99 शीषय प्रदशयक 

लस ांगापरु 1 149.33 2 143.23 एलशयाई सार्ी 

कुवतै NA NA 3 140.2 शीषय प्रदशयक 

िारि 112 3.22 126 9.36 
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सकेंिक 5.07: Mobile network coverage 

पररिाषा: यह सांकेतक उन तनवालसयों के प्रततशत को सांदलभयत करता है जो मोबाइि सेििुर लसग्नि 

की सीमा के भीतर हैं, भिे ही वे ग्राहक हों या न हों।  

स्रोि: तरायष्रीय दरूसांचार सांर्, पवश्व दरूसांचार सांकेतक 

 

देश का मलू्य =  म बाइल सेलुलर तसग्नल की एक सीमा के भीतर रहने वाल  ंकी संख्या× 𝟏𝟎𝟎

कुल जनसंख्या
 

 

 

ग्राफ 5.08 सांकेतक 5.07 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक वषय 

2015 में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, भारत की शे्रणी में वषय 2015 की तिुना में 7 पदों की कमी 

आई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 0.71% का योगदान देता है। 

िाभलका 5.07:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी  (2015) मलू्य (2015) शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) कारण 

आमेतनया 1 100 1 100 शीषय प्रदशयक 

अजरबजैान 1 100 1 100 शीषय प्रदशयक 

बरु्लगाररया 34 99.99 30 99.99 शीषय प्रदशयक 

िारि 107 93.46 114 93.46 
 

तालिका 5.07 में इस सांकेतक में पहिी शे्रणी में 29 देश हैं   
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सरकारी पहल109 

कें द्रीय मांत्रत्रमा्ं ि ने लसतांबर 2018 में नई दरूसांचार नीतत (राष्रीय ड्स्जटि सांचार नीतत) को मांजूरी दी, 

स्जसका उद्देश्य 2022 तक भारत में तनवेश के रूप में $ 100 त्रबलियन को आकपषयत करना और 4 

लमलियन नौकररयों का तनमायण करना है। राष्रीय ड्स्जटि सांचार नीतत का उद्देश्य तनम्नलिखखत 

रणनीततक उद्देश्यों को परूा करना है: 

• सभी के लिए ब्ॉ्बै्ं  का प्रावर्ान 

• ड्स्जटि सांचार क्षेत्र में 4 लमलियन अततररक्त नौकररयों का सजृन 

• 2017 में भारत के सकि र्रेि ूउत्पाद में ड्स्जटि सांचार क्षेत्र के योगदान को 6% से 8% 

तक बढ़ाना 

• 2017 में आईटीय ूके आईसीटी ्वेिपमेंट इां्के्स में शीषय 50 राष्रों में  भारत को ऊपर 

बढ़ाना 

• वसै्श्वक मरू्लय श्रृांखिा में भारत के योगदान को बढ़ाना 

• ड्स्जटि सांप्रभतुा सतुनस्श्चत करना 
इस राष्रीय ड्स्जटि सांचार नीतत को तनम्नलिखखत तीन लमशनों के आर्ार पर पवभास्जत ककया गया 

है, स्जन्हें 2022 तक परूा ककया जाना है: 

• कनेक्ट इंडडया: एक मजबिू डडश्जटल सचंार आधाररक सरंचना बनाना 

o प्रत्येक नागररक को 50 एमबीपीएस पर यतूनवसयि ब्ॉ्बै्ं  कनेस्क्टपवटी प्रदान करें 

o भारत की सभी ग्राम पांचायतों को 2020 तक 1 जीबीपीएस कनेस्क्टपवटी और 2022 तक 10 

Gbps उपिब्लर् कराएां 

o सभी प्रमखु पवकास सांस्र्ानों के लिए 100 एमबीपीएस ब्ॉ्बै्ं  सक्षम करें; सभी शकै्षक्षक सांस्र्ानों 

सदहत 

o 2020 तक 55 और 2022 तक 65 'अद्पवतीय मोबाइि ग्राहक र्नत्व' प्राप्त करें 

• प्रोपेल इंडडया: तनवेश, नवाचार, स्वदेशी ववतनमायण और आईपीआर पीढी के माध्यम से अगली पीढी 

की िकनीकों और सेवाओ ंको सक्षम करना 

o वसै्श्वक मरू्लय श्रृांखिा में भारत के योगदान को बढ़ाएां 
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o ड्स्जटि सांचार क्षेत्र में नवाचार द्वारा नेततृ्व ककये गए स्टाटय-अप का सजृन 

o भारत में वसै्श्वक रूप से जानी गयी आईपीआर का तनमायण 

o ड्स्जटि सांचार प्रौद्योचगककयों के क्षते्र में मानक आवश्यक पेटेंट (एसईपी) का पवकास 

o नए कौशि के तनमायण के लिए 1 लमलियन जनशस्क्त को रेन / री स्स्कि करना  

o 5 त्रबलियन जुड ेउपकरणों के लिए सचूना और प्रौद्योचगकी पाररस्स्र्ततकी तांत्र का पवस्तार करें 

o उद्योग 4.0 में बदिाव को तजे करना 

 

• सरुक्षक्षि िारि: डडश्जटल सपं्रििुा, सरुक्षा और डडश्जटल सचंार की सरुक्षा सतुनश्वचि करना 

o ड्स्जटि सांचार के लिए एक व्यापक ् ाटा सरुक्षा व्यवस्र्ा स्र्ापपत करना, जो तनजता, स्वायत्तता 

और व्यस्क्तयों की पसांद की रक्षा करे और वसै्श्वक ड्स्जटि अर्यव्यवस्र्ा में भारत की प्रभावी 

भागीदारी सतुनस्श्चत करना। 

o सतुनस्श्चत करें कक अगिी पीढ़ी के उपयोग की तकनीकों सदहत शदु्र् तटस्र्ता लसद्र्ाांतों को 

सेवा की आवश्यकताओां, बै्ं पवड्र् की उपिब्लर्ता और नेटवकय  क्षमताओां के सार् बरकरार रखा 

गया है। 

 

प्रस्िाववि कायय योजना  
 
मतं्रालय: सचंार मतं्रालय, दरूसचंार वविाग 
 

अल्पकालीन योजना  

• फीडबकै सभमति110 का गठन 

o राष्रीय ड्स्जटि सांचार नीतत का उद्देश्य 2017 में 134 वें स्र्ान से यनूाइटे् नेशन के 

इांटरनेशनि टेिीकम्यतुनकेशन यतूनयन (आईटीय)ू के आईसीटी ्वेिपमेंट इां्के्स में शीषय 50 

देशों में भारत को आग ेबढ़ाना है। इसलिए, पवलभन्न दहतर्ारकों के सार् गठबांर्न में सांचार 

मांत्रािय को गहराई से अध्ययन करना चादहए। आईटीय ू के आईसीटी ्वेिपमेंट इां्के्स की 

ररपोटय में टेिीकॉम सेक्टर में खालमयों का पता िगाने की जरूरत है, स्जस पर ध्यान ददया 
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जाना चादहए, स्जसके बाद वापषयक िक्ष्य तनर्ायररत करके हि ककया जा सकता है और जो शीषय 

देशों में भारत की शे्रणी को आगे बढ़ाएगा।  

o औद्योधगक नीति और सवंधयन वविाग ने ईज ऑफ डूइंग बबजनेस ररपोटय में िारि की शे्रणी में सधुार 

के भलए फीडबकै प्रणाली के एक मॉडल का पालन ककया, श्जसने अतंिम ररपोटय में िारि की शे्रणी में 

23 पदों की वदृ्धध की र्ी। दरूसचंार वविाग द्वारा एक समान मॉडल का पालन ककया जा सकिा है, 

जहा ंवे एक फीडबकै सभमति बना सकि ेहैं, श्जसमें द्रहिधारक शाभमल होंग ेजो दरूसचंार उद्योग में 

जमीन के मदु्दों को हल करने के भलए रणनीतियों की भसफाररश करेंगे। 

 

मध्यम अवधध की योजना 
 
• मतं्रालय: इिेक्रॉतनक्स और सचूना प्रौद्योचगकी मांत्रािय और ग्रामीण पवकास मांत्रािय 

• डडश्जटल साक्षरिा 

o तकनीकी तनरक्षरता भारत की ग्रामीण आबादी के बीच मोबाइि फोन के उपयोग में सबसे बडी 

बार्ाओां में से एक है। प्रर्ानमांत्री ग्रामीण ड्स्जटि अलभयान (पीएमजीददशा), सरकार की प्रमखु 

योजनाओां में से एक है, स्जसका उद्देश्य ग्रामीण भारत को ड्स्जटि रूप से साक्षर बनाना है, 

जो इसके िक्ष्य111 से काफी पीछे है। यह भी इिेक्रॉतनक्स और सचूना प्रौद्योचगकी मांत्रािय 

(एमईआईटीवाय) द्वारा प्रकालशत आांकडों से सत्यापपत ककया जा सकता है, स्जन्होंने 31 माचय, 

2018 तक ग्रामीण आबादी के 3 करोड को ड्स्जटि साक्षर बनाने का िक्ष्य तय ककया र्ा, 

िेककन इस योजना की उपिस्ब्लर् केवि 57 िाख है यानी 19% ही है। 

o इसभलए, समय पर लक्ष्य को प्राप्ि करने के भलए, एमईआईटीवाय को ग्रामीण ववकास मतं्रालय, 

स्व-सहायिा समहूों और गरै सरकारी सगंठनों के सार् समन्वय में डडश्जटल साक्षरिा जागरूकिा 

काययक्रम आयोश्जि करने चाद्रहए, श्जसका उद्देवय ग्रामीण क्षेत्रों में मद्रहलाओ ंके बीच आउटरीच 

को बढाना और उन्हें मोबाइल प्रौद्योधगकी के बारे में अधधक जागरूक बनाना है। यह अिंिः 

िारि में मोबाइल ग्राहकों की सखं्या में वदृ्धध करेगा। 

 
 

                                                           
111 https://indianexpress.com/article/india/aiming-to-cover-3-crore-people-digital-literacy-scheme-covers-57-
lakh-pm-modi-5208856/ 
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दीर्यकाभलक योजना  

• साइट अधधग्रहण प्रकक्रया 

o साइट अचर्ग्रहण टॉवर प्रततष्ठानों के सांबांर् में प्रमखु पररचािन चुनौततयों में से एक है। 

साइट के अचर्ग्रहण की प्रकिया को आसान बनाने के लिए, सरकार ने एक पहि शरुू की 

है स्जसके तहत टॉवर प्रदाताओां को सरकारी साइटों पर टेिीकॉम टॉवर स्र्ापपत करने की 

अनमुतत है क्योंकक ये साइट देश के महत्वपणूय स्र्ानों में अच्छी तरह से फैिी हुई हैं, ओर 

वे कनेस्क्टपवटी में सरु्ार के लिए मोबाइि फोन उपयोगकताय के लिए एक महत्वपणूय प्रवतयक 

के रूप में कायय कर सकत ेहैं। 

o हािाांकक, अब तक केवि 3 राज्यों अर्ायत;् केरि, आांध्र प्रदेश और असम ने टॉवर िगाने के 

लिए सरकारी पररसरों के आवांटन की प्रकिया शरुू की है। इसलिए, सांचार मांत्रािय को 

हस्तक्षेप करना चादहए और राज्य सरकारों को इस पहि के अनपु्रयोग को तजे करने के 

लिए र्क्का देना चादहए ताकक परेू भारत में सरकारी साइटों पर अचर्क टॉवर िगाए जा 

सकें । यदद योजना सफितापवूयक िाग ूकी जाती है, तो इससे मोबाइि नेटवकय  कवरेज में 

सरु्ार होगा। 

 

• टेलीकॉम टावसय की स्र्ापना को बसू्ट करना 

o 2018 तक देश में, 1.18 त्रबलियन के ग्राहक आर्ार के लिए िगभग 461,000 मोबाइि टॉवर 

हैं। टावर एां् बेलसक स्रक्चर प्रोवाइ्सय एसोलसएशन (टीआईपीए) का कहना है कक भारत को 

अभी भी बढ़त े्ाटा और वॉइस जरूरतों का ख्याि रखन ेके लिए कम से कम 100,000 से 

अचर्क टावरों की जरूरत है।l 

o ग्रामीण बाजार एक ऐसा प्रमखु क्षेत्र है जहाां पवकास की सांभावनाएां अचर्क हैं। ग्रामीण क्षेत्रों में 

कुि दरूसांचार प्रवेश लसफय  58% है। कई टेिीकॉम ददग्गज मोबाइि टावर केवि शहरों में िगात े

हैं, िेककन मोबाइि टावर िगाने के दौरान होने वािे भारी खचय के कारण ग्रामीण क्षेत्रों पर 

ध्यान नहीां देत ेहैं। इसलिए, इस मदु्दे को हि करने के लिए और नेटवकय  कवरेज को बढ़ावा 

देने और मोबाइि ग्राहकों को बढ़ाने के लिए, दरूसचंार वविाग को दरूसचंार सवेा प्रदािाओ ं

(टीएसपी) को सश्ब्सडी या कोई अन्य वविीय प्रोत्साहन प्रदान करना चाद्रहए िाकक वे ग्रामीण 

क्षेत्रों में दरूसचंार टॉवरों को बढाने के भलए प्रोत्साद्रहि कर सकें । 
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सकेंिक 5.04: ब्ॉडबैंड इंटरनेट सदस्यिा 

पररिाषा: यह सांकेतक प्रतत 100 जनसांख्या पर तनस्श्चत ब्ॉ्बै्ं  इांटरनेट सदस्यता को सांदलभयत करता 

है। यह कुि स्र्ायी (वाय्य) ब्ॉ्बै्ं  इांटरनेट सदस्यता (यानी, सावयजतनक इांटरनेट पर उच्च गतत की 

सदस्यता के लिए - टीसीपी / आईपी कनेक्शन - ्ाउनस्रीम गतत के बराबर या 256 केबीपीएस से 

अचर्क) को सांदलभयत करता है। 
स्रोि: तरायष्रीय दरूसांचार सांर्, पवश्व दरूसांचार सांकेतक 

 

देश का मलू्य =  तफक्स्ड ब्रॉडबैंड इंटरनेट सदस्यता ×𝟏𝟎𝟎

कुल जनसंख्या
           

                                          

 

ग्राफ 5.09 सांकेतक 5.04 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2017 की 

तिुना में 2017 में भारत की शे्रणी में 2 पदों की कमी आई। यह सचूक देश के स्कोर में 0.71% का 

योगदान देता है। 

िाभलका 5.08:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) मलू्य (2017) कारण 

स्स्वट्जरिै्ं  1 42.52 1 45.11 शीषय प्रदशयक 

्नेमाकय  2 40.16 2 42.51 शीषय प्रदशयक 

नीदरिै्ं  3 40.08 3 41.73 शीषय प्रदशयक 

जापान 19 28.90 20 30.66 एलशयाई सार्ी 

ऑस्रेलिया 26 25.01 25 28.54 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

100
101

103

105

2011 2013 2015 2017

GRAPH 5.09: HISTORIC TREND

India's Rank
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इटिी 34 22.30 37 24.37 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

िारि 103 1.16 105 1.32 
 

 

स्र्ायी ब्ॉ्बै्ं  ककसी भी हाई-स्पी् ्ाटा राांसलमशन को तनवास या व्यवसाय - अर्ायत ्एक तनस्श्चत 
स्र्ान - स्जसमें केबि, ्ीएसएि, फाइबर ऑस्प्टक्स, और वायरिेस भी शालमि है, यह इन सदहत 
पवलभन्न तकनीकों का उपयोग करता है। अतनवायय रूप से, यह उच्च गतत वािे इांटरनेट कनेक्शनों को 
सांदलभयत करता है जो तनस्श्चत स्र्ानों पर "हमेशा चाि"ू होत ेहैं।  
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सरकारी पहल  

राष्रीय ड्स्जटि सांचार नीतत 2018 तयैार की गई है, स्जसका उद्देश्य सावयभौलमक ब्ॉ्बै्ं  पहुांच को 

सरुक्षक्षत करने के लिए राष्रीय ब्ॉडबैंड भमशन - राष्रीय ब्ॉडबैंड अभियान ’की स्र्ापना करके भारत की 

ड्स्जटि रूप से सशक्त अर्यव्यवस्र्ा की पहुांच को परूा करना है। रणनीतत के मखु्य उद्देश्य हैं:  

o िारि नेट - ग्राम पांचायतों को 1 जीबीपीएस प्रदान करना जो 10 जीबीपीएस तक अपग्रे् हो 

सकता है 

o ग्राम नेट - 10 एमबीपीएस के सार् सभी प्रमखु ग्रामीण पवकास सांस्र्ानों को 100 एमबीपीएस 

में अपग्रे् करने योग्य  

o नगर नेट - शहरी क्षेत्रों में 1 लमलियन सावयजतनक वाई-फाई हॉटस्पॉट स्र्ापपत करना  

o जन वाई-फाई – ग्रामीण क्षते्रों में 2 लमलियन वाई-फाई हॉटस्पॉट स्र्ापपत करना 

o दटयर I, II और III कस्बों में ग्रामीण, उद्यमों और प्रमखु पवकास सांस्र्ानों के लिए और राज्य, 

स्र्ानीय तनकायों और तनजी क्षते्र की मदद से ग्रामीण समहूों को फाइबर िेने के लिए एक पहिे 

'फाइबर फस्टय इतनलशएदटव’ को िाग ूकरना। 

o राज्यों / कें द्रशालसत प्रदेशों के लिए एक ब्ॉ्बै्ं  तत्परता इां्के्स बनाना ताकक तनवेश को आकपषयत 

ककया जा सके और सही तरीके से चुनौततयों का सामना ककया जा सके  

o राजकोषीय प्रोत्साहन के माध्यम से ब्ॉ्बै्ं  आर्ाररक सांरचना में तनवेश को प्रोत्सादहत करना, 

स्जसमें त्वररत मरू्लयह्रास और कर प्रोत्साहन; और कफक्स्् िाइन ब्ॉ्बै्ं  को प्रोत्सादहत करना 

शालमि हैं। 

प्रस्िाववि कायय योजना  
 

मतं्रालय: सचंार मतं्रालय, दरूसचंार वविाग (डीओटी), िारिीय दरूसचंार तनयामक प्राधधकरण (राई) 

 

अल्पकालीन योजना  

• कफक्स्् िाइन ब्ॉ्बै्ं  सेवा के मामिे में भारत वसै्श्वक स्तर पर 105 वें स्र्ान पर है। इस प्रकार, 

वाई-फाई नेटवकय  की सांख्या में वदृ्चर् की आवश्यकता है जो इांटरनेट की पहुांच को बढ़ाने के लिए 

एक सस्ती, बहुमखुी और िचीिी पवचर् की पेशकश करत ेहैं। देश भर में वाई-फाई हॉटस्पॉट के 

पवकास में बार्ा बन रही बडी चुनौती देश में राइट ऑफ वे (आरओ्ब्लर्लय)ू तनयम है। 

o परेू देश में राइट ऑफ वे (आरओडब्ल्य)ू तनयमों का एकरूप और तनबायध कायायन्वयन 
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▪ राइट ऑफ वे (आरओ्ब्लर्लय)ू एक ढाांचा है जो समय-सीमा में अनमुोदन प्रदान करता है और 

पववादों का तनपटारा करता है, सार् ही कां पतनयों और सरकारी अचर्काररयों के बीच समन्वय 

में सरु्ार करता है। 
▪ देश के नकु्कडों और कोनों में वाई-फाई कनेस्क्टपवटी को सक्षम करने के लिए फाइबर ्ािना 

आवश्यक है। हािाांकक, कई आरओ्ब्लर्लय ू चुनौततयाां हैं जैस े कक साइटों का अचर्ग्रहण, 

अत्यचर्क शरु्लक शरु्लक इत्यादद, जो फाइबर को त्रबछाने और वाई-फाई नेटवकय  स्र्ापपत करने 

में देरी का कारण बनत ेहैं। कई दस्तावेजों और एनओसी की आवश्यकता होती है जो एक 

राज्य से दसूरे राज्य में लभन्न होती हैं। चुनौती केवि अनमुततयााँ प्राप्त करने तक ही 

सीलमत नहीां है, बस्र्लक आरओ्ब्लर्लय ूको प्राप्त करने के लिए शरु्लक के भगुतान में भी है। 
▪ इसभलए, दरूसचंार वविाग (डीओटी) को दरूसचंार आधाररक सरंचना की स्र्ापना के भलए 

राज्यों में आरओडब्ल्य ूतनयमों में एकरूपिा और मानकीकरण लाना होगा। नीति तनमायण 

के दौरान, टेलीकॉम सववयस प्रोवाइडसय (टीएसपी) को िी शाभमल ककया जाना चाद्रहए क्योंकक 

वे िभूमगि या ओवर टेभलकॉम आधारििू सरंचना को बनाने के भलए श्जम्मदेार हैं। 
 

मतं्रालय: पययटन मतं्रालय, ससं्कृति मतं्रालय और सचंार मतं्रालय 

दीर्यकाभलक योजना 
 

• सावयजतनक वाई-फाई हॉटस्पॉट की स्र्ापना 

o 2016 में, जापान ने पययटकों के लिए रैवि जापान वाई-फाई नामक एक मफु्त वाई-फाई 

कनेक्शन ऐप पेश ककया। यह परेू देश में कम से कम 2,00,000 हॉटस्पॉट112 का कनेक्शन 

प्रदान करता है। ऐप स्वचालित रूप से प्रमखु रेि पररवाहनो, पययटन स्र्िों, िोकपप्रय दकुानों, 

रेस्तराां और कैफे में मौजूद हॉटस्पॉट से जुडता है। यात्रा जापान वाई-फाई ऐप कई भाषाओां में 

उपिब्लर् है और पास की दकुानों और दशयनीय स्र्िों के बारे में यात्रत्रयों को मागयदशयन देकर 

एक तनजी सहायक के रूप में कायय करता है। लस ांगापरु, इटिी और ऑस्रेलिया जैस े देश भी 

अपने पययटक को मफु्त वाई-फाई हॉटस्पॉट की यह सेवा प्रदान करत ेहैं जो उनकी यात्रा को 

आसान बनाने में मदद करता है। 

                                                           
112 https://japanfreewifi.com/ 
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o वतयमान में, भारत में सावयजतनक वाई-फाई हॉटस्पॉट केवि 31,518113 हैं जो कक आवश्यकता 

से बहुत कम है और इस सांख्या को बढ़ाने की तत्काि आवश्यकता है। पययटन मतं्रालय (एमओटी) 

को टेली-सचंार मतं्रालय और ससं्कृति मतं्रालय के सार् एक चरण-वार रणनीति को स्पष्ट करना 

चाद्रहए (क्योंकक प्रमखु साइट ससं्कृति मतं्रालय के दायरे में आिी हैं) श्जसमें पययटक स्र्लों पर 

वाई-फाई हॉटस्पॉट स्र्ावपि ककए जाएंगे। 1 चरण में सिी द्रटयर -1 शहरों को, दसूरे चरण में 

सिी द्रटयर -2 शहरों को कवर करने का लक्ष्य है। यह न केवल पययटकों के अनिुवों को 

बढाएगा, बश्ल्क तनश्वचि ब्ॉडबैंड सदस्यिा की सखं्या िी बढाएगा। 

o इस बीच, एमओटी जापान के समान एक ऐप ववकभसि कर सकिा है, जहा ंसिी सावयजतनक 

वाई-फाई हॉटस्पॉट सचूीबद्ध ककए जाएंगे िाकक यह आगिंकुों को पास में उपलब्ध वाई-फाई 

कनेक्शन को अधधक आसानी से उपयोग करने की अनमुति देगा।  

                                                           
113 https://www.trai.gov.in/sites/default/files/201608260444111068778TAIPA.pdf 
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सकेंिक 5.08: बबजली की आपतूिय की गणुविा 

पररिाषा: "आपके देश में, त्रबजिी की आपतूतय (रुकावट की कमी और वोर्लटेज में उतार-चढ़ाव की कमी) 

ककतनी पवश्वसनीय है?" 

मलू्य:  1 से 7 िक के पमैाने पर (1 = बेहद अववववसनीय, 7 = अत्यिं ववववसनीय). 

स्रोि: वल्डय इकोनॉभमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

 

 

 

ग्राफ 5.10 सांकेतक 5.08 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक वषय 

2015 में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, भारत की शे्रणी में वषय 2015 की तिुना में 15 पदों की 

वदृ्चर् हुई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 0.71% का योगदान देता है। 

िाभलका 5.09:  देशों का प्रदशयन 

देश 
शे्रणी  

(2015) 
मलू्य (2015) 

शे्रणी  

(2017) 
मलू्य (2017) कारण 

स्स्वट्जरिै्ं  1 6.78 1 6.89 शीषय प्रदशयक 

लस ांगापरु 6 6.68 2 6.81 एलशयाई सार्ी 

हाांगकाांग SAR 2 6.76 3 6.79 एलशयाई सार्ी 

िारि 102 3.43 87 4.28   

 

सरकारी पहल 

• दीन दयाल उपाध्याय ग्राम ज्योति योजना- यह योजना फी्र सेपरेशन (ग्रामीण र्रों और कृपष) 

और ग्रामीण क्षते्रों में सभी स्तरों पर पमैाइश सदहत उप-पारेषण और पवतरण आर्ाररक सांरचना को 

102

87

2011 2013 2015 2017

India's Rank
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मजबतू करने पर कें दद्रत है। इससे ग्रामीण पररवारों को चौबीसों र्ांटे त्रबजिी उपिब्लर् कराने और 

कृपष उपभोक्ताओां को पयायप्त त्रबजिी उपिब्लर् कराने में मदद लमिेगी। 
• सौिाग्य- प्रर्ानमांत्री सहज त्रबजिी हर र्र योजना, 25 लसतांबर 2017 को माननीय प्रर्ान मांत्री 

द्वारा एक नई योजना शरुू की गई र्ी। इस योजना के तहत ग्रामीण क्षेत्रों में सभी र्रों (एपीएि 

और गरीब पररवारों दोनों) और शहरी क्षेत्रों में गरीब पररवारों को मफु्त त्रबजिी कनेक्शन प्रदान ककए 

जाएांगे।  
• एकीकृि ववद्यिु ववकास योजना (आईपीडीएस) पवद्यतु मांत्रािय के प्रमखु काययिमों में से एक है। 

आईपी्ीएस का उद्देश्य उप-पारेषण नेटवकय  को मजबतू करना है, और इसमें रीस्रक्चररांग 

एक्सीिेरेटे् पावर ्वेिपमेंट एां् ररफॉमय प्रोग्राम (आरएपी्ीआरपी) के जीओआई एनजी कायों पर 

पमैाइश, आईटी एप्िीकेशन, कस्टमर केयर सपवयससे, सोिर पनैि की व्यवस्र्ा और चि रहे कायों 

को परूा करना भी शालमि है। 
• भारत में स्माटय चग्र् के िाभों को पनुः प्राप्त करने और स्माटय चग्र् तनैाती में तजेी िाने के लिए 

भारत सरकार के ऊजाय मतं्रालय द्वारा राष्रीय स्माटय धग्रड भमशन की स्र्ापना की गई है। एनएसजीएम 

एक समपपयत टीम के सार् जनवरी 2016 से चाि ूहै। एनएसजीएम के पास देश में स्माटय चग्र् से 

सांबांचर्त नीततयों और काययिमों के कायायन्वयन की योजना बनाने और तनगरानी करने के मखु्य 

उद्देश्य के सार् अपने स्वयां के सांसार्न, प्राचर्करण, कायायत्मक और पवत्तीय स्वायत्तता है। 

प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: ववद्यिु मतं्रालय 

अल्पकालीन योजना  

• वविरण कंपनी के चयन के भलए ववकल्प 

o लस ांगापरु में, ओपन इिेस्क्रलसटी माकेट मॉ्ि (ओईएम) ने लस ांगापरु के आसपास केउपभोक्ताओां 

को ककसी भी ररटेिर से कीमत और गणुवत्ता के आर्ार पर त्रबजिी खरीदन ेका पवकर्लप ददया है 

जो उनकी जरूरतों को परूा करता है। जबकक प्रततस्पर्ाय कीमत में कमी िा रही है,सार् ही यह 

भी सतुनस्श्चत कर रही है कक प्रत्येक पवतरक उपभोक्ताओां को सवोत्तम गणुवत्ता की आपतूतय प्रदान 

करे। 

o इसभलए, इसी िजय पर ववद्यिु मतं्रालय िारि में ऐसे मॉडल को अपना सकिा है क्योंकक इससे 

वविरकों के बीच एक स्वस्र् प्रतिस्पधाय सतुनश्वचि होगी और बबजली आपतूिय की गणुविा में 

सधुार होगा। 
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दीर्यकाभलक योजना  

• परेू देश में पावर क्वाभलटी परैामीटसय का मानकीकरण 

o राज्य आयोगों के पवतनयमों में, या तो कोई भी या कुछ114 पवद्यतु गणुवत्ता परैामीटर तनददयष्ट 

नहीां हैं। इसके अिावा, मापदां्ों के लिए तनर्ायररत सीमाएां, जो तनददयष्ट हैं, पवलभन्न राज्यों में 

लभन्न हैं। इसके अिावा, पवलभन्न राज्य तनयामकों द्वारा तनददयष्ट मानक दक्षता के पवलभन्न 

स्तर प्रदलशयत करत े हैं। इसके अिावा, स्पष्ट रूप से पररभापषत ढाांचे के सार् प्रोत्साहन / 

पवर्टनकारी तांत्र को व्यापक रूप से कवर नहीां ककया गया है। 

o उपयुयक्त चुनौततयों को दरू करने के लिए, पावर क्वालिटी पर एक मॉ्ि पवतनयमन को अपनाया 

जाना चादहए जहाां त्रबजिी की गणुवत्ता सचूकाांकों, पवलभन्न सांस्र्ाओां की भलूमकाएां और 

स्जम्मेदाररयाां, मानकों / सीमाओां का पािन ककया जाना चादहए, प्रोत्साहन / पवर्टनकारी तांत्र 

और तनगरानी, प्रबांर्न और तनयांत्रण के लिए प्रकिया, त्रबजिी की गणुवत्ता के सभी पहिओुां को 

अच्छी तरह से पररभापषत ककया जाना चादहए। राज्य ववद्यिु ववतनयमन आयोगों (एसईआरसी) 

की सहायिा से ववद्यिु मतं्रालय को ववद्यिु गणुविा पर इस मॉडल ववतनयमन को लाग ूकरना 

चाद्रहए िाकक देश िर में बबजली की गणुविा पर एक समान और ससुगंि मानकों को सतुनश्वचि 

ककया जा सके। 

 

उप-सूचकांक बी 

टीएंडटी नीति और शिों को सक्षम करना 
टीएां्टी नीतत और शतों को सक्षम करना उप-सचूकाांक, पवलशष्ट नीततयों या 
रणनीततक पहिओुां को पकडती हैं जो टीएां्टी उद्योग को अचर्क सीरे् तौर पर 
प्रभापवत करती हैं। इस उप-सचूकाांक में ददए गए स्तांभ यह इांचगत करते हैं कक 
ककस हद तक प्राकृततक पूांजी-स्जस पर पययटन उद्योग का एक बडा दहस्सा 
तनभयर करता है, उसका सांरक्षण ककया जा रहा है। 

                                                           
114 Report on Power Quality of Electricity Supply to the Consumers: Central Electricity Regulatory Commission 
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इस उप-सचूकाांक में 4 स्तांभ शालमि हैं: 

1. यात्रा और पययटन का प्रार्भमकिाकरण (6 संकेिक) 

2. अंिरायष्रीय खुलापन (3 संकेिक) 

3. मलू्य प्रतिस्पधाय (4 संकेिक) 

4. पयायवरणीय श्स्र्रिा (10 संकेिक) 
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स्िंि 6: यात्रा और पययटन का प्रार्भमकिाकरण 
 
पररिाषा: यह स्तांभ उस सीमा को मापता है स्जसस ेसरकार सकिय रूप से बढ़ावा देती है और टीएां्टी 
क्षेत्र के पवकास को आग ेबढ़ाती है। स्तांभ 6 के नीचे कुि 6 सांकेतक हैं - 
1. यात्रा और पययटन उद्योग को सरकार की प्रार्लमकता 

2. टीएां्टी सरकारी खचय 

3. पययटकों को आकपषयत करने के लिए पवपणन और ब्ाांड् ांग की प्रभावशीिता 

4. वापषयक टीएां्टी ्ाटा  की व्यापकता 

5. मालसक / त्रमैालसक टीएां्टी ्ाटा प्रदान करने की समयबद्र्ता 

6. देशीय ब्ाां् रणनीतत शे्रणी 

ग्राफ 6.01 भारत की शे्रणी और स्तांभ 6 में मरू्लय की ऐततहालसक प्रवपृत्त को इांचगत करता है। भारत 
की शे्रणी 2011 में 91 वें स्र्ान से र्टकर 2017 में 104 वें स्र्ान पर आ गई र्ी।  
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िार की श्स्र्ति में बदलाव: 

 

ग्राफ़ 6.02 भारत के स्कोर में स्तांभ 6 यानी यात्रा और पययटन के प्रार्लमकताकरण के समग्र योगदान 

को इांचगत करता है। वतयमान में 6.25% भार इस स्तांभ को ददया जाता है। इस स्तांभ का भार वषय 

2015 में 6.30% कम हो गया है। 

िाभलका 6.01: सकेंिक वार िार की श्स्र्ति में बदलाव 

सकेंिक 
2011-

2013 (%) 

2015-

2017 (%) 

िार की श्स्र्ति में बदलाव 

(%) 

यात्रा और पययटन उद्योग की सरकारी 

प्रार्लमकता 
1.67 1.25 -25.15 

टीएां्टी सरकारी व्यय 1.67 1.25 -25.15 

पययटकों को आकपषयत करने के लिए 

पवपणन और ब्ाांड् ांग की प्रभावशीिता  
1.67 1.25 -25.15 

वापषयक टीएां्टी ्ाटा की व्यापकता* 0.83 0.625 -24.70 

मालसक / त्रमैालसक टीएां्टी ्ाटा प्रदान 

करने की समयबद्र्ता* 
0.83 0.625 -24.70 

देशीय ब्ाां् रणनीतत शे्रणी NA 1.25 NA 

 
NA = लागू नहीं, संकेिक उस वषय में पशे नहीं ककया गया र्ा। 

* इन संकेिकों को एक एकल सकेंिक बनाने के भलए एक सरल औसि एकत्रीकरण लागू ककया जािा है। निीजिन, वे 0.5 
के कारक के द्वारा स्पष्ट रूप स ेिाररि होिे हैं। 

तालिका 6.01 योगदान का प्रततशत दशायती है कक प्रत्येक सांकेतक का भारत के समग्र स्कोर पर है।   

6.67 6.67

6.25 6.25

2011 2013 2015 2017
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यात्रा और पययटन क्षेत्र को बढावा देने के भलए सरकार की पहल जो चल रही हैं 

• उडें देश का आम नागररक (उडान)115 

o उडान क्षेत्रीय पवकास बाजार को पवकलसत करने के लिए, नागररक उड््यन मांत्रािय द्वारा शरुू 

की गई एक नई योजना है। यह एक बाजार-आर्ाररत तांत्र है स्जसमें पवमान सेवाएां सीट सस्ब्लस्ी 

के लिए बोिी िगाती हैं। यह अपनी तरह की पहिी योजना क्षते्रीय मागों पर ककफायती िेककन 

आचर्यक रूप से व्यवहायय और फायदें की उडानें बनाएगी ताकक छोटे शहरों में रहने वािे आम 

आदमी के लिए भी उडान सस्ती हो जाए। 

• स्वदेश दशयन योजना 

o यह योजना देश में र्ीम आर्ाररत पययटन को पवकलसत करने के लिए कैत्रबनेट मांत्रािय और 

पययटन मांत्रािय द्वारा शरुू की गई र्ी। 

o स्वदेश दशयन योजना में पययटक अनभुव बढ़ान ेऔर रोजगार के अवसरों को बढ़ाने के लिए सभी 

दहतर्ारकों की आवश्यकताओां और चच ांताओां पर ध्यान कें दद्रत करने के प्रयासों को समस्न्वत 

करके उच्च पययटन मरू्लय, प्रततस्पर्ाय और स्स्र्रता के लसद्र्ाांतों पर र्ीम आर्ाररत पययटन 

सककय ट पवकलसत करने के लिए एक सोच है। 

o इस योजना के तहत पवकास के लिए पांद्रह पवषयगत सककय टों की पहचान की गई है, जैस:े उत्तर-

पवूय भारत सककय ट, बौद्र् सककय ट, दहमाियन सककय ट, तटीय सककय ट, कृष्णा सककय ट, ्जेटय सककय ट, 

राइबि सककय ट, इको सककय ट, वाइर्ल्िाइफ सककय ट, रूरि सककय ट, स्स्पररट सककय ट, रामायण सककय ट, 

हेररटेज सककय ट, तीर्िंकर सककय ट और सफूी सककय ट। 

• िीर्ययात्रा कायाकल्प और आध्याश्त्मक, ववरासि वदृ्धध राइव (प्रसाद) 

o पययटन मांत्रािय द्वारा 'तीर्ययात्रा कायाकर्लप और आध्यास्त्मक, वदृ्चर् ड्राइव' (प्रसाद) का शभुारांभ 

ककया गया है, स्जसे पययटन मांत्रािय द्वारा तीर्ययात्रा और आध्यास्त्मक अनभुव प्रदान करने के 

लिए पययटकों की सपुवर्ा के लिए सवु्यवस्स्र्त पययटन की सपुवर्ा उपिब्लर् कराई गई है। सिुभ, 

सरुक्षा, स्वच्छता, अनभुव और एकीकृत, समावेशी और दटकाऊ पवकास के माध्यम से तीर्य / 

पवरासत शहर की आत्मा को पनुजीपवत / सांरक्षक्षत करना जो स्र्ानीय समदुायों के लिए रोजगार 

के अवसर पदैा करेगा। 

o वतयमान में इस योजना के तहत पवकास के लिए पहचाने जाने वािे स्र्िों की कुि सांख्या 25 

राज्यों में 41 है। वे अमरावती और श्रीशिैम (आांध्र प्रदेश), कामाख्या (असम), परशरुाम कुां ् 

                                                           
115http://pib.nic.in/newsite/PrintRelease.aspx?relid=151850 



231 | P a g e  
 

(िोदहत स्जिा, अरुणाचि प्रदेश), पटना और गया (त्रबहार), बािमेश्वरी देवी मांददर (राजनाांदगाांव, 

छत्तीसगढ़), द्वारका और सोमनार् (गजुरात), गरुुद्वारा ना्ा साहेब, पांचकुिा (हररयाणा), माां 

चच ांतपणूी (ऊना, दहमाचि प्रदेश), हजरतबि और कटरा (जम्म ूऔर कश्मीर), देवगढ़ और 

पारसनार् (झारखां्) ), चामुा्ं शे्वरी देवी, मसैरूु (कनायटक), गरुुवायरू, सेंट र्ॉमस इांटरनेशनि 

श्राइन, (मियाट्टूर), चेरामन जुमा मस्स्जद (त्रत्रशरू, केरि), ओांकारेश्वर और अमरकां टक (मध्य 

प्रदेश, बाबेदरा, पस्श्चम जयांततया दहर्लस और सोहरा (मरे्ािय) आइजवाि (लमजोरम), कोदहमा 

और मोकोकचुांग ड्स्रक्ट आईसीटी (नागािै्ं ), त्र्यांबकेश्वर (महाराष्र), परुी (ओड्शा), अमतृसर 

(पांजाब), अजमेर (राजस्र्ान), काांचीपरुम और वेर्लिनकनी (तलमिना्ु), त्रत्रपरुा सुांदरी (त्रत्रपरुा), 

वाराणसी, और वाराणसी मर्ुरा (उत्तर प रारे्श), बद्रीनार्, केदारनार्, गांगोत्री और यमनुोत्री 

(उत्तराखां्) और बेिरू (पस्श्चम बांगाि) हैं। 

• अिलु्य िारि 2.0116 

o पययटन मांत्रािय ने देश के पवलभन्न गांतव्यों और पययटन उत्पादों को बढ़ावा देने के लिए पवत्तीय 

वषय 2017-18 के दौरान अतरु्लय भारत 2.0 अलभयान शरुू ककया है, स्जसमें पवदेशों में महत्वपणूय 

और सांभापवत स्रोत बाजारों में आध्यास्त्मक, चचककत्सा और कर्लयाण पययटन शालमि हैं। 

o मांत्रािय, अपनी चि रही गततपवचर्यों के तहत, सािाना, 'अतरु्लय भारत' ब्ाां्-िाइन के तहत, 

देश के पवलभन्न पययटन स्र्िों और उत्पादों को बढ़ावा देने के लिए पवदेशों में महत्वपणूय और 

सांभापवत बाजारों में वसै्श्वक पप्र ांट, इिेक्रॉतनक और ऑनिाइन मीड्या अलभयानों को, साांस्कृततक 

पवरासत सदहत जारी करता है। प्रचार मांत्रािय की वेबसाइट और सोशि मीड्या खातों के 

माध्यम से भी ककए जात ेहैं। 

o भारत सरकार द्वारा कई ब्ाांड् ांग और पवपणन पहि की शरुुआत जैसे अतरु्लय भारत! और 

अततचर् देवो भव पवकास के लिए एक कें दद्रत गतत प्रदान करता है। 

• चलो कंुि चलो117 

o पययटन मांत्रािय ने एक पहि की है जो कुां भ 2019 के लिए 49 ददनों के कुां भ मेिे को पवश्व 

स्तर पर बढ़ावा देने के लिए 'चिो कुां भ चिो' अलभयान की शरुुआत है, जो देश के प्रमखु 

अांतरराष्रीय हवाई अड््ों पर पवज्ञापनों के माध्यम से, पवदेशी पययटकों को आकपषयत करने के 

लिए ककया हैं ओर सार् ही, कुां भ मेिे में जाने वािे 192 देशों के लिए झां्ा फहराने के लिए 

                                                           
116 http://www.incredibleindia.com/ 
117https://www.traveltrendstoday.in/news/india-tourism/item/6236-govt-to-promote-kumbh-mela-to-attract-
foreign-tourists 
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जो कुां भ 2019 का दौरा करेंग ेऔर वाराणसी में 'प्रवासी भारतीय ददवस', 2019 के आयोजन 

के लिए एक तनददयष्ट क्षेत्र का पवकास ककया गया हैं 'प्रवासी भारतीय प्रतततनचर्' को आकपषयत 

करने के लिए। 

• आदशय स्मारक 

o िारिीय परुाित्व सवेक्षण (एएसआई) ने मॉ्ि स्मारकों के रूप में पवकलसत ककए जाने वािे 

100 स्मारकों की पहचान की है। इन स्मारकों को वाई-फाई, सरुक्षा, साइनेज, अततिमण मकु्त 

क्षेत्र, व्याख्या कें द्रों सदहत आवश्यक पययटक सपुवर्ाएां प्रदान की जाएांगी, जो स्मारकों के महत्व 

के बारे में िर् ुकफर्लमें ददखाती हैं। 

• साहभसक पययटन 

o साहलसक पययटन में सदुरू, पवदेशी क्षते्रों की खोज या यात्रा शालमि है। कोई भी रचनात्मक 

गततपवचर् जो एक व्यस्क्त और उसके उपकरण दोनों के र्ीरज का परीक्षण चरम सीमा तक 

करती है, इसे साहलसक कहा जाता है। जैस-ेजैसे  एक पययटक पवलभन्न प्रकार की छुट्दटयों की 

तिाश करता है वसैे ही साहलसक पययटन की िोकपप्रयता तजेी से बढ़ रही है। 

o पययटन मांत्रािय ने ए्वेंचर टूर ऑपरेटसय की मांजूरी के लिए ददशा-तनदेश जारी ककए हैं, जो सभी 

स्वसै्च्छक ए्वेंचर टूर ऑपरेटसय के लिए खुिी एक स्वसै्च्छक योजना है। 

o पययटन मांत्रािय ने 2012 में साहलसक पययटन पर सरुक्षा और गणुवत्ता मानदां् पर साहलसक 

पययटन गततपवचर्यों के लिए बेलसक न्यनूतम मानक के रूप में कई ददशा-तनदेश तयैार ककए हैं। 

इन ददशातनदेशों की समीक्षा की गई है और सांशोचर्त ददशा-तनदेश 'भारतीय साहलसक पययटन 

ददशा-तनदेश’ (सांस्करण 2) को 31 मई 2018 को िॉन्च ककया गया है, स्जसमें साहलसक पययटन 

गततपवचर्यों के सांबांर् में भलूम, वाय ुऔर पानी से जुड े31 वदटयकि शालमि हैं। ये ददशातनदेश 

पययटन मांत्रािय की वेबसाइट पर अपिो् ककए गए हैं। अनपुािन के लिए राज्य सरकारों और 

कें द्र शालसत प्रदेशों के प्रशासनों को भी भजेा गया है। कें द्रीय पवत्तीय सहायता को पवलभन्न राज्य 

सरकारों / कें द्र शालसत प्रदेशों में पवस्ताररत ककया जा रहा है 

o साहलसक पययटन स्र्िों सदहत स्र्िों में पययटन के आर्ाररक सांरचना के पवकास के लिए 

व्यवस्र्ापन। 

o अांतदेशीय जि पययटन को बढ़ावा देने के लिए पययटन मांत्रािय द्वारा आवश्यक आर्ाररक सांरचना 

सपुवर्ाएां प्रदान करके पवशषे प्रयास ककए जात ेहैं। ्बि हि नौकाओां, जेटी का गठन, िूज पोत, 

नाव आदद के तनमायण के लिए पवत्तीय सहायता को बढ़ाया गया है। 
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o अक्टूबर 2016 में ए्वेंचर टूररज्म पर एक टास्क फोसय का गठन सचचव (पययटन) के सार् 

अध्यक्ष के रूप में ककया गया है, जो देश में ए्वेंचर टूररज्म के पवकास और सांवर्यन से सांबांचर्त 

मदु्दों के समार्ान के लिए एक मांच के रूप में कायय करेगा। टास्क फोसय की पहिी बठैक 21 

ददसांबर 2016 को आयोस्जत की गई र्ी। साहलसक पययटन टास्क फोसय की अांततम बठैक 

11.08.2017 को आयोस्जत की गई र्ी। 

• खेल पययटन118 

o देश भर में खेिों को प्रोत्सादहत करने के मकसद से खेि सांस्कृतत को बढ़ावा देने और देश में 

खेि उत्कृष्टता हालसि करने के लिए, खेिो भारत योजना को कफर से शरुू ककया गया है और 

समदुाय, स्कूि और पवश्वपवद्यािय स्तरों पर खेि के पवकास के लिए पवलशष्ट ऊध्वायर्र के 

सार् 262 लमलियन अमेररकी ्ॉिर का बजट पररव्यय के सार् कफर से िाया गया है। 

 
 
 
 
 
  

                                                           
118 http://ficci.in/spdocument/22996/Tourism-Report-2018.pdf 
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सकेंिक 6.01: यात्रा और पययटन उद्योग का सरकारी प्रार्भमकिाकरण  

पररिाषा: "हमारे देश की सरकार के लिए यात्रा और पययटन उद्योग का पवकास ककतनी प्रार्लमकता पर 

है?" 

स्रोि: वर्ल्य इकोनॉलमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

देश का मलू्य: देश का मरू्लय: 1 से 7 के पमैाने पर (1 = कोई प्रार्लमकता नहीां, 7 = सवोच्च 

प्रार्लमकता) 

 

ग्राफ 6.03 सांकेतक 6.01 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। 2015 की तिुना 
में 2017 में भारत की शे्रणी में 14 पदों की वदृ्चर् हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 1.25% का 

योगदान देता है।  
िाभलका 6.02:  देशों का प्रदशयन 

देश 
शे्रणी  

(2015) 
मलू्य (2015) 

शे्रणी  

(2017) 
मलू्य (2017) कारण 

सांयकु्त अरब अमीरात 1 6.71 1 6.62 शीषय प्रदशयक 

न्यजूीिै्ं  2 6.68 2 6.49 शीषय प्रदशयक 

िेसोर्ो 62 5.32 3 6.47 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

फ्ाांस 34 5.84 36 5.45 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

िारि 116 4.34 102 4.07  

 

प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: पययटन मतं्रालय 

80

101
116

102

2011 2013 2015 2017

India's Rank
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अल्पकालीन योजना  

• पययटन मांत्रािय ने देश के पवलभन्न गांतव्यों और पययटन उत्पादों को बढ़ावा देने के लिए पवत्तीय वषय 

2017-18 के दौरान अतरु्लय भारत 2.0 अलभयान नामक एक फ्िगैलशप योजना शरुू की है, स्जसमें 

महत्वपणूय और सांभापवत स्रोत बाजारों में आध्यास्त्मक, चचककत्सा और कर्लयाण पययटन शालमि हैं। 

इस अलभयान का उद्देश्य पवलभन्न आिा उत्पादों पर पवषयगत किएदटव के सार् पवलशष्ट प्रचार 

योजनाओां और सामग्री तनमायण के लिए दतुनया भर में ककए जाने वािे सामान्य प्रमोशन से एक 

बदिाव िाना है। 

o सोशल मीडडया माकेद्रटगं टीम 

▪ अतरु्लय भारत 2.0 को अभी भी एक पररवतत यत और आर्तुनक भारत का प्रदशयन करने के 

लिए एक िांबा रास्ता तय करना है। इस उद्देश्य को तजेी से हालसि करने के लिए, भारत 

को न केवि पययटकों को आकपषयत करने में सक्षम बनाने के लिए अपनी मरू्लय श्रृांखिा को 

ठीक करना चादहए, बस्र्लक उस अनभुव की गारांटी भी देनी चादहए, जो वे फेसबकु और 

इांस्टाग्राम और ट्पवटर जैस ेसोशि मीड्या प्िेटफॉमय पर अलभयान और कहातनयों के माध्यम 

से िोगों को जागरूक करत ेहैं। एक सोशल मीडडया माकेद्रटगं टीम की स्र्ापना करके, 

श्जसका मखु्य फोकस ववभिन्न सोशल मीडडया हैंडल, पययटन मतं्रालय पर होने वाले काययक्रमों 

की ऑनलाइन माकेद्रटगं पर होगा, अपने तनम्नभलखखि का ववस्िार करने और अिंरायष्रीय 

अपील प्राप्ि करने के भलए अभियान चला सकिा है। 

▪ अतरु्लय भारत ऐप में एांड्रॉइ् पर िगभग 10,000+ ्ाउनिो् हैं। आवेदन के उचचत प्रचार 

/ पवपणन द्वारा इस े बढ़ाने की आवश्यकता है। उपयोगकिायओ ं को अिलु्य िारि ऐप 

डाउनलोड करने के भलए प्रोत्साद्रहि करने के भलए, उपयोगकिायओ ंको ववभिन्न प्रोत्साहनों 

की पेशकश की जा सकिी है जैसे पजंीकृि होटल, पययटन पकेैज, र्टनाओ ंके भलए द्रटकट 

बकु करना, जैसे अन्य कक अन्य एश्प्लकेशन द्वारा ककये जाि ेहैं जैसे makemytrip.com, 

goibibo, आद्रद द्वारा ककया जािा है। 

▪ अतरु्लय भारत ऐप की पनु: गततशीिता को बढ़ाने के लिए, पययटन मांत्रािय द्वारा एक 

अचर्क प्रमखु तरीका अपनाया जा सकता है। वे पवलभन्न ऑनिाइन प्िेटफ़ॉमय तक पहुांच 

सकत ेहैं, पवशषे रूप स ेअपनी वेबसाइट पर इांिेड्बि इांड्या योजना के प्रचार के लिए 

यात्रा और पययटन जैसे makemytrip.com, goibibo, आदद से सांबांचर्त हैं। यह उन 
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अचर्काररयों की र्ारणा को भी प्रभापवत करेगा जो ररपोटय के 30% सवेक्षण प्रश्नों के लिए 

स्जम्मेदार हैं। 

 

o अिलु्य िारि वेबसाइट और मोबाइल एश्प्लकेशन को मजबिू बनाना: 

▪ अध्ययन के दौरान, यह देखा गया कक वतयमान सांस्करण वेबसाइट और मोबाइल एश्प्लकेशन 

में सरु्ार की गुांजाइश है जसैा कक नीचे बताया गया है: 

➢ एस्प्िकेशन केवि एकि भाषा यानी अांग्रेजी में उपिब्लर् है, िेककन इसमें दहांदी भाषा 

के पवकर्लप का अभाव है जो र्रेल ूउपयोगकिायओ ंको ऐप119 का उपयोग करने के 

भलए हिोत्साद्रहि कर सकिा है। 

➢ वेबसाइट के वतयमान सांस्करण में एक अच्छे खोज इांजन अनकूुिन का अभाव है। 

अतरु्लय भारत की आचर्काररक वेबसाइट गगूि के माध्यम से खोजे जाने के दौरान 

4 की स्स्र्तत ददखाती है। अतरु्लय भारत की वेबसाइट पर भी, मोबाइि एस्प्िकेशन 

या उसके ्ाउनिो् लि ांक के बारे में कोई जानकारी नहीां दी गई है। 

▪ ऐसी कमजोररयाां वेबसाइट या मोबाइि एस्प्िकेशन का उपयोग करने के लिए पययटकों के 

दहत को व्यापक रूप से प्रभापवत करती हैं। इसलिए, इसकी काययक्षमता के सार्-सार् 

वेबसाइट और मोबाइि एस्प्िकेशन पवकास का कफर से पवश्िेषण करने की तत्काि 

आवश्यकता है। यह, एस्प्िकेशन के उचचत और प्रभावी प्रचार के सार् यसु्ग्मत होने से ऐप 

्ाउनिो् की सांख्या में वदृ्चर् हो सकती है स्जससे देश में सांभापवत पययटन बढ़ सकता है। 

 
• पवदेशों में प्रचार की कमी, परुानी ब्ाां् छपव, भारत में पययटन के प्रबांर्न कायायियों की कमी, 

नकारात्मक प्रचार का सामना करने के लिए खराब पीआर प्रयास, उच्च मरू्लय और राष्रीय स्मारकों 

की आर्ाररक सांरचना कुछ ऐसे कारण हैं स्जनकी वजह से भारत में पययटन में तनकट भपवष्य में 

चगरावट आयी हैं। इन कारणों को समाप्ि करने के भलए, पययटन मतं्रालय तनम्नभलखखि िरीके अपना 

सकिा है:120 

o रोकर्ाम के लिए एक जनसांपकय  सिाहकार / कां पनी की तनयसु्क्त और कमीशतनांग करना, जो 

भारतीय पययटन के लिए एक पीआर (पस्ब्लिक ररिेशन) रणनीतत तयैार करने के लिए है, जो 

                                                           
119 https://itunes.apple.com/in/app/incredible-ndia/id1398253039?mt=8 
120 http://www.iato.in/uploads/newsletter/Newsletter_Feb2015March201612.pdf 



238 | P a g e  
 

रोकर्ाम, बरेु प्रचार के लिए शीघ्र हस्तक्षेप और सांकट की स्स्र्ततयों121 के लिए प्रभावी प्रततकिया 

पर आर्ाररत है। 

o ककसी भी क्षते्र में होटि की सांख्या, आर्ाररक सांरचना पवकास, मोबाइि नेटवकय  कवरेज, पररवहन 

सपुवर्ा और पहुांच, सरुक्षा उपायों आदद जैस ेपवलभन्न सांकेतकों पर नजर रखन ेके लिए पययटक 

स्र्िों पर एक ततृीय-पक्ष सवेक्षण ककया जा सकता है, इससे मांत्रािय को मदद लमिेगी। पययटन 

स्र्िों पर नजर रखन ेके लिए पययटन पर तत्काि ध्यान देने की आवश्यकता है। 

 

• मध्यम अवधध की योजना 
o 1 लसतांबर 2003 को िॉन्च ककया गया िेसोर्ो टूररज्म ्वेिपमेंट कॉरपोरेशन (एिटी्ीसी) 122, 

एक िेसोर्ो सरकार की पहि है जो िेसोर्ो देश के पययटन स्र्ि के रूप में पवपणन और प्रचार 

के लिए स्जम्मेदार है। एिटी्ीसी की एक मजबतू और जीवांत पययटन उद्योग के पवकास में 

नेततृ्व है जो स्र्ायी आचर्यक पवकास, रोजगार सजृन, गरीबी उन्मिून और प्राकृततक और 

साांस्कृततक पयायवरण के सांरक्षण में योगदान देता है। यह रणनीततक पवपणन, अनसुांर्ान, उत्पाद 

पवकास, गणुवत्ता सेवा पवतरण और मानव सांसार्न पवकास में तनजी क्षते्र और समदुाय के सार् 

प्रभावी साझदेारी के माध्यम से ककया जाता है। इसलिए, पययटन मांत्रािय एिटी्ीसी जैसा एक 

तनगम भी स्र्ापपत कर सकता है जो पययटन पवपणन की देखरेख कर सकता है। तनगम के 

मखु्य उद्देश्य में तनम्नलिखखत बातें शालमि होंगी: 

o इस तरह से पययटकों के लिए पसांदीदा गांतव्य के रूप में भारत का प्रचार करना और बढ़ावा 

देना, जो अततररक्त पवदेशी मदु्रा उत्पादन, भगुतान में सरु्ार और रोजगार के सजृन में योगदान 

देगा। 

o भारत के अनठेू त्रबिी त्रब ांदओुां जैस े कुम्भ मेिा, जयपरु सादहत्य उत्सव, हॉनयत्रबि फेस्स्टवि, 

पषु्कर इांटरनेशनि बिैनू फेस्स्टवि को बढ़ावा देने के लिए उचचत पवपणन रणनीतत अपनाकर 

पययटकों के प्रवाह को बढ़ावा देने और बढ़ाने के लिए, पवरासत, पारांपररक और साांस्कृततक 

आयोजनों और स्जम्मेदाररयों की सराहना पर पवशषे ध्यान देने के सार् पयायवरण का स्जम्मेदारी 

पणूय उपयोग करना है। 

                                                           
121http://www.wttcii.org/pdf/India_Tourism_Plan.pdf 
122https://www.lesothotradeportal.org.ls/kcfinder/upload/files/MINISTRY%20OF%20TOURISM.pdf 
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o वे इां्ाबा जैसा काययिम भी िा सकत ेहैं और अपने पययटन क्षेत्र को बढ़ावा दे सकत ेहैं, जैस े

िेसोर्ो अपने प्रलसद्र् इां्बा काययिम (्रबन123 में सािाना आयोस्जत होने वािा अफ्ीका का 

शीषय काययिम) में अपने पययटन को बढ़ावा देता है।  

 
दीर्यकाभलक योजना 

• फ्ाांस को वर्ल्य गसै्रोनॉमी का कें द्र भी कहा जाता है। फ्ाांसीसी व्यांजनों के पवय उत्सव ने सांदेश को 

रेखाांककत ककया कक फ्ाांस का उद्देश्य उन आगांतकुों को परूा करना है जो पवशषे रूप से अपने भोजन 

के लिए देश की यात्रा करत ेहैं। इसी तरह की तजय पर, पययटन मांत्रािय खाद्य प्रसांस्करण उद्योग 

मांत्रािय और / या राज्य सरकारों के सार् लमिकर तनयलमत अांतराि पर फू् फेस्स्टवि के माध्यम 

से इस ेबढ़ावा देकर गसै्रोनॉमी पययटन पर ध्यान कें दद्रत कर सकता है, क्योंकक भारत अपनी परुानी 

और अनठूी साांस्कृततक पवपवर्ता के लिए जाना जाता है जो असांख्य अद्पवतीय व्यांजन पेश करता 

है। यह न केवि भारतीय व्यांजनों को अचर्क से अचर्क तस्वीर में िाएगा, बस्र्लक अद्पवतीय 

भारतीय सांस्कृतत124 पर आर्ाररत उत्पादों और सेवाओां के लिए मरू्लयों को जोडकर भारत की 

अर्यव्यवस्र्ा को बढ़ावा देगा। 

 

  

                                                           
123https://maliba-lodge.com/blanketwrap/tag/ltdc/, http://fortuneofafrica.com/lesotho/tourism-in-lesotho/ 
124 https://www.campusfrance.org/en/culinary-specialties-French-gastronomy 
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सकेंिक 6.02: टीएंडटी सरकारी व्यय 
पररिाषा: यह सचूक कुि सरकारी बजट के प्रततशत के रूप में कुि टीएां्टी सरकारी व्यय को सांदलभयत 
करता है। इसमें सरकारी एजेंलसयों द्वारा टीएां्टी सेवाएां जैस े कक साांस्कृततक (जसै ेकिा सांग्रहािय), 
मनोरांजन (जैस ेराष्रीय उद्यान), तनकासी (उदाहरण के लिए आव्रजन / सीमा शरु्लक) और आगांतकुों को 
प्रदान करने के लिए ककए गए व्यय (राांसफर या सस्ब्लस्ी) शालमि हैं। 
स्रोि: पवश्व यात्रा और पययटन पररषद, पययटन उपग्रह खाता अनसुांर्ान 
 

देश का मलू्य  =  टीएंडटी पर सरकार द्वारा कुल प्रत्यक्ष तनवेश 𝐱 𝟏𝟎𝟎

कुल सरकारी बजट
  

 

 

ग्राफ 6.04 सांकेतक 6.02 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 
तिुना में 2017 में, भारत की शे्रणी में 7 पदों की वदृ्चर् हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 1.25% 

का योगदान देता है। 

िाभलका 6.03:  देशों का प्रदशयन 

देश 

शे्रणी  

(2015) मलू्य (2015) 

शे्रणी  

(2017) मलू्य (2017) 

कारण 

्ोलमतनक गणराज्य  2 21.77 1 22 शीषय प्रदशयक 

जमकैा 3 17.05 2 17.1 शीषय प्रदशयक 

मॉरीशस 4 16.44 3 16.6 शीषय प्रदशयक 

िारि 132 0.98 125 1 
 

 

पययटन आधाररक सरंचना 

128
130

132

125

2011 2013 2015 2017

India's Rank
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• आति्य वववलेषण 

o भारतीय आतत्य उद्योग सेवा क्षेत्र के पवकास को चिाने वािे प्रमखु उद्योगों में से एक के 

रूप में उभरा है और इसी प्रकार से, भारतीय अर्यव्यवस्र्ा। भारतीय होटि बाजार का 2020 

तक िगभग 13 त्रबलियन USD तक बढ़न ेका अनमुान है। 

 

 
o तनजी क्षते्र के तनवेश में वदृ्चर् के बावजूद, भारतीय होटि उद्योग ने 2016-17 में औसत कमरे 

की दर और कमरे में रहने की स्स्र्तत में चगरावट देखी हैं, स्जसका शे्रय भारत में फाइव-स्टार 

्ीिक्स और फाइव-स्टार शे्रखणयों में होटि की कम भागीदारी को ददया जाता है। आतत्य के 

अनसुार, आतत्य परामशयदाता फमय, भारत में होटिों की अचर्भोग और औसत दरें तनम्नलिखखत 

हैं। होटिीवेट125, के अनसुार, आतत्य परामशयदाता फमय, भारत में होटिों की अचर्भोग और 

औसत दरें तनम्नलिखखत हैं। 

 

प्रस्िाववि कायय योजना  

                                                           
125 https://hotelivate.com/hotel-finance/indian-hotel-industry-survey-2016-2017/ 
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मतं्रालय: पययटन मतं्रालय 

• भारतीय सरकार की यात्रा और पययटन सेवाओां जैस ेकक साांस्कृततक (जैस ेकिा सांग्रहािय), मनोरांजन 

(जैस ेराष्रीय उद्यान), आगांतकुों के लिए तनकासी (उदाहरण / आप्रवासन / सीमा शरु्लक) पर व्यय 

सरकार के कुि बजट का 1% है। भारतीय ब्ाां् इस्क्वटी फाउां ्शेन द्वारा सझुाए गए अनमुानों के 

अनसुार, पूाँजी तनवेश में यात्रा और पययटन का योगदान 2016-2026 के दौरान 6.3% प्रततवषय तक 

बढ़ने की उम्मीद है, जो 4.5% प्रततवषय126 वसै्श्वक औसत से अचर्क है, इसभलए इस लक्ष्य को 

प्राप्ि करने के भलए, पययटन मतं्रालय को दतुनया में अपनी मांग को बढावा देने के भलए यात्रा और 

पययटन क्षेत्र में अधधक तनवेश करने की आववयकिा है।  

अल्पकालीन योजना  

• ववपणन और ववज्ञापन 

o स्कॉटिै्ं  ने कमीशन-प्राप्त सांगीत, टीवी पर पवज्ञापनों की एक श्रृांखिा के माध्यम से या टैक्सी 

में या िोकपप्रय समाचार वबेसाइटों और सोशि मीड्या और अन्य प्रचार प्रयासों के माध्यम से 

कमीशन-प्राप्त सांगीत पर िगभग $ 5.6 लमलियन खचय ककए है।127 पवपणन अलभयानों पर 

िाखों खचय करने से कई देशों के लिए समझ में आता है, जो अपने जी्ीपी के महत्वपणूय दहस्स े

के लिए पययटकों पर तनभयर हैं। हािाांकक, मामिूी तनवेश से भी ठोस ररटनय लमि सकता है। 

्ब्लर्लयटूीटीसी की ररपोटय128 के अनसुार, पवस्जट ्नेमाकय  अलभयान ने प्रत्येक ्ॉिर के लिए 

राजस्व में $16 के ररटनय ररपोटय ककया हैं, जबकक टूररज्म आयरिै्ं  ने अपने टेिीपवजन और 

ऑनिाइन पवज्ञापन के लिए 10% का ररटनय पाया हैं। 

o इसी प्रकार, असम टूररज्म ने अपने ब्ाां् एांबेस्र पप्रयांका चोपडा के सार् अपना नया मर्लटीमीड्या 

अलभयान शरुू ककया है। साढे़ तीन लमनट के यटू्यबू वीड्यो सांस्करण को जारी ककए जाने पर 

काफी हद तक ध्यान बटोरा है। इस वीड्यो के कारण, यह उम्मीद की जाती है कक भारत का 

पययटन बढे़गा और यह त्रब्टेन, यरूोप, दक्षक्षण-पवूय एलशयाई देशों जैस ेजापान, लस ांगापरु, चीन, 

र्ाईिै्ं , आदद और असम का दौरा करने के लिए दतुनयाभर के प्रवासी भारतीयों को आकपषयत 

करेगा। इसभलए, पययटन मतं्रालय ऐसे ववज्ञापनों के माध्यम से पययटन को बढावा देने के भलए 

                                                           
126https://www.ibef.org/download/Tourism-and-Hospitality-January-2018.pdf 
127 https://www.cnbc.com/2016/09/29/tourism-how-much-do-countries-spend-to-attract-tourists.html 
128 https://www.wttc.org/-/media/files/reports/benchmark-
reports/the_comparative_economic_impact_of_travel__tourism.pdf 
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सचूना और प्रसारण मतं्रालय और / या मनोरंजन और उत्पादन मतं्रालय के सार् भमल कर एक 

ब्ांड एंबेसडर की मदद से ऐस ेववज्ञापन ओर वीडडयो से पययटन को बढावा दे सकिा हैं। 

 
दीर्यकाभलक योजना  

• यात्रा और पययटन के भलए पयायप्ि आपतूिय बनाना 

o जबकक भारत में पययटन स्र्ि के रूप में भारत की माांग को बढ़ाने पर जोर ददया जाना चादहए, 

इस ेपयायप्त आपतूतय के माध्यम से भी परूक होना चादहए। बनै एां् कां पनी ने अनमुान िगाया 

कक भारत में अांतरायष्रीय आवक में 20 लमलियन की वदृ्चर् के सार्, अांतरायष्रीय यात्रत्रयों से 

वदृ्चर्शीि पययटन प्रास्प्तयों में िगभग 19.9 त्रबलियन ्ॉिर की बढ़ोतरी होगी और िगभग 1 

लमलियन अततररक्त नौकररयों का तनमायण होगा। भारत दतुनया के पाांच सबसे तजेी से बढ़त े

पवमानन बाजारों में से एक है, 2030 तक इस वदृ्चर् को जारी रखत ेहुए सबसे बडा बाजार 

बनने की योजना है, स्जसमें 2026 तक यात्री सांख्या 278 लमलियन और 2030 तक 442 

लमलियन तक पहुांच जाएगी। हािाांकक, भारत के वतयमान तनवेश के बावजदू, अनमुातनत माांग129 

को परूा करने के लिए आने वािे दशक में अनमुातनत $ 1.5 दरलियन के आर्ाररक सांरचना 

तनवेश की आवश्यकता होगी। 

o इस स्तर पर, आर्ाररक सांरचना में तनवेश करना सबस ेआवश्यक है। हवाई अड््ों से िेकर 

सडकों और होटिों से िेकर पययटक सेवा आर्ाररक सांरचना तक, आर्ाररक सांरचना पवकास 

आवश्यक है। इसके अिावा, प्रगततशीि काननू को िाग ूकरने और परेू पाररस्स्र्ततकी तांत्र में 

ड्स्जटि आर्ाररक सांरचना सतुनस्श्चत करने पर ध्यान देने की जरूरत है। इस प्रकार, पययटन 

मतं्रालय पययटन स्र्लों (पययटक सवेक्षण के माध्यम से) की पहचान करने के भलए राज्य वविाग 

के सार् भमल कर काम कर सकिा है, श्जसके भलए उनकी ववभिन्न सेवाओ ंमें वदृ्धध की 

आववयकिा है और कफर उन पययटन स्र्ानों के ववकास में तनवेश कर सकि ेहैं। 

 

 

 

 

 

                                                           
129http://www3.weforum.org/docs/White_Paper_Incredible_India_2_0_final_.pdf 
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सकेंिक 6.03: पययटकों को आकवषयि करने के भलए ववपणन और ब्ांडडगं की प्रिावशीलिा 

पररिाषा: पययटकों को आकपषयत करने के लिए आपके देश की पवपणन और ब्ाांड् ांग ककतनी प्रभावशीि 

है? 

स्रोि: वर्ल्य इकोनॉलमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

मलू्य: 1 से 7 के पमैाने पर (1 = त्रबिकुि प्रभावी नहीां हैं, 7 = अत्यांत प्रभावी है) 

 

 

 

 

 

 

 

ग्राफ 6.07 सांकेतक 6.03 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। 2015 की तिुना 
में 2017 में भारत की शे्रणी में 13 स्र्ान की कमी आई है। यह सचूक देश के स्कोर में 1.25% का 

योगदान देता है। 
िाभलका 6.04:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी 
(2015) 

मलू्य (2015) शे्रणी (2017) मलू्य 
(2017) 

कारण 

सांयकु्त अरब अमीरात 1 6.59 1 6.63 शीषय प्रदशयक 

न्यजूीिै्ं  2 6.22 2 6.23 शीषय प्रदशयक 

आयरिै्ं  5 5.98 3 6.19 शीषय प्रदशयक 

ऑस्रेलिया 40 5.09 18 5.37 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

चीन 53 4.84 36 4.92 एलशयाई सार्ी 

जमयनी 76 4.39 61 4.49 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

िारि 81 4.23 94 3.78  

 

प्रस्िाववि कायय योजना  
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मतं्रालय: पययटन मतं्रालय 

अल्पकालीन योजना  

• चीन के लिए सोशि मीड्या माकेदटांग महत्वपणूय है, और वीचटे और वीबो महत्वपणूय प्िेटफामय हैं 

जो इस ेगांतव्य पययटन उपस्स्र्तत बनाने और सांभापवत आगांतकुों के सार् जुडने में मदद करत ेहैं। 

वीचेट एक ऑपरेदटांग लसस्टम की तरह है जहााँ वे हमारी आई्ी को स्कैन कर सकत ेहैं और वीचटे 

के माध्यम से हमारे सार् सांवाद कर सकत ेहैं, जबकक दसूरी ओर वीबो माकेदटांग का एक बेहतरीन 

मांच है जहााँ बहुत सारे ब्लिॉगर, मीड्या सांगठन, सरकारी पवभाग और उपयोगकताय अपने पवचारों को 

साझा करत ेहैं। इसलिए, भारत की पययटन मांत्रािय इसी तरह की तजय पर, इस प्रकार के सोशि 

मीड्या प्िेटफामों का उपयोग पययटकों को उनकी यात्रा तनणयय िेने की प्रकिया में मदद करने के 

लिए कर सकती है और जहाां रैवि ब्ाां् उपयोगकतायओां के सार् बातचीत कर सकत ेहैं, दटप्पखणयों 

और सांदेशों का जवाब दे सकत ेहैं, अच्छी सामग्री साझा कर सकत ेहैं, प्रततयोचगताओां की शरुुआत 

कर सकत ेहैं। और िक्षक्षत पवज्ञापन अलभयान पवतररत कर सकत ेहै। इसलिए, पहिा कदम सही 

सोशि मीड्या प्िटेफामों पर एक आचर्काररक खाता स्र्ापपत करना होगा, और कफर पवशषेज्ञ रूप 

से तयैार की गई सामग्री, चचत्र, वीड्यो, समीक्षा और अन्य िभुावने र्दस्ष्टकोणों को साझा करना 

शरुू करना होगा।130 

 

मध्यम अवधध की योजना 
 
• ववरासि तनमायण के भलए कॉपोरेट प्रायोजन की अनमुति दें: भारतीय पययटन के सबसे बड ेआकषयण 

में से एक इसकी वास्तकुिा और ऐततहालसक स्मारकों की सांपपत्त है, िेककन इसका तनयलमत रखरखाव 

एक अनसिुझी समस्या बनी हुई है। एक जमयन आर्ाररत कां पनी, कारचर, उनके साांस्कृततक प्रायोजन 

काययिम के एक भाग के रूप में, ऐततहालसक स्मारकों और इमारतों के सांरक्षण में सकिय रूप से 

शालमि है।131 इसलिए, उपयुयक्ि मदु्दे के भलए एक प्रिावी समाधान स्मारक पर कुि ब्ांडडगं अवसर 

के बदल ेमें कारचर जैसे कॉपोरेट द्रदग्गजों को ववरासि स्मारक के रखरखाव और बाहरी प्रकाश 

व्यवस्र्ा को आउटसोसय करना होगा। 

                                                           
130https://www.marketmechina.com/7-tips-for-china-outbound-tourism-success-how-to-market-your-
destination-to-chinese-tourists/ 
131https://www.kaercher.com/in/inside-kaercher/sponsoring/cultural-sponsorship.html 
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दीर्यकाभलक योजना  

• पययटन ऑस्रेलिया टीएां्टी उद्योग और ऑस्रेलिया में सरकार के सभी स्तरों के सार् काम करता 

है ताकक ऑस्रेलिया के पययटन के आचर्यक योगदान को अचर्कतम ककया जा सके। उद्योग ने 2009 

में $ 69 त्रबलियन से $ 115 त्रबलियन और $ 2020 में $ 140 त्रबलियन के बीच रातोंरात पययटन 

व्यय में वदृ्चर् करने का िक्ष्य रखा है। इस ेप्राप्त करने के लिए, पययटन ऑस्रेलिया आउट-ऑफ-

द-रीजनि रेवि ्से्स्टनेशन (जो िक्षक्षत ग्राहकों के तत्काि भौगोलिक क्षते्र से परे हैं), के सार् 

प्रततस्पर्ाय करने पर कें दद्रत है। पययटन ऑस्रेलिया के उदाहरण का अनसुरण करत े हुए, पययटन 

मांत्रािय उन स्र्ानों की पहचान करने के लिए राज्य पवभाग के सार् सहयोग कर सकता है जो 

सवेक्षण के माध्यम से ग्राहकों के िक्ष्य से परे हैं और उन स्र्ानों को बढ़ावा देत ेहैं।132 भारत में 

कुछ सबसे कम ज्ञात पययटक आकषयण हैं: 

o जागेववर ज्योतिभलिंग, उिराखंड: जागेश्वर मांददर पररसर में िगभग 200 मांददर हैं, जो उत्तराखा्ं  

के अर्लमोडा स्जिे में एक एचआईवी महादेव के सम्मान में तनलमयत हैं। लशव को समपपयत नागशे 

ज्योततलििंग को भारत में 8 वाां द्वादश ज्योततलििंग कहा जाता है। 

o ऐतिहाभसक भसरपरु, ििीसगढ: लसरपरु शहर महानदी नदी के तट पर स्स्र्त है और यह बौद्र्, 

जैन और दहांद ूका एक महत्वपणूय कें द्र र्ा। लसरपरु ऐततहालसक स्र्ि के प्रलसद्र् आकषयणों में 

िक्ष्मण मांददर, गांरे्श्वर मांददर और बदु्र् पवहार शालमि हैं। 

o जीरो वलैी, अरणाचल प्रदेश: जीरो विैी परेू भारत में सबसे सुांदर पररर्दश्यों में से एक है, 

अरुणाचि प्रदेश के दजुेय पवयतों की पहाडडयों में स्स्र्त हैं और यह कई पहाडडयों के सार् भरा 

हुआ है। 

o ओरिा, मध्य प्रदेश: ओरछा एक समय में शस्क्तशािी बुांदेिखां् साम्राज्य की राजर्ानी र्ी। 

बुांदेिा सरदार, रुद्र प्रताप द्वारा 16 वीां शताब्लदी में स्र्ापपत ककया गया र्ा, यह स्र्ान बेतिा 

नदी के तट पर ककिे के लिए प्रलसद्र् है। अद्भतु वास्तकुिा, सुांदर महि और आकषयक मांददर 

एक ऐसा स्र्ि हैं स्जसकी यात्रा करनी ही चादहए। 

 

 

 

 

                                                           
132http://www.tourism.australia.com/content/dam/assets/document/1/6/w/u/3/2002107.pdf 
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सकेंिक 6.04: वावषयक टीएडंटी डाटा की व्यापकिा. 

पररिाषा: इस सांकेतक का तात्पयय है कक यएून्ब्लर्लयटूीओ के पययटन आांकड ेके सांग्रह के लसद्र्ाांतों से 

30 पवलभन्न अवर्ारणाओां पर राष्रीय प्रशासन द्वारा उपिब्लर् कराए गए वापषयक आांकडों में से ककतने 

उपिब्लर् हैं। 

स्रोि: पवश्व पययटन सांगठन (यएून्ब्लर्लयटूीओ) 

देश का मलू्य = उपलब्ध आकंडों की सखं्या (0 = कोई डाटा नहीं, 120 = सिी चयतनि सकेंिक 

उपलब्ध हैं) 

 

ग्राफ 6.08 सांकेतक 6.04 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में 2017 में, भारत की शे्रणी ने अपना 114 वाां स्र्ान बरकरार रखा है। यह सचूक देश के 

स्कोर में 0.625% का योगदान देता है। 

िाभलका 6.05:  देशों का प्रदशयन 

देश 

शे्रणी  

(2015) मलू्य (2015) 

शे्रणी  

(2017) मलू्य (2017) 

कारण 

सऊदी अरब 1 120 1 116 शीषय प्रदशयक 

लिर्आुतनया 2 116 2 113 शीषय प्रदशयक  

स्पेन 2 116 2 113 शीषय प्रदशयक 

मिेलशया 82 61 95 53 एलशयाई सार्ी 

िारि 114 43 114 39  

 

स्कोररगं मानदंड 

75

100
114 114

2011 2013 2015 2017

India's Rank
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यएून्ब्लर्लयटूीओ के पययटन आांकड ेके सांग्रह से 30 पवलभन्न अवर्ारणाओां पर राष्रीय प्रशासन द्वारा 

ककतने वापषयक ्ाटा प्रदान ककए जात ेहैं। यह 2012 से 2016 तक प्रदान ककए गए ्ाटा को शालमि 

करता है। स्कोर न्यनूतम 0 से अचर्कतम 120 तक होता है, जहाां 120 को एक देश द्वारा प्राप्त ककया 

जा सकता है, जो कक ध्यान में रखे गए सभी चार वषों में सभी 30 अवर्ारणाओां के लिए ्ाटा प्रदान 

करता है। (0 = कोई ्ाटा  नहीां हैं, 120 = सभी चयतनत सांकेतक उपिब्लर् हैं) 
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प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: पययटन मतं्रालय 

अल्पकालीन योजना  

• पपछिे कुछ वषों से, पययटन मांत्रािय आवास पववरण, उसी ददन के पययटक, उनकी यात्रा का उद्देश्य, 

उनके द्वारा अपनाए गए पररवहन के तरीके और प्रतत ददन उनके औसत व्यय के लिए ्ाटा प्रदान 

करने में सक्षम नहीां है। इसभलए, उपरोक्ि आकंडों पर कब्जा करने के भलए, पययटन मतं्रालय ववदेशी 

और र्रेल ूपययटकों के भलए एक कें िीकृि ऐप ववकभसि कर सकिा है जो इस डाटा को एकत्र कर 

सकिा है और पययटकों को डाटा िरने के भलए प्रोत्साद्रहि करने के भलए होटलों में िूट जैसे कुि 

प्रचार लाि प्रदान कर सकिा है। 

 
मध्यम अवधध की योजना  

• पययटन मिेलशया अांतरायष्रीय और र्रेि ूपययटकों के बारे में ् ाटा एकत्र करने के लिए प्रततवषय पवलभन्न 

सवेक्षण आयोस्जत करता है और इस ेपययटन के आचर्यक प्रभाव को मापने ’पर एक ररपोटय के माध्यम 

से प्रस्ततु ककया है: पययटक माांग को मापने के लिए पययटन उपग्रह उपयोग में लिया जाता हैं। भारत 

का पययटन नीच ेउस्र्लिखखत तीन सवेक्षणों का भी अनसुरण कर सकता है स्जनका कक मिेलशया 

उपयोग करता र्ा। 

o प्रस्र्ान आगिंकु सवेक्षण (डीवीएस): पययटक व्यय और जनसाांस्ख्यकीय प्रोफ़ाइि की गणना 

के लिए चतुनांदा तनकास त्रब ांदओुां पर पवदेशी पययटकों पर एक सवेक्षण। 

o भ्रमणकिाय सवेक्षण: भ्रमणकिाय एक ददन के सिैानी होत ेहैं जो 24 र्ांटे से कम समय 

त्रबतात ेहैं। यह सवेक्षण चुतन ांदा सीमावती शहरों में ककया जाता है। 

o डोमेश्स्टक पययटन सवेक्षण: यह सवेक्षण ्मेोग्राकफक प्रोफाइि, उद्देश्य, व्यय आदद पर 

कें दद्रत र्रेि ूपययटन के बारे में ्ाटा एकत्र करने के लिए है। 

इन सवेक्षणों के माध्यम से, तनम्नलिखखत ्ाटा समस्याओां को हि ककया जा सकता है: 

o खचय के बारे में ्ाटा 

o आगांतकुों की सांख्या 

o दरप्स और अवचर् की सांख्या 

o यात्रा पटैनय 



250 | P a g e  
 

o जनसाांस्ख्यकी प्रोफ़ाइि133 

 

दीर्यकाभलक योजना 

• पनै इंडडया होटल और रैवल एजेंसी सवेक्षण 

o हाि ही में, आगरा और ततरुवनांतपरुम जैस ेशहरों के नगर तनगम ने सवेक्षण ककया और शहर 

में अवरै् रूप से सांचालित होटिों, िॉज, पीजी और गसे्ट हाउस की पहचान की। इसी िरह की 

िजय पर, पययटन मतं्रालय िी उधचि डाटा सगं्रह सतुनश्वचि करने के उद्देवय से िीसरे पक्ष की 

मदद से होटल और रैवल एजेंभसयों के भलए पनै इंडडया सवेक्षण कर सकिा है, श्जससे प्रशासन 

को डडफॉल्टरों पर नकेल कसने में मदद भमल सके। एक तीसरे पक्ष द्वारा आयोस्जत पनै इांड्या 

होटि सवेक्षण न केवि अपांजीकृत होटि और रैवि एजेंलसयों के बारे में ्ाटा प्रदान करेगा, 

बस्र्लक मालिकों द्वारा पांजीकरण न कराने के कारण को रैक करने में भी मदद कर सकता है। 

सवेक्षण में तनम्नलिखखत कुछ प्रश्न शालमि होने चादहए: 

▪ उद्र्ाटन का वषय 
▪ बकुकां ग की सांख्या 
▪ कमरों की सांख्या 
▪ सपुवर्ाएां 
▪ होटि / रैवि एजेंसी को पांजीकृत नहीां कराने का कारण 
▪ अनमुातनत आय 
▪ क्षेत्र आदद 

सदंिय िाभलका 

तनम्न तालिका वापषयक आांकडों को दशायती है स्जसे सरकार को यएून्ब्लर्लयटूीओ को प्रदान करना होता 
है। 

क्रमांक 
आकंडों कक भलए यएूनडब्ल्यटूीओ के भलए प्रदान की गयी 
अवधारणा 

यएूनडब्ल्यटूी को द्रदया गया 
डाटा 

1. आिंररक पययटन  

 
्ाटा 

 
                                                           
133http://cf.cdn.unwto.org/sites/all/files/pdf/item_9_malaysia.pdf 

 

http://cf.cdn.unwto.org/sites/all/files/pdf/item_9_malaysia.pdf
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आगमन 

 
1.1 कुि 

 
1.2 ♦ ओवरनाइट आगांतकु (पययटक) हाां 

1.3 ♦ उसी ददन के आगांतकु (भ्रमणकताय) नहीां 

1.4 *  स्जनमें से, िूज यात्री 
 

 
क्षेत्र द्वारा आगमन 

 
1.5 कुि हाां 

1.6 ♦ अफ्ीका हाां 

1.7 ♦ अमेररका हाां 

1.8 ♦ पवूी एलशया और प्रशाांत हाां 

1.9 ♦ यरूोप हाां 

1.10 ♦ मध्य पवूय हाां 

1.11 ♦ दक्षक्षण एलशया हाां 

1.12 ♦ अन्य वगीकृत नहीां हाां 

1.13 * इनमे से, पवदेश में रहने वािे नागररक हाां 

 
मखु्य उद्देश्य से आगमन 

 
1.14 कुि हाां 

1.15 ♦ व्यस्क्तगत हाां 

1.16 * छुट्दटयाां, अवकाश और मनोरांजन हाां 

1.17 * अन्य व्यस्क्तगत उद्देश्य हाां 

1.18 ♦ व्यापार और पेशवेर हाां 

 
पररवहन के माध्यम से आगमन 
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1.19 कुि हाां 

1.20 ♦ वाय ु हाां 

1.21 ♦ पानी हाां 

1.22 ♦ भलूम हाां 

1.23 *  रेिवे हाां 

1.24 *  सडक हाां 

1.25 *  अन्य 
भारत के मामिे में िाग ू
नहीां हैं 

 
यात्रा के सांगठन के रूप में आगमन 

 
1.26 कुि हाां 

1.27 ♦ पकेैज टूर हाां 

1.28 ♦ अन्य रूप हाां 

 
आवास 

 

 
कुि नहीां 

1.29 ♦ मेहमान नहीां 

1.30 ♦ ओवरनाइट्स नहीां 

 
होटि और इसी तरह के प्रततष्ठान नहीां 

1.31 ♦ मेहमान नहीां 

1.32 ♦ ओवरनाइट्स नहीां 

 
व्यय 

 
1.33 कुि हाां 

1.34 ♦ यात्रा हाां 
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1.35 ♦ यात्री पररवहन हाां 

 
यात्रा के मखु्य उद्देश्य से व्यय 

 
1.36 कुि हाां 

1.37 ♦ व्यस्क्तगत हाां 

1.38 ♦ व्यापार और पेशवेर हाां 

 
सांकेतक 

 
1.39 यात्रा पाटी का औसत आकार हाां 

 
रहने की औसत िांबाई हाां 

1.40 कुि 
 

1.41 ♦ सभी वाखणस्ज्यक आवास सेवाओां के लिए नहीां 

1.42 * इनमें से ककस, "होटि और समान प्रततष्ठान" नहीां 

1.43 ♦ गरै-वाखणस्ज्यक आवास सेवाओां के लिए 
 

1.44 प्रतत ददन औसत व्यय हाां 

   
2. र्रेल ूपययटन 

 

 
्ाटा 

 

 
यात्राएां 

 
2.1 कुि नहीां 

2.2 ♦ ओवरनाइट आगांतकु (पययटक) हाां 

2.3 ♦ उसी ददन के आगांतकु (भ्रमणकताय) नहीां 

 
मखु्य उद्देश्य से यात्राएां 

 
2.4 कुि 

 



254 | P a g e  
 

2.5 ♦ व्यस्क्तगत नहीां 

2.6 *  छुट्दटयाां, अवकाश और मनोरांजन नहीां 

2.7 *  अन्य व्यस्क्तगत उद्देश्य नहीां 

2.8 ♦ व्यापार और पेशवेर नहीां 

 
पररवहन के मो् द्वारा यात्राएां 

 
2.9 कुि 

 
2.10 ♦ वाय ु नहीां 

2.11 ♦ पानी नहीां 

2.12 ♦ भलूम नहीां 

2.13 *  रेिवे नहीां 

2.14 *  सडक नहीां 

2.15 *  अन्य नहीां 

 
सांगठन के रूप में यात्राएां 

 
2.16 कुि 

 
2.17 ♦ पकेैज टूर नहीां 

2.18 ♦ अन्य प्रकार नहीां 

 
आवास 

 

 
कुि 

 
2.19 ♦ मेहमान नहीां 

2.20 ♦ ओवरनाइट्स नहीां 

 
होटि और इसी तरह के प्रततष्ठान नहीां 

2.21 ♦ मेहमान नहीां 
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2.22 ♦ ओवरनाइट्स नहीां 

 
सांकेतक 

 
2.23 यात्रा दि का औसत आकार नहीां 

 
रहने की औसत िांबाई नहीां 

2.24 कुि नहीां 

2.25 ♦ सभी वाखणस्ज्यक आवास सेवाओां के लिए नहीां 

2.26 * स्जनमें से, "होटि और समान प्रततष्ठान" नहीां 

2.27 ♦ गरै-वाखणस्ज्यक आवास सेवाओां के लिए नहीां 

2.28 औसत व्यय प्रतत ददन नहीां 

   
3. आउटबाउंड पययटन 

 

 
्ाटा 

 

 
प्रस्र्ान 

 
3.1 कुि 

 
3.2 ♦ ओवरनाइट आगांतकु (पययटक) हाां 

3.3 ♦ उसी ददन के आगांतकु (भ्रमणकताय) नहीां 

 
व्यय 

 
3.4 कुि हाां 

3.5 ♦ यात्रा हाां 

3.6 ♦ यात्री पररवहन हाां 

 
यात्रा के मखु्य उद्देश्य से व्यय 

 
3.7 कुि हाां 
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3.8 ♦ व्यस्क्तगत हाां 

3.9 ♦ व्यापार और पेशवेर हाां 

 
सांकेतक 

 
3.10 रहने की औसत िांबाई 

 
3.11 प्रतत ददन औसत व्यय 

 
   
4. पययटन उद्योग 

 

 
्ाटा 

 

 
प्रततष्ठानों की सांख्या 

 
4.1 कुि 

 
4.2 ♦ आगांतकुों के लिए आवास नहीां 

4.3 * स्जनमें से, "होटि और समान प्रततष्ठान " हाां 

4.4 ♦ खाद्य और पेय पदार्य सेवारत गततपवचर्यााँ नहीां 

4.5 ♦ पसैेंजर पररवहन नहीां 

4.6 ♦ यात्रा एजेंलसयाां और अन्य आरक्षण सेवा गततपवचर्यााँ नहीां 

4.7 ♦ अन्य पययटन उद्योग नहीां 

 
होटि और इसी तरह के प्रततष्ठानों में आगांतकुों के लिए आवास 

 

 
मौदद्रक ्ाटा नहीां 

4.8 ♦ आउटपटु नहीां 

4.9 ♦ मध्यवती खपत नहीां 

4.10 ♦ सकि मरू्लय जोडा गया हैं नहीां 

4.11 ♦ कमयचाररयों की क्षततपतूत य नहीां 
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4.12 ♦ सकि तनस्श्चत पूांजी तनमायण नहीां 

 
गरै-मौदद्रक ्ाटा  

 
4.13 ♦ प्रततष्ठानों की सांख्या हाां 

4.14 ♦ कमरों की सांख्या हाां 

4.15 ♦ त्रबस्तर-स्र्ानों की सांख्या हाां 

 
सांकेतक 

 
4.16 अचर्ग्रहण दर / कमरे नहीां 

4.17 अचर्ग्रहण दर / त्रबस्तर-स्र्ान नहीां 

4.18 रहने की औसत िांबाई नहीां 

4.19 उपिब्लर् क्षमता (प्रतत 1000 तनवालसयों पर त्रबस्तर-स्र्ान) हाां 

 
रैवि एजेंलसयाां और अन्य आरक्षण सेवा गततपवचर्याां 

 

 
मौदद्रक ्ाटा  

 
4.20 ♦ आउटपटु नहीां 

4.21 ♦ मध्यवती खपत नहीां 

4.22 ♦ सकि जोडा गया मरू्लय नहीां 

4.23 ♦ कमयचाररयों की क्षततपतूत य नहीां 

4.24 ♦ सकि तनस्श्चत पूांजी तनमायण नहीां 

 
गरै-मौदद्रक ्ाटा  

 

 
♦ र्रेि ूयात्राएाँ 

 
4.25 *  पकेैज टूर के सार् 

 
4.26 *  त्रबना पकेैज टूर के 

 

 
♦ इनबाउां ् यात्राएाँ 
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4.27 *  पकेैज टूर के सार् 
 

4.28 *  त्रबना पकेैज टूर के 
 

 
♦ आउटबाउां ् यात्राएां 

 
4.29 *  पकेैज टूर के सार् 

 
4.30 *  पकेैज टूर के त्रबना 

 
5. रोजगार 

 

 
्ाटा  

 

 
पययटन उद्योगों द्वारा कमयचाररयों की सांख्या 

 
5.1 कुि 

 

5.2 
♦ आगांतकुों (होटि और इसी तरह के प्रततष्ठानों) के लिए 
आवास सेवाएां हाां 

5.3 ♦ अन्य आवास सेवाएाँ हाां 

5.4 खाद्य और पेय पदार्य परोसने वािी गततपवचर्यााँ हाां 

5.5 ♦ पसैेंजर पररवहन हाां 

5.6 ♦ रैवि एजेंलसयाां और अन्य आरक्षण सेवाओां की गततपवचर्यााँ हाां 

5.7 ♦ अन्य पययटन उद्योग हाां 

 
रोजगार में स्स्र्तत द्वारा नौकररयों की सांख्या 

 
5.8 कुि 

 
5.9 ♦ कमयचारी हाां 

5.10 ♦ स्वरोजगार हाां 

 
सांकेतक 
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रोजगार में स्स्र्तत द्वारा पणूयकालिक समकक्ष नौकररयों की 
सांख्या 

 
5.11 कुि हाां 

5.12 ♦ कमयचारी हाां 

5.13 *  परुुष हाां 

5.14 *  मदहिा हाां 

5.15 ♦ स्वरोजगार हाां 

5.16 *  परुुष हाां 

5.17 *  मदहिा हाां 

6. परूक सकेंिक 
 

 
माांग 

 
6.1 सकि यात्रा प्रवपृत्त हाां 

6.2 (1.2 इनबाउां ् पययटक + 2.2 र्रेि ूपययटक) / जनसांख्या हाां 

 
अांतरायष्रीय पययटन से सांबांचर्त मिैोइकॉनोलमक सांकेतक 

 
6.3 जी्ीपी पर इनबाउां ् पययटन व्यय हाां 

6.4 जी्ीपी पर आउटबाउां ् पययटन व्यय हाां 

6.5 
जी्ीपी से अचर्क जी्ीपी पर 6.5 पययटन सांतिुन (इनबाउां ् - 
आउटबाउां ् पययटन व्यय) हाां 

6.6 
जी्ीपी से अचर्क जीएसटी पर पययटन का खुिापन (इनबाउां ् + 
आउटबाउां ् पययटन व्यय) हाां 

6.7 पययटन कवरेज (इनबाउां ् पर आउटबाउां ् पययटन व्यय) हाां 

6.8 वस्तओुां के तनयायत पर इनबाउां ् पययटन व्यय हाां 

6.9 वाओां के तनयायत पर इनबाउां् पययटन व्यय हाां 
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6.10 माि और सेवाओां के तनयायत पर इनबाउां ् पययटन व्यय हाां 

6.11 चाि ूखाता िेड्ट पर इनबाउां ् पययटन व्यय हाां 

6.12 माि के आयात पर आउटबाउां ् पययटन व्यय हाां 

6.13 सेवाओां के आयात पर आउटबाउां ् पययटन व्यय   हाां 

6.14 वस्तओुां और सेवाओां के आयात पर आउटबाउां ् पययटन व्यय हाां 

6.15 आउटबाउां ् पययटन व्यय पर चाि ूखाता ्ते्रबट हाां 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



261 | P a g e  
 

सकेंिक 6.05: माभसक / त्रमैाभसक टीएंडटी डाटा प्रदान करने की समयबद्धिा 

पररिाषा: यह सांकेतक मालसक या ततमाही आर्ार पर दो प्रमखु टीएां्टी सांकेतकों (अांतरराष्रीय पययटक 

आगमन और पययटन प्रास्प्तयाां) की उपिब्लर्ता को सांदलभयत करता है। 

स्रोि: पवश्व पययटन सांगठन (यएून्ब्लर्लयटूीओ) 

 

देश का मलू्य = उपलब्ध नवीनिम आकंडों की सखं्या (0 = कोई डाटा नहीं, 22.5 = मानी गयी सिी 

अवधधयों के भलए ररपोटय ककया गया डाटा ) 

 

 

 

 

 

 

 

ग्राफ 6.09 सांकेतक 6.05 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में 2017 में, भारत की शे्रणी में 2 पदों की कमी हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 0.625% 

का योगदान देता है। 

िाभलका 6.06:  देशों का प्रदशयन 

देश 
शे्रणी  

(2015) 
मलू्य (2015) 

शे्रणी  

(2017) 
मलू्य (2017) कारण 

उरुग्व े 1 21 1 22.5  शीषय प्रदशयक 

पवयतनाम 86 14 1 22.5  एलशयाई सार्ी 

िारि 1 21 3 22   

 

वववव पययटन बरैोमीटर: स्कोररगं मानदंड 

12

1 1
3

2011 2013 2015 2017

India's Rank
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• यएून्ब्लर्लयटूीओ पवश्व पययटन बरैोमीटर134 पवश्व पययटन सांगठन (यएून्ब्लर्लयटूीओ) का एक प्रकाशन 

है जो वसै्श्वक पययटन दहतर्ारकों को अांतरराष्रीय पययटन पर ताजा पवश्िेषण प्रदान करने के लिए 

तनयलमत आर्ार पर अर्लपकालिक पययटन रुझानों की तनगरानी करता है। 

• यएून्ब्लर्लयटूीओ प्रत्येक सरकार को एक ईमेि भेजकर पवलभन्न देशों की सरकार से ्ाटा एकत्र 

करता है जहाां उन्हें पययटन से सांबांचर्त ्ाटा भरने के लिए कहा जाता है। पवशषे रूप से, इस सचूक 

के लिए ्ब्लर्लयईूएफ़ अांतरायष्रीय पययटक आगमन और अांतरायष्रीय पययटक रसीद के लिए ्ाटा जमा 

करने के लिए सरकार के तनयामक के आर्ार पर अांक देता है। 

• यएून्ब्लर्लयटूीओ ने प्रत्येक उपिब्लर् देश के स्कोर की गणना नवीनतम उपिब्लर् यएून्ब्लर्लयटूीओ 

पवश्व पययटन बरैोमीटर में शालमि महीनों के आांकडों के आर्ार पर की है, स्जसके लिए अांतरराष्रीय 

पययटक आगमन पर ्ाटा महीनों की सांख्या के लिए उपिब्लर् है, स्जसके लिए अांतरराष्रीय पययटन 

प्रास्प्तयों पर ्ाटा उपिब्लर् हैं। आर्ा भार दो अांकों के तनचिे दहस्से पर िाग ूककया गया है, इसलिए 

स्कोर न्यनूतम 0 से अचर्कतम 22.5 तक है। 

प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: पययटन मतं्रालय 

मध्यम अवधध की योजना  

• भारत समय के आर्ार पर यएून्ब्लर्लयटूीओ को ्ाटा  प्रदान करता है स्जसने भारत को दतुनया में 

तीसरा स्र्ान प्राप्त करने में मदद की है। भारत अांतरराष्रीय पययटकों के आर्ार पर ्ाटा  प्रदान 

कर रहा है, िेककन उसी ददन के पययटकों के लिए ्ाटा  प्रदान करने में कमी है, स्जसके कारण 

भारत ने 22.5 में से 22 अांक बनाए हैं। उसी ददन के पययटक की ्ाटा  की इस समस्या को नीच े

बताई गई पवचर् के माध्यम से हि ककया जा सकता है: 

िारि आने वाले पययटकों के भलए डाटा सगं्रह सतुनश्वचि करने के भलए एक कें िीकृि ऐप का ववकास: 

o पवदेशी पययटकों के लिए एक कें द्रीकृत ऐप का पवकास, यात्रा के स्र्ान, यात्रा पववरण, पररवहन 

का तरीका, अनमुातनत बजट आदद के लिए ्ाटा प्राप्त करना, जो भारत आने वािे पययटकों 

के लिए ्ाटा को रैक करेगा। 

o पवदेशी पययटकों को उनकी सरुक्षा और सटीक ्ाटा सांग्रह सतुनस्श्चत करने के लिए ऐप पर ्ाटा 

अपिो् करना अतनवायय ककया जा सकता है। यह िूजर और दैतनक यात्रत्रयों से सांबांचर्त ्ाटा 

सतुनस्श्चत करेगा। 
                                                           
134http://www2.unwto.org/ca/node/50680 
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• पययटन मांत्रािय प्रत्येक पवदेशी पासपोटय के खखिाफ चचस्ननत आगमन और प्रस्र्ान के ्ाटा के 

माध्यम से उसी ददन के पययटकों का ्ाटा प्राप्त करने के लिए पवदेश मांत्रािय / आप्रवासन मांत्रािय 

के सार् सहयोग कर सकता है। 
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सकेंिक 6.06: देशीय ब्ांड रणनीति शे्रणी 

पररिाषा: यह सांकेतक राष्रीय पययटन सांगठनों (एनटीओ) की रणनीतत की सटीकता का मरू्लयाांकन एक 

सतू्र द्वारा करता है जो एक पवलशष्ट देश के लिए सबसे िोकपप्रय ब्ाां् टैग्स (जैसा कक मालिकाना 

ड्स्जटि ड्माां् ्ी 2 टूि द्वारा मापा जाता है) की तिुना में ब्ाां् टैगों द्वारा सबसे अचर्क प्रचाररत 

ककया जाता है। उस देश का एनटीओ अांतरराष्रीय पययटकों से उच्चतम माांग (कुि ऑनिाइन खोजों 

द्वारा मापा जाता है) के सार् पययटन से सांबांचर्त ब्ाां् टैग पर अपनी रणनीततक और प्रचार स्स्र्तत पर 

ध्यान कें दद्रत करता है, तो एक उच्च रेदटांग प्राप्त करता है। एक खराब रेदटांग एनटीओ द्वारा या तो 

कम से कम िोकपप्रय ब्ाां् टैग (कुि ऑनिाइन खोजों द्वारा मापा गया) के अनचुचत प्रचार का सझुाव 

दे सकती है या उच्चतम माांग में ब्ाां् टैग पर ध्यान देने की कमी है। 

स्रोि: ब्लिमू परामशय देशीय ब्ाां् शे्रणी आईएनजी, पययटन सांस्करण 

 

ग्राफ 6.10 सचूक 6.06 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक 2015 

में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, भारत की शे्रणी में वषय 2015 की तिुना में 44 पदों की कमी 

आई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 1.25% का योगदान देता है। 

िाभलका 6.07:  देशों का प्रदशयन 

देश 
शे्रणी  

(2015) 

मलू्य 

(2015) 

शे्रणी  

(2017) 

मलू्य 

(2017) 

सीबीएस शे्रणी 

* 
कारण 

परैाग्वे 3 97.6 1 98.8 एएए शीषय प्रदशयक 

जमयनी 1 100 2 95.55 एए शीषय प्रदशयक 

िक्समबगय g 5 93.6 3 94.43 एएए शीषय प्रदशयक 

ऑस्रेलिया 81 65 71 74.04 ए सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

37

81

2011 2013 2015 2017

India's Rank
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िारि 37 77.3 81 72.55 बीबीबी 
 

 

देशीय ब्ांड रणनीति (सीबीएस) शे्रणी: बहुत मजबतू - एएए, मजबतू – एए, र्ोडा मजबतू - ए, बहुत 
अच्छा - बीबीबी, अच्छा - बीबी, र्ोडा अच्छा - बी135 

  

                                                           
135https://www.bloom-consulting.com/pdf/rankings/Bloom_Consulting_Country_Brand_Ranking_Tourism.pdf 
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प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: पययटन मतं्रालय 

अल्पकालीन योजना  

• पययटन मतं्रालय को बड ेपमैाने पर ववपणन के बजाय िजेी से कें द्रिि ववपणन अभियानों पर अधधक 

ध्यान कें द्रिि करने की आववयकिा है। यह भारत के पवपणन खचय की दक्षता में सरु्ार करेगा, एक 

मजबतू ब्ाां् उपस्स्र्तत को बनाए रखन ेमें मदद करेगा और मौसमी कारक को सांबोचर्त करेगा। 

पययटन मांत्रािय को तजेी से कें दद्रत पवपणन योजनाओां को पवकलसत करने के लिए पीआर फमों और 

/ या पवपणन एजेंलसयों के सार् सहयोग करना चादहए जो नए बाजारों को खोजने की उम्मीद में 

कम-ज्ञात ब्ाां् टैग को उजागर करने में सहायक होंग।े उदाहरण के लिए, तनम्नलिखखत क्षते्रों को 

पवशषे रूप से पवपणन ककया जा सकता है: 

o ग्रामीण पययटन: भारत में ग्रामीण पययटन के पवकास की सांभावना अचर्क है क्योंकक इसकी 

अचर्काांश आबादी ग्रामीण क्षेत्रों में रहती है। यह स्र्ानीय समदुाय को आचर्यक और सामास्जक 

रूप से िाभ पहुांचा सकता है, ताकक पययटकों और स्र्ानीय िोगों के बीच पारस्पररक रूप से 

समदृ्र् अनभुव के लिए बातचीत कर सके। 

o पयायवरणीय पययटन: भारत को अक्सर जैव-पवपवर्ता के हॉटस्पॉट के रूप में जाना जाता है और 

यह प्राकृततक पवरासत कई मायनों में अपवश्वसनीय है। इस तरह के मरू्लयवान सांसार्न आर्ार 

वकैस्र्लपक पययटन रूपों की पवपवर्ता के अभ्यास के लिए प्रेरणा देत ेहैं और स्जनमें से कई पहिे 

से ही अस्स्तत्व में हैं। उदाहरण के लिए: राष्रीय उद्यान, वन्यजीव अभयारण्य और जीवमा्ं ि 

भा्ं ार136। 

मध्यम अवधध की योजना 
 
• D2 उपकरण की सदस्यिा लें137 

o D2© एक त्रबग ्ाटा कां पनी है जो देशों, क्षेत्रों और शहरों के बारे में पवश्िेषणात्मक अांतर्दयस्ष्ट 

और बदु्चर्मत्ता प्रदान करती है। उनका मालिकाना सॉफ्टवेयर देशों, क्षते्रों और शहरों की ओर 

वसै्श्वक स्तर पर की गई सभी खोजों को इकट्ठा करता है और इसकी अपीि को प्रकट करता 

है। हर साि, ड्स्जटि देश और ड्स्जटि लसटी इां्के्स को पययटन, तनवेश, तनयायत, प्रततभा और 

                                                           
136 https://www.ibef.org/download/Tourism-and-Hospitality-January-2018.pdf 
137https://www.weforum.org/agenda/2017/10/india-tourism/ 
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राष्रीय प्रमखुता जैसे पवलभन्न क्षेत्रों में रुचच और देशों के प्रदशयन और शहरों के आर्ार पर मापा 

जाता है। 

o पययटन उपकरणों के लिए D2- टूि को स्वी्न, पतुयगाि, जमयनी, जमयनी, कोस्टा ररका, यरूोपीय 

यात्रा आयोग आदद के पययटन सांगठनों द्वारा सदस्यता िी गई है, पययटन मतं्रालय िी इस 

उपकरण की सदस्यिा ले सकिा है िाकक ववभिन्न लक्षक्षि बाजार अवलोकन के भलए वववलेषण 

से जानकारी प्राप्ि की जा सके। 

दीर्यकाभलक योजना  

• Australia.com अब फेसबकु पर दतुनया के सबसे िोकपप्रय गांतव्य पषृ्ठों में से एक है, स्जसके छह 

लमलियन से अचर्क फॉिोवसय हैं। उन्होंने कई ददिचस्प तकनीकों को अपनाया है स्जन्होंने अपनी 

अपीि को बढ़ाया है और दतुनया भर से िाखों फॉिोवसय को आकपषयत ककया है। भारत भी 

तनम्नलिखखत तरीकों से अपनी सीबीएस रेदटांग बढ़ाने के लिए ऑनिाइन माकेदटांग रणनीततयों को 

अपना सकता है: 

o एक उत्कृष्ट सोशल मीडडया माकेद्रटगं टीम को हायर करें 

पययटन मांत्रािय australia.com जैसी सोशि मीड्या माकेदटांग टीम को काम पर रख सकता 

है जो प्रवीण, भावकु और रचनात्मक होनी चादहए, जब यह उनके फॉिोवसय तक पहुांच सके। 

यह मांत्रािय को व्यापक रूप से इसके अनसुरण में पवस्तार करने और अांतरायष्रीय अपीि प्राप्त 

करने में सक्षम बनाएगा। 

o सामग्री के भलए अनयुातययों पर िरोसा करें 

एक अन्य रणनीतत का उपयोग भारत द्वारा ककया जा सकता है जहाां भारत ककसी भी स्र्ान 

पर आने वािे पवलभन्न पययटकों द्वारा भेज ेगए फ़ोटो को प्रकालशत करने के लिए ऑनिाइन 

प्िेटफ़ॉमय का उपयोग कर सकता है। कफर, मांत्रािय के सोशि मीड्या प्िेटफामों पर सबस े

अच्छी छपवयाां प्रकालशत की जाएांगी। इस पद्र्तत के माध्यम से, मांत्रािय स्वचालित रूप से 

पययटक को ब्ाा्ं  के सार् भारी रूप से जुडने के लिए प्रोत्सादहत कर सकता है।138. इसी तरह की 

पहि ऑस्रेलिया ने अपने australia.com के प्िेटफामय के सार् भी की है। 

 

 

                                                           
138https://www.8ways.ch/en/digital-news/3-social-media-marketing-lessons-tourism-australia/ 
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o राष्रीय प्रमखुता जैसे पवलभन्न क्षेत्रों में रुचच और देशों के प्रदशयन और शहरों के आर्ार पर मापा 

जाता है। 

o पययटन उपकरणों के लिए D2- टूि को स्वी्न, पतुयगाि, जमयनी, कोस्टा ररका, यरूोपीय यात्रा 

आयोग आदद के पययटन सांगठनों द्वारा सदस्यता िी गई है, पययटन मतं्रालय िी इस उपकरण 

की सदस्यिा ले सकिा है िाकक ववभिन्न लक्षक्षि बाजार अवलोकन के भलए वववलेषण से 

जानकारी प्राप्ि की जा सके। 

दीर्यकाभलक योजना  

• Australia.com अब फेसबकु पर दतुनया के सबसे िोकपप्रय गांतव्य पषृ्ठों में से एक है, स्जसके छह 

लमलियन से अचर्क फॉिोवसय हैं। उन्होंने कई ददिचस्प तकनीकों को अपनाया है स्जन्होंने अपनी 

अपीि को बढ़ाया है और दतुनया भर से िाखों फॉिोवसय को आकपषयत ककया है। भारत भी 

तनम्नलिखखत तरीकों से अपनी सीबीएस रेदटांग बढ़ाने के लिए ऑनिाइन माकेदटांग रणनीततयों को 

अपना सकता है: 

o एक उत्कृष्ट  सोशल मीडडया माकेद्रटगं टीम को हायर करें 

पययटन मांत्रािय australia.com जैसी सोशि मीड्या माकेदटांग टीम को काम पर रख सकता 

है जो प्रवीण, भावकु और रचनात्मक होनी चादहए, जब यह उनके फॉिोवसय तक पहुांचc सके। 

यह मांत्रािय को व्यापक रूप से इसके अनसुरण में पवस्तार करने और अांतरायष्रीय अपीि प्राप्त 

करने में सक्षम बनाएगा। 

o सामग्री के भलए अनयुातययों पर िरोसा करें 

एक अन्य रणनीतत का उपयोग भारत द्वारा ककया जा सकता है जहाां भारत ककसी भी स्र्ान 

पर आने वािे पवलभन्न पययटकों द्वारा भेज ेगए फ़ोटो को प्रकालशत करने के लिए ऑनिाइन 

प्िेटफ़ॉमय का उपयोग कर सकता है। कफर, मांत्रािय के सोशि मीड्या प्िेटफामों पर सबस े

अच्छी छपवयाां प्रकालशत की जाएांगी। इस पद्र्तत के माध्यम से, मांत्रािय स्वचालित रूप से 

पययटक को ब्ाां् के सार् भारी रूप से जुडने के लिए प्रोत्सादहत कर सकता है।139. इसी तरह की 

पहि ऑस्रेलिया ने अपने australia.com के प्िेटफामय के सार् भी की है। 

  

                                                           
139https://www.8ways.ch/en/digital-news/3-social-media-marketing-lessons-tourism-australia/ 
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स्िंि 7: अंिरायष्रीय खुलापन 

पररिाषा: यह स्तांभ मापता है कक ककसी देश में यात्रा और सेवाओां के लिए कोई देश ककतना खुिा है। 
स्तांभ 7 के नीचे कुि 3 सांकेतक हैं --  
1. वीजा की आवश्यक्ताएां 

2. द्पवपक्षीय वाय ुसेवा समझौतों का खुिापन 

3. बि में क्षेत्रीय व्यापार समझौतों की सांख्या 

 

ग्राफ 7.01 स्तांभ 7. में भारत की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह स्तांभ 2015 में पेश ककया 

गया र्ा। भारत की शे्रणी 2015 में 69 वें स्र्ान से बढ़कर 2017 में 55 वें स्र्ान पर पहुांच गई है। 
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िार की श्स्र्ति में बदलाव: 

 

 

ग्राफ 7.02 स्तांभ 7 के समग्र योगदान को इांचगत करता है यानी भारत के स्कोर में अांतरायष्रीय 
खुिापन। वतयमान में, इस स्तांभ को 2017 में भारत के समग्र स्कोर में 6.25% भार ददया गया है। 

िाभलका 7.01: सकेंिक वार िार की श्स्र्ति में बदलाव 

सकेंिक 
2011-2013 

(%) 

2015-2017 

(%) 

िार की श्स्र्ति में बदलाव 

(%) 

वीजा  आवश्यकताएां 0.74 2.08 181 

द्पवपक्षीय वाय ुसेवा समझौतों का 

खुिापन 
0.74 2.08 

 

181 

बि में क्षेत्रीय व्यापार समझौतों की सांख्या 
 

NA 
2.08 

 

NA 
 

NA लागू नहीं है क्योंकक उस वषय में सकेंिक पेश नही ंककया गया र्ा 

ये संकेिक 2013 िक स्िंि 1 (नीति तनयम और ववतनयम) में मौजूद र्,े लेककन वषय 2015 में, स्िंि "नीति तनयम और 

ववतनयम" को िंग कर द्रदया गया र्ा और "अंिरायष्रीय खुलेपन" नाम से एक नया स्ििं बनाया गया र्ा, जहां इन 3 संकेिकों 

को पशे ककया गया र्ा। 
तालिका 7.01 उस योगदान का प्रततशत दशायती है कक प्रत्येक सांकेतक का भारत के समग्र स्कोर पर 
है। 
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सकेंिक 7.01: वीज़ा  आववयकिाएं 

पररिाषा: यह सांकेतक दतुनया भर के स्रोत बाजारों से आगांतकुों के लिए सीलमत अवचर् की पययटन यात्रा 

के लिए गांतव्य देश में प्रवेश के लिए वीजा आवश्यकताओां को मापता है। यह इस बात को ध्यान में 

रखता है कक गांतव्य देश अपनी वीजा  नीतत के माध्यम से गांतव्य इनबाउां ् पययटन के सपुवर्ा देता है, 

यह देखत ेहुए कक क्या देश में त्रबना वीजा  के यात्रा की जा सकती है,  आगमन पर वीजा  प्राप्त 

ककया जा सकता है या एक इिेक्रॉतनक वीजा  उपिब्लर् है। 

मलू्य = 
(वीज़ा  से 𝐏𝐨𝐂 की छूट 𝐗 𝟏)+(𝐏𝐨𝐂 ने आगमन पर वीज़ा  दिया ×𝟎.𝟕)+(𝐏𝐨𝐂 दिसमें ई−वीज़ा   का उपयोग होता है ×𝟎.𝟓) 𝒙 𝟏𝟎𝟎

कुल दवश्व िनसंख्या द्वारा स्रोत िेश का िौरा
 

*PoC का मतिब होता है पॉपुिेशन ऑफ़ सोसय कां रीज 

 

 

 

ग्राफ 7.03 सचूक 7.01 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। 2015 की तिुना में 

2017 में भारत की शे्रणी में 76 पदों की वदृ्चर् हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 2.08% का योगदान 

देता है। 

िाभलका 7.02:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) मलू्य(2017) कारण 

इक्वा्ोर NA NA 1 89 शीषय प्रदशयक 

इां्ोनेलशया 28 53 2 86 एलशयाई सार्ी 

हाांगकाांग SAR 3 80 3 80 शीषय प्रदशयक 

िारि 125 9 49 37 
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गणना में बदलाव 

2013 तक, इस सांकेतक की गणना पवलभन्न वीजा आवश्यकताओां वािे देशों की कुि सांख्या के रूप में 
की गई र्ी, िेककन 2015 के बाद से इस ेवीजा आवश्यकताओां के सार् जनसांख्या के प्रततशत में बदि 
ददया गया है। 

सरकारी पहल 

• भारत सरकार ने 27.11.2014 को 43 देशों के लिए ऑनिाइन ई-टूररस्ट वीजा  पेश ककया र्ा। 

इसके अिावा, भारत में वीजा  व्यवस्र्ा के उदारीकरण और सरिीकरण के तहत, पययटक, 

व्यवसाय और चचककत्सा उद्देश्यों के लिए ई-वीजा  योजना को िाग ूककया गया है। 

• 2018 तक, भारत सरकार की वीजा नीततयाां तीन शे्रखणयों के बीच बाांटा जाता हैं, जो नीचे 

सचूीबद्र् हैं: 

o वीज़ा से िूट 

▪ भारत 2 देशों जैसे नेपाि और भटूान के नागररकों को त्रबना वीजा  के प्रवेश की अनमुतत 

दे रहा है।  

o आगमन पर वीज़ा 

▪ वीजा ऑन अराइवि 2 देशों के नागररकों के लिए प्रदान ककया जाता है, जैस ेकक जापान 

और दक्षक्षण कोररया, वह भी केवि छह नालमत अांतरायष्रीय हवाई अड््ों अर्ायत ्बैंगिोर, 

चेन्नई, ददर्लिी, हैदराबाद, कोिकाता और मुांबई में। 

o इलेक्रॉतनक वीज़ा 

▪ ई-वीजा रखन ेवािे व्यस्क्तयों को केवि 26 अांतरराष्रीय हवाई अड््ों और 5 प्रमखु भारतीय 

बांदरगाहों के माध्यम से भारत में प्रवेश करने की अनमुतत है, जबकक ई-वीजा रखन ेवािे 

ऐसे व्यस्क्त भारत140 में ककसी भी अचर्कृत आवासन चके पोस्ट से प्रस्र्ान कर सकत ेहैं। 

▪ पात्र देशों / क्षेत्रों के आवेदक 120 देशों की खखडकी के सार् आगमन की तारीख से न्यनूतम 

4 ददन पहि ेऑनिाइन िाग ूकर सकत ेहैं। ई-वीजा के तहत भारत में रहने की अवचर् 

भारत में आगमन के ददन से अचर्कतम 60 ददन है। ई-वीजा का िाभ एक कैिें्र वषय में 

अचर्कतम तीन बार लिया जा सकता है यानी जनवरी से ददसांबर के बीच। 

                                                           
140 https://mha.gov.in/PDF_Other/AnnexIII_01022018.pdf  
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▪ ई-मेड्कि वीजा के मामि े में, सांबांचर्त पवदेलशयों के क्षेत्रीय पांजीकरण अचर्कारी 

(ऍफ़आरआरओ) / पवदेलशयों के पांजीकरण अचर्कारी (ऍफ़आरओ) द्वारा प्रत्येक मामिे की 

योग्यता के आर्ार पर 6 महीने तक के लिए पवस्तार ददया जा सकता है। 

 
प्रस्िाववि कायय योजना 

मतं्रालय: गहृ मांत्रािय | आप्रवासन ब्लयरूो 

दीर्यकाभलक योजना 

• इंवीज़ा  की िूट के भलए इंडोनेभशया की नीति 

o 2018 तक, इां्ोनेलशया 140 देशों के नागररकों को एक क्िॉज के सार् वीजा  की छूट प्रदान 

कर रहा है कक यात्रा का उद्देश्य पययटन हो सकता है और यात्रा केवि 30 ददन की अचर्कतम 

समय अवचर् के लिए हो सकती है स्जस ेबढ़ाया नहीां जा सकता। हािााँकक, आगमन पर वीजा  

60 देशों के नागररकों को प्रदान ककया जाता है, जहाां पययटक 60 ददनों से अचर्क तक नहीां रह 

सकत ेहैं।141 

o इसी प्रकार, पवदेश और गहृ मांत्रािय अपने वीजा  का पवस्तार अचर्क देशों में, कम से कम 

उन देशों / क्षेत्रों में कर सकत ेहैं, जो भारतीय पासपोटय र्ारकों को आगमन पर वीजा / वीजा  

से छूट प्रदान कर रहे हैं। 

o भारत देश के अन्य प्रार्लमक पययटन स्र्िों में से गोवा, वाराणसी, बोर्गया और जयपरु के 

हवाई अड््ों पर आने के लिए वीजा  की नीतत का पवस्तार भी कर सकता है। इससे भारत में 

देश के पययटन बाजार को बढ़ावा देने वािे पययटन को बढ़ावा देने में मदद लमिेगी।. 

• नीचे उन देशों / क्षेत्रों की सचूी दी गई है जो भारत के एन पासपोटय र्ारकों के लिए आगमन / ई-

वीजा  सपुवर्ा पर वीजा  / वीजा  से छूट प्रदान कर रहे हैं। हािाांकक, इन देशों के पासपोटय र्ारकों 

को अभी भी भारत में ई-वीजा  सपुवर्ा प्रदान नहीां करने वािे वीजा  प्राप्त करने की पारांपररक 

पद्र्तत का पािन करना आवश्यक है। इसलिए, पवदेश मांत्रािय और भारत के गहृ मांत्रािय इन 

देशों / क्षते्रों के नागररकों को इस ई-वीजा  सपुवर्ा का पवस्तार कर सकत ेहैं। 

 

                                                           
141 https://www.bali.com/visa-indonesia-entry-requirements-bali.html 
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िाभलका 7.03: देश142 

देश / क्षेत्र (10) 

उत्तरी साइप्रस  मािदीव 

रीयतूनयन इचर्योपपया 

स्वािबा्य और जेन मेयन टोगो 

त्रब्दटश वस्जयन आइिै्ं  चगनी-त्रबसाऊ 

पपटकेनय द्वीप नीय ू

 

  

                                                           
142 https://www.makemytrip.com/blog/visa-on-arrival-for-indians, https://www.bankbazaar.com/visa/list-of-

visa-free-countries-for-

india.html?ck=Y%2BziX71XnZjIM9ZwEflsyDYlRL7gaN4W0xhuJSr9Iq7aMYwRm2IPACTQB2XBBtGG&rc=1 
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सकेंिक 7.02: द्ववपक्षीय वाय ुसेवा समझौिों का खलुापन 

पररिाषा: सचूकाांक अांतरायष्रीय नागररक उड््यन सांगठन (आईसीऐओ) हस्ताक्षरकतायओां द्वारा सांपन्न 

सभी द्पवपक्षीय वाय ुसेवा समझौतों के भाररत औसत खुिेपन को मापता है जसैा कक आईसीऐओ की 

पवश्व सेवा समझौत े्ाटा बसे में पांजीकृत है। 

• भार प्रत्येक वाय ुसेवा समझौत ेके तहत होने वािा द्पवपक्षीय अनसुचूचत यात्री यातायात है। 

• पवतनयामक ्ाटा आईसीऐओ की ्ब्लर्लयएूएसए ्ाटा बेस से आता है और रैकफ़क ्ाटा  आईएटीए 

से प्राप्त ककया जाता है। 

स्रोि: पवश्व व्यापार सांगठन (्ब्लर्लयटूीओ) 

 

मलू्य = हवाई सेवा समझौिों के औसि खुलेपन को मापने वाला सचूकांक (0 = सबस ेअधधक प्रतिबधंधि, 

38 = सबसे उदार) 

ध्यान दें: एक द्पवपक्षीय हवाई सेवा समझौता दो अनबुांचर्त देशों के बीच सांपन्न होता है और उन देशों 

के बीच वाखणस्ज्यक नागररक पवमानन सेवाओां का उदारीकरण करता है। द्पवपक्षीय हवाई सेवा समझौत े

उन देशों की नालमत एयरिाइनों को वाखणस्ज्यक उडानों को सांचालित करने की अनमुतत देत ेहैं जो दो 

देशों के बीच यात्रत्रयों और कागो के पररवहन को कवर करत ेहैं। इसके अिावा, वे सामान्य रूप से देशों, 

मरू्लय तनर्ायरण और अन्य वाखणस्ज्यक पहिओुां के बीच वाय ुसवेाओां की आवपृत्त और क्षमता को 

पवतनयलमत करत ेहैं। 
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इस सचूक में ग्राफ 7.04 भारत की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। 2017 में, भारत की शे्रणी में 

वषय 2013 की तिुना में 2 पदों की वदृ्चर् हुई है। यह सचूक देश के स्कोर में 2.08% का योगदान 

देता है। 

िाभलका 7.04:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी 2015 मलू्य 2015 शे्रणी 2017 मलू्य 2017 कारण 

न्यजूीिै्ं  1 35.59 1 35.59 शीषय प्रदशयक 

अि सर्लवा्ोर 2 27.77 2 27.77 शीषय प्रदशयक 

ताइवान, चीन 3 27.5 3 27.5 शीषय प्रदशयक 

िारि 28 14.57 28 14.57  
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सरकारी पहल 

• भारत ने 17 देशों के सार् बातचीत की और 12 देशों के सार् एक "समझौता ज्ञापन" पर हस्ताक्षर 

ककए गए। राष्रीय नागररक उड््यन नीतत (एनसीएपी 2016) के तनदेशों के अनसुार इन वातायओां में 

हि ककए गए प्रमखु मदु्दे हैं:143 

o नेशनल भसववल एववएशन पॉभलसी (एनसीएपी 2016) के अनसुार ओपन स्काईज समझौिा: यह 

समझौता छह महानगरों के छह मेरो हवाई अड््ों, जैस ेकक ददर्लिी, मुांबई, हैदराबाद, कोिकाता, 

बेंगिरुु और चेन्नई को असीलमत सांख्या में उडानों की अनमुतत देता हैं, इस ेछः देशों जैस ेकी 

जमकैा, गयुाना, चेक गणराज्य, अटिाांटा, स्पेन और श्रीिांका के सार् हस्ताक्षर ककए गए र्े। 

नई व्यवस्र्ा से भारत और इन देशों के बीच सांपकय  और यात्री यात्रा को बढ़ावा लमिेगा। 

• नीचे दी गई तालिका में भारत और पवलभन्न देशों के बीच समझौत ेपर हस्ताक्षर ककए गए वषय के 

सार् समझौतों को ददखाया गया है। 

 
िाभलका 7.05: सबसे हाल ही में वाय ुसेवा समझौि े

देशों के बीच समझौिा समझौिा वषय 

भारत और न्यजूीिै्ं 144 2016 

भारत और ग्रीस 145 2017 

भारत और मोरक्को 146 2018 

भारत और सत्रबयया 147 2018 

• 2016 तक, भारत में 109 देशों के सार् वाय ुसेवा समझौत े(एएसए) हैं, जो उडानों, सीटों, िैंड् ांग 

त्रब ांदओुां और को्-शयेर की सांख्या से सांबांचर्त पहिओुां को कवर करत ेहैं। 

• नई नागररक उड््यन नीतत (2016) के तहत, कोई नया उडान अचर्कार, स्जस ेद्पवपक्षीय हवाई 

सेवा समझौता भी कहा जाता है, तब तक बढ़ाया जाएगा जब तक कक भारतीय वाहक अपनी क्षमता 

के कम से कम 80% का उपयोग नहीां करत।े उदाहरण के लिए दबुई के सार् द्पवपक्षीय पात्रता, 

जहाां दोनों पक्षों के वाहक ने मौजूदा कोटा का 90% से अचर्क का उपयोग ककया है, भारतीय  

                                                           
143 http://pib.nic.in/newsite/PrintRelease.aspx?relid=155471 
144 https://www.mea.gov.in/Images/attach/ASA_English_version.pdf 
145 https://currentaffairs.gktoday.in/india-greece-sign-air-services-agreement-11201750322.html 
146 http://www.dgca.nic.in/ 
147 http://pib.nic.in/newsite/PrintRelease.aspx?relid=183613 

https://currentaffairs.gktoday.in/india-greece-sign-air-services-agreement-11201750322.html
http://www.dgca.nic.in/
http://pib.nic.in/newsite/PrintRelease.aspx?relid=183613
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सरकार दबुई के सार् बढ़त ेउडान अचर्कारों पर सहमत नहीां हुई, क्योंकक दबुई अचर्कारी भारत 

सरकार की माांगों के अनसुार दबुई हवाई अड्् ेपर वाांतछत स्िॉट प्रदान करने से सहमत नहीां र्े। 

• केवि अमेररका के सार् एएसए क्षमता, मागय या मरू्लय तनर्ायरण पर प्रततबांर्  के त्रबना एक ओपन 

स्काय समझौता है। हािाांकक ओपन स्काय नहीां हैं, यकेू के सार् एएसए को भी 2004 में काफी 

उदारीकृत ककया गया र्ा। यह ध्यान देना चादहए कक ्ीएएस को आमतौर पर एएसए की शतों पर 

बातचीत करत ेसमय पारस्पररकता की आवश्यकता होती है। इसलिए, यह सांभव है कक एक एएसए 

के भीतर प्रततबन्र् भारत सरकार की नीततयों के कारण नहीां बस्र्लक पवपरीत देश की नीततयों के 

कारण हैं। देश. 

प्रस्िाववि कायय योजना 

मतं्रालय: नागररक उड््यन मांत्रािय और पवदेश मांत्रािय  

दीर्यकाभलक योजना  

• टीटीसीआर की पपछि ेवषों की ररपोटों से देखे गए रुझान बतात ेहैं कक इस सांकेतक के लिए माना 

जाने वािा ्ाटा  आर्ार हर 6 साि में अद्यततत ककया जाता है। टीटीसीआर 2007, 2009 और 

2011 के लिए माना जाने वािा ्ाटा  बेस 2005 का र्ा और 2013, 2015, 2017 का ्ाटा  बसे 

2011 का है। इस प्रवपृत्त के अनसुार, टीटीसीआर 2019, 2021, 2023 में इस सांकेतक के लिए 

उपयोग ककए जाने वािे ्ाटा  को 2017 में प्रस्ततु ककया गया है।  

• ्ाटा बेस में अगिा अप्टे अब 2023 में टीटीसीआर2025, 2027, 2029 के लिए ककया जाएगा। 

एक दीर्यकालिक योजना के रूप में, नागररक उड््यन मांत्रािय को तनयलमत रूप से यएून्ब्लर्लयटूीओ 

को अप्टे करना चादहए जसै ेही एक हवाई सेवा समझौत ेके लिए सभी आवश्यकताएां परूी होती हैं 

ताकक वहाां जब ्ाटा बेस पररवतयन के लिए वषय माना जाता है तो िांत्रबत अध्यतन के कोई मामि े

नहीां हैं। 

  



279 | P a g e  
 

सकेंिक 7.03: बल में क्षेत्रीय व्यापार समझौिों की सखं्या 

पररिाषा: यह सांकेतक पवश्व व्यापार सांगठन (्ब्लर्लयटूीओ) के लिए क्षेत्रीय व्यापार समझौतों (आरटीए) 

की सांख्या और इकोनॉलमक इांटीग्रेशन अग्रीमेंट (ईआईए) की सांख्या द्वारा मापा गया है, जैसा कक पवदेशी 

वस्तओुां और सेवा के लिए ककसी देश के खुिेपन के स्तर का आकिन करता है। आरटीए में प्रवेश 

करने वािे सदस्यों को ्ब्लर्लयटूीओ के लिए आरटीए को तनददयष्ट करने की आवश्यकता नहीां है, या तो 

टैररफ और व्यापार (जीएटीटी) 1994 के सामान्य समझौत े के अनचु्छेद XXIV के तहत या सक्षम 

क्िॉज (माि में व्यापार को कवर करने वािे आरटीए के लिए), या सामान्य समझौत ेके अनचु्छेद वी 

के तहत। व्यापार और सेवा (जीएटीएस) (सेवाओां में व्यापार को कवर करने वाि ेआरटीए के लिए)। 

माि और सेवाओां दोनों को कवर करने वािे एक आरटीए के मामि ेमें, दो तनक्षेपों की आवश्यकता नहीां 

होती है। आरटीए के अनसुमर्यन के बाद और पक्षकारों के बीच अचर्मान्य उपचार के आवेदन से पहि े

नहीां ककया जाना चादहए। 

स्रोि: वववव व्यापार सगंठन (डब्ल्यटूीओ); क्षेत्रीय व्यापार समझौि ेसचूना प्रणाली (आरटीए-आईएस) 

मलू्य = वववव व्यापार सगंठन के भलए क्षते्रीय व्यापार समझौिों (आरटीए) की सखं्या और इकोनॉभमक 

इंटीग्रेशन अग्रीमेंट (ईआईए) की सखं्या का योग। 

 

इस सांकेतक में ग्राफ 7.05 भारत की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक 2015 में पेश 
ककया गया र्ा। 2017 में, भारत की शे्रणी में वषय 2015 की तिुना में 4 पदों की कमी आई। यह 

सांकेतक देश के स्कोर में 2.08% का योगदान देता है। 
िाभलका 7.06:  देशों का प्रदशयन 

देश 
शे्रणी  

(2015) 

मलू्य 

(2015) 

शे्रणी  

(2017) 
मलू्य (2017) कारण 

जमयनी 1 46 1 53  शीषय प्रदशयक 

43

47

2011 2013 2015 2017

India's Rank
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फ्ाांस 1 46 1 53  शीषय प्रदशयक 

नीदरिै्ं  1 46 1 53  शीषय प्रदशयक 

पतुयगाि 1 46 1 53  शीषय प्रदशयक 

बरु्लगाररया 1 46 1 53  शीषय प्रदशयक 

िारि 43 19 47 20   

इस सांकेतक में 28 देशों की पहिी शे्रणी है क्योंकक इन सभी का मरू्लय समान है।  
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वववव व्यापार सगंठन के िहि क्षेत्रीय व्यापार समझौिों (आरटीए) के भलए प्रकक्रया: 

• चरण 1: प्रारंभिक र्ोषणा 

आरटीए के समापन के उद्देश्य से नई बातचीत में भाग िेने वािे सदस्यों को ् ब्लर्लयटूीओ सचचवािय 

को इस तरह की वातायओां के बारे में सचूचत करना चादहए। जो सदस्य एक नए हस्ताक्षररत आरटीए 

के पक्षकार हैं, उन्हें आरटीए पर सचूना आरटीए के आचर्काररक नाम, काययक्षेत्र, हस्ताक्षर की ततचर्, 

ककसी भी पवूायभास समय सारणी में बि या अनांततम आवेदन, प्रासांचगक सांपकय  त्रब ांदओुां और / 

वेबसाइट पत,े ककसी भी अन्य प्रासांचगक अप्रततबांचर्त जानकारीऔर सदहत के लिए सचचवािय को 

सचूना भेजनी चादहए।  

• चरण 2: अधधसचूना 

सदस्यों द्वारा आरटीए की अचर्सचूना को यर्ाशीघ्र िाग ूककया जाना चादहए, सामान्य तौर पर बाद 

में पादटययों के आरटीए के अनसुमर्यन या ककसी समझौत ेके प्रासांचगक भागों के आवेदन पर ककसी 

भी पाटी के तनणयय से पहिे और पादटययों के बीच उसके अचर्मान्य उपचार के आवेदन स ेपहिे। 

पादटययों को तनददयष्ट करना चादहए कक ्ब्लर्लयटूीओ समझौतों के ककस प्रावर्ान के तहत आरटीए को 

अचर्सचूचत ककया गया है और ्ब्लर्लयटूीओ की आचर्काररक भाषाओां में से एक में पणूय टेक्स्ट और 

ककसी भी सांबांचर्त काययिम, एनेस्क्सस और प्रोटोकॉि प्रदान करत ेहैं।  

• चरण 3: पारदभशयिा बढाने की प्रकक्रया 

अचर्सचूचत आरटीए के सदस्यों द्वारा पवचार सामान्य रूप से अचर्सचूना की तारीख के बाद एक 

वषय के भीतर समाप्त ककया जाएगा। ्ब्लर्लयटूीओ सचचवािय अचर्सचूना के समय पादटययों के सार् 

परामशय करके आरटीए के पवचार के लिए एक सटीक समय सारणी तयैार करेगा। समझौत ेकी 

अचर्सचूना की ततचर् के बाद आरटीए की पादटययाां सामान्य रूप से सचचवािय को दस सप्ताह (या 

केवि पवकासशीि देशों को शालमि करने वािे आरटीए के मामिे में 20 सप्ताह) के भीतर ्ाटा  

उपिब्लर् कराएांगी। 

एक तनयम के रूप में, एक एकि औपचाररक बठैक प्रत्येक अचर्सचूचत आरटीए के पवचार के लिए 

समपपयत होगी; सचूना का कोई भी अततररक्त आदान-प्रदान लिखखत रूप में होना चादहए। ्ब्लर्लयटूीओ 

सचचवािय के त्यात्मक तनर्ायररत प्रस्ततुत, सार् ही पादटययों द्वारा प्रस्ततु ककसी भी अततररक्त 

जानकारी को सभी ्ब्लर्लयटूीओ की आचर्काररक भाषाओां में पररचालित ककया जाना चादहए, जो 

सांबांचर्त क्षेत्रीय व्यापार समझौतों (सीआरटीए) की बठैक से पहिे आठ सप्ताह से कम नहीां है। 

पवचारार्ीन आरटीए पर सदस्यों के लिखखत प्रश्न या दटप्पखणयाां सीआरटीए की बठैक से कम स े
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कम चार सप्ताह पहिे सचचवािय के माध्यम से पादटययों को प्रेपषत की जानी हैं और सभी सदस्यों 

को बठैक से पहिे कम से कम तीन काययददवस में उत्तर के सार् पवतररत ककए जाएांगे। 

चरण 4: बाद की अधधसचूना और ररपोद्रटिंग 

आरटीए के कायायन्वयन को प्रभापवत करने वािे या पहिे से िाग ूआरटीए के सांचािन को प्रभापवत 

करने वािे ककसी भी पररवतयन को ्ब्लर्लयटूीओ को सचूचत ककया जाना चादहए जसेै ही वे पररवतयन 

होत ेहैं आरटीए के कायायन्वयन की अवचर् के अांत में, पादटययाां मिू रूप से अचर्सचूचत आरटीए में 

उदारीकरण प्रततबद्र्ताओां की प्रास्प्त पर ्ब्लर्लयटूीओ को एक छोटी-लिखखत ररपोटय सौंपेंगी। 
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प्रस्िाववि कायय योजना 

मतं्रालय: पवदेश मांत्रािय, वाखणज्य और उद्योग मांत्रािय। 

अल्पकालीन योजना  

• ्ब्लर्लयटूीओ के आांकडें / आरटीए की चगनती "बि में" आरटीए की सांख्या पर आर्ाररत होती है, 

स्जन्हें ्ाटा बेस में मौजूद आरटीए के बजाय ्ब्लर्लयटूीओ को अचर्सचूचत ककया गया है जो केवि 

"बि में" हैं, िेककन अचर्सचूचत नहीां हैं। भारत में 17 समझौतों पर हस्ताक्षर ककए गए हैं और 

प्रभावी रूप से तालिका 7.07 और तालिका 7.08 में ददए गए हैं। 12 क्षते्रीय समझौत ेप्रस्तापवत हैं 

और परामशय के तहत हैं। चूांकक ्ब्लर्लयटूीओ बि की तारीख के बजाय आरटीए की अचर्सचूना ततचर् 

को ध्यान में रखता है, इसलिए पवदेश मांत्रािय के सहयोग से वाखणज्य और उद्योग मांत्रािय को 

आरटीए के िाग ूहोत ेही ्ब्लर्लयटूीओ को सचूचत करना चादहए ताकक आरटीए का बि वषय और वषय 

अचर्सचूना एक ही रहे।  

• दोहरे समझौि ेमें रूपांिरण- पवदेश मांत्रािय के सहयोग से वाखणज्य और उद्योग मांत्रािय मौजूदा 

समझौतों पर अततररक्त ध्यान कें दद्रत कर सकता है जो या तो माि समझौत ेया सेवा समझौत ेहैं 

जो उन्हें दोहरे समझौतों में पररवतत यत करने के लिए हैं, जो कक सामान और सेवा समझौत ेदोनों ही 

हैं मरू्लय गणना में उनकी चगनती बढ़ाने के लिए। 

 
दीर्यकाभलक योजना  

• भारत में ्ब्लर्लयटूीओ के तहत तालिका 7.07 और तालिका 7.08 में दी गई 14 आरटीए वातायएां हैं। 

इसलिए, वाखणज्य और उद्योग मांत्रािय इन वातायओां को सरु्ार सकता है और उन्हें िाग ूकर सकता 

है और इन आरटीए के बारे में ्ब्लर्लयटूीओ को सचूचत कर सकता है।  

• ्ब्लर्लयटूीओ आरटीए की गणना नीचे ददए गए शे्रणी के तहत करता है: -  

o माि आरटीए - आरटीए की सांख्या को 1 के रूप में चगना जाता है 

o सेवा आरटीए - आरटीए की सांख्या को 1 के रूप में चगना जाता है 

o माि और सेवाएां आरटीए - आरटीए की सांख्या को 2 के रूप में चगना जाता है 

चूांकक माि और सेवाओां के अांतगयत आरटीए को ्ब्लर्लयटूीओ द्वारा दो बार चगना जाता है, इसलिए पवदेश 

मांत्रािय के सहयोग से वाखणज्य और उद्योग मांत्रािय को इस शे्रणी के अांतगयत आने वािे अचर्क 

आरटीए हस्ताक्षर करने पर ध्यान कें दद्रत करना चादहए। 

िाभलका 7.07: समझौिों की श्स्र्ति और सखं्या 
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श्स्र्ति समझौिों की सखं्या माल सेवाए ं माल और सेवाएं 

हस्ताक्षररत और प्रभाव में 17 12 -  5 

वाताय का शभुारांभ 14 2 -  -  

Proposed/Under प्रस्तापवत / 

परामशय और अध्ययन के तहत 
12 -  -  -  

(एफए) हस्ताक्षर ककए गए 1 -   - -  

 

तालिका 7.07 में वषय 2017 तक  हस्ताक्षररत और प्रभाव में ’क्षेत्रीय व्यापार समझौत ेशालमि हैं, िेककन 

टीआईएसआर 2017 के लिए उत्पन्न मरू्लय की गणना वषय 2015 तक व्यापार समझौतों का उपयोग 

करके की गई है। 

िाभलका 7.08: समझौिों की सचूी148 

समझौि े श्स्र्ति वषय 
अधधसचूना 

वषय 
कवरेज 

आलसयान- भारत व्यापक आचर्यक 

सहयोग समझौत े

हस्ताक्षर ककए 

गए और प्रभाव 

में 

2010 2010 
माि और 

सेवाएाँ 

भारत- अफगातनस्तान अचर्मान्य 

व्यापार समझौता 

हस्ताक्षर ककए 

गए और प्रभाव 

में 

2003 2010 माि 

भारत- भटूान व्यापार समझौता 

हस्ताक्षर ककए 

गए और प्रभाव 

में 

2006 2008 माि 

भारत-चचिी अचर्मान्य व्यापार 

समझौता 

हस्ताक्षर ककए 

गए और प्रभाव 

में 

2007 2009 माि 

                                                           
148 https://www.wto.org/english/tratop_e/region_e/rta_participation_map_e.htm 
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भारत- मकोसरु अचर्मान्य व्यापार 

समझौता 

हस्ताक्षर ककए 

गए और प्रभाव 

में 

2009 2010 माि 

भारत-लस ांगापरु व्यापक आचर्यक सहयोग 

समझौता 

हस्ताक्षर ककए 

गए और प्रभाव 

में 

2005 2007 
माि और 

सेवाएाँ 

भारत- श्रीिांका मकु्त व्यापार समझौता 

हस्ताक्षर ककए 

गए और प्रभाव 

में 

2001 2002 माि 

भारत-र्ाईिै्ं  मकु्त व्यापार क्षेत्र 

हस्ताक्षर ककए 

गए और प्रभाव 

में 

2014 2017 माि 

भारत-[गणराज्य] कोररया व्यापक 

आचर्यक भागीदारी समझौता 

हस्ताक्षर ककए 

गए और प्रभाव 

में 

2010 2010 
माि और 

सेवाएाँ 

भारत-नेपाि व्यापार समझौता 

हस्ताक्षर ककए 

गए और प्रभाव 

में 

2002 2010 माि 

जापान-भारत व्यापक आचर्यक 

भागीदारी समझौता 

हस्ताक्षर ककए 

गए और प्रभाव 

में 

2011 2011 
माि और 

सेवाएाँ 

मिेलशया-भारत व्यापक आचर्यक 

सहयोग समझौता 

हस्ताक्षर ककए 

गए और प्रभाव 

में 

2011 2011 
माि और 

सेवाएाँ 

दक्षक्षण एलशयाई मकु्त व्यापार क्षेत्र 

हस्ताक्षर ककए 

गए और प्रभाव 

में 

2006 2008 माि 
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एलशया पलैसकफक रे् एग्रीमेंट (एपीटीए) 

-चीन 

हस्ताक्षर ककए 

गए और प्रभाव 

में 

2004 2004 माि 

दक्षक्षण एलशया अचर्मान्य व्यापार 

समझौता (एसएपीटीए) 

हस्ताक्षर ककए 

गए और प्रभाव 

में 

1997 1997 माि 

पवकासशीि देशों के बीच व्यापार 

वरीयता की वसै्श्वक प्रणािी (जीएसटी 

पी) 

हस्ताक्षर ककए 

गए और प्रभाव 

में 

1989 1989 माि 

दक्षक्षण एलशयाई मकु्त व्यापार 

समझौता- अफगातनस्तान तक पहुांच 

हस्ताक्षर ककए 

गए और प्रभाव 

में 

2016 2016 माि 

पवूी एलशया के लिए व्यापक आचर्यक 

भागीदारी (सीईपीईए / आलसयान + 6) 

प्रस्तापवत / 

परामशय और 

अध्ययन के 

तहत 

2005 -  

भारत- कोिस्म्बया अचर्मान्य व्यापार 

व्यवस्र्ा 

प्रस्तापवत / 

परामशय और 

अध्ययन के 

तहत 

2004 -  

भारत - इक्वा्ोर एफटीए 

प्रस्तापवत / 

परामशय और 

अध्ययन के 

तहत 

2017 -  

भारत- जॉस्जयया एफटीए 

प्रस्तापवत / 

परामशय और 

अध्ययन के 

तहत 

2017 -  
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भारत- ईरान मकु्त व्यापार समझौता 

प्रस्तापवत / 

परामशय और 

अध्ययन के 

तहत 

2015 -  

भारत- रूसी महासांर् व्यापक आचर्यक 

सहयोग समझौता 

प्रस्तापवत / 

परामशय और 

अध्ययन के 

तहत 

2006 -  

भारत- तकुी मकु्त व्यापार समझौता 

प्रस्तापवत / 

परामशय और 

अध्ययन के 

तहत 

2009 -  

भारत- यनूाइटे् ककां ग्म ऍफ़टीए 

प्रस्तापवत / 

परामशय और 

अध्ययन के 

तहत 

2017 -  

भारत- उरुग्वे अचर्मानी व्यापार 

व्यवस्र्ा 

प्रस्तापवत / 

परामशय और 

अध्ययन के 

तहत 

2004 -  

भारत- वेनेजुएिा अचर्मान्य रेड् ांग 

व्यवस्र्ा 

प्रस्तापवत / 

परामशय और 

अध्ययन के 

तहत 

2004 -  

पीपरु्लस ररपस्ब्लिक ऑफ चाइना- भारत 

क्षेत्रीय व्यापार व्यवस्र्ा 

प्रस्तापवत / 

परामशय और 

अध्ययन के 

तहत 

2003 -  
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ताइपे, चीन- भारत एफटीए 

प्रस्तापवत / 

परामशय और 

अध्ययन के 

तहत 

2014 -  

बहु-क्षेत्रीय तकनीकी और आचर्यक 

सहयोग के लिए बांगाि की खाडी की 

पहि (त्रबम्सटेक) मकु्त व्यापार क्षेत्र 

वाताय का शभुारांभ 2014 - माि 

भारत - यरेूलशयन इकोनॉलमक यतूनयन वाताय का शभुारांभ 2015 -  

भारत-ऑस्रेलिया मकु्त व्यापार 

समझौता 
वाताय का शभुारांभ 2011 -  

भारत- कना्ा आचर्यक भागीदारी 

समझौता 
वाताय का शभुारांभ 2010 -  

भारत- लमस्र अचर्मान्य व्यापार 

समझौता 
वाताय का शभुारांभ 2002 -  

भारत- यरूोपीय मकु्त व्यापार सांर् 

मकु्त व्यापार समझौता 
वाताय का शभुारांभ 2008 -  

भारत-यरूोपीय सांर् मकु्त व्यापार 

समझौता 
वाताय का शभुारांभ 2007 -  

भारत-इां्ोनेलशया व्यापक आचर्यक 

सहयोग व्यवस्र्ा 
वाताय का शभुारांभ 2011 -  

भारत- इजराइि मकु्त व्यापार 

समझौता 
वाताय का शभुारांभ 2006 -  

भारत- मॉरीशस व्यापक आचर्यक 

सहयोग और भागीदारी समझौता 
वाताय का शभुारांभ 2005 -  

भारत - दक्षक्षणी अफ्ीकी सीमा शरु्लक 

सांर् अचर्मान्य व्यापार समझौता 
वाताय का शभुारांभ 2007 - माि 

न्यजूीिै्ं -भारत मकु्त व्यापार 

समझौता 
वाताय का शभुारांभ 2010 -  
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पेरू- भारत मकु्त व्यापार समझौता वाताय का शभुारांभ 2016 -  

क्षेत्रीय व्यापक आचर्यक भागीदारी वाताय का शभुारांभ 2013 -  

भारत- खाडी सहयोग पररषद मकु्त 

व्यापार क्षते्र  

(एफए) पर 

हस्ताक्षर ककए 

गए 

2006 -  
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स्िंि 8: मलू्य प्रतिस्पधाय 
 

पररिाषा: यह स्तांभ मापता है कक ककसी देश में यात्रा करना या तनवेश करना ककतना महांगा है। स्तांभ 

8 के नीचे कुि 4 सांकेतक हैं- 

1. दटकट कर और हवाई अड््ा शरु्लक 

2. होटि मरू्लय सचूकाांक 

3. िय शस्क्त समता 

4. ईंर्न मरू्लय स्तर   

                                 

 

ग्राफ 8.01 भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त स्तांभ 8 में अांककत है। भारत की शे्रणी 2011 में 28 

वें स्र्ान से बढ़कर 2017 में 10 वें स्र्ान पर पहुांच गई है। 
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िार की श्स्र्ति में बदलाव: 

 

ग्राफ़ 8.02 भारत के स्कोर में स्तांभ 8 के मरू्लय प्रततस्पर्ाय को इांचगत करता है। वतयमान में, 

6.25% भार इस स्तांभ को ददया जाता है। इस स्तांभ का भार वषय 2015 में 6.30% कम हो गया 

है। 

िाभलका 8.01: िार की श्स्र्ति में सकेंिक वार बदलाव 

सकेंिक 2011-2013 
(%) 

2015-2017 
(%) 

िार की श्स्र्ति में 
बदलाव (%) 

दटकट कर और हवाई अड््ा शरु्लक 1.33 1.56 17.29 
होटि का मरू्लय सचूकाांक 1.33 1.56 17.29 

िय शस्क्त समता 1.33 1.56 17.29 
ईंर्न का मरू्लय स्तर 1.33 1.56 17.29 

 

तालिका 8.01 योगदान का प्रततशत दशायती है जो कक प्रत्येक सांकेतक का भारत के समग्र स्कोर पर 
है। 
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सकेंिक 8.01: द्रटकट कर और हवाई अड्डा शलु्क 

पररिाषा: यह सचूकाांक हवाई अड्् ेके शरु्लक, यात्री दटकट करों और मरू्लय वचर्यत करार्ान के आर्ार 

पर अांतरायष्रीय हवाई पररवहन सेवाओां तक पहुाँच की सापेक्ष िागत को मापता है। यह प्रत्येक देश के 

प्रमखु अांतरराष्रीय हवाई अड््ों पर एक सांकीणय-शरीर और चौड ेशरीर वािे यात्री पवमान के आगमन 

और प्रस्र्ान से जुडी िागत को दशायता है। 

स्रोि: इांटरनेशनि एयर राांसपोटय एसोलसएशन, एसआरएस एनािाइजर 

 

देश का मलू्य: एक एसआरएस पवश्िेषक उपकरण का उपयोग उस मरू्लय की गणना करने के लिए ककया 

जाता है जहाां िैंड् ांग, टलमयनि नेपवगेशन, यात्री शरु्लक, सरुक्षा शरु्लक, दटकट कर और हवाई अड्् ेके 

शरु्लक की गणना अांतरराष्रीय मानकों के अनसुार की जाती है। प्रत्येक प्रकार के पवमान के पवलशष्ट 

बठैने के पवन्यास में 75% िो् फैक्टर िाग ूकरके प्रतत-यात्री शरु्लक की गणना की जाती है। मरू्लयवचर्यत 

करों (वटै) की गणना प्रत्येक देश के औसत दटकट मरू्लय के आर्ार पर की जाती है, जो प्रस्र्ान करने 

वािे यात्रत्रयों के आर्ी सांख्या पर िाग ूहोता है, क्योंकक वटै सामान्य रूप से सांबांचर्त देश में उत्पन्न 

होने वािी आईटीनीरी पर िगाया जाता है। एक उच्च स्कोर तनम्न स्तर के शरु्लकों और करों को इांचगत 

करता है। 

 

ग्राफ 8.03 सचूक 8.01 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की तिुना 

में 2017 में भारत की शे्रणी में 9 पदों की कमी आई। यह सचूक देश के स्कोर में 1.56% का 

योगदान देता है। 

िाभलका 8.02:  देशों का प्रदशयन 
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देश शे्रणी  
(2015) मलू्य (2015) शे्रणी  

(2017) मलू्य (2017) कारण 

िेबनान 65 80.46 1 100  शीषय प्रदशयक 
बोत्सवाना 4 96.09 2 98.51  शीषय प्रदशयक 
तांजातनया 95 72.86 5 95.34 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 
कजाखस्तान 53 82.89 24 90.01 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 
िारि 16 91.1 25 88.01  
फ्ाांस 114 61.78 51 80.15 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 
 

प्रमखु शब्दावली: 

• नीचे ददए गए सभी शरु्लक दटकट कर को छोडकर हवाई अड््ा सेवा शरु्लक के अांतगयत आत ेहैं 

o लैंडडगं चाजय एक पवमान द्वारा ककसी पवशषे हवाई अड्् ेपर उतरने के लिए ककसी पवमान कां पनी 

द्वारा ददया जाने वािा शरु्लक है। इसकी गणना अचर्कतम स्वीकायय िे-ऑफ भार को तनकटतम 

टन तक राउां ् ऑफ करके की जाती है। 

o सरुक्षा शलु्क ककसी भी हवाई अड्् ेसे प्रस्र्ान करने वाि ेसभी पवमानों पर िगाया जाता है। 

o पाककिं ग शलु्क एक हवाई अड्् ेपर एक पवमान को पाककिं ग से सांबांचर्त शरु्लक है। ये शरु्लक आम 

तौर पर उस समय के आर्ार पर िगाए जात ेहैं स्जसके लिए एक पवमान पाकय  ककया जाता है, 

िेककन पवमान के आकार या भार से सांबांचर्त भी हो सकता है। 

o यात्री शलु्क: ये वे शरु्लक हैं जो हवाई अड्् ेद्वारा प्रतत ऑन-बो्य यात्री से लिए जात ेहैं। ये 

शरु्लक सामान्य रूप से एयरिाइन को त्रबि ककय ेजात ेहैं, जो बाद में इसका भार यात्री पर ्ाि 

देत ेहैं। 

o द्रटकट कर: वे कर जो दटकट त्रबिी के समय एकत्र ककए जात ेहैं और जो दटकट के कर बॉक्स 

में ददखाई देत ेहैं या स्जन्हें कभी-कभी दटकट की कीमत में शालमि ककया जाता है। कर, आम 

तौर पर प्रतत यात्री आर्ार पर, राज्य द्वारा और अक्सर परेू राज्य में िगाए जात ेहैं, िेककन 

कभी-कभी एक हवाई अड्् ेके स्तर पर भी िगाए जात ेहैं।  

 

प्रस्िाववि कायय योजना 

मतं्रालय: नागररक उड््यन मांत्रािय  
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अस्वीकरण: दटकट कर और हवाई अड््ा शरु्लक कई जदटि कारकों पर तनभयर हैं जसै ेईंर्न की कीमतें, 

हवाई अड््ा सेवा खचय, राजस्व उत्पन्न, वगरैह। दटकट कर और हवाई अड््ा शरु्लक को अांततम रूप देने 

का तनणयय एयरपोटय अर्ॉररटी ऑफ इांड्या और नागररक उड््यन मांत्रािय द्वारा बाजार के गहन बाजार 

मरू्लयाांकन के बाद लिया जाता है। इसलिए, हम सझुाव दे सकत ेहैं, एक ठोस कायययोजना के स्र्ान पर, 

उसी के बदि ेककसी भी कायय योजना को प्रस्तापवत करने की स्स्र्तत में नहीां हैं, हम कुछ नीततगत 

हस्तक्षेपों का सझुाव दे रहे हैं जो हवाई अड््ा सेवा शरु्लक को कम कर सकत ेहैं। 

 

मध्यम अवधध की योजना 

• परामशय की आववयकिा 

o नागररक उड्डयन मतं्रालय, नीततयों और नागररक उड््यन की रणनीततयों के तनमायण के लिए 
अांतरराष्रीय सांगठनों के सार् उनके मखु्य सिाहकार के रूप परामशय के लिए खिुी वाताय कर 
सकता है। एक आदशय सांगठन इांटरनेशनि एयर राांसपोटय एसोलसएशन (आईएटीए) हो सकता है 
क्योंकक वे इस क्षेत्र में अग्रणी हैं और भारत के सामने आने वािी चुनौततयों और भारत सरकार 
के सार् काम करने की उनकी इच्छा को सांबोचर्त ककया है। उनकी ग्राहक सचूी में ऑश्स्रया 
सरकार, स्कॉटलैंड, ब्ाजील, जापान, दक्षक्षण अफ्रीका आद्रद शाभमल हैं।  



295 | P a g e  
 

दीर्यकाभलक योजना 

• कर और कियव्यों में कमी 

o फ्रें च एयरपोटय टैक्स: फ्ाांस ने एक नया तरीका अपनाया है, जहाां वे उन हवाई अड््ों पर 

एयरिाइन से वसिूी नहीां कर रहे हैं, स्जनकी वापषयक औसत हवाई यातायात 5000 यतूनट (1 

यतूनट = 1 यात्री या 100 ककिोग्राम माि ढुिाई) से कम है। इसके अिावा, उन्होंने हवाई 

यातायात की मात्रा के आर्ार पर समहूों में हवाई अड््ों को वगीकृत ककया है और इस वगीकरण 

के आर्ार पर करों को चाजय कर रहे हैं। नागररक उड्डयन मतं्रालय दरूदराज के क्षेत्रों में अपने 

हवाई अड्डों के भलए एक समान नीति अपना सकिा है क्योंकक इससे दरूदराज के हवाई अड्डों 

को उछच हवाई यािायाि आकवषयि होगा। 

o यकेू की 16 साल से कम उम्र वालों को एयर पसैेंजर ड्यटूी (एपीडी) में दी जाने वाली िूट: 

यनूाइटे् ककां ग्म ने 16 साि से कम उम्र के बच्चों को एयर पसैेंजर ड्यटूी से छूट दी है, 

स्जसस ेग्राहकों और एयरिाइांस दोनों के लिए पसैा बचता है। जबकक भारत 2 वषय से कम उम्र 

के बच्चों के लिए एक छूट एपी्ी प्रदान कर रहा है। यह आय ुसीमा जो कक बब्टेन के सामान 

पदधचन्हों पर जाकर16 साल िक बढाई जा सकिी है। यह हवाई ककराए को कम करने में मदद 

कर सकिा है और श्जससे हवाई याबत्रयों में वदृ्धध हो सकिी है। 

o कम ककए गए द्रटकट कर: तांजातनया और कजाककस्तान जैस ेदेश हवाई दटकट पर 2% वटै िगा 

रहे हैं, जबकक भारत िमशः आचर्यक वगय और त्रबजनेस क्िास के दटकट पर 5% से 12% 

जीएसटीटी वसिू रहा है। नागररक उड्डयन मतं्रालय उडान द्रटकटों पर लगाए गए जीएसटी को 

कम करने पर िी ध्यान दे सकिा है क्योंकक यह ग्राहकों को आववयक मलू्य िूट प्रदान करेगा 

और याबत्रयों की सखं्या में वदृ्धध करेगा।  
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ससंकेंिक 8.02: होटल मलू्य सचूकांक 

पररिाषा: पररभाषा: यह सचूकाांक प्रत्येक देश में प्रर्म शे्रणी के होटि आवास की औसत कीमत (यएूस्ी) 

को मापता है। सचूकाांक की गणना प्रत्येक देश में 12 महीने की अवचर् में प्रर्म शे्रणी के होटिों*  

द्वारा प्राप्त औसत कमरे की दर का उपयोग करके की जाती है। 

* प्रर्म शे्रणी के होटिों में पााँच लसतारा होटि शालमि हैं। 

स्रोि: ्िेोइट-एसटीआर ग्िोबि और स्स्मर् रैवि ररसचय इांक। 

 

देश का मलू्य = 12 महीने की अवधध में प्रर्म शे्रणी के होटलों की औसि कमरे की दर ($ में)  

 

ग्राफ़ 8.04 सांकेतक 8.02 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में भारत की शे्रणी में 2 पदों की कमी आई है। यह सचूक देश के स्कोर में 1.56% का 

योगदान देता है। 

िाभलका 8.03:  देशों का प्रदशयन 

देश 
शे्रणी  

(2015) 
मलू्य (2015) 

शे्रणी  

(2017) 
मलू्य (2017) कारण 

लिर्आुतनया 1 70.49 1 68.24 शीषय प्रदशयक 

पोिै्ं  4 79.89 2 69.17 शीषय प्रदशयक 

नामीत्रबया 6 83.64 3 71.54 शीषय प्रदशयक 

िारि 14 93 16 84.54   

 

प्रस्िाववि कायय योजना 

73 77

14 16

2011 2013 2015 2017
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मतं्रालय: पययटन मतं्रालय 

अल्पकालीन योजना   

• नई होटल पररयोजनाओ ंके अनदुान के भलए एकल खखडकी तनकासी  

o भारत में एक होटि खोिने के लिए वतयमान समय में कई िाइसेंस और अनमुोदन प्राप्त करने 

की आवश्यकता है, स्जसस ेसमय, प्रयास और र्न की हातन होती है। इसके अिावा, अनमुोदन 

/ िाइसेंस जारी करने वािे पवलभन्न तनकाय स्वतांत्र लसिोस में काम करत ेहैं, और इन अनमुोदन 

/ िाइसेंस प्राप्त करने के समन्वय को आवदेक के ऊपर छोड देत ेहैं। वतयमान में, एक होटि 

को एक ही पररसर के भीतर पवलभन्न स्र्ानों के लिए राज्य उत्पाद शरु्लक के अांतगयत एक से 

अचर्क िाइसेंस िेने होत ेहैं जैस ेकक त्रबस्र्ल्ांग परलमट, फायर सेफ्टी परलमट, पलुिस िाइसेंस, 

स्वास््य व्यापार िाइसेंस, व्यापार पांजीकरण, बार िाइसेंस, एफएसएसएआई खाद्य व्यवसाय 

िाइसेंस, सेवा कर िाइसेंस, वटै पांजीकरण आदद। 

o भारत सरकार द्वारा खतनज ब्लिॉकों के आवांटन में जहाां पयायवरण और अन्य मांजूरी प्राप्त करने 

के लिए एकि खखडकी तनकासी प्रणािी रखी गई है, उसी तजय पर पययटन मांत्रािय भी होटि 

उद्योग149 के लिए सभी िाइसेंस देने के लिए ऐसी एकि खखडकी तनकासी प्रणािी को अपना 

सकता है। 

 

मध्यम अवधध की योजना 

• तनवेश रणनीतिया ँियैार करना  

o भारत में, आतत्य क्षते्र में 100% प्रत्यक्ष पवदेशी तनवेश (एफ़्ीआईआई) की अनमुतत है। 

काियसन, हैम्पटन, दहर्लटन गा्यन इन, कोनरा्, दहर्लटन होटर्लस समहू जैस ेअांतरायष्रीय होटि 

ब्ाां् भारत150 में अपने होटिों की सांख्या बढ़ाने का िक्ष्य बना रहे हैं। पस्श्चम बांगाि टूररज्म 

ड्माां् कॉपोरेशन (्ब्लर्लयबूीटी्ीसी) ने परेू राज्य में ब्ाा्ं े्  होटि आवास की उपिब्लर्ता बढ़ाकर 

इच्छुक तनवेशकों का िाभ उठाने के लिए एक तनवेश रणनीतत शरुू की है। 

o इसी अवसर का फायदा उठात ेहुए समान मॉ्ि और ब्ाां्े्  होटिों की माांगों को परूा करने के 

लिए, एमओटी को उन राज्यों के राज्य पययटन पवकास तनगमों (एसटी्ीसी) को प्रोत्सादहत करना 

चादहए स्जनके पास पययटकों की अचर्क सांख्या है, िेककन सीलमत सांख्या में 5- लसतारा होटि 

हैं। ऐसे राज्यों को नीचे दी गई तालिका 8.04 में सचूीबद्र् ककया गया है। एमओटी को इन 

                                                           
149 http://www.iosrjournals.org/iosr-jbm/papers/Vol16-issue9/Version-1/J016916973.pdf 
150 https://www.rediff.com/business/report/hilton-100-hotels-in-india-very-soon/20180623.htm 
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एसटी्ीसी के लिए तनवेश रणनीतत तयैार करने में सहायता करनी चादहए और तनवेशकों को 

आकपषयत करने के लिए दतुनया भर में पययटन क्षेत्र में उन तनवेश योजनाओां को आगे बढ़ाना 

चादहए। 

o ब्ाां्े्  होटिों की बढ़ती माांग को परूा करने के अिावा, यह होटि के बीच बढ़ती प्रततस्पर्ाय को 

पवकलसत करने की सपुवर्ा भी देगा, स्जसस ेउपभोक्ताओां के लिए कीमतों में कमी आएगी।  

 

िाभलका 8.04: राज्य वार पययटक अन्िवायह पाचं भसिारा होटलों के प्रतिशि के सार्151 

 राज्य 
पांच भसिारा होटलों का 

प्रतिशि 

र्रेल ूऔर ववदेशी पययटकों के दौरे की द्रहस्सदेारी 

का प्रतिशि 

मखणपरु 0 26.12 

आांध्र प्रदेश 2 10.87 

पस्श्चम बांगाि 4 10.80 

तलमिना्ु 6 40.42 

उत्तर प्रदेश 6 25.90 

 

                                                           
151 Indian Tourism Statistics 2017: Market Research Division Ministry of Tourism 
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दीर्यकाभलक योजना 

• पांच भसिारा होटलों पर जीएसटी को कम करना 

o भारत में पााँच लसतारा होटि 28% के जीएसटी टैक्स स्िबै के तहत हैं जो देश का अचर्कतम 

टैक्स स्िबै है। हािाांकक, चार और तीन लसतारा होटि 18% के टैक्स स्िबै के तहत हैं। पााँच 

लसतारा और चार लसतारा होटिों में टैक्स स्िबै के बीच का जो यह अांतर है यह होटि की 

कीमत बढ़ा देता है। इस क्षेत्र में अचर्क तनवेश को प्रोत्सादहत करने और आकपषयत करने के 

लिए, िगाए गए कर को कम करने की तत्काि आवश्यकता है। 

o राजस्व वविाग, ववि मतं्रालय को नए ववकास के भलए सेवा कर में िूट और नए होटलों और 

ररसॉट्यस के भलए एक लम्बी कर िुट्टी प्रदान करनी चाद्रहए, क्योंकक यह उद्योग में तनवेश को 

आकपषयत करने में मदद करेगा। 
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सकेंिक 8.03: क्रय शश्क्ि समानिा 

पररिाषा: पवश्व बैंक िय शस्क्त समता (पीपीपी) रूपाांतरण कारक को पररभापषत करता है, क्योंकक र्रेि ू

बाजार में समान मात्रा में वस्तओुां और सेवाओां को खरीदने की आवश्यकता होती है, क्योंकक अमेररकी 

्ॉिर यनूाइटे् स्टेट्स में खरीदेगा। आचर्काररक पवतनमय दर राष्रीय अचर्काररयों द्वारा तनर्ायररत 

पवतनमय दर या काननूी रूप से स्वीकृत पवतनमय बाजार में तनर्ायररत दर को सांदलभयत करता है। इसकी 

गणना मालसक औसत (अमरेरकी ्ॉिर के सापेक्ष स्र्ानीय मदु्रा इकाइयों) के आर्ार पर वापषयक औसत 

के रूप में की जाती है। 

स्रोि: पवश्व बैंक, पवश्व पवकास सांकेतक  

देश का मलू्य = S और S = 𝐏𝟏

𝐏𝟐
 

 जहााँ 

S, मिुा 1 से मिुा 2 की ववतनमय दर का प्रतितनधधत्व करिा है 

P1 मिुा 1 में अछिे X की लागि का प्रतितनधधत्व करिा है 

P2 मिुा 2 में अछिे X की लागि का प्रतितनधधत्व करिा है  

उदाहरण के लिए: मान िीस्जए कक 1 यएूस्ी = 100 INR। यनूाइटे् स्टेट्स में ब्े्  $ 1 की हैं  जबकक 

भारत में ब्े्, वे इस े30 रूपए में बचेत ेहैं, स्जसका अर्य है कक यएूसए में ब्े् पर खचय ककए गए प्रत्येक 

्ॉिर के लिए, उसी मात्रा और गणुवत्ता प्राप्त करने के लिए 30 रूपए भारत में खचय करने होंग े- या, 

अन्य शब्लद में, ब्े् की- वही मात्रा। और अगर माने कक माकेट एक्सचेंज रेट $ 1 जो कक 100 INR 

हैं। इसलिए, पीपीपी पर देश का मरू्लय 30 (पीपीपी रूपाांतरण कारक) ÷ 100 (बाजार पवतनमय दर) = 

0.3 है 

 

2

9

2
1
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ग्राफ 8.05 सांकेतक 8.03 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में 2017 में भारत की शे्रणी में 1 स्र्ान की वदृ्चर् हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 1.56% 

का योगदान देता है। 

िाभलका 8.05: देशों का प्रदशयन 

 

सकेंिक 8.03 यानी, क्रय शश्क्ि समिा, बहुि ववभशष्ट है और ववशदु्ध रूप से ववभिन्न सरकारी नीति 

स्िर के हस्िक्षेपों पर आधाररि है। यह सचूक ववि मतं्रालय, सांश्ख्यकी और काययक्रम कायायन्वयन 

मतं्रालय और िारिीय ररजवय बैंक के दायरे में है। ये तनकाय पहल ेसे ही ककसी िी नीति या काननू को 

लाग ूकरने की बाधाओ ंसे पररधचि हैं और प्रत्येक कायायन्वयन में कई निीज ेहैं। 

 

क्रय शश्क्ि समानिा- वह लसद्र्ाांत जो दो मदु्राओां के बीच पवतनमय दर में पररवतयन को दशायता है, 

दोनों देशों के सामान्य मरू्लय स्तरों के अनपुात में पररवतयन के समानपुाती होता है। 

इस लसद्र्ाांत के दो र्दस्ष्टकोण हैं: 

• तनरपेक्ष पीपीपी 

o तनरपेक्ष िय-शस्क्त समता लसद्र्ाांत बताता है कक दो मदु्राओां के बीच सांतिुन पवतनमय दर दो 

राष्रों में मरू्लय स्तरों के अनपुात के बराबर है। पवशषे रूप से: 
R = P/ P∗ 

जहाां R, पवतनमय दर या स्पॉट रेट है और P और P∗  िमश:,  र्रेि ूराष्र में और पवदेशी 

राष्र में सामान्य मरू्लय स्तर है। 

• सापेक्ष पीपीपी 

o अचर्क पररष्कृत ररश्तदेार िय-शस्क्त समता लसद्र्ाांत यह बताता है कक समय की अवचर् में 

पवतनमय दर में पररवतयन समान समय अवचर् में दो राष्रों में मरू्लय स्तरों में सापेक्ष पररवतयन 

के लिए आनपुाततक होना चादहए।  
o R1 = (P1/P0) / (P*1/P*0) · R0 

देश शे्रणी  
(2015) मलू्य (2015) शे्रणी  

(2017) मलू्य (2017) कारण 

िारि 2 0.277 1 0.261  

यिेून NA NA 2 0.266 शीषय प्रदशयक 
मे्ागास्कर 12 0.337 3 0.274 शीषय प्रदशयक 
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o सबस्स्िप्ट 0 बेस पीररय् और एक बाद की अवचर् के लिए सबस्स्िप्ट 1 को सांदलभयत करता 

है, जहाां िमशः R1 और R0 िमश: बेस पीररय् में पवतनमय दरें हैं। 

 

मतं्रालय: पवत्त मांत्रािय, एसाांस्ख्यकी और काययिम कायायन्वयन मांत्रािय  

क्रय शश्क्ि समिा को प्रिाववि और प्रिाववि करने वाल ेकारक नीच ेसचूीबद्ध हैं 

• आय  

o बािासा-समैअुिसन प्रभाव यह बताता है कक समदृ्र् देश गरै-व्यापार वािे सेवा क्षते्रों की तिुना 

में व्यापार के सामान क्षेत्रों में अपेक्षाकृत अचर्क उत्पादक हैं। ऐसा इसलिए हो सकता है क्योंकक 

पवूय खरीदे गए इनपटु के लिए बाजारों पर अचर्क भरोसा करत ेहैं और इस तरह के िेनदेन-

गहन क्षेत्र उच्च आय, बेहतर-प्रबांचर्त देशों में अचर्क प्रभावी ढांग से कायय करत ेहैं। इसका प्रभाव 

गरै-व्यापार और व्यापार दोनों क्षते्रों में मजदरूी में वदृ्चर् और गरै-व्यापार वािे सामानों के सापेक्ष 

मरू्लयों में वदृ्चर् के रूप में होता है। 

o गरीब देशों में जी्ीपी के स्तर को कम आांकने से कम आय के स्तर पर "फ्िटै टेि" में योगदान 

करके पीपीपी सांबांर्ों के आकार पर प्रभाव पडगेा। 
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• सश्ब्सडी और कर  

o आय के सापेक्ष रखन ेवािे, सभी उच्च आय वािे राज्य जो उच्च पीपीपी मरू्लय स्तर के सार् 

होत ेहैं वे ईंर्न की खपत पर बडी सस्ब्लस्ी बनाए रखत ेहैं, जैसा कक अपेक्षक्षत िागत स्तर के 

सार् तनम्न और मध्यम आय वािे राज्य करत ेहैं। ऊजाय सस्ब्लस्ी की बडी अर्यव्यवस्र्ा-व्यापक 

कीमत और िागत प्रभाव पडने की सांभावना है, ताकक जो देश सस्ब्लस्ी पर अचर्क खचय करत े

हैं, उनके आय स्तर के लिए अपके्षाकृत कम पीपीपी मरू्लय स्तर हो सकत ेहैं। जब सरकारी 

त्रबिी कर, जैस ेमरू्लय-वचर्यत कर (वटै), एक देश में दसूरे के सापेक्ष उच्च होत ेहैं, इसका मतिब 

है कक माि उच्च-कर वािे देश में अपेक्षाकृत अचर्क कीमत पर त्रबकेगा।. 

 

• कीमिें   

o मदु्रास्फीतत एक ऐसी प्रकिया है स्जससे अर्यव्यवस्र्ा में सभी क्षेत्रों में कीमतें र्ीरे-र्ीरे बढ़ती हैं, 

प्रभावी रूप से अचि सांपपत्तयों और वतयमान आय स्तरों की िय शस्क्त को कम करती है। 

उपभोक्ता मरू्लय सचूकाांक (सीपीआई) का उपयोग आमतौर पर खरीदे गए सामानों के लिए मरू्लय 

पररवतयन पर नजर रखने के द्वारा िय शस्क्त को मापने के लिए ककया जाता है। स्जस दर पर 

वस्तओुां की कीमत (या वस्तओुां की टोकरी) बदि रही है वह उन देशों की मदु्राओां के मरू्लय का 

सांकेत दे सकती है। ऐसे सापेक्ष पीपीपी तनरपेक्ष पीपीपी का परीक्षण करत ेसमय माि के एक 

जैसे होने की आवश्यकता को ख़त्म करत ेहैं।. 

 

• बाज़ार की प्रतिस्पधाय 

o माि को जानबझूकर ककसी देश में अचर्क कीमत ददया जा सकता है क्योंकक कां पनी को अन्य 

पविेताओां पर प्रततस्पर्ायत्मक िाभ है, या कफर इसलिये क्योंकक इसका एकाचर्कार है या कीमतों 

में हेरफेर करने वािी कां पतनयों के उत्पादक सांर् का दहस्सा है। 

 

• गरै-व्यापार सेवाएँ 

o कुछ ऐसी सेवाएाँ हैं स्जनका व्यापार नहीां ककया जा सकता है। इसलिए, उन िागतों की 

अांतरराष्रीय स्तर पर समता होने की सांभावना नहीां है। इन िागतों में स्टोरफ्ां ट, बीमा, उपयोचगता 

व्यय और श्रम की िागत शालमि हो सकती है। पीपीपी के अनसुार, उन देशों में जहाां गरै-

व्यापार सेवा िागत अपेक्षाकृत अचर्क है, माि अपेक्षाकृत महांगा होगा, स्जससे ऐसे देशों की 
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मदु्राएां गरै-व्यापार सेवाओां की कम िागत वािे देशों में मदु्राओां के सापेक्ष मरू्लय से अचर्क हो 

जाएांगी। 

 

• सरकारी हस्िक्षपे 

o आयाततत टैररफ आयाततत वस्तओुां की कीमत में इजाफा करता है। जहाां इनका उपयोग 

प्रततबांचर्तआपतूत य को तनयांत्रत्रत करने के लिए ककया जाता है, माांग बढ़ जाती है, स्जसके कारण 

माि की कीमत भी बढ़ जाती है। स्जन देशों में समान मान है वह अप्रततबांचर्त हैं और प्रचुर 

मात्रा में है, इसकी कीमत कम होगी। तनयायत पर प्रततबांर् िगाने वािी सरकारों को आयात 

करने वािे देशों में एक माि की कीमत में वदृ्चर् देखने को लमिेगी और उन देशों में तनयायत 

में कमी आएगी जहाां इसकी आपतूत य बढ़ रही है। 

 

• ववतनमय दर  

o एक पीपीपी पवतनमय दर को दो देशों में अांततम माि और सेवाओां की एक प्रतततनचर् बास्केट 

के लिए कीमतों के अनपुात के रूप में दो राष्रीय मदु्राओां में व्यक्त की गई कीमतों के सार् 

पररभापषत ककया गया है। इस पवतनमय दर पर, पवलभन्न मदु्राओां की िय शस्क्त सामान या 

सेवाओां के पवलशष्ट बा्ं ि की पवलशष्ट गणुवत्ता के सांदभय में समान होती है स्जसे खरीदा जा 

सकता है। क्योंकक ये पीपीपी पवतनमय दरें गरै-व्यापार और व्यापार वािे सामान दोनों की 

राष्रीय कीमतों में अांतर को दशायती हैं, वे जीवन स्तर के अांतरराष्रीय तिुना के लिए उपयोगी 

हैं। पीपीपी पवतनमय दर का तनमायण भिे ही सीर्ा-सार्ा प्रतीत हो, िकेकन व्यवहार में यह 

कदठन है। 

 
• मिुा ववचार 

o पवतनमय दर में उतार-चढ़ाव अन्य मदु्राओां के सांबांर् में िय शस्क्त को प्रभापवत करता है। जैसा 

कक एक देश की मदु्रा दसूरे के खखिाफ अवमरू्लयन करती है, दसूरे देश में माि पहिे देश की 

मदु्रा में अचर्क होगा। यह त्य अपने आप में र्रेि ूखरीद के लिए िय शस्क्त को प्रभापवत 

नहीां करता है, िेककन दसूरे देश में आपतूत यकतायओां पर भरोसा करने वािे व्यवसाय आयाततत 

वस्तओुां पर नाटकीय कीमत में वदृ्चर् का अनभुव कर सकत ेहैं। ये व्यवसाय उपभोक्ताओां को 

उच्च िागत, मदु्रास्फीतत में योगदान और र्रेि ूिय शस्क्त को कम कर सकत ेहैं। 
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• ब्याज दर समिा 

o यह बताता है कक दो देशों में ब्लयाज दर के बीच का अांतर आगे की दर और उन दोनों देशों की 

हास्जर दर के बीच के अांतर के बराबर है। यह समानता हमेशा मौजूद नहीां होती है, और इस 

तरह से व्यापाररयों को जोखखम रदहत ररटनय अस्जयत करने के लिए पवकर्लप पदों पर मध्यस्र्ता 

करने की अनमुतत लमिती है। ब्लयाज दर समानता तब मौजूद होती है जब र्रेि ूऔर पवदेशी 

सांपपत्त दोनों के लिए अपेक्षक्षत नाममात्र दरें समान होती हैं। कोई भी अांतर पवदेशी या र्रेि ू

मदु्राओां में अपेक्षक्षत प्रशांसा या चगरावट के कारण होता है। 
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सकेंिक 8.04: ईंधन मलू्य स्िर 

पररिाषा: यह सचूक सबसे अचर्क त्रबकने वािी शे्रणी के ्ीजि ईंर्न के पांप की कीमतों को सांदलभयत 

करता है।  

स्रोि: पवश्व बैंक, पवश्व पवकास सांकेतक 

 देश का मलू्य: खुदरा डीजल ईंधन की कीमिें प्रति लीटर अमेररकी सेंट के रूप में व्यक्ि की जािी हैं। 

ग्राफ 8.06 सांकेतक 8.04 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। 2015 की तिुना 

में 2017 में भारत की शे्रणी में 13 स्र्ान की वदृ्चर् हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 1.56% का 

योगदान देता है। 

िाभलका 8.06:  देशों का प्रदशयन 

देश 
शे्रणी  

(2015) 

मलू्य 

(2015) 

शे्रणी  

(2017) 
मलू्य (2017) कारण 

वेनेजुएिा 1 2.3 1 0.8 शीषय प्रदशयक 

सऊदी अरब 2 16 2 7 शीषय प्रदशयक 

अर्लजीररया 6 29 3 16 शीषय प्रदशयक 

िारि 48 125 35 91  

यनूाइटे् स्टेट्स 27 97 38 97 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

 

प्रस्िाववि कायय योजना 

मतं्रालय: पेरोभलयम और प्राकृतिक गसै मतं्रालय।  

66

32

48

35

2011 2013 2015 2017

India's Rank
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नीति में हस्िक्षेप  

भारत में, वतयमान में ईंर्न के लिए बाजार अांतरराष्रीय खरीदारों और पविेताओां के लिए खुिा है, जो 
ईंर्न की कीमतों को काफी प्रभापवत कर रहा है और अगर यह जारी रहता है, तो हमारे देश की शे्रणी 
आने वािी ररपोटों में चगर सकती है। 

पेरोि और ्ीजि की कीमतें कई कारकों द्वारा तनर्ायररत की जाती हैं जैस:े 

o ररफाइनररयों द्वारा खरीदे गए कच्चे तिे की िागत 

o िागत और मनुाफे को पररष्कृत करना 

o पवतरण, पवपणन, और खुदरा स्टेशन िागत और मनुाफा 

o कर (सांर्ीय, राज्य, काउां टी और स्र्ानीय सरकार) 

2017 में भारत की औसत मालसक ्ीजि खपत 6.6 लमलियन टन या प्रतत ददन िगभग 1.6 लमलियन 

बरैि (बीपी्ी) र्ी। 2016 से यह िगभग 3.1% प्रततशत र्ी, जब औसत मालसक खपत 6.4 लमलियन 

टन र्ी। भारत के लिए, इिेस्क्रक वाहनों और हररत ईंर्न पर जाना महत्वपणूय है क्योंकक यह तिे 

आयात त्रबि और ग्रीनहाउस गसैों के उत्सजयन को कम करने में मदद करेगा। नीचे कुछ सझुाव ददए 

गए हैं स्जन्हें भारत सरकार द्वारा अपनाया जा सकता है: 

 
• इलेश्क्रक वाहन (इवी) 

o भारत में उपिब्लर् होने वािी कुछ इिेस्क्रक कारें हैं - एड््ी करांट कां रोर्लस  िवब्य, 

मदहांद्रा इ2ओ प्िस , मदहांद्रा इ-वेररटो, टाटा टीगोर इिेस्क्रक, मदहांद्रा इ-केयूवी 100, 

और टाटा दटयागो इिेस्क्रक। 
o शरुुआती अवचर् में इिेस्क्रक वाहनों को अपनाने के लिए प्रोत्सादहत करने के लिए एक प्रोत्साहन 

काययिम वाांछनीय है। भारी उद्योग पवभाग, भारी उद्योग और सावयजतनक उद्यम मांत्रािय ईवी 

कार के ऋण पर ब्लयाज सबवेंशन या ईवी के आर्ार मरू्लय पर सस्ब्लस्ी प्रदान करके कार खरीद 

पर एकमशु्त प्रोत्साहन के माध्यम से इसे िक्षक्षत कर सकत ेहैं। अन्य उपायों में सडक करों की 

छूट और अन्य स्र्ानीय शरु्लक और गरै-राजकोषीय प्रोत्साहन जैसे पसांदीदा पहुांच और पाककिं ग 

िाभ शालमि हैं। 

o पाांच साि के लिए सािाना 1,00,000 चार-पदहया वाहनों का समर्यन करने के लिए एक काययिम 

के लिए 2000 करोड रुपए वापषयक अनदुान की आवश्यकता होगी (वाहन िागत का 20% 
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सस्ब्लस्ाइज्् है यह अनमुान िगात ेहुए) जबकक 5% के ब्लयाज सबवेंशन के लिए INR 720 

प्रतत वषय की र्ुन के लिए र्न की आवश्यकता होगी प्रतत वषय करोड।152 

 
• जैव-ईंधन 

o जीवाश्म ईंर्न के पवपरीत, जैव ईंर्न एक अक्षय ऊजाय स्रोत हैं, क्योंकक वे उन फसिों से प्राप्त 

होत ेहैं स्जन्हें वापषयक रूप से काटा जा सकता है, या शवैाि, मालसक के मामिे में। इसलिए, 

जैव ईंर्न सदै्र्ाांततक रूप से असीलमत हैं।153. 

o छत्तीसगढ़ में जैव ईंर्न के उत्पादन की अपार सांभावनाएां हैं। छत्तीसगढ़ देश में जैव ईंर्न 

उत्पादन के लिए एक उपन्यास राज्य बन सकता है क्योंकक राज्य में कृपष क्षेत्र की अत्यचर्क 

वदृ्चर् दर है। छत्तीसगढ़ में जटरोफा सांयांत्र से उत्पाददत जैव ईंर्न का उपयोग पहिी जैव ईंर्न 

से सांचालित उडान में ककया गया र्ा जो हाि ही में देहरादनू से उडान भरकर ददर्लिी में उतरा 

र्ा।154.  

o यनूाइटे् स्टेट्स में, मकई से इर्ेनॉि बनाया जाता है। यनूाइटे् स्टेट्स में उत्पाददत सबसे बडी 

फसि में, मोटे तौर पर 72,700,000 एकड भलूम में मक्का उगाई जाती है। राष्रीय मकई की 

िगभग 7% उपज 2001 में इर्ेनॉि बनाने में चिी गई और 2010 में िगभग 39% तक बढ़ 

गई। पेरोलियम और प्राकृततक गसै मांत्रािय को इर्ेनॉि सांयांत्र स्र्ापपत करने चादहए जहाां र्ान 

के पआुि, गेहूां के भसेू, गन्ना, मकई से ईंर्न का उत्पादन ककया जा सके। और बायो-फ्यिू के 

उपयोग के कारण नगर तनगम का कचरा देश में ्ीजि की माांग में कमी िाएगा। 

• सावयजतनक पररवहन के उपयोग को प्रोत्साद्रहि करना  

o ईंर्न की माांग और ईंर्न की कीमत के बीच सीर्ा सांबांर् है। सावयजतनक पररवहन को प्रोत्सादहत 

करने से हमें इस स्स्र्तत पर कुछ हद तक अांकुश िगाने में मदद लमिेगी। जैसा कक हम जानत े

हैं कक मेरो सांरचना का एक तनरांतर और उच्च स्तर पर पवस्तार पहि ेसे ही चि रहा है, यह 

नेटवकय  स्स्र्तत को कम करने के लिए एक उत्कृष्ट उपाय के रूप में कायय कर सकता है। सडक 

पररवहन और राजमागय मांत्रािय द्वारा िोगों को सावयजतनक पररवहन का उपयोग करने और 

उस ेअपनाने के लिए प्रोत्सादहत करने के लिए कुछ उपाय हैं: 

                                                           
152 https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/in/pdf/2017/11/Electric-Vehicles.pdf 
153 http://biofuel.org.uk/advantages-of-biofuels.html 
154 https://www.financialexpress.com/auto/car-news/chhattisgarh-can-become-bio-fuel-production-hub-nitin-      
gadkari/1309334/ 

https://www.financialexpress.com/auto/car-news/chhattisgarh-can-become-bio-fuel-production-hub-nitin-%20%20%20%20%20%20gadkari/1309334/
https://www.financialexpress.com/auto/car-news/chhattisgarh-can-become-bio-fuel-production-hub-nitin-%20%20%20%20%20%20gadkari/1309334/
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▪ पररवहन की कम आवपृत्त वािे क्षते्रों के लिए, आने-जाने के लिए फी्र सेवाएां प्रदान करना, 

जैस ेकक लमनीवनै। 

▪ यात्रत्रयों को हर सौ यात्राओां के लिए एक मफु्त सवारी, वररष्ठ नागररकों के लिए पवशषे 

ररयायतें और यात्रत्रयों के लिए अन्य िाभ जैसे ऑफ़र प्रदान करने चादहए। ददर्लिी और 

अन्य राज्य के महानगर इस तरह के प्रोत्साहन दे सकत ेहैं। 

▪ बसों के मामिे में अचर्क ड्राइवर और कां ्क्टरों को तनयकु्त करना चादहए। यह मौजूदा 

श्रलमकों पर दबाव को कम करता है, स्जन्हें कई बार अततररक्त लशफ्ट करनी पडती है। 

इससे अचर्क सांख्या में यात्राएां भी सक्षम हो सकती हैं, भिे ही बसों की सांख्या में वदृ्चर् 

न हो। इसके अिावा, यात्रत्रयों की एक बडी लशकायत ड्राइवरों और कां ्क्टरों का अभद्र 

व्यवहार है। सांचार कौशि और ग्राहक सांपकय  को बेहतर बनाने पर तनयलमत रूप स ेकाययिम 

आयोस्जत होने चादहए। कुछ सावयजतनक पररवहन सांगठनों के पास पहिे से ही अपने 

कमयचाररयों के लिए ऐस ेप्रलशक्षण काययिम होत ेहैं। 

▪ ऑटो चािकों को सावयजतनक पररवहन काययबि में आत्मसात करके सडक पर ऑटो को कम 

करने का प्रयास। 
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स्िंि 9: पयायवरणीय श्स्र्रिा 
पररिाषा: यह स्तांभ उस हद तक मापता है कक पयायवरण सांरक्षण उन पहिओुां तक सीलमत है जो 

पययटकों को सीरे् प्रभापवत करत ेहैं। स्तांभ 9 के नीचे कुि 10 सांकेतक हैं - 

1. पयायवरणीय तनयमों का उर्लिांर्न 

2. पयायवरणीय तनयमों का प्रवतयन 

3. यात्रा और पययटन उद्योग के पवकास की स्स्र्रता 

4. पादटयकुिेट मटैर (2.5) साांद्रता 

5. पयायवरण सांचर् अनसुमर्यन 

6. बेसिाइन पानी का तनाव 

7. िपु्तप्राय प्रजाततयाां 

8.  वन कवरेज में पररवतयन 

9. अपलशष्ट जि उपचार 

10. कॉस्टि शरे्लफ में मछिी पकडने का दबाव 

 

 

ग्राफ 9.01 भारत की शे्रणी और स्तांभ में मरू्लय 9. की ऐततहालसक प्रवपृत्त को इांचगत करता है। भारत 

की शे्रणी वषय 2015 में 139 वें स्र्ान से बढ़कर वषय 2017 में 134 वें स्र्ान पर पहुांच गई। 
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िार की श्स्र्ति में बदलाव: 

 
ग्राफ 9.02, स्तांभ 9 के समग्र योगदान को इांचगत करता है यानी भारत के स्कोर में पयायवरणीय 

स्स्र्रता। वतयमान में 6.25% भार इस स्तांभ को ददया जाता है। 2013 की तिुना में इस स्तांभ का 

भार 6.30% कम हो गया है। 

िाभलका 9.01: सकेंिक वार िार की श्स्र्ति में बदलाव 

सकेंिक 
2011-

2013 (%) 

2015-

2017 (%) 

िार की श्स्र्ति में बदलाव 

(%) 

पयायवरणीय तनयमों का अभाव* 0.95 0.34 -64.21 

पयायवरणीय तनयमों का प्रवतयन*  0.95 0.34 -64.21 

यात्रा और पययटन उद्योग के पवकास की 

स्स्र्रता 
0.95 0.69 -27.37 

पादटयकुिेट मटैर (2.5) साांद्रता 0.95 0.69 -27.37 

पयायवरण सांचर् अनसुमर्यन 0.95 0.69 -27.37 

बेसिाइन पानी का तनाव N/A 0.69 N/A 

िपु्तप्राय प्रजाततयाां 0.95 0.69 -27.37 

वन कवरेज में पररवतयन 
 

N/A 0.69 N/A 

6.67 6.67

6.25 6.25

2011 2013 2015 2017
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अपलशष्ट जि उपचार N/A 0.69 N/A 

कॉस्टि शरे्लफ में मछिी पकडने का दबाव N/A 0.69 N/A 

 

NA = लागू नहीं, उस वषय में सकेंिक पशे नहीं ककया गया र्ा 

* इन संकेिकों को एक एकल सकेंिक बनान ेके भलए एक सरल औसि एकत्रीकरण लागू ककया जािा है। निीजिन, व े0.5 

के एक कारक द्वारा स्पष्ट रूप से िाररि होिे हैं। 

तालिका 9.01 उस योगदान का प्रततशत दशायता है जो की प्रत्येक सांकेतक का भारत के समग्र स्कोर 

पर है। 
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ध्यान दें: सकेंिक 9.01 और 9.02 को एक एकल सकेंिक के रूप में द्रदखाया जा रहा है क्योंकक वे 

अिंर-सबंधंधि हैं और िारि की पयायवरण नीति का आकलन करने के भलए एक सामान्य कायय योजना 

होगी। 

सकेंिक 9.01- पयायवरण ववतनयमों का उल्लरं्न  

पररिाषा: "आप अपने देश के पयायवरण तनयमों की कठोरता का आकिन कैस ेकरेंग?े" 

स्रोि: वल्डय इकोनॉभमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

मलू्य: 1 से 7 के पमैाने पर (1 = बहुत ढीिा, दतुनया में सबसे खराब; 7 = दतुनया के सबसे कठोर 

में) 

 

ग्राफ 9.03 सांकेतक 9.01 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में 2017 में, भारत की शे्रणी में 24 पदों की वदृ्चर् हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 0.34% 

का योगदान देता है। 

िाभलका 9.02 देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) मलू्य (2017) कारण 

स्स्वट्जरिै्ं  2 6.33 1 6.24 शीषय प्रदशयक 

स्वी्न 11 5.87 2 6.22 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

कफनिै्ं  3 6.23 3 6.21 शीषय प्रदशयक 

िारि 75 3.95 51 4.42   
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सकेंिक 9.02: पयायवरणीय तनयमों का प्रवियन  

पररिाषा: "आपके देश में, आप पयायवरण तनयमों के प्रवतयन का आकिन कैस ेकरेंग?े" 

स्रोि: वल्डय इकोनॉभमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

मलू्य: 1 से 7 के पमैाने पर (दतुनया में सबसे खराब, दतुनया में सबसे खराब; 7 = दतुनया में सबसे 

कडा ) 

 

 
9.04 सांकेतक 9.02 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की तिुना में 

2017 में, भारत की शे्रणी में 29 पदों की वदृ्चर् हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 0.34% का 

योगदान देता है।                                                      

 िाभलका 9.03:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी  (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) मलू्य (2017) कारण 

कफनिै्ं  1 6.26 1 6.21 शीषय प्रदशयक 

स्स्वट्जरिै्ं  3 6.17 2 6.17 शीषय प्रदशयक 

ऑस्स्रया 7 5.99 3 6.08 शीषय प्रदशयक 

िारि 72 3.77 43 4.36  

 

प्रस्िाववि कायय योजना  

मांत्रािय: पयायवरण, वन और जिवाय ुपररवतयन मांत्रािय, कें द्रीय प्रदषूण तनयांत्रण बो्य, राज्य प्रदषूण 

तनयांत्रण बो्य 

अल्पकालीन योजना  

80 80
72

43

2011 2013 2015 2017

India's Rank



316 | P a g e  
 

• उद्योगों के भलए िीसरे पक्ष का मलू्यांकन 

o सरकार द्वारा तनर्ायररत सभी मानदां्ों का पािन ककया जा रहा है या नहीां, इसकी जाांच के लिए 

एक ततृीय-पक्ष िखेा परीक्षा की जानी चादहए। उदाहरण के लिए, गजुरात ने राज्य155 में काययरत 

पवलभन्न उद्योगों में पयायवरण प्रबांर्न प्रणालियों के प्रदशयन का पता िगाने के उद्देश्य से एक 

पयायवरण लेखा परीक्षा6 योजना पेश की है। यह एक प्रबांर्न उपकरण है स्जसमें एक व्यवस्स्र्त, 

समय-समय पर प्रिेखखत और पयायवरण प्रबांर्न प्रणािी ककतनी अच्छी तरह प्रदशयन कर रही है, 

इसका उद्देश्य मरू्लयाांकन शालमि है। नीचे उस्र्लिखखत उपकरण के प्रार्लमक उद्देश्य हैं: 

▪ अपलशष्ट की रोकर्ाम और कमी 

▪ तनयामक आवश्यकताओां के अनपुािन का आकिन करना 

▪ एक कां पनी प्रबांर्न द्वारा पयायवरण प्रर्ाओां के तनयांत्रण की सपुवर्ा 

▪ सावयजतनक अचर्कार क्षते्र में पयायवरण की जानकारी रखना 

इसभलए, पयायवरण, वन और जलवाय ुपररवियन मतं्रालय इसी िरह की िजय पर गजुराि सरकार द्वारा 

अपनाए गए मॉडल को अपना सकि ेहैं और इस ेदेशव्यापी रूप में लाग ूकर सकि ेहैं।nationwide. 

मध्यम अवधध की योजना 

• पयायवरण काननूों का सख्ि कायायन्वयन: 

o काउां टरव्य ूसांगठन156 के अनसुार, भारत के पयायवरण तनयम पवश्व मानक के हैं, िेककन उनका 

प्रवियन बहुि कमजोर है।157  

o हािाांकक, हमारे पडोसी देश चीन के पास पयायवरण काननूों का बहुत ही सख्त प्रवतयन है। अचर्कृत 

पयायवरण पययवेक्षण सांस्र्ान, जो सभी स्तरों पर पयायवरण सांरक्षण के लिए प्रशासतनक पवभागों 

के अर्ीनस्र् हैं, प्रदषूण फैिाने वािे उद्यमों में साइट पर तनरीक्षण कर सकत ेहैं।. 

o देश स्तर पर या उससे ऊपर के पयायवरणीय प्रशासतनक अचर्कारी पवलभन्न प्रवतयन उपाय कर 

सकत ेहैं, जैस ेकक साइट पर तनरीक्षण, प्रदषूण फैिाने वािी सपुवर्ाओां और उपकरणों को जब्लत 

करना और िगाना इत्यादद। 

o इसके बाद, पयायवरण काननूों के कियान्वयन में चीन की मजबतूी के पररणाम सामने आ रहे 

हैं। 2017 में प्रदषूण करने वािी कां पतनयों की सांख्या िगभग दोगनुी हो गई। 2017 में, पयायवरण 

                                                           
155 https://www.gpcb.gov.in/images/environment-audit-scheme.pdf 
156 https://counterview.org/2017/08/28/indias-environmental-regulations-are-of-world-standard-but-their-
enforcement-is-very-weak/ 
157 https://counterview.org/2017/08/28/indias-environmental-regulations-are-of-world-standard-but-their-
enforcement-is-very-weak/ 
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काननू और तनयमों के उर्लिांर्न के 3,416 नए मामिे देशव्यापी दजय ककए गए और साि-दर-

साि 92% की वदृ्चर् देखी गई है।158 

o चीन के समान पयायवरण, वन और जलवाय ुपररवियन मतं्रालय, पयायवरण सरंक्षण सतुनश्वचि 

करने के उद्देवय से िारि िर में काननूों का उधचि प्रवियन सतुनश्वचि करना चाद्रहए। 

दीर्यकाभलक योजना  

• पयायवरण नीति के मलू्यांकन के भलए स्वितं्र तनयामक ससं्र्ा 

o िाइव िॉ के एक िखे के अनसुार "प्रवतयन में कमी का एक मखु्य कारण पयायवरणीय शासन 

के लिए स्वतांत्र तनयामक सांस्र्ा का अभाव है"। वतयमान में, इसकी देखभाि पयायवरण वन और 

जिवाय ुपररवतयन मांत्रािय (एमओईऍफ़सीसी) द्वारा की जाती है। मांत्रािय के कामकाज में 

अत्यचर्क हस्तक्षेप के कारण, भारत में पयायवरण काननू का खराब कायायन्वयन है। उदाहरणों 

में से एक भारत में पयायवरणीय प्रभाव आकिन अचर्सचूना का कायायन्वयन है। ’पयायवरणीय 

प्रभाव आकिन अचर्सचूना, 2006’ में बड ेपमैाने पर पररयोजनाओां की मांजूरी के लिए पवूय 

पयायवरणीय प्रभाव मरू्लयाांकन की आवश्यकता होती है और उसी पर अांततम प्राचर्करण 

एमओईऍफ़सीसी का है। चूांकक एमओईऍफ़सीसी परूी तरह से सत्तारूढ़ सरकार द्वारा तनयांत्रत्रत है, 

पयायवरणीय प्रभाव मरू्लयाांकन मानदां्ों में िगातार छूट दी गई है और इसलिए, पररयोजनाओां के 

लिए कई मनमानी मांजरूी प्रदान की जा रही है। इस प्रकिया में, सत्तारूढ़ सरकार का तनदहत 

स्वार्य पयायवरणीय तनणयय िेने को प्रभापवत करता है।159 

o इसके अिावा, जैसा कक सरसांपवस160, इसके अिावा, जैसा कक सरसांपवस द्वारा पयायवरण 

तनयामक तनकायों पर ररपोटय में कहा गया है, बेहतर पयायवरण शासन के लिए तनयामक सांस्र्ानों 

को बनाने और पनुगयठन करने की तत्काि आवश्यकता है। स्वतांत्र पयायवरण तनयामक प्रभावी 

पयायवरण शासन की ददशा में योगदान दे सकता है। यह प्राकृततक सांसार्नों के अतत प्रयोग और 

दरुुपयोग को रोकने में मदद कर सकता है और सार् ही सीमाांत समदुायों के अचर्कारों की रक्षा 

करेगा। यह पररयोजना की तनगरानी की प्रकिया में भी मदद कर सकता है स्जनकी अतीत में 

उनकी अप्रभावीता के लिए अक्सर आिोचना की गई है। पयायवरण शासन में सांस्र्ागत पनुगयठन 

भी सतत पवकास के िक्ष्यों की ददशा में योगदान देगा। नए तनयामक के आदेश तनम्नानसुार 

हो सकत ेहैं:  

                                                           
158 http://www.chinadaily.com.cn/china/2017-09/05/content_31602351.htm 
159 https://www.livelaw.in/taking-environmental-law-seriously-indian-perspective/ 
160 http://cercenvis.nic.in/PDF/Reg_Bodies_National.pdf 
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▪ तनयामक के पास पयायवरणीय मांजूरी के लिए औद्योचगक पररयोजनाओां का मरू्लयाांकन करने 

की शस्क्तयाां होंगी 

▪ तनयामक पयायवरणीय प्रभाव मरू्लयाांकन के प्रत्यालशत मान्यता की प्रकिया की देखरेख करेगा 

▪ तनयामक पयायवरण मांजूरी में तनर्ायररत शतों को िाग ूकरना सतुनस्श्चत करेगा 

▪ र्ोषणा पयायवरण काननूों की समीक्षा करने के लिए पवूय कैत्रबनेट सचचव टीएसआर सबु्मखणयन 

के तहत कें द्रीय पयायवरण मांत्रािय द्वारा गदठत उच्च स्तरीय सलमतत की लसफाररशों के 

पवपरीत है। 

▪ सलमतत ने एक स्वतांत्र राष्रीय पयायवरण प्रबांर्न प्राचर्करण और राज्य पयायवरण प्रबांर्न 

प्राचर्करण को मौजूदा प्रदषूण तनयांत्रण बो्ों की शस्क्तयों को िेने का सझुाव ददया र्ा।  

o त्रबजनेस स्टैं्ड्यस के एक िेख के अनसुार, भारत ने कई तनयामकों को स्र्ापपत ककया है। 

हािााँकक, प्रत्येक तनयामक या तो ककसी काननू में शालमि होता है या उसके पास एक मिू 

पवभाग होता है जो सत्तार्ारी सरकार द्वारा सांभािा जाता है। स्वी्न में, सरकार ने एक स्वतांत्र 

जिवाय ुनीतत पररषद बनाई है, जो इस बात का एक स्वतांत्र मरू्लयाांकन प्रदान करेगी कक सरकार 

द्वारा प्रस्ततु समग्र नीतत, जिवाय ुिक्ष्यों के अनकूुि कैस ेहै। पररषद इस बात का मरू्लयाांकन 

करता है कक पवलभन्न नीतत क्षते्रों की ददशा जिवाय ुिक्ष्यों को प्राप्त करने की सांभावना को 

कैस ेबढ़ाएगी या कम करेगी। इस प्रकिया में, सरकार को इस बात की स्पष्ट ररपोटय देनी होगी 

कक ककस तरह से कायय प्रगतत पर है स्जसकी समीक्षा स्वतांत्र जिवाय ुनीति पररषद द्वारा की 

जाएगी।161  इस प्रकार, पयायवरण, वन और जलवाय ुपररवियन मतं्रालय समान िजय पर एक 

स्वितं्र तनयामक तनकाय बना सकि ेहैं जो प्रिावी पयायवरण शासन की द्रदशा में योगदान देगा। 

                                                           
161 https://www.government.se/495f60/contentassets/883ae8e123bc4e42aa8d59296ebe0478/the-swedish-
climate-policy-framework.pdf 
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सकेंिक 9.03: यात्रा और पययटन उद्योग के ववकास की श्स्र्रिा 
पररिाषा: "आपकी सरकार के प्रयास यह सतुनस्श्चत करने के लिए ककतने प्रभावी हैं कक यात्रा और 
पययटन क्षेत्र को स्र्ायी रूप से पवकलसत ककया जा रहा है?" 
स्रोि: वर्ल्य इकोनॉलमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

मलू्य: 1 से 7 के पमैाने पर (1 = बहुत अप्रभावी, क्षते्र का पवकास पयायवरण सांरक्षण और सतत पवकास 

से सांबांचर्त मदु्दों को ध्यान में नहीां रखता है; 7 = बहुत प्रभावी, पयायवरण सांरक्षण और सतत पवकास 

से सांबांचर्त मदु्दे सरकार की रणनीतत के लिए मखु्य हैं) । 

 

 
 

ग्राफ 9.05 सांकेतक 9.03 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। 2015 की तिुना 

में 2017 में भारत की शे्रणी में 11 पदों की वदृ्चर् हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 0.69% का 

योगदान देता है। 

िाभलका 9.04:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी  (2015) 
मलू्य 

(2015) 
शे्रणी  (2017) 

मलू्य 

(2017) 
कारणs 

सांयकु्त अरब अमीरात 1 6.49 1 6.27 शीषय प्रदशयक 

न्यजूीिै्ं  4 5.87 2 5.85 शीषय प्रदशयक 

रवाां्ा 3 5.92 3 5.84 शीषय प्रदशयक 

स्िोवेतनया 103 3.82 46 4.66 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

चीन 58 4.6 63 4.41 एलशयाई सार्ी 

िारि 89 4.08 78 4.17   

 

 

87 86
89

78
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प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: पययटन मतं्रालय 

अल्पकालीन योजना  

• ग्रामीण िारि में स्र्ायी / प्रिाव पययटन 

• पययटन मांत्रािय ने आततचर् देवो भव ’पहि के तहत सामास्जक जागरूकता अलभयान पर ध्यान 

कें दद्रत करने के सार् सतत पययटन पर 12 वीां पांचवषीय योजना को िाग ूककया। महत्वपणूय 

पययटन स्र्िों पर तनरांतर सफाई अलभयान चिाने के लिए स्कूिों, गरै सरकारी सांगठनों, उद्योग 

सांर्ों आदद का समावेश ककया गया है।162 हािाांकक, ग्रामीण भारत में स्र्ायी पययटन की कमी है, 

जहाां देखा गया हैं कक, ग्रामीण आबादी का एक बडा दहस्सा लमतव्ययी कृपष पर जीवम यापन 

कर रहा है। 

• इसलिए, ग्रामीण क्षेत्रों में प्रभाव पययटन को अपनाया जा सकता है। यह एक सामदुातयक और 

पययटन-कें दद्रत र्दस्ष्टकोण है, स्जसमें पययटन को स्र्ायी सामदुातयक आर्ाररक सांरचना में मदद 

करने और पवतररत करने के लिए उपयोग ककया जाता है। ्ब्लर्लयईूएफ़एफ के िखे के अनसुार, 

गााँव-आर्ाररत प्रभाव पययटन मॉ्ि 15 लमलियन अततररक्त पययटकों को अकेिे गााँवों में िाकर 

भारत की पययटन को 25 त्रबलियन ्ॉिर तक बढ़ा सकता है, और सार् ही इस प्रकिया163 में 

100,000 गााँव-स्तरीय उद्यमी बना सकता है। 

• उदाहरण के लिए, भारत में, खाद्य और कृपष सांगठन द्वारा कृपष पवरासत की सरिता और 

पवलशष्टता पर आर्ाररत 13 ग्िोबिी महत्वपणूय कृपष पवरासत स्र्ि (जीआईएएच) (जैसा कक 

नीचे तालिका में ददखाया गया है) हैं, स्जनका िाभ प्रभाव पययटन को बढ़ावा देने के लिए उठाया 

जा सकता है। इन साइटों मेंआय और आजीपवका सरुक्षा बनाने की उच्च क्षमता है, अगर इसे 

आिा दजे की कृपष और दटकाऊ पययटन के र्दस्ष्टकोण से प्रबांचर्त ककया जाता है।164 

• इसभलए, पययटन मतं्रालय स्र्ानीय राज्य सरकारों के सार् सहयोग कर सकिा है जो सामाश्जक 

सगंठनों के सार् हार् से काम कर सकि ेहैं, ववभिन्न गांवों में प्रमखु ववकास स्र्लों और 

प्रणाभलयों की पहचान कर सकि ेहैं, और कफर इन स्र्लों को ववकभसि करके पययटन स्र्लों के 

रूप में इन स्र्लों को ववकभसि करने में मदद करने के भलए प्रिाव पययटन मॉडल का उपयोग 

                                                           
162 http://pib.nic.in/newsite/PrintRelease.aspx?relid=137882 
163 https://www.weforum.org/agenda/2017/10/secret-india-tourism/ 
164 http://www.mssrf.org/content/biodiversity-and-sustainable-tourism-development 
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कर सकि ेहैं। इसके द्वारा दो उद्देवय एक सार् प्राप्ि होंगें: पययटकों को जीवन िर के भलए 

एक अनिुव और यादें प्रदान करना और ग्रामीणों को अपनी आजीववका में सधुार करने के 

अवसर प्रदान करना। 
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वववव स्िर पर महत्वपणूय कृवष ववरासि स्र्ल (जीआईएएच) - प्रमाखणि, समीक्षा और अनतंिम के 

िहि 

गतिववधध राज्य 

कोरापटु पारांपररक कृपष प्रणािी (आददवासी कृपष) ओड्शा 

कुट्टना् समदु्र ति से नीचे खेती प्रणािी (समदु्र ति से नीचे चावि 

की खेती) केरि 

सेफ्न हेररटेज (केसर की खतेी में पाररवाररक खेती) जम्म ूऔर कश्मीर 

ग्रैं् एनीकट (कर्लिनई) खेती प्रणािी तलमिना्ु 

कटमरैन कफलशांग लसस्टम तलमिना्ु 

कोराांगन्ु लसर्लवो-देहाती प्रणािी तलमिना्ु 

सोपपना बेटस लसस्टम पस्श्चमी र्ाट 

सेर्मर्ाट की जनजातीय कृपष प्रणािी आांध्र प्रदेश 

अपातानी राइस कफश कर्लचर लसस्टम अरुणाचि प्रदेश 

स्रोि: खाद्य और कृवष सगंठन 

 

मध्यम अवधध की योजना 

• स्माटय पययटन के कायायन्वयन के भलए सावयजतनक तनजी िागीदारी (पीपीपी) 

o भारत की वतयमान आईसीटी प्रणािी में पययटकों को उचचत गांतव्य सचूनाओां से जोडने में कमी 

है और कुछ तनस्श्चत रुकावटें भी हैं। उदाहरण के लिए, इांटरनेट और www के माध्यम से 

जानकारी प्राप्त करना एक बदु्चर्मान भरा सार्न है, िेककन कई बार, ककसी को भी लमिने 

वािी जानकारी बहुत अचर्क तोड-मरोड की हुयी होती है। कोई भी केवि एक बदु्चर्मान 

नेपवगेशन के बाद ही प्रासांचगक सामग्री पाता है, जो काफी समय िेती है। कभी-कभी, वेब पर 

जानकारी की प्रस्ततुत पयायप्त आकषयक नहीां होती हैं।165 

o उपरोक्त मदु्दे को दरू करने के लिए, चीन सरकार ने 2011 में नानस्जांग शहर में अपनी "स्माटय 

टूररज्म" पहि शरुू की। उन्होंने आईसीटी- एकीकृत पययटन मांच पवकलसत ककया हैं, जो पवलभन्न 

पययटन सचूना स्रोतों को एकीकृत करने के लिए सचूना प्रौद्योचगकी का उपयोग करता है। इसने 

                                                           
165 https://pdfs.semanticscholar.org/111e/eabb4c758252fc3a507969ec74ec9b53300d.pdf 
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नवीन मोबाइि सांचार प्रौद्योचगकी के पवकास के आर्ार पर पययटकों को स्पष्ट जानकारी और 

सांतोषजनक सेवाएां प्रदान करने के लिए कृत्रत्रम बदु्चर्मत्ता का उपयोग ककया गया हैं। स्र्ानीय 

सरकार (यानी, नानस्जांग पययटन सलमतत) और पययटन व्यवसायों के बीच सावयजतनक तनजी 

भागीदारी से तनम्नलिखखत पययटन पररयोजनाओां की स्र्ापना हुई है: 

▪ एक स्माटय पययटन कें द्रीय प्रबांर्न मांच की स्र्ापना की है, जो पययटन सचूना को अचर्क 

प्रभावी ढांग से सांभािता है। 

▪ एक स्माटय पययटन एपीपी पवकलसत ककया गया है जो शहर के दशयनीय स्र्िों, होटि, रेस्तराां, 

पररवहन के बारे में पवस्ततृ जानकारी प्रदान करता है। 

▪ एक ग्रामीण स्माटय पययटन पवपणन मांच का तनमायण, और उपनगरीय क्षते्रों में पययटन 

सांसार्नों के बारे में जानकारी एकत्र करना, सार् ही स्र्ानीय आतत्य सपुवर्ाओां और 

सांस्कृतत से सांबांचर्त जानकारी। 

▪ नानस्जांग के प्रमखु दशयनीय स्र्िों पर पययटकों के अनभुव को बेहतर बनाने के लिए पायिट 

पररयोजनाओां का सांचािन करना। 

▪ नानस्जांग में हर पययटक आकषयण में 42 इांच के टच-स्िीन ड्स्प्िे से पययटन से सांबांचर्त 

जानकारी प्रदान करने वािे इांटरैस्क्टव अनभुव टलमयनिों का तनमायण।166 

o इसभलए, पययटन मतं्रालय चीन के समान मॉडल को अपना सकिा है और िारि में स्माटय पययटन 

को बढावा देने के भलए ववभिन्न तनजी सगंठनों के सार् सहयोग कर सकिा है जो िारि के 

पययटन क्षेत्र के भलए नए िववष्य की स्र्ापना में मदद करेगा।  

  

दीर्यकाभलक योजना 

• हररि नीति काययक्रम का कायायन्वयन 

o स्िोवेतनया में, प्रत्येक गांतव्य जो स्िोवेतनया ग्रीन िेबि प्राप्त करना चाहता है, उस ेआचर्काररक 

प्रततबद्र्ता के सांकेत के रूप में एक हररत पवकास नीतत पर हस्ताक्षर करने की आवश्यकता 

होती है और जागरूकता बढ़ाने, गांतव्य प्रोफ़ाइि बनाने, और साांस्ख्यकी ्ाटा के सांग्रहण सदहत 

7-चरण की प्रकिया को परूा करना होता है। एक बार प्रमाखणत होने के बाद, गांतव्य समन्वयकों 

को हर दो से तीन वषों में पनुमूयर्लयाांकन चरण में प्रवेश करने के लिए वापषयक प्रगतत ररपोटय 

प्रस्ततु करनी होती है। स्स्र्रता के स्तर के अनसुार जो बनाए रखा गया है, उनके प्रमाणन में 

                                                           
166 http://cf.cdn.unwto.org/sites/all/files/pdf/global_report_public_private_partnerships_v8.pdf 
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गांतव्य काांस्य से प्िदैटनम तक बढ़ सकत ेहैं। स्िोवेतनया ग्रीन प्रमाणपत्र के लिए अहयता प्राप्त 

करने से पहि ेहोटिों को ग्रीन ग्िोब, यात्रा जीवन या यरूोपीय सांर् इकोिेबेि जैस ेअांतरराष्रीय 

स्तर पर मान्यता प्राप्त प्रमाणन प्राप्त करने के लिए प्रोत्सादहत ककया जाता है। इन पहिों ने 

स्िोवेतनया में पययटकों की आमद में िगातार वदृ्चर् सतुनस्श्चत की है।167  

o दसूरी तरफ, भारत में स्र्ायी पययटन के लिए स्र्ानीय पययटन स्र्ि के बीच प्रततस्पर्ाय की 

कमी एक प्रमखु मदु्दा है। इसलिए, इस ेसरु्ारने के लिए, पययटन मांत्रािय एक समग्र प्रमाणन 

योजना भी स्र्ापपत कर सकता है। प्रत्येक गिंव्य को हररि प्रमाणन के सार् मान्यिा प्राप्ि 

होनी चाद्रहए और इन प्रमाणपत्रों को प्राप्ि करने के भलए, अिंिः उन्हें एक हररि ववकास नीति 

पर हस्िाक्षर करना होगा। 

  

                                                           
167 https://www.slovenia.info/en 
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सकेंिक 9.04: पाद्रटयकुलेट मटैर (2.5) सांििा 

पररिाषा: यह सांकेतक PM2.5 के लिए जनसांख्या-भाररत जोखखम (माइिो-ग्राम (10-6) प्रतत र्न मीटर) 

को सांदलभयत करता है 

स्रोि: येि और कोिांत्रबया पवश्वपवद्यािय द्वारा पयायवरण प्रदशयन सचूकाांक 

देश का मलू्य = औसि एक्सपोज़र की गणना पीएम 2.5 की सांििा को आबादी द्वारा गणुा करके की 

जािी है। 

  
 

ग्राफ 9.06 सांकेतक 9.04 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। 2015 की तिुना 

में 2017 में भारत की शे्रणी में 5 स्र्ान की वदृ्चर् हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 0.69% का 

योगदान देता है 

िाभलका 9.05:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) मलू्य (2017) कारण 

मॉरीशस 2 1.46 1 0.6 एलशयाई सार्ी 

न्यजूीिै्ं  3 2.14 2 1.2 शीषय प्रदशयक 

बारबा्ोस 9 3.02 3 1.4 शीषय प्रदशयक 

यएूसए 65 7.47 58 6.8 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

िारि 140 31.98 135 32.9  

चीन 141 48 136 47.2 एलशयाई सार्ी 

 

 

 

105 108

140 135

2011 2013 2015 2017

India's Rank
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प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: कें द्रीय प्रदषूण तनयांत्रण बो्य, पयायवरण, वन और जिवाय ुपररवतयन मांत्रािय  

अल्पकालीन योजना  

• शीषय 5 प्रदवूषि शहरों में एयर प्यरूीफायर की स्र्ापना168 

o 2018 में, 7 भारतीय शहरों का दतुनया के सबसे प्रदपूषत शहरों की सचूी में शीषय स्र्ान पर है, 

जहाां PM 2.5 सामग्री 144-175ug/ m3 के बीच है। 

o चीन भी प्रदषूण की एक समान स्स्र्तत का सामना कर रहा है और इस मदु्दे को दरू करने के 

लिए, चीन के पृ् वी पयायवरण सांस्र्ान ने दतुनया के सबसे प्रदपूषत उत्तरी शहर स्जयान में दतुनया 

के सबसे बड ेवाय ुशोर्क का तनमायण ककया है। प्रयोगात्मक स्मॉग-चूसने वािा टॉवर 100 मीटर 

से अचर्क िांबा है और इस ेशहर में हवा की गणुवत्ता में सरु्ार करने के लिए ड्जाइन ककया 

गया है, जहााँ हवा 70-75% साफ़ पाई जाती है। प्रणािी में टॉवर के आर्ार पर स्स्र्त पवशषे 

रूप से अनकूुलित ग्रीनहाउस की एक श्रृांखिा शालमि है, जो प्रदपूषत हवा को चूसत ेहैं और इस े

सौर ऊजाय से गमय करत ेहैं। वाय ुकफर वायमुा्ं ि में छोड ेजाने से पहि ेसफाई कफर्लटर की परतों 

के माध्यम से उठती है। आसपास के क्षते्र में प्रदषूण की तनगरानी करने वािे स्टेशन ने पाया 

कक एक सामान्य ददन में औसत स्तर की तिुना में भारी प्रदषूण के समय पीएम 2.5 का स्तर 

15% चगर गया है। 

o इसभलए, पयायवरण, वन और जलवाय ुपररवियन मतं्रालय के सार् कें िीय प्रदषूण तनयतं्रण बोडय 

िारि के प्रमखु शहरों में प्रदषूण से तनपटन ेके भलए समान िकनीकी प्रगति को अपना सकिा 

है। 

 

मध्यम अवधध की योजना  

• भारत में वाय ुप्रदषूण के प्रमखु स्रोत ईंर्न और बायोमास जिाना, ईंर्न में लमिावट और वाहन 

उत्सजयन हैं। शरद ऋत ुऔर सददययों के महीनों में, कृपष क्षेत्रों में बड ेपमैाने पर फसि अवशषेों को 

जिाना (मकेैतनकि दटस्र्लिांग का एक कम िागत वािा पवकर्लप) र्ुएां, र्ुांर् और कण प्रदषूण का 

एक प्रमखु स्रोत है। हािााँकक, भारत में ग्रीनहाउस गसैों का प्रतत व्यस्क्त उत्सजयन कम है, िेककन 

                                                           
168 https://www.weforum.org/agenda/2018/02/china-has-built-the-world-s-largest-air-purifier-to-battle-
smog/ 
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परेू देश में चीन और यनूाइटे् स्टेट्स169 के बाद तीसरा सबसे बडा उत्सजयक है। इसलिए, इस मदु्दे 

से तनपटन ेके लिए, स्वच्छ वाय ुलमशन भारत अलभयान की शरुुआत और प्रचार भारत में ककया जा 

सकता है, जो इस प्रकार है:  

                                                           
169 http://documents.worldbank.org/curated/en/223591468164352248/pdf/multi0page.pdf  
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• स्वछि वाय ुभमशन िारि170 

o स्वच्छ भारत (स्वच्छ भारत) लमशन की तजय पर, भारत सरकार को भारत में प्रदषूण से तनपटन े

के लिए एक स्वच्छ वाय ुलमशन शरुू करना चादहए जो राष्रीय स्तर की रणनीततयों का मसौदा 

तयैार करने और कायायस्न्वत करने के द्वारा ककया जा सकता है। 

o लमशन का उद्देश्य तनर्ायररत समय सीमा में देश के सभी स्र्ानों पर तनर्ायररत पररवेशी वाय ु

गणुवत्ता मानकों को परूा करना होना चादहए। 

o यह स्वच्छ वाय ुलमशन [सीएएम भारत] पररवहन, त्रबजिी, तनमायण, कृपष, ग्रामीण पवकास और 

पयायवरण के सार्-सार् शहर और राज्य क्षते्राचर्कार के सार् काम करने वािे कई मांत्राियों में 

वाय ुप्रदषूण शमन के लिए पवशषे रूप से बनाई गई सरकारी नीततयों को िाग ूकरने का िक्ष्य 

रख सकता है। 

o स्वच्छ वाय ुलमशन भारत के प्रस्तापवत र्टक हैं::  

▪ वाय ुकी गणुविा की तनगरानी और स्रोिों का मलू्यांकन: तनगरानी, उत्सजयन सचूी और 

क्षेत्रीय स्रोत अनपु्रयोग 

▪ लक्षक्षि वाय ुगणुविा प्रबधंन: तनयांत्रण के लिए क्षेत्रीय रणनीतत 

▪ बहु-स्िरीय और क्रॉस-सेक्टोरल समन्वय: कें द्रीय मांत्राियों, राज्य पवभागों के बीच समन्वय 

▪ क्षमिा तनमायण: सीपीसीबी (कें द्रीय प्रदषूण तनयांत्रण बो्य) और एसपीसीबी (राज्य प्रदषूण 

बो्य) की सांस्र्ागत मजबतूी 

जन जागरूकता और भागीदारी 

दीर्यकाभलक योजना 

• उद्योगों में उत्सजयन व्यापार योजना का प्रवियन171 

o कें द्रीय प्रदषूण तनयांत्रण बो्य (सीपीसीबी) ने सबसे अचर्क प्रदषूण फैिाने वािे उद्योगों की 17 

शे्रखणयों की पहचान की है, जो तनिांत्रबत कण पदार्य, गसैों और अपलशष्टों के सांदभय में पयायवरण 

में भारी योगदान देत ेहैं।172 इस बात की व्यापक स्वीकाययता है कक जिवाय ुपररवतयन की 

समस्याओां में भारत का बडा योगदान है। एक उत्सजयन व्यापार योजना को स्वीकार करने का 

मतिब यह होगा कक भारत को भी अपने लिए उत्सजयन कैप पर सहमत होना होगा।173 

औद्योचगक प्रदषूण को तनयांत्रत्रत करने के लिए बड ेउद्योगों के लिए उत्सजयन व्यापार योजनाए ं
                                                           
170 http://www.teriin.org/sites/default/files/2018-03/policy-brief-air-pollution-in-urban-centres-of-India.pdf 
171 http://www.teriin.org/sites/default/files/2018-03/policy-brief-air-pollution-in-urban-centres-of-India.pdf 
172 https://www.downtoearth.org.in/tag/industry 
173 https://www.lawctopus.com/academike/emission-trading-scheme-overview-indian-perspective/ 
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(ईटीएस) ववकभसि और लाग ूकी जािी हैं। यह काबयन काबयन रेड् ांग योजनाएां स्जसमें उत्सजयन 

पर एक कैप एक क्षते्र के लिए आवांदटत ककया जाता है और प्रत्येक योगदान देने वािे उद्योग 

के लिए आवांदटत ककया जाता है। यह काबयन उत्सजयन और वायमुा्ं िीय प्रदषूण के अन्य रूपों 

को तनयांत्रत्रत करने के लिए एक प्रणािी है स्जसके द्वारा उत्सजयन रालश पर एक ऊपरी सीमा 

तनर्ायररत की जाती है जो ककसी भी व्यवसाय या अन्य सांगठन का उत्पादन कर सकती है। यह 

उन अन्य सांगठनों से भी खरीदे जाने की क्षमता प्रदान करता है स्जन्होंने अपने पणूय भते्त का 

उपयोग नहीां ककया है। इसी तरह के काययिम यएूसए में सर्लफर ्ाइऑक्साइ् के कैप और 

व्यापार तांत्र के रूप में पेश ककए गए हैं।174 

o इसभलए, कें िीय प्रदषूण तनयतं्रण बोडय (सीपीसीबी) के सहयोग से राज्य प्रदषूण तनयतं्रण बोडय 

(एसपीसीबी) उत्सजयन व्यापार योजना को लाग ूकर सकि ेहैं, स्जसके माध्यम से वे क्षेत्र के लिए 

वाांतछत प्रदषूक साांद्रता और उत्सजयन परलमट के आर्ार पर उद्योगों के लिए कैप तनर्ायररत कर 

सकत ेहैं। ऊपरी सीमा कफर इन उद्योगों के लिए तनर्ायररत की जा सकती है, जो या तो अपने 

कैप का अनपुािन कर सकत ेहैं या बाजार से िेड्ट खरीद सकत ेहैं। यह काययिम िागत 

प्रभावी सात्रबत होगा और नवाचार को भी बढ़ावा देगा। 

• अवशषे जलाने को हटाने के भलए सिि मॉडल का ववकास175 

कृपष गततपवचर्यााँ र्ूि पदैा करती हैं और वाय ुप्रदषूण की समस्या को और अचर्क बढ़ाती हैं। इन 

अवशषेों को जिाने पर पणूय प्रततबांर् िाग ूकरने की आवश्यकता है, जो नीचे ददए गए ददशातनदेशों 

पर इस अवशषेों के सांग्रह, पररवहन और प्रबांर्न के लिए एक व्यवसाय मॉ्ि के पवकास और गोद 

िेने के द्वारा ककया जा सकता है: 

o प्रोत्साहन और सजा के माध्यम से खेत में फसि अवशषेों के जिने की रोकर्ाम और तनगरानी 

पर उचचत काननू का पवकास और कायायन्वयन। 

o उन ककसानों को िाभास्न्वत करने के लिए सी-िेड्ट योजनाओां का पररचय देना जो काबयन 

अनिुम और जीएचजी शमन के लिए कृपष सांरक्षण का पािन करत ेहैं। 

o फसि अवशषेों की अवर्ारण / जि की उचचत तनगरानी और मदृा स्वास््य पर इसके प्रभाव 

के लिए मदृा स्वास््य का्य में सांरक्षण कृपष के र्टक को शालमि करना। 

                                                           
174 https://environmentallaw.uslegal.com/federal-laws/clean-air-act/ 
175 http://www.teriin.org/sites/default/files/2018-03/policy-brief-air-pollution-in-urban-centres-of-India.pdf 
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o फसि अवशषेों को सांशोर्न (जैस ेचूना या स्जप्सम) के रूप में वगीकृत करना और कृपष में 

उनका उपयोग ककसी भी अन्य खतनज उवयरक या सांशोर्न की तरह की सस्ब्लस्ी को आकपषयत 

कर सकता है।176 

 

ककसानों से कृपष-अवशषे खरीद के लिए एक राज्य / राष्रीय स्तर की खरीद एजेंसी स्र्ापपत करने 

की आवश्यकता है। पवशषे रूप से, इसमें बायोमास सामग्री के सांग्रह, भा्ं ारण और आपतूतय के लिए 

ग्राम स्तर के सांस्र्ान और स्र्ानीय उद्यमी शालमि होंगे। इस ेमनरेगा (महात्मा गाांर्ी राष्रीय 

ग्रामीण रोजगार सजृन अचर्तनयम) और पीएमईजीपी (प्रर्ानमांत्री रोजगार सजृन काययिम) से भी 

जोडा जा सकता है। इसके माध्यम से, सीजन और ऑफ-सीजन अवचर् के दौरान बायोमास सामग्री 

की कीमतों के जांगिी उतार-चढ़ाव को बायोमास भखूा्ं  सपुवर्ाओां को स्र्ापपत करके भी सांबोचर्त 

ककया जा सकता है। 

 

पयायवरण, वन और जलवाय ुपररवियन मतं्रालय िारि में जलि ेअवशषेों को नष्ट करने में स्र्ायी 

मॉडल प्राप्ि करने के भलए उपरोक्ि रणनीतियों को लाग ूकर सकिा है।  

 

  

                                                           
176 http://www.iari.res.in/files/Important_Publications-2012-13.pdf 
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सकेंिक 9.05: पयायवरणीय सधंध अनसुमर्यन 

पररिाषा: यह सांकेतक 27 के सेट से कुि अांतरायष्रीय सांचर्यों को सांदलभयत करता है स्जसमें एक राज्य 

भागीदार होता है। एक राज्य, एक भागीदार के रूप में स्वीकार ककया जाता है, जब उसकी स्स्र्तत 

प्रत्येक सांचर् के लिए, अनमुमर्यन, पररग्रहण या कायायस्न्वत के रूप में प्रकट होती है। 

स्रोि: प्रकृतत के सांरक्षण के लिए अांतरायष्रीय सांर् (आईयआूईएसएनएन), पयायवरण काननू कें द्र 

ईएिआईएस सांचर् ्ाटा बेस। 

 

देश का मलू्य = कुि पयायवरणीय सांचर्यों की सांख्या (0-32 पमैाने, जहााँ 32 सवयशे्रष्ठ है) 

 
 

ग्राफ 9.07 सांकेतक 9.05 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में 2017 में भारत की शे्रणी में 20 पदों की कमी आई हैं। यह सचूक देश के स्कोर में 0.69% 

का योगदान देता है। 

िाभलका 9.06:  देशों का प्रदशयन 

देश  शे्रणी  (2015) मलू्य (2015) 

शे्रणी  

(2017) मलू्य (2017) 

कारण 

्नेमाकय  1 25 1 30 शीषय प्रदशयक 

नीदरिै्ं  4 24 7 29 शीषय प्रदशयक 

बरु्लगाररया 11 23 10 28 शीषय प्रदशयक 

िारि 11 23 31 24  

 

इस सांकेतक में 6 देशों की पहिी शे्रणी है क्योंकक इन सभी का समान मरू्लय 30 है 

  

16
20
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31
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2017 टीटीसीआई ररपोटय के लिए, सांचर्यों पर हस्ताक्षर ककए गए और वह सांचर्याां जो वषय 2015 तक 

िाग ूहुई केवि उन्हीां को चगना गया हैं। भारत ने 2015 तक स्जन 27 सांचर्यों पर हस्ताक्षर ककए, 

उन्हें नीचे तालिका में प्रस्ततु ककया गया है।  

िाभलका 9.07: अिंरायष्रीय सधंधयों की श्स्र्ति की सचूी (िारि)177 

क्रमांक सधंधया ं पररग्रहण अनमुमर्यन कायायश्न्वि 

1 
लि ांग के पवतनयमन के लिए अांतरायष्रीय कन्वेंशन, 

1948 वालश ांगटन 
9-माचय-81  9-माचय-81 

2 

1962 और 1969, 1954 िांदन में सांशोर्न के 

अनसुार तिे, 1954 द्वारा समदु्र के प्रदषूण की 

रोकर्ाम के लिए अांतरायष्रीय सम्मेिन 

 4-माचय-74 
4- जून -

74 

3 
अांतरायष्रीय महत्व के वटेिैंड्स पर सम्मेिन पवशषे रूप 

से वाटरफाउि हैत्रबटेट, 1971 रामसर 

2- ददसांबर 

-77 
 

2- अप्रिै -

78 

4 
पवश्व साांस्कृततक और प्राकृततक र्रोहर के सांरक्षण के 

बारे में कन्वेंशन, 1972 पेररस 
 

19- ददसांबर 

-95 

19- माचय -

96 

5 
वन्य जीवों और वनस्पततयों, िपु्तप्राय प्रजाततयों के 

अांतरायष्रीय व्यापार पर कन्वेंशन 1973 वालश ांगटन 
 

20- जुिाई 

-76 

18- 

अक्टूबर-76 

6 

1978, िांदन के प्रोटोकॉि द्वारा सांशोचर्त लशर्लस 

(एमएआरपीओएि) से प्रदषूण की रोकर्ाम के लिए 

अांतरायष्रीय सम्मेिन 

25- जून -

85 
 

25- 

लसतांबर -

85 

7 
वन्य जीवों के प्रवासी प्रजातत के सांरक्षण पर कन्वेंशन, 

1979 बॉन 

12- जुिाई 

-83 
 

1- नवांबर-

83 

8 
सांयकु्त राष्र कन्वेंशन ऑन द िॉ ऑफ द सी, 1982 

मोंटेगो बे 
 

29- जून -

95 

29- जुिाई 

-95 

9 ओजोन परत के सांरक्षण पर कन्वेंशन, 1985 पवयना 
18- माचय -

91 
 

16- जून -

91 

                                                           
177 https://www.ecolex.org/ 
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10 
उन पदार्ों पर प्रोटोकॉि जो ओजोन परत को श्रीण 

करत ेहै, 1987 मॉस्न्रयि 

19- जून -

92 
 

17- 

लसतांबर -

92 

11 
खतरनाक अपलशष्ट और उनके तनपटान, राांसबाउन्ड्री 

आांदोिनों के तनयांत्रण पर कन्वेंशन, 1989 बेसि 
 

24- जून -

92 

23- 

लसतांबर -

92 

12 
तिे प्रदषूण की तयैारी, प्रततकिया और सहयोग पर 

अांतरायष्रीय सम्मिेन , 1990 िांदन 
 

21- जून -

93 

13- मई-

95 

13 
जिवाय ुपररवतयन पर सांयकु्त राष्र फे्मवकय  कन्वेंशन, 

1992 न्ययूॉकय  
 

1- नवांबर-

93 

21-माचय-

94 

14 जैव पवपवर्ता पर कन्वेंशन, 1992 ररयो ्ी जनेररयो  
18-फरवरी 

-94 

19- मई-

94 

15 

अांतरायष्रीय सम्मेिन उन देशों में मरुस्र्िीकरण का 

मकुाबिा करने के लिए, गांभीर सखूे और / या 

रेचगस्तान का अनभुव कर रहे हैं, पवशषे रूप से 

अफ्ीका, 1994 पेररस 

 
17- ददसांबर 

-96 

26- 

ददसांबर -

96 

16 

सांयकु्त राष्र के भाग XI के कायायन्वयन से सांबांचर्त 

समझौता 10 ददसांबर 1982 के सागर के काननू पर 

कन्वेंशन, 1994 न्ययूॉकय  

 
29- जून -

95 

28- जुिाई 

-96 

17 

स्रै्लि ांग कफश स्टॉक्स और अत्यचर्क प्रवासी मछिी 

स्टॉक्स के सांरक्षण और प्रबांर्न से सांबांचर्त समदु्र के 

काननू पर सांयकु्त राष्र सम्मेिन के प्रावर्ानों से 

सांबांचर्त समझौता, 1995 न्ययूॉकय  

19-अगस्त-

03 
 

18- 

लसतांबर -

03 

18 
जिवाय ुपररवतयन पर सांयकु्त राष्र फे्मवकय  सम्मिेन 

के लिए क्योटो प्रोटोकॉि, क्योटो 1997 

26-अगस्त-

02 
 

16-फरवरी 

-05 

19 

अांतरायष्रीय व्यापार में कुछ खतरनाक रसायनों और 

कीटनाशकों के लिए पवूय सचूचत सहमतत प्रकिया पर 

रॉटर्मै कन्वेंशन, 1998 रॉटर्मै 

24- मई-05  
24-अगस्त-

05 
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20 
जैपवक पवपवर्ता पर कन्वेंशन के लिए काटायजेना 

प्रोटोकॉि ऑफ बायोसकैफटी, 2000 मॉस्न्रयि 
 

17- जनवरी 

-03 

11- 

लसतांबर -

03 

21 
स्जद्दी काबयतनक प्रदषूकों पर स्टॉकहोम सम्मिेन, 

2001 स्टॉकहोम 
 

13- जनवरी 

-06 

13-अप्रिै-

06 

22 
खाद्य और कृपष के लिए पादप आनवुांलशक सांसार्नों 

पर अांतरायष्रीय सांचर्, 2001 रोम 
4-माचय-04  

29- जून -

04 

23 इांटरनेशनि रॉपपकि दटम्बर कलमशन, 2006 स्जनेवा  
25- जुिाई 

-08 

7- ददसांबर 

-11 

24 

जैव सरुक्षा पर काटायजेना प्रोटोकॉि के लिए देयता और 

तनवारण पर परूक प्रोटोकॉि, 2010 नागोया - 

कुआिािांपरु 

 
19-ददसांबर 

-14 
5-माचय-18 

25 

आनवुाांलशक सांसार्नों तक पहुांच और उनके तनष्पक्ष 

और न्यायसांगत पवपवर्ता पर उनके उपयोग से होने 

वािे िाभ को साझा करने का प्रोटोकॉि, जैपवक 

पवपवर्ता पर सम्मिेन, नागोया 2010 

 
9- अक्टूबर 

-12 

12- 

अक्टूबर-14 

26 बरु् पर सम्मेिन, लमनामाता, 2013  
18- जून -

18 

16- 

लसतांबर -

18 

27 पेररस समझौता 2015  
2- अक्टूबर-

16 

4- नवांबर-

16 

स्रोि: इकोलेक्स 

 

 

िारि की िावी श्स्र्ति 

 

• भारत सरकार ने वषय 2016 और 2018 में तीन नई सांचर्यों पर हस्ताक्षर ककए हैं, जैसा कक तालिका 

9.08 में ददखाया गया है। इसलिए, यह कहा जा सकता है कक यदद प्रत्येक देश वषय 2019 की तरह 

ही प्रदशयन करता है, तो आगामी 2019 टीटीसीआई ररपोटय में भारत की शे्रणी बढ़ जाएगी।.  
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िाभलका 9.08: अिंरायष्रीय सधंधयों की सचूी (हस्िाक्षररि लेककन शाभमल नहीं, िारि) 

सधंधया ं पररग्रहण अनमुमर्यन कायायश्न्वि 

जैव सरुक्षा पर काटायजेना प्रोटोकॉि के लिए देयता और 

तनवारण पर परूक प्रोटोकॉि, 2010 नागोया - कुआिािांपरु 
 

19- ददसांबर-

14 
5- माचय-18 

बरु् पर सम्मेिन, लमनामाता, 2013  18- जून-18 
16-

लसतांबर18 

पेररस समझौता 2015  
2- अक्टूबर-

16 

4- नवांबर -

16 

 
प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: पयायवरण, वन और जिवाय ुपररवतयन मांत्रािय 

दीर्यकाभलक योजना  

• भारत सरकार ने ककसी भी शे्रणी के तहत छह सांचर्यों पर हस्ताक्षर नहीां ककए हैं, जैसे कक पररग्रहण, 

अनसुमर्यन या कायायस्न्वत जैसा कक नीचे तालिका 9.09 में ददखाया गया है। इसलिए, भारत सरकार 

और पयायवरण, वन और जिवाय ुपररवतयन मांत्रािय की दीर्यकालिक योजना को इन सांचर्यों पर 

हस्ताक्षर करने का पवचार बना रहे है। 

िाभलका 9.09: अिंरायष्रीय सधंधयों की सचूी (हस्िाक्षररि नहीं, िारि) 

सधंधया ं पररग्रहण अनमुमर्यन कायायश्न्वि 

कचरे और अन्य पदार्य के ्ांपप ांग द्वारा समदु्री प्रदषूण की 

रोकर्ाम पर सम्मिेन, 1972 िांदन, मसै्क्सको लसटी, मास्को, 

वालश ांगटन 

_ _ _ 

राांसबाउन्ड्री जिस्रोतों और अांतरायष्रीय झीिों के सांरक्षण और 

उपयोग पर सम्मिेन, 1992 
_ _ _ 

अांतरायष्रीय जिस्रोतों के गरै-नेपवगेशनि उपयोगों के काननू पर 

सम्मेिन, 1997 
_ _ _ 
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पयायवरण सांबांर्ी मामिों में सचूना, सावयजतनक भागीदारी में 

तनणयय िेने और पयायवरण सांबांर्ी मामिों में न्याय तक पहुांच 

के लिए सम्मेिन, 1998 

_ _ _ 

खतरनाक और पवषाक्त पदार्ों द्वारा प्रदषूण की र्टनाओां के 

लिए तयैारी, प्रततकिया और सहयोग पर प्रोटोकॉि, 2000 

िांदन 

_ _ _ 

प्रदषूक ररिीज और स्र्ानाांतरण रस्जस्टर पर प्रोटोकॉि 2003 _ _ _ 

स्रोि: इकोलेक्स 

ध्यान दें - सकेंिक 9.06 और 9.09 को एक एकल सकेंिक के रूप में द्रदखाया जा रहा है क्योंकक दोनों 

अन्योन्याधश्रि हैं और पानी के िनाव को भमटान ेके भलए जल प्रबधंन के समान मानदंडों 

पर तनियर करिा है। 

सकेंिक 9.06: बेसलाइन जल िनाव 

पररिाषा: यह सांकेतक अनमुातनत भपवष्य के देश-स्तर के पानी के तनाव को एक व्यवसाय के तहत 

2020 के लिए वापषयक जि तनकासी ्ाटा  पर आर्ाररत सामान्य (बीएय)ू पररर्दश्य के रूप में सांदलभयत 

करता है। 

स्रोि: वर्ल्य ररसोसय इांस्टीट्यटू, एक्वा्क्ट 

 

देश का मलू्य*  =     कुल वादषिक िल दनकासी 𝐱 𝟏𝟎𝟎

कुल वादषिक उपलब्ध सतही िल
 

 

* गणना के बाद (0-5) के पैमान ेपर देश के मूल्य को सामान्यीकृि ककया जािा है। 

 

 
 

112

106

2011 2013 2015 2017

India's Rank
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ग्राफ 9.08 सांकेतक 9.06 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक वषय 

2015 में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, भारत की शे्रणी में वषय 2015 की तिुना में 6 पदों की 

वदृ्चर् हुई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 0.69% का योगदान देता है। 

िाभलका 9.10:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी  (2015) मलू्य (2015) 
शे्रणी  

(2017) 
मलू्य (2017) कारण 

भटूान 32 0.45 1 0  एलशयाई सार्ी 

बरुुां ्ी 1 0 1 0 शीषय प्रदशयक 

रवाां्ा 1 0 1 0 शीषय प्रदशयक 

जास्म्बया 12 0.07 1 0  शीषय प्रदशयक 

मिावी 14 0.1 1 0  शीषय प्रदशयक 

जापान 93 3.06 78 2.31  एलशयाई सार्ी 

िारि 112 3.58 106 3.69   

इस सांकेतक में 7 देशों की पहिी शे्रणी है, क्योंकक उन सभी का मरू्लय 0 है।  
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सकेंिक की पषृ्ठिभूम: पानी का तनाव कुि वापषयक जि तनकासी (नगरपालिका, औद्योचगक और कृपष) 

को मापता है जो कुि वापषयक जि ताजा पानी के प्रततशत के रूप में व्यक्त ककया जाता है। उच्चतर 

मरू्लय उपयोगकतायओां के बीच अचर्क प्रततस्पर्ाय का सांकेत देत ेहैं। पानी का तनाव 0-5 पमैाने से मापा 

जाता है, जहाां [0-1] कम है (<10%) और [4-5] अत्यांत उच्च (> 80%) हैं 

 

सकेंिक 9.09: अपभशष्ट जल उपचार 

पररिाषा: यह सांकेतक अपलशष्ट जि के प्रततशत को सांदलभयत करता है जो कक पाररस्स्र्ततकी तांत्र में 

वापस जारी होने से पहि ेइिाज ककया जाता है। 

स्रोि: येि सेंटर फ़ॉर एनवायरनमेंटि िॉ एां् पॉलिसी (वाईसीईएिपी) और कोिांत्रबया यतूनवलसयटी में 

इांटरनेशनि अर्य साइांस इांफॉमेशन नेटवकय  (सीआईईएसआईएन) का सेंटर, पयायवरण प्रदशयन 

 

देश का मलू्य =    कुल उपचार दकया गयाअपदशष्ट िल  𝐱 𝟏𝟎𝟎 

कुल एकत्र दकया गया अपदशष्ट िल
 

 

 
 

ग्राफ 9.09 सांकेतक 9.09 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक वषय 

2015 में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, भारत की शे्रणी में वषय 2015 की तिुना में 17 पदों की 

कमी आई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 0.69% का योगदान देता है। 

िाभलका 9.11:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) मलू्य (2017) कारण 

लस ांगापरु 1 99.65 1 100 एलशयाई सार्ी  

नीदरिै्ं  2 98.81 2 99.27 शीषय प्रदशयक 

76

93

2011 2013 2015 2017

India's Rank
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िक्समबगय 6 95 3 96.84 शीषय प्रदशयक 

जापान 25 71.26 36 56.53 एलशयाई सार्ी  

िारि 76 10.48 93 2.24   
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प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: जि सांसार्न, नदी पवकास और गांगा कायाकर्लप, पयायवरण, वन और जिवाय ुपररवतयन मांत्रािय 

अल्पकालीन योजना 

• सलुि जल पहल 

o पपछि ेवषों में, त्रबहार के कई दहस्सों में भजूि आसेतनक और अन्य रासायतनक प्रदषूण से बरुी 

तरह प्रभापवत हुआ है। िांब ेसमय तक पीने के पानी में आसेतनक के अचर्क उपयोग से िोगों 

के जीवन पर प्रार्लमक, माध्यलमक और ततृीयक स्वास््य प्रभाव पड ेहैं। लमट्टी की उवयरता में 

कमी, उत्पादकता और खाद्य श्रृांखिा के पवर्टन के कारण कृपष गततपवचर् भी बाचर्त हो रही 

है। इसलिए, पीने के पानी की कमी का सामना करने के लिए, सिुभ इांटरनेशनि ने 2018 में 

त्रबहार में प्रोजके्ट सिुभ जि पेश ककया है, स्जसका उद्देश्य दपूषत तािाब के पानी को सरुक्षक्षत 

पेयजि में बदिना है। 

o पररयोजना की स्र्ापना िागत रुपये 20 िाख के आसपास है और इसमें प्रतत ददन 8,000 

िीटर पीने के पानी का उत्पादन करने की क्षमता होगी जो कक 50 पसै ेप्रतत िीटर की बोति178 

पर बेचा जा रहा है। 

o र्टती पनुभयरण दर और तजेी से बढ़ती तनष्कषयण गतत के सार्, भजूि की स्स्र्तत पर तत्काि 

ध्यान देने की आवश्यकता है। भजूि सांदषूण की समस्या स्स्र्तत को और खराब करती है। 

भारत में, 19 राज्यों ने फ्िोराइ् से पानी के दपूषत होने और कम से कम 10 राज्यों में 

आसेतनक से दपूषत होने की सचूना दी है। इसभलए, जल ससंाधन मतं्रालय के भलए यह महत्वपणूय 

है कक वह िारि िर में सुलि जल जैसी अभिनव प्रर्ाओ ंको लाग ूकरने के भलए खरीदने की 

क्षमिा और पीने के पानी की उपलब्धिा सतुनश्वचि करे। 

  

मध्यम अवधध की योजना  

• सीवेज उपचार सयंतं्र की क्षमिा बढाना (एसटीपी) 

o वतयमान में 22649 लमलियन िीटर प्रततददन की कुि क्षमता वािे कुि 746 सीवेज रीटमेंट 

प्िाांट भारत में मौजूद हैं स्जनमें से केवि 522 ही चाि ूहैं। 224 सीवेज उपचार सांयांत्र या तो 

                                                           
178 http://www.sulabhinternational.org/sulabh-jal-innovation-approach-to-provide-cheapest-drinking-water-
in-bihars-darbhanga/ 
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तनमायणार्ीन हैं या वतयमान में गरै-पररचािन में हैं। सरकार द्वारा 70 नए सीवेज उपचार सांयांत्र 

प्रस्तापवत ककए गए हैं। 522 काम में लिए जाने वािे एसटीपी की क्षमता 18883.2 लमलियन 

िीटर प्रततददन179 है जैसा कक नीचे तालिका में ददखाया गया है।  

 

 

 

 

िाभलका 9.12: SटीएटीUS OF एसटीपीs 

श्स्र्ति एसटीपी की सखं्या क्षमिा [एमएलडी] 

पररचािन 522 18883.2 

गरै पररचािन 79 1237.16 

तनमायणार्ीन 145 2528.36 

प्रस्तापवत 70 628.64 

कुल 816 23277.36 

 

o हािाांकक, देश में सीवेज उपचार सांयांत्रों का एक असमान पवतरण है। अरुणाचि प्रदेश, अा्ं मान 

तनकोबार द्वीप समहू, छत्तीसगढ़, मखणपरु, और नागािै्ं  जैस ेराज्यों में अपने क्षेत्र में कोई 

सीवेज उपचार सांयांत्र नहीां है, स्जसे तालिका 9.13 के माध्यम से भी देखा जा सकता है। 

o एक ररपोटय के अनसुार, भारत में पदैा होने वािे सीवेज के कचरे का िगभग 78% अनपुचाररत180 

रहता है। इसलिए, उपचार और अनपुचाररत अपलशष्ट जि के बीच की खाई को पाटने के लिए 

प्रभावी कदमों की तत्काि आवश्यकता है। यह तालिका 9.13 में उस्र्लिखखत राज्यों में नए 

एसटीपी के तनमायण द्वारा ककया जा सकता है या सभी 746 एसटीपी के कायायत्मक को चाि ू

करके हि ककया जा सकता है ताकक वे अपनी परूी क्षमता से काम कर सकें । वतयमान एसटीपी 

की क्षमता में वदृ्चर् करना एक तरीका हो सकता है। इसभलए, कें िीय प्रदषूण तनयतं्रण बोडय को 

                                                           
179https://nrcd.nic.in/writereaddata/FileUpload/NewItem_210_Inventorization_of_Sewage-

Treatment_Plant.pdf 
180 https://www.downtoearth.org.in/news/waste/-78-of-sewage-generated-in-india-remains-untreated--
53444 

https://nrcd.nic.in/writereaddata/FileUpload/NewItem_210_Inventorization_of_Sewage-Treatment_Plant.pdf
https://nrcd.nic.in/writereaddata/FileUpload/NewItem_210_Inventorization_of_Sewage-Treatment_Plant.pdf
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सिी राज्य प्रदषूण तनयतं्रण बोडय के सार् सहयोग करना चाद्रहए और उसी के भलए उधचि 

कारयवाई करनी चाद्रहए। 

 

    िाभलका 9.13:  बबना ककसी जल तनकासी सयंतं्र (एसटीपी) के सचंालन वाले राज्य 
राज्य / कें ि शाभसि प्रदेश शहरी क्षेत्रों में सीवेज उत्पादन, (भमभलयन लीटर प्रति द्रदन) 

अा्ं मान और तनकोबार द्वीप 

समहू 
22 

अरुणाचि प्रदेश 50 

छत्तीसगढ़ 951 

दादरा और नागर हवेिी 26 

दामन और ददय ू 29 

िक्षद्वीप 8 

मखणपरु 132 

नागािै्ं  92 

कुल                1,310 
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दीर्यकाभलक योजना  

• प्रिावी प्रौद्योधगकी को अपनाना 

o पहि ेसे ही भारत की 60% से अचर्क आबादी उन क्षेत्रों में रहती है जहाां वतयमान पानी की 

आपतूतय भपवष्य की माांग को परूा करने में सक्षम नहीां होगी। यदद पानी का पववेकपणूय तरीके से 

प्रबांर्न नहीां ककया जाता है, तो आज देखे जाने वािा सांकट कि का प्रिय बन जाएगा181। 

इसलिए, पयायवरण, वन और जिवाय ुपररवतयन मांत्रािय को उपयुयक्त मदु्दे पर काब ूपाने के 

लिए प्रभावी तकनीकों को अपनाना चादहए। 

o जापान द्वारा ववलवणीकरण पररयोजना: कई वषों के लिए, फुकुओका शहर (जापान) पानी की 

कमी के कारण िांब ेसमय तक जिापतूत य प्रततबांर् से ग्रस्त र्ा। इसलिए, फुकुओका स्जिा वाटर 

एजेंसी ने 2005 में समदु्री जि पविवणीकरण सपुवर्ा शरुू की जो वतयमान में जापान में सबसे 

बडी पविवणीकरण सपुवर्ाओां में से एक है। फुकुओका में अपनाई गई अिवणीकरण की पवचर् 

एक ररवसय ऑस्मोलसस खझर्लिी पवचर् (आरओ) है। हाि के वषों में, कई देशों ने इसकी कम 

स्र्ापना के कारण इस पद्र्तत को अपनाया है। यह 10,000 m3 / ददन क्षमता की प्रत्येक 

पांस्क्त के सार् पाांच िाइनों से बना है182। यह 60% मीठे पानी की वसिूी अनपुात (समदु्री जि 

से बरामद मीठे पानी की मात्रा) को प्राप्त करने के लिए अत्यार्ुतनक तकनीक का उपयोग करता 

है।  

o इसी िजय पर, जल ससंाधन मतं्रालय आईआईटी और एनआईटी जैस ेशीषय िकनीकी ससं्र्ानों के 

सार् भमलकर खारे पानी के रूपांिरण और सीवेज जल के पनुचयक्रण के भलए प्रौद्योधगकी ववकभसि 

कर सकिा है िाकक मीठे पानी के ससंाधन पर तनियरिा कम की जा सके। 

 

• स्र्ानीय गरै सरकारी सगंठनों के सहयोग से िजूल प्रतिकृति मॉडल को अपनाना 

o तरुण भारत लसांह के एनजीओ द्वारा स्र्ानीय जि चिों और जि सांसार्नों की बहािी का 

राजस्र्ान में व्यापक प्रभाव पडा हैं। यह भजूि सांसार्नों के पनुभयरण में सरु्ार के लिए, छोटे 

पमैाने पर जि सांचयन सांरचनाओां के तनमायण और वनों और लमट्टी के उत्र्ान के सार्, पवशषे 

रूप से ऊपरी जिग्रहण क्षते्रों में इसे जोडने पर आर्ाररत र्ा।  

o इसके माध्यम से होने वािे प्रभाव महत्वपणूय है और राज्य भर के 1,000 गाांवों में पानी वापस 

िाया गया है। पाांच नददयाां जो वापषयक मानसनू के मौसम के बाद सखूी रहतीर्ीां, अब कफर से 
                                                           
181 http://wateraidindia.in/publication/water-gap-state-worlds-water-2018/ 
182 https://www.niph.go.jp/soshiki/suido/pdf/h21JPUS/abstract/r9-2.pdf  
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स्र्ापपत होकर मत्स्य पािन के सार् बह रही हैं। भजूि का स्तर अनमुातनत छह मीटर तक 

बढ़ गया है और उत्पादक खते 20% से बढ़कर 80% हो गए हैं। इसभलए, जल ससंाधन मतं्रालय 

ऐसे गरै-सरकारी सगंठनों के सार् सहयोग कर के काम कर सकिा है और परेू िारि में इस 

प्रकार के मॉडल को लाग ूकर सकिा है िाकक िजूल पनुःपतूि य और िजूल ससंाधनों के पनुजयनन 

को सतुनश्वचि ककया जा सके। 

 

 

 

 

 

 

सकेंिक 9.07: लपु्िप्राय प्रजातिया ं

पररिाषा: यह सांकेतक स्तनर्ाररयों (एम), पक्षक्षयों (बी) और उभयचर (ए) के लिए कुि ज्ञात प्रजाततयों 

के प्रततशत के रूप में गांभीर रूप से लपु्िप्राय (सीआर), लपु्िप्राय (ईएन) और कमजोर (वीय)ू प्रजाततयों 

की कुि सांख्या को सांदलभयत करता है। 

स्रोि: द इांटरनेशनि यतूनयन फॉर कां जवेशन ऑफ नेचर (आईयआूईएसएनएन), रे् लिस्ट ऑफ िेटें् 

स्पीशीज 

 

देश का मलू्य = (सीआर प्रिादतयों की कुल संख्या + इएन प्रिादतयों की कुल संख्या + वीयू प्रिादतयों की कुल संख्या) 𝐱 𝟏𝟎𝟎 

कुल ज्ञात प्रिादतयां
 

जहा ंइन प्रजातियों में स्िनधारी, पक्षी और उियचर शाभमल हैं 

 
 

131

129

132

126
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ग्राफ 9.10 सांकेतक 9.0 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। 2015 की तिुना में 

2017 में भारत की शे्रणी में 6 पदों की वदृ्चर् हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 0.69% का योगदान 

देता है। 

िाभलका 9.14:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) 
मलू्य 

(2017) 
कारण 

िक्समबगय 1 0.39 1 1.56 शीषय प्रदशयक 

बारबा्ोस 10 2.1 2 2.52 शीषय प्रदशयक 

त्रत्रतनदाद और टोबगैो 17 2.67 3 2.88 शीषय प्रदशयक 

नेपाि 98 6.64 79 6.44 एलशयाई सार्ी 

चीन 125 11.54 120 11.74 एलशयाई सार्ी 

िारि 132 13.55 126 13.49 
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प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: पयायवरण, वन और जिवाय ुपररवतयन मांत्रािय 

अल्पकालीन योजना  

• लपु्िप्राय प्रजातियों के भलए ित्काल कायय योजना  

o आईयसूीएन स्पीशीज कलमशन के सार् काम करने वािा आईयसूीएन स्पीशीज सवायइवि प्रोग्राम 

अांतरायष्रीय सम्मेिनों, सरकारों और राष्रों को िखेक आचर्काररक जानकारी और सिाह प्रदान 

करता है। आईयसूीएन स्पीशीज सवायइवि कलमशन (एसएससी), पवशषेज्ञ समहूों और साझेदार 

सांगठनों के काम का उपयोग करत े हुए आईयसूीएन स्पीशीज प्रोग्राम पवलभन्न सरकारों के 

वजै्ञातनक अचर्काररयों, फ़ौना और फ्िोरा (सीआईटीईएस) के िपु्तप्राय प्रजाततयों में अांतरायष्रीय 

व्यापार पर कन्वेंशन और जैपवक पवपवर्ता पर सम्मिेन (सीबी्ी) सिाह प्रदान करता है। 

o नीतत के पवकास में सहायता के लिए, आईयसूीएन एसएससी ने स्तनर्ाररयों, उभयचरों और 

पक्षक्षयों के लिए एक पवलशष्ट पवशषेज्ञ समहू का तनमायण ककया है जो नीच ेउस्र्लिखखत है:  

▪ स्िनपायी: आईयसूीएन एसएससी स्तनर्ारी पवशषेज्ञ समहू प्रजाततयों के बेहतर अस्स्तत्व में 

योगदान करने के लिए दतुनया भर से पवलभन्न पवशषेज्ञ प्रदान करत ेहैं।183 

▪ एश्म्फबबयन: आईयसूीएन एसएससी एस्म्फ़त्रबयन स्पेशलिस्ट ग्रपु और एस्म्फ़त्रबयन सवायइवि 

एिायांस नए ज्ञान को इकट्ठा करने और उभयचरों के लिए प्रभावी सांरक्षण कारयवाई को 

िाग ूकरने में महत्वपणूय भलूमका तनभाता है। 184 

▪ पक्षी (एवेस): आईयसूीएन एसएससी पक्षी पवशषेज्ञ समहू प्रजाततयों के बेहतर अस्स्तत्व में 

योगदान करने के लिए दतुनया भर से पवलभन्न पवशषेज्ञ प्रदान करत ेहैं।185 

o इसभलए, पयायवरण, वन और जलवाय ुपररवियन मतं्रालय को स्िनधाररयों, उियचरों और पक्षक्षयों 

के भलए प्रत्येक ववशषेज्ञ समहू से लपु्िप्राय प्रजातियों के भलए क्षेत्रीय सरंक्षण नीति ियैार करने 

के भलए सलाह लेने के भलए आईयसूीएन प्रजाति काययक्रम के सार् सहयोग करना चाद्रहए। 

 

मध्यम अवधध की योजना  

• कैश्प्टव प्रजनन और लपु्िप्राय प्रजातियों का प्रजनन 

                                                           
183https://www.iucn.org/ssc-groups/mammals, https://globalmammal.org/        
184 http://www.iucnredlist.org/initiatives/amphibians, http://www.amphibians.org/redlist/ 
185 https://www.iucn.org/ssc-groups/birds, http://www.birdlife.org/worldwide/partnership/about-birdlife  

http://www.amphibians.org/redlist/
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o भारत दतुनया के केवि 2.4% भलूम क्षते्र के सार् एक बहुत ही पवपवर् देश है, स्जसमें सभी 

ररकॉ्य की गयी प्रजाततयों के 7-8% खात ेहैं, स्जसमें 45,000 से अचर्क प्रजाततयाां और 91,000 

जानवरों की प्रजाततयाां शालमि हैं।186 हािाांकक, चूांकक पविपु्त होने की दर ऊपर के और जाती 

जा रही हैं, इसलिए इस बात का पवुयनमुान िगाया जाता है कक दतुनया की 20-50% प्रजाततयाां 

अगि ेकुछ दशकों187 में पविपु्त हो जाएांगी। भारत में भी, कई जानवर पविपु्त होने के कगार 

पर हैं। भारत में गांभीर रूप से िपु्तप्राय जानवरों में से चार हैं: हांगिु, ग्रेट इांड्या एन बस्ट्य, 

सांगाई और ्ुगॉन्ग। 

o पनु: उत्पादन: कुछ प्रजाततयाां जो जांगि में पविपु्त होने के खतरे में हैं, उन्हें आसन्न पविपु्त 

होने से बचाने और कैस्प्टव प्रजनन और सांभोग के माध्यम से जनसांख्या सांख्या बढ़ान ेके लिए 

कैद में िाया जा रहा है। हािाांकक, चचडडयार्र में जांगिी जानवरों के बीच इस तरह की प्रर्ाओां 

को भारत में सकिय रूप से प्रोत्सादहत नहीां ककया जाता है और इस मदु्दे188 पर ककसी भी 

पवशषेज्ञ द्वारा कोई अध्ययन नहीां ककया गया है।  

o ्ब्लर्लयू् ब्लर्लयएूफ-पाां्ा अलभयान चीन में शरुू ककया गया र्ा, जहाां प्रजातत की आबादी बढ़ाने के 

लिए कृत्रत्रम गभायर्ान जैस ेनए लसरे से एकत्र ककए गए या जम ेहुए और पपर्िे हुए शिुाण ुके 

सार् लमिान ककया गया र्ा। यह प्रकिया अब चीन और अन्य देशों के सार्-सार् पाां्ा प्रजनन 

कें द्रों में भी तनयलमत रूप से की जा रही है।189 190 

o इसभलए, पयायवरण, वन और जलवाय ुपररवियन मतं्रालय को वल्डय वाइड फंड (डब्ल्यडूब्ल्यएूफ) 

के सार् सहयोग करना चाद्रहए - समान रणनीति ववकभसि करने के भलए प्रकृति िाकक वे 

अत्यधधक गिंीर रूप से लपु्िप्राय, लपु्िप्राय और कमजोर प्रजातियों का सरंक्षण कर सकें । 

दीर्यकाभलक योजना  

• ज़ीरो पोधचगं नीति को अपनाना 

o Wildlife वाइर्ल्िाइफ प्रोटेक्शन सोसाइटी ऑफ इांड्या (्ब्लर्लयपूीएसआई), एक वन्यजीव सांरक्षण 

सांगठन ने 20,000 से अचर्क वन्यजीव अपरार् मामिों को दजय ककया है। भारत में सबसे 

अचर्क खतरा वन्यजीवों की प्रजाततयों में बार्ों, हाचर्यों, तेंदओुां और गैं्ों में हैं। ्ब्लर्लयपूीएसआई 

                                                           
186 https://www.iucn.org/asia/countries/india 
187 https://link.springer.com/article/10.1007/BF00114044 
188 https://timesofindia.indiatimes.com/city/nagpur/breeding-in-captivity-or-
celibacy/articleshow/59814858.cms 
189 https://gizmodo.com/giant-panda-breeding-efforts-have-actually-been-really-1614308529 
190 http://science.sciencemag.org/content/330/6010/1503 
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के आांकडों के अनसुार, एजेंसी ने वषय 2014 में 120 से अचर्क हाचर्यों की हातन और 66 बार्ों 

की मौत दजय की है।191 

o नेपाल में नवाचार: नेपाि में, 400 सामदुातयक इकाइयाां परेू देश में काम कर रही हैं और 

वन्यजीव गलियारों जैसे महत्वपणूय क्षते्रों में गश्त कर रही हैं ताकक अवरै् गततपवचर् पर महत्वपणूय 

जानकारी प्रदान की जा सके। देश मानव रदहत हवाई वाहनों (यएूवी) जैसी प्रौद्योचगककयों का 

एक प्रारांलभक अपनाने वािों में से र्ा, स्जसके माध्यम से उन्होंने सांरक्षक्षत क्षेत्रों में अवरै् लशकार 

पवरोर्ी अलभयानों में सरु्ार ककया। इसने स्र्ातनक तनगरानी और ररपोदटिंग उपकरण (स्माटय) को 

भी अपनाया है, जो साइट-आर्ाररत र्दस्ष्टकोण है स्जसका उपयोग सांरक्षण प्रबांर्न की 

प्रभावशीिता की तनगरानी और सरु्ार के लिए ककया जाता है। अवरै् लशकार पवरोर्ी गश्ती दिों 

में पाकय  कमयचाररयों और नेपाि सेना की सहायता के लिए राष्रीय उद्यानों में पवशषे रूप से 

प्रलशक्षक्षत स्स्नफर ्ॉग तनैात ककए जा रहे हैं। 

o इस प्रकार, पयायवरण मतं्रालय, वन और जलवाय ुपररवियन इसी िरह की िजय पर, जंगलों के 

आसपास रहने वाले ववभिन्न स्र्ानीय िोटे समदुायों के सहयोग से िारि के ववभिन्न द्रहस्सों 

में अवांतिि बढे हुए अवधै भशकार को कम करने के भलए कदम उठा सकि ेहैं।192 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
191 https://www.downtoearth.org.in/news/over-20000-wildlife-crimes-recorded-in-india--48209 
192 wwf.panda.org › Knowledge Hub › Publications & Resources 

 

http://wwf.panda.org/knowledge_hub/all_publications/?335795/Nepals-Zero-Poaching-Standard
http://wwf.panda.org/knowledge_hub/all_publications/?335795/Nepals-Zero-Poaching-Standard
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सकेंिक 9.08: वन आवरण पररवियन 

पररिाषा: यह सचूक 2000 और 2014 के बीच 30% से अचर्क वकृ्षों के आवरण वािे क्षेत्रों में वापषयक 

वकृ्ष आच्छादन के योग में होने वािी हातन को दशायता है, स्जसे 2000 वन सीमा से पवभास्जत ककया 

जाता है। 

स्रोि: येि और कोिांत्रबया पवश्वपवद्यािय, ग्िोबि फॉरेस्ट वॉच द्वारा पयायवरण प्रदशयन सचूकाांक 

 

देश का मलू्य =   
(वषि 𝟐𝟎𝟎𝟏 में टीसीएल)+ (वषि 𝟐𝟎𝟎𝟐 में टीसीए)+ … + (वषि 𝟐𝟎𝟏𝟒 में टीसीएल)

वषि 𝟐𝟎𝟎𝟎 में कुल वन के्षत्र (हेक्टेयर)
 

जहाां टीसीएि वकृ्षों के आवरण की हातन को दशायता है  

 

 
 

ग्राफ 9.11 सांकेतक 9.08 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक वषय 

2015 में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, भारत की शे्रणी में वषय 2015 की तिुना में 10 पदों की 

वदृ्चर् हुई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 0.69% का योगदान देता है। 

िाभलका 9.16:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) 
मलू्य 

(2015) 

शे्रणी 

(2017) 
मलू्य (2017) कारण 

ईरान, इस्िालमक 

गणराज्य 
15 -0.1 1 0.002018 शीषय प्रदशयक 

44

34

2011 2013 2015 2017

India's Rank
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जॉ्यन* N/A N/A 2 0.002357 शीषय प्रदशयक 

जॉस्जयया 15 -0.1 3 0.002836 शीषय प्रदशयक 

नेपाि 21 -0.4 10 0.007461 एलशयाई सार्ी 

 िारि 44 -1.6 34 0.026641  

 
* 2015 शे्रणी और जॉडयन के भलए मूल्य टीटीसीआई 2105 ररपोटय में उपलब्ध नही ंर्ा। 
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प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: पयायवरण, वन और जिवाय ुपररवतयन मांत्रािय 

अल्पकालीन योजना  

• बॉन चैलेंज के भलए लगािार प्रयास 

o बॉन चैिेंज 2020 तक दतुनया की वनों की कटाई और खराब हुई भलूम को 150 लमलियन 

हेक्टेयर और कुि 350 लमलियन हेक्टेयर में िाने का एक वसै्श्वक प्रयास है। 

o भारत उन 56 देशों में से है, जो 2030 तक वन हेक्टेयर बढ़ाने के लिए सहमत हुए हैं। भारत 

ने कुि 21 लमलियन हेक्टेयर की अविलमत भलूम यानी 2020 तक 13 लमलियन हेक्टेयर भलूम 

और 8 लमलियन हेक्टेयर भलूम 2030 तक बहाि करने की प्रततबद्र्ता जताई है। 

o इसभलए, पयायवरण, वन और जलवाय ु पररवियन मतं्रालय के भलए अल्पकालीन योजना एक 

सभमति की स्र्ापना करने के भलए होगी जो यह सतुनश्वचि करेगी कक बॉन चुनौिी के भलए 

तनधायररि लक्ष्य को ठीक से परूा ककया जा रहा है। 

मध्यम अवधध की योजना  

• वातनकी क्षते्र के भलए मास्टर प्लान को अपनाना193 

o दशकों से, भारत अपने भौगोलिक क्षेत्र के 33% को वन आवरण के तहत रखने के अपने िक्ष्य 

को हालसि करने के लिए िगातार कोलशश कर रहा है, िेककन स्टेट ऑफ़ फॉरेस्ट की ररपोटय के 

अनसुार, यह अभी भी 22% मरू्लय194 से ऊपर जाने के लिए सांर्षय कर रहा है। प्रस्तापवत 

राष्रीय सामदुातयक वन प्रबांर्न लमशन के तहत िोगों के अचर्कार, सांरक्षण और प्रबांर्न 

भलूमकाओां के पवभाजन के लिए कोई रूपरेखा तयैार नहीां करत ेहैं। यह लमशन र्ोडा गित तरीके 

से और खराब तनयोस्जत िगता है, क्योंकक 2006 के वन अचर्कार अचर्तनयम के अचर्तनयमन 

के 10 साि बाद भी, सामदुातयक वन अचर्कारों के तीन प्रततशत से कम ने भारत में मान्यता 

प्राप्त की हैं।195  

o नेपाि ने 1989 में वातनकी क्षेत्र के लिए 25 साि की नीतत और योजना की रूपरेखा तयैार की 

र्ी। योजना का उद्देश्य तनरांतर आर्ार पर वन उत्पादों के लिए िोगों की जरूरतों को परूा 

                                                           
193https://theredddesk.org/countries/plans/master-plan-forestry-sector-nepal  
194 http://fsi.nic.in/isfr2017/isfr-forest-cover-2017.pdf 
195 https://www.aljazeera.com/indepth/opinion/india-forests-threat-180425104442969.html 
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करना, पाररस्स्र्ततक तांत्र और आनवुांलशक सांसार्नों का सांरक्षण करना, पाररस्स्र्ततक असांतिुन 

के प्रभाव और अन्य प्रभावों के खखिाफ भलूम की रक्षा करना और स्र्ानीय और राष्रीय आचर्यक 

पवकास में योगदान करना है।196 

o इसलिए, पयायवरण, वन और जिवाय ुपररवतयन मांत्रािय नेपाि के समान तजय पर, वातनकी क्षेत्र 

के लिए ऐसे मास्टर प्िान को िाग ूकर सकत ेहैं जो छोटे समदुाय की जरूरतों को बढ़ावा दे 

सकत ेहैं। इस तरह की मास्टर प्िान के उद्देश्य में राष्रीय वनों का प्रबांर्न, रोपाई का पवतरण, 

ईंर्न-कुशि स्टोव के उपयोग को बढ़ावा देना, काननू को अद्यतन करना, वातनकी सांगठनों को 

मजबतू करना, वातनकी पेशवेरों का प्रलशक्षण और प्रबांर्न के लिए अनसुांर्ान और जांगिों के 

पवकास प्रबांर्न का कायय और एक प्रभावी तनगरानी और मरू्लयाांकन प्रणािी की स्र्ापना करना 

शालमि हो सकता हैं। 

 

दीर्यकाभलक योजना 

o ग्लोबल फॉरेस्ट फाइनेंभसगं फैभसभलटेद्रटगं नेटवकय  (जीऍफऍफऍफएन) जीऍफ़ऍफ़ऍफ़एन एक ऐसा 

मांच है, जहाां भारत जैस ेदेशों को वनों की सरुक्षा के सार्-सार् नीतत तनमायण में मागयदशयन के 

लिए पवत्तीय सहायता लमि सकती है। जीऍफ़ऍफ़ऍफ़एन की 3 प्रमखु भलूमकाएाँ इस प्रकार हैं: 

▪ स्र्ायी वन प्रबांर्न (एसएफएम) के लिए सांसार्न जुटाने के लिए राष्रीय वन पवत्तपोषण 

रणनीततयों के ड्जाइन को बढ़ावा देना 

▪ ग्िोबि पयायवरण सपुवर्ा और ग्रीन क्िाइमेट फां ् सदहत मौजूदा और उभरत ेपवत्तपोषण तांत्रों 

तक पहुांच की सपुवर्ा देना 

▪ मौजूदा, नए और उभरत ेपवत्तपोषण अवसरों पर एक समाशोर्न गहृ के रूप में सेवा करें और 

सफि पररयोजनाओां से सीखा सबक साझा करने के लिए एक उपकरण के रूप में सेवा करें।197 

o 2015 में अपनी स्र्ापना के बाद से, जीऍफ़ऍफ़ऍफ़एन ने पवलभन्न सांसार्नों को पवत्तीय सांसार्नों 

तक पहुांच प्रदान करके, पवलभन्न देशों को सपुवर्ा प्रदान की है, स्जसका उपयोग एसऍफ़एम िाग ू

करने के लिए ककया जाता है।. 

▪ राष्रीय स्तर पर, नेटवकय  ने 13 देशों को पवलभन्न स्रोतों से सांसार्न जटुाने में मदद की है: 

कैमरून, इक्वा्ोर, कफजी, चगनी, ईरान, मे्ागास्कर, नाइजर, नाइजीररया, पापआु न्य ूचगनी, 

सेनेगि, यगुाां्ा, यिेून और स्जम्बाब्लवे। 

                                                           
196https://www.globalforestwatch.org/ 
197http://www.un.org/esa/forests/forum/capacity-development/forest-financing/index.html 
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▪ क्षेत्रीय और उप-क्षते्रीय स्तर पर, नेटवकय  ने बहुपक्षीय पवत्तपोषण तांत्र से र्न तक पहुांचने पर 

प्रलशक्षण काययशािाओां का आयोजन ककया है। ये क्षेत्र ईसीओ क्षेत्र (मध्य एलशया), एसए्ीसी 

क्षेत्र (दक्षक्षणी अफ्ीका), दक्षक्षण पवूय एलशया, एसपीसी क्षेत्र (प्रशाांत) और अफ्ीकी सांर् हैं। 

केवि दो वषों में, नेटवकय  ने स्र्ायी वन प्रबांर्न पर पररयोजना प्रस्तावों को तयैार करने के 

लिए 300 स ेअचर्क सरकारी प्रतततनचर्, लसपवि सोसायटी और लशक्षापवदों को प्रलशक्षक्षत 

ककया है। 

▪ जीऍफ़ऍफ़ऍफ़एन सांगठनों की एक पवस्ततृ श्रृांखिा के सार् सहयोग कर रहा है, स्जसमें 

वनपवभाग, सीपीईऍफ़, आईयसूीएनएन, यएूनसीसी्ी और य ूएन्ीपी और सार् ही अन्य 

भागीदारों, जैस े कक ग्रीन क्िाइमेट फां ्, अफ्ीकी पवकास बैंक, अफ्ीकी वन फोरम और 

सांरक्षण अांतरायष्रीय। 

o इस प्रकार, पयायवरण, वन और जलवाय ुपररवियन मतं्रालय िी जीऍफऍफऍफएन के सार् सहयोग 

कर सकि ेहैं क्योंकक यह न केवल वनों की सरुक्षा के भलए वविीय सहायिा देगा बश्ल्क नीति 

तनमायण के भलए उधचि मागयदशयन िी देगा। 
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सकेंिक 9.10: िटीय शले्फ मिली पकडने का दबाव 

पररिाषा: यह सांकेतक अनन्य आचर्यक क्षेत्र (ईईजे्) प्रतत रैपप ांग कैच को सांदलभयत करता है। यह प्रत्येक 

देश के अनन्य आचर्यक क्षेत्र (ईईजे्) के कुि क्षेत्र द्वारा पवभास्जत रावलि ांग और ड्रसे्जांग उपकरणों से 

कुि पकड का आकिन करता है। 

स्रोि: येि सेंटर फॉर एनवायरनमेंटि िॉ एां् पॉलिसी (वाईसीईएिपी) और कोिांत्रबया यतूनवलसयटी में 

इांटरनेशनि अर्य साइांस इांफॉमेशन नेटवकय  (सी आईईएसआईएन), पयायवरण प्रदशयन सचूकाांक 2014। 

 

देश का मलू्य  =  ट्रॉदलंग कैच (टन)

एक्सक्लूदसव इकोनॉदमक ज़ोन (ईईिेड) (वगि दकलोमीटर) 
 

 

 
 

ग्राफ 9.12 इस सचूक 9.10 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक वषय 

2015 में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, भारत की शे्रणी में वषय 2015 की तिुना में 4 पदों की 

वदृ्चर् हुई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 0.69% का योगदान देता है। 

                                 िाभलका 9.17:  देशों का प्रदशयन 

देश  शे्रणी (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) मलू्य (2017) कारण 

बारबा्ोस 1 0.000015 1 0.000015 शीषय प्रदशयक 

मॉरीशस 3 0.000034 2 0.000034 एलशयाई सार्ी 

जॉस्जयया 4 0.000045 3 0.000045 शीषय प्रदशयक 

श्रीिांका 7 0.000438 6 0.000438 एलशयाई सार्ी 

िारि 90 0.62 86 0.62   
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प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: कृपष और ककसान कर्लयाण मांत्रािय, पयायवरण, वन और जिवाय ुपररवतयन मांत्रािय  

मध्यम अवधध की योजना  

• ववशषे आधर्यक क्षते्रों का ववस्िार (ईईजेड) 

o राष्रीय अधधकार क्षते्र (ऐबीएनजे) से परे का क्षते्र स्जस ेआमतौर पर उच्च समदु्र कहा जाता है, 

वे महासागर के वे क्षेत्र हैं स्जनके लिए ककसी एक राष्र के पास प्रबांर्न की परूी स्जम्मेदारी नहीां 

है। सभी में, ये ग्रह की सतह का 40% दहस्सा बनात ेहैं, स्जसमें महासागरों की सतह का 64% 

और इसकी मात्रा का िगभग 95% है।198 

o मछिी पकडने के लिए वतयमान अनमुतत क्षते्र परूी तरह से समाप्त हो गया है और भारत अभी 

भी एबीएनज ेकी सांचर् पर हस्ताक्षर करने के लिए बातचीत के चरण में है। इस प्रकार, यदद 

इस सांचर् की पसु्ष्ट हो जाती है, तो भारत के पवशषे आचर्यक क्षेत्र (ईईजे्) पर दबाव काफी कम 

हो जाएगा क्योंकक तब एबीएनजे या उच्च समदु्र क्षते्रों में मछिी पकडने की अनमुतत होगी। 

o भारत सरकार सांयकु्त राष्र (यएून) को भारत के लिए ईईजे् के अपने वतयमान क्षते्र को दोगनुा 

करने के अपने दाव ेको स्वीकार करने के लिए याचचका दायर कर रही है। चूांकक भारत में ईईजे् 

की भ-ूवजै्ञातनक मानचचत्रण नहीां है, इसलिए भारत में ईईजे् का कोई तनददयष्ट क्षेत्र नहीां है। कई 

अन्य देशों ने अपने ईईजे् के व्यवस्स्र्त मानचचत्रण और अन्वेषण काययिमों की शरुुआत की 

है, जो ईईजे् सदहत समदु्र में स्र्ायी प्रर्ाओां के लिए महत्वपणूय है। 

o इस प्रकार, कृवष और ककसान कल्याण मतं्रालय िी ईईजेड के ि-ूवजै्ञातनक मानधचत्रण शरुू कर 

सकिा है िाकक ईईजेड के अपने क्षेत्र को तनद्रदयष्ट ककया जा सके।199 

 

दीर्यकाभलक योजना 

• तनयमों और ववतनयमों में अधधक कडापन 

o तनचिा रवलिांग एक पाररस्स्र्ततक रूप से पवनाशकारी अभ्यास है। इस अभ्यास में समदु्र ति 

के सार् भाररत जाि को खीांचने वािे रॉिर शालमि होत ेहैं, स्जससे जिीय सांसार्नों की भारी 

कमी होती है। यह समदु्री पाररस्स्र्ततकी तांत्र के लिए अपरूणीय क्षतत का कारण बनता है। 200 

                                                           
198 https://www.thegef.org/topics/areas-beyond-national-jurisdiction 
199 https://www.geographyandyou.com/economy/development/exclusive-economic-zone-seas-around-india/ 
200 https://www.2thepoint.in/bottom-trawling/ 
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तलमिना्ु और केरि की नावें जो पवलभन्न बांदरगाहों से सांचालित होती हैं, पेयर बॉटम रवलिांग 

और पेयर पेिाचगक रवलिांग मछिी पकडने जैसी पवनाशकारी मछिी पकडने की प्रर्ाओां का 

पािन कर रही हैं।201 

o श्रीिांका ने अपने पानी में बॉटम रवलिांग मछिी पकडने के पवनाशकारी अभ्यास पर प्रततबांर् 

िगा ददया है।202 श्रीिांका ने अपने मत्स्य और जिीय सांसार्न अचर्तनयम में सांशोर्न ककया 

है, स्जसके अनसुार उर्लिांर्न अब दो साि की जेि की सजा और रुपये 50,000 के जुमायना को 

आकपषयत करेगा। हािाांकक भारत सरकार ने तनचि ेस्तर पर चि रही तबाही को खत्म करने के 

लिए अपनी योजनाओां की र्ोषणा की है, िेककन ये प्रयास केवि िांब ेसमय में पयायप्त प्रभाव 

ददखाएांगे।203  

o इसभलए, कृवष और ककसान कल्याण मतं्रालय को बॉटम रवभलगं की पारंपररक ववधध पर प्रतिबधं 

लगाने के भलए ित्काल कारयवाई करनी चाद्रहए और उन लोगों के खखलाफ कारयवाई करनी चाद्रहए 

जो अिी िी इसका अभ्यास करि ेहैं। 

 

  

                                                           
201 http://www.newindianexpress.com/cities/kochi/2018/aug/05/tn-boats-fishing-practices-harm-marine-
environment-1853379.html 
202 https://thewire.in/external-affairs/bottom-trawling-india-sri-lanka 
203 https://www.thehindu.com/news/national/tamil-nadu/sri-lankas-bottom-trawling-ban-indias-deep-sea-
fishing-all-you-need-to-know/article19396217.ece 
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उप-सूचकांक सी  

आधाररक संरचना 
आर्ाररक सांरचना उप-सचूकाांक, प्रत्येक अर्यव्यवस्र्ा की भौततक आर्ाररक 
सांरचना की उपिब्लर्ता और गणुवत्ता को दशायता है। कनेस्क्टपवटी और आतत्य 
आर्ाररक सांरचना यात्रा और पययटन के स्पष्ट रूप से पवलशष्ट चािक हैं, यह 
उप-सचूकाांक उन्हें अचर्क स्पष्ट रूप से मरू्लयाांकन करन ेकी अनमुतत देता है, 
जब उन्हें नीततगत ध्यान की आवश्यकता होती है।  

इस उप-सचूकाांक में 3 स्तांभ शालमि हैं:  

1. वाय ुपररवहन आधाररक संरचना (6 संकेिक) 

2. जमीनी और बंदरगाह आधाररक संरचना (7 संकेिक) 

3. पययटक सेवा आधाररक संरचना (4 संकेिक) 
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स्िंि 10: वाय ुपररवहन आधाररक संरचना 

 
पररिाषा: यह स्तांभ उस सीमा तक मापता है कक कोई देश ककस हद तक यात्रत्रयों की पहुाँच और देशों 

के सार्-सार् कई देशों में आवाजाही के लिए पयायप्त हवाई सांपकय  प्रदान करता है। स्तांभ 10 में कुि 6 

सांकेतक हैं जो नीचे ददए गए हैं - 

1. वाय ुपररवहन आर्ाररक सांरचना की गणुवत्ता 

2. उपिब्लर् सीट ककिोमीटर, र्रेि ू

3. उपिब्लर् सीट ककिोमीटर, अांतरराष्रीय 

4. पवमान प्रस्र्ान 

5. हवाई अड्् ेका र्नत्व 

6. पररचािन एयरिाइनों की सांख्या 

ग्राफ 10.01 स्तांभ 10 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त और मरू्लय दशायता है। भारत की 

शे्रणी 2011 में 39 वें स्र्ान से बढ़कर 2017 में 32 वें स्र्ान पर पहुांच गई है।  
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िार की श्स्र्ति में बदलाव: 

 

 

                  

 

 

 

 

 

         

 

 

 

ग्राफ 10.02, भारत के स्कोर में स्तांभ 10 यानी वाय ुपररवहन आर्ाररक सांरचना के समग्र योगदान 

को इांचगत करता है। वतयमान में, इस स्तांभ को 8.33% भार ददया जाता है। इस स्तांभ का भार वषय 

2015 में 25% से बढ़ गया है। 

िाभलका 10.01: िार के श्स्र्ति में सकेंिक वार बदलाव 

सकेंिक 

2011-2013 

(%) 

2015-2017 

(%) 

िार के श्स्र्ति में बदलाव 

(%) 

वाय ुपररवहन आर्ाररक सांरचना की 

गणुवत्ता 1.11 1.66 49.55 

उपिब्लर् सीट ककिोमीटर, र्रेि ू 0.55 0.83 50.91 

उपिब्लर् सीट ककिोमीटर, अांतरराष्रीय 0.55 0.83 50.91 

पवमान प्रस्र्ान 1.11 1.66 49.55 

हवाई अड्् ेका र्नत्व 1.11 1.66 49.55 

पररचािन एयरिाइनों की सांख्या 1.11 1.66 49.55 

 

6.67 6.67

8.33 8.33

2011 2013 2015 2017
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तालिका 10.01 योगदान का प्रततशत दशायती है जो कक प्रत्येक सांकेतक का भारत के समग्र स्कोर पर 

है। 
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ध्यान दें: सकेंिक 10.01, 10.02, 10.03, 10.04, 10.05 और 10.06 को एकल सकेंिक के रूप में 

द्रदखाया जा रहा है क्योंकक वे अिंर-सबंधंधि हैं और उनकी एक सामान्य कायय योजना होगी। हवाई 

पररवहन आधाररक सरंचना में सधुार के उद्देवय से एक आम रणनीति सिी सकेंिकों पर वांतिि प्रिाव 

डाल सकिी है। 

 

सकेंिक 10.01: वाय ुपररवहन आधाररक सरंचना की गणुविा 

पररिाषा: "आप अपने देश में वाय ुपररवहन आर्ाररक सांरचना की गणुवत्ता का आांकिन कैस ेकरेंग?े" 

स्रोि: वल्डय इकोनॉभमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

मलू्य:  1 से 7 तक के पमैाने पर (1 = अत्यांत अपवकलसत, दतुनया में सबस ेखराब; 7 = व्यापक और 

कुशि, दतुनया में सबसे अच्छा )। 

 

 
 

ग्राफ 10.03 सचूक 10.01 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। 2015 की तिुना 

में 2017 में भारत की शे्रणी में 8 स्र्ान की वदृ्चर् हुई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 1.66% का 

योगदान देता है।  

िाभलका 10.02:  देशों का प्रदशयन 

देश 
शे्रणी 

(2015) 
मलू्य (2015) शे्रणी (2017) मलू्य (2017) कारण 

लस ांगापरु 1 6.75 1 6.85 एलशयाई सार्ी 

सांयकु्त अरब अमीरात 2 6.71 2 6.74 शीषय प्रदशयक 

हाांगकाांग गणराज्य 3 6.63 3 6.61 शीषय प्रदशयक 

71
68

71

63

2011 2013 2015 2017
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िारि 71 4.27 63 4.49  
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सकेंिक 10.02: उपलब्ध सीट ककलोमीटर, र्रेल ू

पररिाषा: यह सांकेतक एयरिाइन की यात्री-वहन क्षमता को दशायता है। यह ककिोमीटर में उडान दरूी से 

गणुा की गई प्रत्येक र्रेि ूउडान पर उपिब्लर् सीटों की सांख्या से बना है। अांततम मरू्लय एयरिाइन 

कां पतनयों द्वारा पहि े से तनर्ायररत उडानों को ध्यान में रखत े हुए, साि (जनवरी-ददसांबर) के लिए 

साप्तादहक औसत का प्रतततनचर्त्व करता है। 

स्रोि: अांतरायष्रीय वाय ुपररवहन प्राचर्करण, एसआरएस पवश्िेषक 

 

देश का मलू्य =  प्रत्येक घरेलू उडान पर उपलब्ध सीटों की संख्या 𝐱 उडान िूरी

𝟓𝟐  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ग्राफ 10.04 सांकेतक 10.02 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में 2017 में, भारत की शे्रणी में 1 स्र्ान की वदृ्चर् हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 0.83% 

का योगदान देता है। 

िाभलका 10.03:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) मलू्य (2017) कारण 

यनूाइटे् 

स्टेट्स 1 21884.84 1 22812.24 

सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

चीन 2 10264.49 2 11208.56 एलशयाई सार्ी 

ब्ाजीि 3 2282.38 3 2257.42 शीषय प्रदशयक 

7 7

8

7
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िारि 8 1612.12 7 1763.42  
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सकेंिक 10.03: उपलब्ध सीट ककलोमीटर, अिंरायष्रीय 

पररिाषा: यह सांकेतक एयरिाइन की यात्री-वहन क्षमता को मापता है। यह प्रत्येक अांतरराष्रीय उडान 

पर उपिब्लर् सीटों की सांख्या को ककिोमीटर में उडान की दरूी से गणुा करके बना है। अांततम मरू्लय 

एयरिाइन कां पतनयों द्वारा पहिे से तनर्ायररत उडानों को ध्यान में रखत ेहुए, साि (जनवरी-ददसांबर) 

के लिए साप्तादहक औसत का प्रतततनचर्त्व करता है। 

स्रोि: अांतरायष्रीय वाय ुपररवहन प्राचर्करण, एसआरएस पवश्िेषक 

 

देश का मलू्य =   प्रत्येक अंतरराष्ट्ट्रीय उडानों पर उपलब्ध सीटों की संख्या 𝐗 फ्लाइट िूरी 

𝟓𝟐
 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ग्राफ 10.05 सांकेतक 10.03 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में 2017 में भारत की शे्रणी में 2 स्र्ान की कमी आई। यह सचूक देश के स्कोर में 0.83% 

का योगदान देता है। 

                          िाभलका 10.04:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) मलू्य (2017) कारण 

यनूाइटे् स्टेट्स 1 12182.49 1 12994.45 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

यनूाइटे् ककां ग्म 2 6418.57 2 6195.12 शीषय प्रदशयक 

सांयकु्त अरब अमीरात 3 4849.48 3 5461.64 शीषय प्रदशयक 

चीन 5 3926.255 5 4489.14 एलशयाई सार्ी 

16
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17
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िारि 15 1907.39 17 2013.8  
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सकेंिक 10.04: ववमान प्रस्र्ान 

पररिाषा: यह सांकेतक देश में पांजीकृत एयर कैररयर की र्रेि ूऔर अांतरायष्रीय टेक-ऑफ की सांख्या को 

सांदलभयत करता है। इसकी गणना प्रतत 1000 जनसांख्या पर पवमान प्रस्र्ान की सांख्या के रूप में की 

जाती है।. 

स्रोि: पवश्व बैंक, पवश्व पवकास सांकेतक 

 

देश का मलू्य = दवमान प्रस्थान की कुल संख्या 𝐱 𝟏𝟎𝟎𝟎

कुल िनसंख्या
   

 

 
 

ग्राफ 10.06 सांकेतक 10.04 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक वषय 

2015 में पेश ककया गया र्ा। भारत की शे्रणी में वषय 2015 की तिुना में, 2017 में, 3 पदों की 

वदृ्चर् हुई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 1.67% का योगदान देता है। 

िाभलका 10.05:  देशों का प्रदशयन 

देश 
शे्रणी  

(2015) 
मलू्य (2015) 

शे्रणी  

(2017) 
मलू्य (2017) कारण  

आयरिै्ं  2 145.7 1 147.1 शीषय प्रदशयक 

आइसिै्ं  3 83.4 2 93.4 शीषय प्रदशयक 

िक्समबगय 4 72.3 3 85.3 शीषय प्रदशयक 

िारि 111 0.5 108 0.6   
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सकेंिक 10.05: एयरपोटय र्नत्व 

पररिाषा: यह सांकेतक कम से कम एक तनर्ायररत उडान प्रतत लमलियन शहरी आबादी के सार् हवाई 

अड््ों की सांख्या को सांदलभयत करता है। शहरी आबादी शहरी क्षेत्रों में रहने वािे िोगों को सांदलभयत करती 

है जैसा कक राष्रीय साांस्ख्यकी कायायियों द्वारा पररभापषत ककया गया है। इसकी गणना पवश्व बैंक के 

प्रदषूण अनमुानों और सांयकु्त राष्र पवश्व शहरीकरण की सांभावनाओां से शहरी अनपुात का उपयोग 

करके की जाती है। 

देश का मलू्य = शहरी आबादी के प्रति कम से कम एक तनधायररि उडान के सार् हवाई अड्डों की 

सखं्या 

* शे्रणी प्रति भमभलयन आबादी वाली कम से कम एक तनधायररि उडान के सार् कायायत्मक हवाई अड्डों 

की कुल सखं्या को ध्यान में रखन ेसे ली गई है। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ग्राफ 10.07, सांकेतक 10.05 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में 2017 में, भारत की शे्रणी में 3 पदों की वदृ्चर् हुई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 1.67% 

का योगदान देता है। 

िाभलका 10.06:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) मलू्य (2017) कारण 

आइसिै्ं  2 26.36 1 25.68  शीषय प्रदशयक 

केप व् े 3 21.87 2 20.52  शीषय प्रदशयक 

त्रत्रतनदाद और टोबगैो 4 17.20 3 17.41  शीषय प्रदशयक 

135

136 136
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यनूाइटे् स्टेट्स 29 2.50 26 2.49  सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

िारि 136 0.18 133 0.17   
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सकेंिक 10.06: पररचालन एयरलाइंस की सखं्या 

पररिाषा: यह सांकेतक देश में उत्पन्न होने वािी तनर्ायररत उडानों की सांख्या को दशायता है। 

स्रोि: इांटरनेशनि एयर राांसपोटय एसोलसएशन, एसआरएस पवश्िेषक 

 

देश का मलू्य: देश में होने वािी तनर्ायररत उडानों के सार् एयरिाइांस की सांख्या 

 

 
 

ग्राफ 10.08, सांकेतक 10.06 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। भारत की शे्रणी 

2017 और 2015 में 18 वें स्र्ान पर बनी रही। यह सांकेतक देश के स्कोर में 1.67% का योगदान 

देता है। 

िाभलका 10.07:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) मलू्य (2017) कारण 

यनूाइटे् स्टेट्स 1 223 1 220 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

फ्ाांस 2 195 2 183 शीषय प्रदशयक 

जमयनी 3 181 3 172 शीषय प्रदशयक 

िारि 18 90 18 89 
 

 

• सरकारी पहल  

o नागररक उड््यन मांत्रािय को बजट का आबांटन कें द्रीय बजट 2018-19204 के तहत 6,602.86 

करोड (US $ 1,019.9 लमलियन) कर ददया गया है। 

                                                           
204 https://www.ibef.org/industry/indian-aviation.aspx 
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o उडान (हवाई यात्रा सस्ती और पवस्ताररत नेटवकय  बनाना) "उड-ेदेश-का-आम-नागररक" एक क्षेत्रीय 

हवाई अड्् ेके पवकास और कनेस्क्टपवटी योजना है। यह योजना दो व्यापक पवषयों पर िक्षक्षत 

है: 

▪ देश में पवमानन आर्ाररक सांरचना का पवकास और पवस्तार। इसमें मौजूदा हवाईअड््ों, 

क्षेत्रीय हवाई अड््ों और अनछुई और अछूती जगहों पर नए हवाई अड््ों का पवकास। 

▪ "वायत्रबलिटी गपै फ़ां ड् ांग" (वीजीऍफ़) का उपयोग करके बड ेशहरों में छोटे शहरों के सार्-

सार् छोटे शहरों में 100 से अचर्क अनछुए और अछूत ेहवाई अड््ों को जोडने के लिए 

कई सौ आचर्यक रूप से व्यवहायय कैप््-एयरफे़यर नए क्षेत्रीय उडान मागों को जोडना जहाां 

भी जरूरत हो 

o भारत सरकार ने 15 ग्रीनफीर्ल् पीपीपी पररयोजनाओां को मांजूरी दी है, स्जनसे भारत में हवाई 

यातायात बढ़ने की उम्मीद है। 

o लसतांबर 2018 में, ओड्शा में झारसगुडुा हवाई अड्् ेऔर लसस्क्कम में प्योंगॉन्ग हवाई अड्् े

का उद्र्ाटन ककया गया। पाक्योंग हवाई अड््ा लसस्क्कम का पहिा हवाई अड््ा और एएआई 

का पहिा ग्रीनफीर्ल् हवाई अड््ा तनमायण है।205 

o 5/20 तनयम के सांबांर् में नीततगत सरु्ार भी हुए हैं, स्जसमें र्रेि ूवाखणस्ज्यक कैररयर के लिए 

ऐततहालसक रूप से पाांच साि के पररचािन अनभुव और पवदेशों में उडान भरने के लिए कम से 

कम 20 पवमानों के बेड ेकी आवश्यकता होती है। यह नीतत हाि ही में 0/20 तक सीलमत र्ी, 

स्जसमें अांतरायष्रीय उडान भरने के लिए केवि 20 र्रेि ूपवमान सेवा की आवश्यकता र्ी।.4 

o सरकार ने क्षते्रीय रूटों पर 2,500 रुपये ($ 37) प्रतत र्ांटे की दर से यात्रा की, जो कक ददर्लिी 

से मुांबई जैस ेसबसे िोकपप्रय मागों को छोडकर, अनछुए गांतव्यों तक, यात्रा करने की सपुवर्ा 

देता हैं।206  

 

प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: नागररक उड््यन मांत्रािय, भारतीय पवमानपत्तन प्राचर्करण (एएआई) 

अल्पकालीन योजना  

                                                           
205 https://www.ibef.org/industry/indian-aviation.aspx 
206 http://www3.weforum.org/docs/White_Paper_Incredible_India_2_0_final_.pdf 
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• याबत्रयों का सवेक्षण करना 

o उपभोक्ता सांतसु्ष्ट सचूकाांक को बेहतर बनाने के उद्देश्य से एयरिाइांस के पवलभन्न वगों में 

प्रदान की जाने वािी सेवाओां में खालमयों की पहचान करने के लिए एक एकीकृत सवेक्षण ककया 

जाना चादहए। यह सवेक्षण पवलभन्न स्तरों पर आयोस्जत ककया जा सकता है। उदाहरण के लिए, 

पवमान में चढ़त ेसमय यात्रत्रयों को फॉमय प्रदान ककए जा सकत ेहैं और ्ी-बोड्िंग के समय एकत्र 

ककए जा सकत ेहैं। वेदटांग एररया में बठेै िोगों से फी्बकै िेना भी एक और पवकर्लप हो सकता 

है। यह भारतीय उड््यन उद्योग के लिए एक प्रततकिया के रूप में कायय करेगा। 

o कुछ एयरिाइनें हैं जो िगातार दतुनया की सवयशे्रष्ठ एयरिाइनों के अांतगयत अपनी शे्रणी की 

प्रभावशीिता को बनाए रखती हैं। इन एयरिाइनों के व्यवसाय मॉ्ि का अध्ययन ककया जा 

सकता है और भारतीय उड््यन उद्योग के सेवा क्षेत्र को बढ़ाने के लिए इनकी अांतर्दयस्ष्ट का 

उपयोग ककया जा सकता है। 
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मध्यम अवधध की योजना 

• परामशय की आववयकिा  

• इांटरनेशनि एयर राांसपोटय एसोलसएशन (आईएटीए) की पवूय ररपोटय ने भारत द्वारा 2025 तक 

त्रब्टेन का तीसरा सबसे बडा हवाई यात्री बाजार बनने से आगे तनकिने का अनमुान िगाया हैं। 

इसके अिावा, 2036 तक, भारत में 478 लमलियन एयरिाइन यात्री होंग,े जो की जापान और 

जमयनी से अचर्क हैं। दभुायग्य से, उडान में इस उछाि के आने से कई अप्रत्यालशत कई र्टनाएां 

र्ट सकती हैं, अगर उनका तनवारण सही से नहीां ककया जाता हैं तो यह उनके लिए मसु्श्किें 

भी पदैा कर सकता हैं। पपछि ेकुछ वषों में पवमानन क्षेत्र की उपभोक्ता लशकायतों में वदृ्चर् 

हुई है। जबकक 30.5% यात्रत्रयों ने ग्राहक सेवा को दोषी ठहराया, 16% ने अचानक रद्द होने 

और देरी जैसी उडान की समस्याओां पर उांगिी उठाई हैं, 22% ने अपने सामान के सार् 

समस्याएाँ और 7.5% ने कमयचाररयों के व्यवहार को पसांद नहीां ककया है।207 

• नागररक उड््यन मांत्रािय अांतरराष्रीय सांगठनों को ग्राहक सेवा से सांबांचर्त ऐसे मदु्दों के लिए 

अपने प्रमखु सिाहकार के रूप में काम पर रखन ेपर पवचार कर सकता है। एक आदशय सांगठन 

आईऐटीऐ (इांटरनेशनि एयर राांसपोटय एसोलसएशन) हो सकता है क्योंकक वे इस क्षते्र में अग्रणी 

हैं और भारत के सामने आने वािी चुनौततयों और भारत सरकार के सार् काम करने की उनकी 

इच्छा के बारे में खुिकर सांबोचर्त ककया है। उनकी ग्राहक सचूी में पहि ेसे ही ऑस्स्रया सरकार, 

स्कॉटिै्ं , ब्ाजीि, जापान, दक्षक्षण अफ्ीका आदद शालमि हैं।  

 

• रखरखाव, मरम्मि और ओवरहाभलगं (एमआरओ) चुनौिी 

o एमआरओ को भारत में 9,000-10,000 करोड का हब माना जाता हैं। करार्ान के मदु्दों और 

एमआरओ सेवाओां को रखन ेके लिए बड ेहवाई अड््ों पर समपपयत हैंगर की कमी के कारण को 

स्जम्मेदार ठहराया गया है एमआरओ सेवाओां के लिए पवदेशों में हवाई जहाज भजेना पवमान के 

उपयोग को प्रभापवत करता है और भारत से एमआरओ गांतव्य देश के लिए रसद की एक 

अततररक्त िागत पर जोर देता है। वतयमान में, एमआरओ सेवाओां पर 18% की जीएसटी दर 

िाग ूहै। र्रेि ूपवतनमायण के सार् देश में पजुों और महत्वपणूय दहस्सों को आयात ककया जाता 

है, जो केवि कम मरू्लय के उत्पादों तक सीलमत हैं। इसलिए, नागररक उड््यन मांत्रािय को 

सांतलुित करार्ान शासन के सार् एक कें द्रीय रूप से स्स्र्त एमआरओ हब पवकलसत करना 

                                                           
207 https://economictimes.indiatimes.com/industry/transportation/airlines-/-aviation/a-blowback-in-indias-
booming-aviation-industry-surge-in-consumer-complaints/articleshow/61705471.cms 

https://economictimes.indiatimes.com/industry/transportation/airlines-/-aviation/a-blowback-in-indias-booming-aviation-industry-surge-in-consumer-complaints/articleshow/61705471.cms
https://economictimes.indiatimes.com/industry/transportation/airlines-/-aviation/a-blowback-in-indias-booming-aviation-industry-surge-in-consumer-complaints/articleshow/61705471.cms
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चादहए जो हवाई जहाजों के रखरखाव की िागत को तनयांत्रत्रत करने में मदद कर सकता है 

स्जनकी अन्यर्ा लस ांगापरु जसेै पवदेशी देशों में सपवयस कराई जाती हैं।208 

 

  

                                                           
208 http://www.careratings.com/upload/NewsFiles/Studies/Airlines%20and%20Airports.pdf 
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दीर्यकाभलक योजना  

• हवाई जहाज को कफर से डडज़ाइन करना: 

 
(स्रोत: मकैकन्से एां् कां पनी) 

o कम िागत वािे कैररयर की तिुना में एक सामान्य पणूय-सेवा वाहक के पास केवि 156 सीटें 

होती हैं, स्जसमें लसफय  24 सीटें ज्यादा होती हैं यानी 180 सीटें। सांकेतक 10.02 और 10.03 

में देश के मरू्लय की गणना करत ेसमय यह प्रमखु कारकों में से एक है। िो-कॉस्ट कैररयर में 

िो् फैक्टर भी 65% से बढ़कर 80% हो जाता है। 

o पणूय-वाहक सेवा की तिुना में कम िागत वािे वाहक का रखरखाव भी 16% सस्ता है। सबसे 

महत्वपणूय बात यह हैं की, कम िागत वािी वाहक सवेा में प्रतत सीट उपिब्लर् ककिोमीटर की 

िागत िगभग 73% सस्ती है।209 

o जेट एयरवेज, एयर इांड्या और पवस्तारा एयरिाइांस जसै ेप्रमखु खखिाडी कम िागत के वाहक 

पवमान नहीां उडात ेहैं। इसलिए, नागररक उड््यन मांत्रािय को प्रमखु खखिाडडयों के बीच िो-

                                                           
209 https://www.mckinsey.com/industries/travel-transport-and-logistics/our-insights/a-better-approach-to-
airline-costs 
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कॉस्ट कैररयर (एिसीसी) के उपयोग को बढ़ावा देना चादहए क्योंकक यह उपिब्लर् सीट ककिोमीटर 

में वदृ्चर् करेगा और आचर्यक रूप से व्यवहायय भी होगा। 

o सीटों की बढ़ती सांख्या: यएूसए की यनूाइटे् एयरिाइन ने बोइांग 777-200 पर 21 अततररक्त 

सीटों को जोडने के लिए अपने नवीनतम वाहक की सीदटांग को कफर से व्यवस्स्र्त ककया है। 

अततररक्त सीटों को कफट करने के लिए, इकोनॉमी और इकोनॉमी प्िस सीटों को नौ की बजाय 

10 पार की पांस्क्तयों में व्यवस्स्र्त ककया जाएगा। अमेररकन एयरिाइांस ने पहि ेही अपने 

बोइांग 777-200 में से कुछ को 289 यात्रत्रयों को कफट करने के लिए दस सीटों के सार् 

कॉस्न्फ़गर ककया है, जो कक पपछि ेिआेउट के मकुाबिे 42 अचर्क है। 

o तनजी पवमानन कां पतनयों के सार् नागररक उड््यन मांत्रािय भी सीटों पर जोडने के लिए हवाई 

जहाज के पनुगयठन की इस रणनीतत को अपना सकता है। एयर इांड्या के पास िगभग 25 

बोइांग 777 हैं। इन पवमानों में अततररक्त सीटें िगाने की इस रणनीतत से कुि सीटों में िगभग 

400 की वदृ्चर् होगी।210 

 

• आवागमन और िीड में सशंोधन: 

o सटीक समय में हवाई अड्् ेकी भीड यातायात के भीतर और बाहर की िहरों की बठैक के 

कारण होती है, जो एयरिाइन सांचािन और चोदटयों (या, वकैस्र्लपक रूप से, हवाई अड्् ेके 

आर्ारभतू सांरचना के बेकार अततप्रवाह) के बीच हवाई अड्् ेकी पररसांपपत्तयों के अभाव के 

कारण महांगा हो जाता है। सेंटर फॉर एलशया पलैसकफक एपवएशन के अनसुार, माचय 2019211 में 

समाप्त होने वािे वषय में भारत का र्रेि ूहवाई यातायात 18-20% बढ़ने और 150 लमलियन 

को छूने का अनमुान है। इस प्रकार, भीड को कम करने के लिए सरकार द्वारा तनम्नलिखखत 

उपायों को िाग ूककया जा सकता है: 

o  एआई (आदटयकफलशयि इांटेलिजेंस) तजेी से चेक-इन, इलमग्रेशन, पोटयर कतयव्यों और हवाई अड्् े

के सांचािन और सरुक्षा के इदय-चगदय परूी तरह से प्रबांर्न करता है। उदाहरण के लिए, एक सरे्लफ-

सपवयस बगैेज रोबोट यात्रत्रयों के बगै को चके-इन कर सकता है और जब वे हवाई अड्् ेपर 

पहुांचत ेहैं तो उन्हें उडानों के लिए तजेी से सांसाचर्त ककया जा सकता हैं। 

                                                           
210 https://www.latimes.com/business/la-fi-travel-briefcase-united-boeing-20171021-story.html 
211 https://www.bloombergquint.com/business/indias-congested-airports-slowing-down-air-traffic-
growth#gs.pGtj8RM 
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o यएूसए की यनूाइटे् एयरिाइांस ने ग्राहकों को उनकी उडानों के बारे में जानने और जानने में 

मदद करने के लिए अमजेन एिेक्सा के सार् करार ककया है। ्रे्लटा एयर िाइन्स स्वयां सेवा 

ककयोस्क का उपयोग कर रही है जो पासपोटय फोटो के लिए ग्राहक चेहरे का लमिान करके 

ग्राहक की पहचान को सत्यापपत करने के लिए चेहरे को पहचानने की तकनीक का उपयोग 

करत ेहैं।212 

इसभलए, नागररक उड्डयन मतं्रालय और इलेक्रॉतनक्स और सचूना प्रौद्योधगकी मतं्रालय भी भारत 

के सभी हवाई अड््ों पर कृत्रत्रम बदु्चर्मत्ता की शरुुआत कर सकत ेहैं, जैसा कक बैंगिोर हवाई अड्् े

पर ककया जाता है। 

• स्र्ायी ववमानन की ओर बढना 

o पवमान के इांजन में आमतौर पर ईंर्न का दहन कुशिता से होता है, और जेट तनकास में बहुत 

कम र्आुां उत्सजयन होता है। हािाांकक, पवमान के आांदोिनों के सार् जमीनी स्तर पर पवमान से 

प्रदषूक उत्सजयन बढ़ रहा है। इसके अिावा, हवाई अड््ों के आसपास वाय ुप्रदषूण की एक बडी 

मात्रा भी सतह के यातायात से उत्पन्न होती है।213 

o स्र्ायी ववमानन ईंधन अपने पयायवरणीय प्रभाव को कम करने के लिए पवमानन के लिए एक 

पवशाि अवसर का प्रतततनचर्त्व करता है। ये ईंर्न पारांपररक जीवाश्म-आर्ाररत ईंर्न के 

रासायतनक रूप से िगभग समान हैं और उनके जीवन चि पर 80% तक कम काबयन-सर्न 

हो सकत ेहैं। उन्हें कई स्र्ायी, नवीकरणीय फी्स्टॉक्स जैस ेकक खाना पकाने के तिे, वातनकी 

अवशषे या नगरपालिका के कचरे का उपयोग करके सांश्िेपषत ककया जा सकता है।  

o 2016 में, दो प्रमखु दटकाऊ वकैस्र्लपक ईंर्न पहि की र्ोषणा की गई र्ी, ओस्िो हवाई अड्् े

के सार् नॉवे की राजर्ानी और यनूाइटे् एयरिाइांस को रवाना करने वािी सभी एयरिाइनों 

को ईंर्न की पेशकश करने वािा पहिा अांतरायष्रीय हब बन गया है, जो अपने बेस से बाहर, 

िॉस एांस्जर्लस से इस ईंर्न का उपयोग कर सभी उडानों को सांचालित करने वािी पहिी एयर 

िाइन बन गयी है। 214 

 

                                                           
212 https://emerj.com/ai-sector-overviews/airlines-use-artificial-intelligence/ 
213 https://www.environmental-protection.org.uk/policy-areas/air-quality/air-pollution-and-
transport/aviation-pollution/ 
214 https://www.atag.org/our-activities/sustainable-aviation-fuels.html 
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इस प्रकार, तनजी कंपतनयों के सहयोग से नागररक उड्डयन मतं्रालय उन नीतियों के कायायन्वयन के 

भलए आग ेबढ सकिा है जो इन वकैश्ल्पक ईंधनों के व्यावसायीकरण की अनमुति देगा जो की 

उद्योग के दीर्यकाभलक उत्सजयन में कमी वाले लक्ष्य को प्राप्ि करने में मदद करेंगे। 

 

• ईंधन की कीमिें जीएसटी के िहि शाभमल करें: 

o भारत में र्रेि ूहवाई यात्रत्रयों की सांख्या में ईंर्न की बढ़ती कीमतों के कारण मई, 2018 के 

दौरान 16.53% की र्ीमी वदृ्चर् दजय की गई स्जसके कारण ककरायों में वदृ्चर् हुई है। 

o एपवएशन टबायइन फ्यिू (एटीऍफ़ उद्योग के महत्वपणूय वगों में से एक है। भारत सरकार 

अांतरराष्रीय कच्चे तिे की कीमतों में चगरावट के अनपुात में जेट ईंर्न की कीमतों को कम 

नहीां करती है, जबकक जब कच्चे तिे की कीमतों में वदृ्चर् होती है, तो ईंर्न की कीमत बढ़ 

जाती है जो अांततः एयरिाइनों की पररचािन िागत को बढ़ाती है। इसके अिावा, यह 

एयरिाइनों को पररचािन की बढ़ी हुई िागत की भरपाई करने के लिए एक बहेतर ककराया 

सांशोर्न के लिए मजबरू करती है। जेट ईंर्न में एयरिाइन की पररचािन िागत का 45% 

दहस्सा होता है। वषय 2018 के लिए, एटीएफ़एफ मरू्लय में पपछि ेछह महीनों (2018) में िगभग 

30% और िगभग 25% की वदृ्चर् देखी गई है। 

 

इसभलए, नागररक उड्डयन मतं्रालय एक नई नीति पहल के रूप में जीएसटी के िहि ईंधन की 

कीमिों को शाभमल करने पर ववचार कर सकिा है। इकोनॉलमक टाइम्स की ररपोटय के अनसुार, 

यदद भारत सरकार ने पवमान ईंर्न पर जीएसटी की शरुुआत की, तो वह 10,353 करोड रुपये 

कमा सकती है, जो कक वह जो अभी कमाती है, उससे 7% अचर्क है, और एयरिाइांस Rs.5,220 

करोड का सांयकु्त वापषयक इनपटु टैक्स िेड्ट कर सकत ेहैं।215 तनम्नलिखखत वह ईंर्न कर हैं जो 

अन्य देशों में िाग ूहोत ेहैं।  

                       िाभलका 10.08: ईंधन कर 

देश ईंधन पर कर (%) 

यनूाइटे् स्टेट्स 18.40% 

चीन 20% 

रूस 20% 

                                                           
215 https://www.businesstoday.in/sectors/aviation/gst-jet-fuel-could-earn-airlines-rs-5220-crore-input-tax-
credit-7-percent-more-tax-revenue-govt/story/277350.html 
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िारि 40%-50% 

स्रोि: द द्रहदं ू
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स्िंि 11: जमीनी और बंदरगाह आधाररक संरचना 
 

पररिाषा: यह स्तांभ प्रमखु व्यापाररक कें द्रों और पययटकों के आकषयण के लिए कुशि और सिुभ पररवहन 

की उपिब्लर्ता को मापता है। स्तांभ 11 के नीचे कुि 7 सांकेतक हैं- 

1. सडकों की गणुवत्ता 

2. सडक र्नत्व 

3. पक्की सडक र्नत्व 

4. रेिमागय आर्ाररक सांरचना की गणुवत्ता 

5. रेिमागय र्नत्व 

6. बांदरगाह आर्ाररक सांरचना की गणुवत्ता 

7.जमीने पररवहन दक्षता  

ग्राफ 11.01 भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त और स्तांभ 11 में अांककत मरू्लय का सांकेत देता है। 

भारत ने 2015 में अपनी शे्रणी को 50 वें स्र्ान से बढ़ाकर 2017 में 29 वें स्र्ान पर कर ददया है। 
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िार की श्स्र्ति में बदलाव: 

 
ग्राफ 11.02 स्तांभ 11 के समग्र योगदान को दशायता है यानी जमीनी और बांदरगाह आर्ाररक सांरचना 

भारत के स्कोर में। वतयमान में स्तांभ को 8.33% भार ददया जाता है। इस स्तांभ का भार वषय 2015 

और 2017 में बरकरार रहा है। 

िार की श्स्र्ति में सकेंिक-वार बदलाव:  

िाभलका 11.01: िार की श्स्र्ति में सकेंिक-वार बदलाव: 

सकेंिक 

2011-

2013(%) 2015(%) 2017(%) 

िार की श्स्र्ति 

में बदलाव (%)* 

सडकों की गणुवत्ता 1.33 1.39 2.08 49.64 

सडक र्नत्व 1.33 0.69 0.52 -24.64 

पक्की सडक र्नत्व NA 0.69 0.52 -24.64 

रेिमागय आर्ाररक सांरचना की 

गणुवत्ता  1.33 1.39 0.52 -62.59 

रेिमागय र्नत्व NA 1.39 0.52 -62.59 

बांदरगाह आर्ाररक सांरचना की 

गणुवत्ता 1.33 1.39 2.08 49.64 

जमीनी पररवहन दक्षता 1.33 1.39 2.08 49.64 
 

NA = लागू नहीं, उस वषय में सकेंिक पशे नहीं ककया गया र्ा 

2015 में इस स्िंि में दो नए सकेंिक यानी पक्के सडक र्नत्व और रेलरोड र्नत्व को जोडा गया र्ा। 

* िार की श्स्र्ति में बदलाव 2015 की िुलना में द्रदखाया गया है 

6.66 6.66

8.33 8.33

2011 2013 2015 2017



383 | P a g e  
 

तालिका 11.01 में भारत के समग्र स्कोर पर प्रत्येक सांकेतक के योगदान का प्रततशत ददखाया गया 

है। 
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सकेंिक 11.01: सडकों की गणुविा। 

पररिाषा: "आप अपने देश में सडकों की गणुवत्ता का आांकिन कैसे करेंग?े" 

स्रोि: वल्डय इकोनॉभमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण. 

मलू्य:  1 से 7 तक के पमैाने पर  (1 = अत्यांत अपवकलसत, दतुनया के सबसे बरेु में; 7 = व्यापक 

और कुशि, दतुनया के सवयशे्रष्ठ में से) 

 

ग्राफ 11.03 सांकेतक 11.0 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। 2015 की तिुना 

में 2017 में, भारत की शे्रणी में 26 स्र्ान की वदृ्चर् हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 2.08% का 

योगदान देता है। 

                             िाभलका 11.02:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) 
मलू्य 

(2017) 
कारण 

यनूाइटे् अरब 

अमीरात 
1 6.6 1 6.5 शीषय प्रदशयक 

90
85

76

50

2011 2013 2015 2017

India's Rank
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लस ांगापरु 6 6.05 2 6.28 एलशयाई सार्ी 

हाांगकाांग 7 6.04 3 6.15 एलशयाई सार्ी 

जापान 10 5.91 5 6.12 एलशयाई सार्ी 

िारि 76 3.79 50 4.42  

 

प्रस्िाववि कायय योजना 

मतं्रालय: सडक पररवहन और राजमागय मांत्रािय (एमओआरटीएच) 

मध्यम अवधध की योजना 

• सडक की गणुविा में सधुार करना 

o उपयोग की गई सामग्री की र्द्रटया गणुविा, परुानी िकनीक और समय पर रखरखाव की कमी 

से सडकों की गणुविा खराब हो जािी है, श्जससे दरु्यटनाएं होिी हैं। उदाहरण के भलए, िारि 

में, अधधकांश मामलों में, परुाने डामर को हटाया नहीं जािा है और एक नई परि जोडी जािी 

है जो सडक की गणुविा को खराब करिी है। 

o सडकों की खराब गणुविा उनके जीवन को कम करिी है और गड्ढों जैस ेमदु्दों का कारण 

बनिी है। 2017 में, गड्ढों ने र्ािक नकुसान ककया हैं, श्जसमें 3,597 लोगों की मौि हुई, 

2016 में मौिों में 50% से अधधक की वदृ्धध हुई हैं। कें ि के सार् राज्यों द्वारा साझा ककए 

गए आकंडों के अनसुार, सबसे खराब प्रदशयन करने वाल ेराज्यों की सचूी में 987 काययवाद्रहयों 

के सार् यपूी, 726 के सार् महाराष्र , 522 के सार् हररयाणा और 228 कारणों के सार् 

गजुराि शाभमल है। 

o हालांकक, जापान में इस्िमेाल की जाने वाली िकनीक को अपनाकर िारि की सडकों की गणुविा 

में सधुार ककया जा सकिा है। वहां डामर बबिाने की प्रकक्रया एक सिि प्रकक्रया है जब िक कक 

सडक को सौ मीटर की दरूी पर डामर के सार् समिल ककया जािा है, एक बार में सपाट और 

िगं रूप में डाली जािी है। इस अभ्यास ने जापान को परूी िरह से समिल सडकों के तनमायण 

में मदद की है। इसभलए, सडकें  लबं ेसमय िक चलिी हैं और उन्हें बहुि अधधक रखरखाव की 

आववयकिा नहीं होिी है। सडक पररवहन और राजमागय मतं्रालय को राष्रीय राजमागय प्राधधकरण 

और ववभिन्न राज्य वविागों के सार् सहयोग करना चाद्रहए िाकक ववतनयमन को लाग ूककया 

जा सके श्जसस ेकक उपयुयक्ि मदु्दों को सधुारा जा सके। 
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o जापान में कायायश्न्वि ववधधयों का परीक्षण करने के भलए पायलट पररयोजना शरुू की जा सकिी 

है िाकक पायलट पररयोजनाओ ंसे एकबत्रि ककए गए डाटा  से प्राप्ि वववलेषणात्मक अिंदृयश्ष्ट 

के आधार पर द्रटकाऊ आधाररक सरंचना के भलए एक रूपरेखा ियैार की जा सके। 

 

दीर्यकाभलक योजना 

• सडक की गणुविा का आकंलन 

o सडक पररवहन और राजमागय मतं्रालय ने क्वाभलटी काउंभसल ऑफ इंडडया (क्यसूीआई) के सार् 

भमलकर एक ढांचा ियैार ककया है जो राष्रीय राजमागों के तनमायण और डडज़ाइन कर इसमें 

शाभमल ववभिन्न दलों के प्रदशयन का मलू्यांकन करेगा। पवकलसत ढाांच ेके आर्ार पर इन कां पतनयों 

को एक शे्रणी प्रदान की जाएगी। इसके बाद कमजोर प्रदशयन करने वािी कां पतनयों को अिग 

करने के लिए भपवष्य की तनपवदा प्रकिया के लिए इस रेदटांग का उपयोग ककया जाएगा। अच्छी 

रेदटांग बनाए रखन ेके लिए, कां पतनयाां अांततः बेहतर तनमायण गणुवत्ता की ददशा में प्रयास करेंगी। 

लोक तनमायण वविाग (पीडब्लडूी) और ववभिन्न राज्य वविागों जैस ेझारखंड के पर् तनमायण 

वविाग, द्रहमाचल प्रदेश राज्य सडक पररवहन तनगम, पश्वचम बगंाल राजमागय ववकास तनगम 

भलभमटेड और अन्य की मदद से एमओओआरटीएच राज्य राजमागों और स्र्ानीय सडकों में 

गणुविा तनमायण सतुनश्वचि करने के भलए समान रूपरेखा ववकभसि कर सकि ेहैं। 
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ध्यान दें: सकेंिक 11.02 और 11.03 को एकल सकेंिक के रूप में द्रदखाया जा रहा है क्योंकक दोनों 

अन्योन्याधश्रि हैं और समान मानदंडों का पालन करि ेहैं। 

 

सकेंिक 11.02: सडक र्नत्व 

पररिाषा: सडक र्नत्व प्रतत 100 वगय ककिोमीटर भलूम पर सडक का ककिोमीटर है। इसकी गणना देश 

के भलूम क्षेत्र के देश के कुि सडक नेटवकय  की िांबाई के अनपुात के रूप में की जाती है। सडक नेटवकय  

में देश की सभी सडकें  शालमि हैं: मोटरवे, राजमागय, मखु्य या राष्रीय सडकें , माध्यलमक या क्षते्रीय 

सडकें  और अन्य शहरी और ग्रामीण सडकें । 

स्रोि: आईआरएफ जेनेवा, वर्ल्य रो् साांस्ख्यकी ्ब्लर्लयआूरएस। 

 

देश का मलू्य = 𝐋िेश की कुल सडक की लंबाई  (दकलोमीटर)×𝟏𝟎𝟎

िेश का कुल भूदम के्षत्र
 

 

 

ग्राफ 11.04 सांकेतक 11.02 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। 2015 की 

तिुना में 2017 में भारत की शे्रणी में 2 पदों की वदृ्चर् हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 0.52% का 

योगदान देता है। 
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िाभलका 11.03:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) शे्रणी (2017) कारण 

लस ांगापरु 4 4 एलशयाई सार्ी 

नीदरिै्ं  6 6 शीषय प्रदशयक 

हाांगकाांग गणराज्य 13 11 एलशयाई सार्ी 

 िारि 24 22 
 

ऑस्रेलिया 112 93 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

इन संकेिकों के भलए मूल्य डब्ल्यईूवाईएफ ररपोटय में उपलब्ध नही ंहै, इसभलए प्रदशयन िाभलका में शाभमल नहीं है। 
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सकेंिक 11.03: पक्की सडक र्नत्व 

पररिाषा: पक्की सडक र्नत्व प्रतत 100 वगय ककिोमीटर भलूम में पक्की सडक का ककिोमीटर है। इसकी 

गणना देश की कुि पक्की सडक नेटवकय  की देश के भलूम क्षते्र की िांबाई के अनपुात के रूप में की 

जाती है। पक्की सडकें  वह हैं जो िश्् पत्र्र (मकैा्मै) और हाइड्रोकाबयन बाइां्र या त्रबटुलमतनज्् एजेंटों 

के सार्, कां िीट के सार् या कोब्लिसै्टोन के सार् सभी देश की सडकों के प्रततशत के रूप में सामने 

आती हैं, स्जस ेिांबाई में मापा जाता है। 

स्रोि: आईआरएफ जेनेवा, वर्ल्य रो् साांस्ख्यकी ्ब्लर्लयआूरएस। 

 

देश का मलू्य =  
िेश की कुल पक्की सडक कीलंबाई (दकलोमीटर) ×𝟏𝟎𝟎

िेश का कुल भूदम के्षत्र
 

  

 

 

 

 

 

 

                                     

 

 

                         

 

ग्राफ 11.05 सांकेतक 11.03 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक वषय 

2015 में पेश ककया गया र्ा। वषय 2015 की तिुना में भारत की शे्रणी में 4 पदों की वदृ्चर् हुई है। 

यह सांकेतक देश के स्कोर में 0.52% का योगदान देता है। 

िाभलका 11.04:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) शे्रणी (2017) कारण 

लस ांगापरु 2 2 एलशयाई सार्ी 

नीदरिै्ं  7 6 शीषय प्रदशयक 
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हाांगकाांग गणराज्य 10 9 एलशयाई सार्ी 

 िारि 32 28 
 

ऑस्रेलिया 112 96 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

इन संकेिकों के भलए मूल्य डब्ल्यईूवाईएफ ररपोटय में उपलब्ध नही ंहै, इसभलए प्रदशयन िाभलका में शाभमल नहीं ककया गया है। 
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प्रस्िाववि कायय योजना 

मतं्रालय: सडक पररवहन और राजमागय मांत्रािय (एमओआरटीएच) 

मध्यम अवधध की योजना 

• प्रौद्योधगकी और प्रकक्रया में सधुार 

o ऑस्रेलिया की जीआरटी (ग्िोबि रो् टेक्नोिॉजी) अद्पवतीय, पवशषे रूप से तयैार ककए गए 

बहुिक उत्पादों का उपयोग करती है, जो चरम मौसम की स्स्र्तत का सामना कर सकत ेहैं और 

कम रखरखाव के सार् वषय भर उपयोग करने योग्य होत ेहैं। जीआरटी का उपयोग त्वररत 

आर्ाररक सांरचना बनाने और इन-सीटू सामग्री का उपयोग करके सडकों का तनमायण करने के 

लिए ककया जाता है जो कक 3 गनुा तजे है और पारांपररक तरीकों की तिुना में 37% सस्ता 

है।216 

o कां पनी व्यस्त राष्रीय राजमागय सांख्या 2 पर तीन सेटों पर काम कर रही है जो उत्तर प्रदेश के 

वाराणसी से त्रबहार के औरांगाबाद तक यातायात की उच्च मात्रा को देखता है। जीआरटी कागजी 

कारयवाई की िांबी प्रकिया और काननूी औपचाररकताओां में शालमि होने के कारण उप-अनबुांर् के 

आर्ार पर भारत में मौजूद है। इस प्रकक्रया को आसान बनाने के भलए, सडक पररवहन और 

राजमागय मतं्रालय और िारिीय राष्रीय राजमागय प्राधधकरण को वाखणज्य और उद्योग मतं्रालय 

के सार् भमलकर एक एकल खखडकी का गठन करके काननूी कायय की मात्रा को कम करना 

चाद्रहए, जहा ंसिी काननूी औपचाररकिाओ ंको समाप्ि ककया जा सकिा है िाकक िारि में बड े

पमैाने पर जीआरटी के लाि कफर से भमल सके।. 

o दीर्ायवधध में, सडक पररवहन और राजमागय मतं्रालय शीषय िकनीकी ससं्र्ानों जसै ेआईआईटी 

(इंडडयन इंस्टीट्यटू ऑफ टेक्नोलॉजी) और एनआईटी (नेशनल इंस्टीट्यटू ऑफ टेक्नोलॉजी) 

जीआरटी जैसी प्रौद्योचगककयों के अनसुांर्ान और पवकास के लिए साझेदारी कर सकता है, जो 

पवदेशी प्रौद्योचगकी पर भारत की तनभयरता को कम करेगा। 

 

दीर्यकाभलक योजना  

 

• पीपीपी (सावयजतनक तनजी िागीदारी) पररयोजनाओ ंका प्रिावी और कुशल कायायन्वयन: 

                                                           
216 https://www.globalroadtechnology.com/global-road-technology-officially-opens-headquarters/ 



392 | P a g e  
 

o सडक पररवहन और राजमागय मांत्रािय और योजना आयोग द्वारा यह लसफाररश की गई है कक 

िगभग 85% पररयोजनाओां को पीपीपी मो् पर पवकलसत करने की आवश्यकता है। िेककन 

वसै्श्वक पवत्तीय मेर्लट-्ाउन, भलूम अनमुोदन में देरी, अपेक्षक्षत मांजूरी प्राप्त करना और सामग्री 

की कम गणुवत्ता का उपयोग जैसे कारक पीपीपी पररयोजनाओां के सफि कायायन्वयन के लिए 

कुछ बार्ाएां हैं। इसके अिावा, िागत का गित मरू्लयाांकन और बोिी कुप्रबांर्न पीपीपी में आने 

वािी अन्य बार्ाएां हैं। एनएचएआई के अनसुार, टीएईटी ने एक वास्तपवकता और आर्ाररक 

सांरचना लिलमटे् (टीआरआईएि) ने राष्रीय राजमागय 76 के ककशनगढ़-उदयपरु-अहमदाबाद खां् 

के लिए दो पररयोजनाओां के तनमायण अनबुांर् जीतने के बाद अपनी बोलियाां वापस िे िीां, यह 

कह कर कक इसकी िागत की जानता गित कर िी गयी र्ी। यह इस बात का उदाहरण है 

कक वसै्श्वक कां पतनयाां कैसे पररयोजना में त्रदुटयों और देरी का कारण बन रही हैं। 

o सडक पररवहन और राजमागय मांत्रािय पहिे ही क्वालिटी काउां लसि ऑफ इांड्या (क्यसूीआई) के 

सार् लमिकर एक ढाांचा पवकलसत कर रहा है, जो पणूय राजमागय पररयोजनाओां पर पवलभन्न दिों 

के प्रदशयन का मरू्लयाांकन करने में मदद करेगा। इसी तजय पर, सडक पररवहन और राजमागय 

मांत्रािय भारत के राष्रीय राजमागय प्राचर्करण के सार् सहयोग कर सकत ेहैं ताकक चाि ूपीपीपी 

पररयोजनाओां के कायायन्वयन में कलमयों पर प्रकाश ्ािा जा सके। पररयोजना के दौरान गणुवत्ता 

का काम, कायायन्वयन में देरी, अनमुोदन में देरी आदद की पहचान की जा सकती है। 
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सकेंिक 11.04: रेलमागय आधाररक सरंचना की गणुविा 

पररिाषा: "आप अपने देश में रेिवे की आर्ाररक सांरचना की गणुवत्ता का आकिन कैसे करेंग?े" स्रोि: 

वल्डय इकोनॉभमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

मलू्य:  1 से 7 तक के पमैाने पर  1 = अत्यांत अपवकलसत, दतुनया के सबसे बरेु में; 7 = व्यापक 

और कुशि, दतुनया के सवयशे्रष्ठ में से) 

 

ग्राफ 11.06 इस सांकेतक में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। 2015 की तिुना 

में 2017 में भारत की शे्रणी में 3 पदों की वदृ्चर् हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 0.52% का 

योगदान देता है। 

िाभलका 11.05:  देशों का प्रदशयन 

देश 
शे्रणी  

(2015) 

मलू्य 

(2015) 

शे्रणी  

(2017) 
मलू्य (2017) कारण 

जापान 1 6.69 1 6.66 एलशयाई सार्ी 

स्स्वट्जरिै्ं  2 6.6 2 6.56 शीषय प्रदशयक 

हाांगकाांग 3 6.33 3 6.36 एलशयाई सार्ी 

िारि 26 4.24 23 4.47 
 

 

प्रस्िाववि कायय योजना 

मतं्रालय: रेि मांत्रािय  

अल्पकालीन योजना 
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• रैवपड एक्शन टीम 

o जापानी बिेुट रेनें 50 से अचर्क वषों से त्रबना ककसी र्ातक दरु्यटना के चि रही हैं। उनके पास 

एक रैपप् एक्शन टीम है जो क्षमता तनमायण और प्रलशक्षण काययिम से गजुरती है ताकक त्रबना 

ककसी देरी के दरु्यटनाओां के समय पर तनैात ककया जा सके। दसूरी ओर, भारत में 70 रेि 

दरु्यटनाएाँ केवि 2017-18 के बीच हुईं हैं। इसलिए, रेि मांत्रािय देश के प्रत्येक क्षेत्र के लिए 

प्रलशक्षक्षत कालमयकों को लमिाकर एक त्वररत कारयवाई दि बनाने के लिए जोनि रेिवे पवभागों 

का सहयोग कर सकता है, जो दरु्यटनाओां के दौरान यात्रत्रयों की देखभाि कर सकता है। रैपप् 

एक्शन टीम द्वारा प्रदान की गई समय पर मदद भी हताहतों की सांख्या को कम करेगी।217  

 

मध्यम अवधध की योजना 

• आधारििू सरंचना का अिाव 

o सीएजी की ररपोटय के अनसुार, स्जसमें 11 स्टेशन (पटना, मगुिसराय, नई ददर्लिी, हावडा, 

भोपाि, इटारसी, अहमदाबाद, पवजयवाडा, चेन्नई, नागपरु) की जाांच की गई, यह पाया गया 

कक बाहरी लसग्निों या पास के स्टेशनों पर से बस कुछ दरूी पहि ेगाडडयों को रोकना एक 

'पवचारणीय' अवचर् के लिए रैक को कब्लजे में कर िेती है। चूांकक मागों में एकि-रैक प्रावर्ान 

है, इसलिए समय पर चिने वािी अचर्काांश रेनों को मध्यवती स्टेशनों पर पार करने के लिए 

प्रतीक्षा करने के लिए बनाया गया र्ा। इसके अिावा, स्जन रेनों में पास के स्टेशनों में तनर्ायररत 

ठहराव नहीां होता है, उन्हें भी रास्त ेकी चाह के कारण रोक लिया जाता है, स्जसस ेरेनों में 

पविांब होता है। हािाांकक, पवलभन्न मागय में ्बि रैक प्रदान करके इन देरी से बचा जा सकता 

है। 

o इसभलए, जोनल रेलवे वविागों की मदद से रेल मतं्रालय को बाहरी भसग्नल / पास के स्टेशनों / 

मागय पर रेनों को रोकने के िरीके खोजने चाद्रहए और अन्य बाधाओ ंजैस ेरूट ररल ेइंटररगं, याडय 

रीमॉडभेलगं इत्याद्रद को देखना चाद्रहए। रैक की िांबाई को दोगनुा करने की प्रकिया ताकक रेन 

के आगमन में समय की देरी हो, जो कक रेिवे आर्ार सांरचना की गणुवत्ता को बहुत प्रभापवत 

करती है, उनस ेबचा जा सकता है। 

दीर्यकाभलक योजना 

• आधुतनकीकरण और आधाररक सरंचना का ववकास 

                                                           
217 https://www.japanstation.com/shinkansen-high-speed-train-network-in-japan/ 
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o हाि ही में, रेि मांत्रािय ने 90 रेिवे स्टेशनों को कफर से पवकलसत करने और बदिने का फैसिा 

ककया है। इस कदम से रेिवे स्टेशनों में यात्री सपुवर्ाओां को बढ़ाने का तनणयय लिया गया है, 

इसलिए यह पवश्वस्तरीय अनभुव प्रदान करता है। पनुपवयकास योजना में कई प्रमखु रेिवे स्टेशन 

शालमि होंग,े जो सीसीटीवी कैमरों, वाई-फाई, पनुतनयलमयत स्टेशन भवनों, वाटर एटीएम, एिई्ी 

िाइट्स, एस्केिेटर, स्टेनिसे स्टीि बेंच, आदद सपुवर्ाओां के सार् प्रदान ककए जाएांगे, इन 

सपुवर्ाओां के अिावा, वेदटांग हॉि, वेदटांग रूम, ररटायररांग रूम, और वषय 2019 के अांत तक 

स्टेशनों के वॉश रूम में भी सरु्ार ककया जाएगा। 

o हािाांकक, सीएजी की ररपोटय में कहा गया है कक माचय 2012 की तिुना में माचय 2017 में प्रतत 

ददन चिने वािी / समाप्त होने वािी रेनों की सांख्या में 13% (94 रेनों) की वदृ्चर् हुई, पर 

उन्हें बनाए रखन ेके लिए आवश्यक आर्ाररक सांरचना  तदनसुार नहीां बढ़ी है। इन स्टेशनों पर 

प्िेटफ़ॉमय, वालश ांग पपट िाइन्स और स्टैबलिांग िाइन्स को रेनों की सांख्या के अनसुार सांवचर्यत 

नहीां ककया गया हैं। इस अवचर् के दौरान केवि दो पपट िाइनें जोडी गईं हैं, स्जसस ेवालश ांग 

पपट िाइनों की सांख्या 59 से 61 हो गई हैं, जबकक स्टेबलिांग िाइनों की सांख्या समान ही रही 

हैं।  

o इसभलए, जोनल रेलवे वविागों की मदद से रेल मतं्रालय अधधक रेलवे स्टेशनों की पहचान कर 

सकिा है, श्जन्हें ित्काल सशंोधनों की आववयकिा होिी है िाकक उन्हें वववव स्िर के मानकों 

के भलए ववकभसि ककया जा सके। इसके अलावा, जहा ंिी आववयकिा हो, अतिररक्ि प्लेटफॉमय 

और वपट लाइन का तनमायण ककया जाना चाद्रहए। जगहकी कमी के मामल ेमें, वकैश्ल्पक टभमयनलों 

के ववकास पर अतिररक्ि ध्यान द्रदया जाना चाद्रहए और मौजूदा स्टेशनों पर िीड को कम करने 

के भलए वकैश्ल्पक स्टेशनों का ववकास करना चाद्रहए। 
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सकेंिक 11.05: रेलमागय र्नत्व 

पररिाषा: िमागय र्नत्व रेि का ककिोमीटर प्रतत 100 वगय ककिोमीटर भलूम है। इसकी गणना देश के 

कुि रेि नेटवकय  की देश के भलूम क्षते्र की िांबाई के अनपुात के रूप में की जाती है। रेि िाइनें रेि 

सेवा की िांबाई हैं, जो रेि सेवा के लिए उपिब्लर् हैं, चाहे समानाांतर पटररयों की सांख्या ककतनी भी हो। 

स्रोि: पवश्व बैंक, पवश्व पवकास सांकेतक 

  

देश का मलू्य = िेश के कुल रेल नेटवकि  की लंबाई (दकलोमीटर) ×𝟏𝟎𝟎

िेश की कुल भूदम के्षत्र)
  

    

                                                      

इस सांकेतक में ग्राफ 11.07 भारत की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक वषय 2015 में 

पेश ककया गया र्ा। 2017 में, भारत की शे्रणी में 2015 की तिुना में 3 पदों की कमी आई। यह 

सांकेतक देश के स्कोर में 0.52% का योगदान देता है। 

िाभलका 11.06:  देशों का प्रदशयन 

देश 
शे्रणी  

(2015) 

मलू्य 

(2015) 

शे्रणी  

(2017) 

मलू्य 

(2017) 

कारण 

चेक गणतांत्र  1 12 1 11.98 शीषय प्रदशयक 

बेस्र्लजयम 2 11.71 2 11.72 शीषय प्रदशयक 

िक्समबगय 3 10.61 3 10.61 शीषय प्रदशयक 

यनूाइटे् 

ककां ग्म 
9 6.74 9 6.07 

सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 
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 िारि 37 1.96 40 2  
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प्रस्िाववि कायय योजना 

मतं्रालय: रेि मांत्रािय 

अल्पकालीन योजना 

• रेलमागय र्नत्व के िहि मरेो पटररयों पर ववचार:  

o भारतीय रेिवे अपने रेि र्नत्व की गणना करत ेसमय शहरी रेि पारगमन पर पवचार नहीां 
करता हैं जबकक यनूाइटे् ककां ग्म (यकेू) जैस ेअन्य देशों में उनकी भलूमगत ट्यबू, ओवर 
ग्राउां ्, टीएफएि (िांदन के लिए पररवहन) रेि, ्ीएिआर (्ॉकिैंड्स िाइट रेिवे), राष्रीय रेि 
और राम उनके रेि र्नत्व के तहत शालमि हैं। लसतांबर 2018 तक, भारत में 515 
ककिोमीटर (320 मीि) पररचािन मेरो िाइनें और 381 स्टेशन  हैं। आग े500+ ककमी लबंी 
लाइनें तनमायणाधीन है। इस प्रकार, यह सलाह दी जािी है कक रेल मतं्रालय को वववव ववकास 
सकेंिकों के भलए अपने डाटा  की ररपोटय करि ेसमय कुल रेल र्नत्व में मेरो रेल लाइन की 
लबंाई को िी जोडना चाद्रहए। 

िाभलका 11.07: रेलवे र्नत्व के मलू्य में वदृ्धध 

रेन नेटवकय  कवरेज (ककलोमीटर) रेलमागय र्नत्व 
रेिवे 65740 2 
मेरो 425 0.0129 

कुल (रेलवे + मेरो) 66,165 2.0129 
 

o चूाँकक मरेो रेि कुछ ऐसा है स्जसे अचर्काांश शहर अपना रहे हैं और नोए्ा, िखनऊ, मुांबई और 

बैंगिोर जैस ेशहरों में काम चि रहा है, यह आगे चिकर रेि र्नत्व बढ़ाने के लिए एक सतत 

प्रकिया के रूप में कायय करने वािे पवलभन्न शहरों में फैि जाएगा जो भारत के लिए अपनी 

शे्रणी बढ़ान ेके लिए फायदेमांद होगा। 

 

  दीर्यकाभलक योजना 

• समवपयि माल गभलयारों को लाग ूकरना 

o वषों तक, मािगाडडयों को एक्सप्रेस रेनों के रूप में द्पवतीय शे्रणी के उपचार का सामना करना 

पडा और अन्य यात्री रेनों को पटररयों का उपयोग करने के लिए प्रार्लमकता लमिी। जैसा कक 

सभी रेनें समान पटररयों का उपयोग करती हैं, मािगाडडयाां जो माि िे जाती हैं, समय पर 

अपने गांतव्य तक कभी नहीां पहुांचती हैं। इससे रेिवे द्वारा 1950-51 में 86% से 36% तक 
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माि ढुिाई के शयेर में तीव्र चगरावट आई, जबकक कुि माि यातायात में तजेी से वदृ्चर् हुई 

है। इसकी तिुना में, कई देशों में, िगभग 50 प्रततशत माि की र्ुिाई रेिवे नेटवकय  के माध्यम 

से होती है। 

o मई 2018 में, पवूोत्तर सीमाांत रेिवे ने देश के उत्तर-पवूी दहस्स ेको वेस्ट कोस्ट से जोडने के 

लिए पासयि कागो एक्सप्रेस रेन (पीसीईटी) का सांचािन शरुू ककया है। 

o इसी िरह, देश के अन्य द्रहस्सों में जहा ँसिंव हो, माल ढुलाई के भलए एक अलग रेलवे लाइन 

बबिाई जानी चाद्रहए। इससे यात्री की रेन में परेशानी मकु्ि सेवा प्रदान करने के भलए मौजदूा 

लाइन को बढावा भमलेगा और मालवाहक रेनों के भलए नए रैक का इस्िमेाल ककया जा सकिा 

है जो वाखणश्ज्यक लाि को काफी बढाएगा। 
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सकेंिक 11.06: बदंरगाह आधाररक सरंचना की गणुविा 

पररिाषा: "आप अपने देश में बांदरगाह आर्ार सांरचना की गणुवत्ता का आांकिन कैस ेकरेंगे?" 

स्रोि: वल्डय इकोनॉभमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

मलू्य:  1 से 7 तक के पमैाने पर  (1 = अत्यांत अपवकलसत, दतुनया के सबसे बरेु में; 7 = व्यापक 

और कुशि, दतुनया के सवयशे्रष्ठ में से) 

 

 
इस सांकेतक में ग्राफ 11.08 भारत की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। 2015 की तिुना में 2017 

में, भारत की शे्रणी में 28 पदों की वदृ्चर् हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 2.08% का योगदान देता 

है। 

िाभलका 11.08:  देशों का प्रदशयन 

 

प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: पोि पररवहन मतं्रालय 

83 79 76

48

2011 2013 2015 2017

India's Rank

देश शे्रणी (2015) 
मलू्य 

(2015) 
शे्रणी (2017) 

मलू्य 

(2017) 
कारण 

नीदरिै्ं  1 6.8 1 6.8 शीषय प्रदशयक 

लस ांगापरु 2 6.7 2 6.7 एलशयाई सार्ी 

यनूाइटे् अरब अमीरात 3 6.5 3 6.4 शीषय प्रदशयक 

िारि 76 4 48 4.5  
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अल्पकालीन योजना  

• टनय-अराउंड समय को कम करना 

o टनय अराउां ् टाइम (टीएटी) ररपोदटिंग स्टेशनों से उसके प्रस्र्ान तक ररपोदटिंग स्टेशनों पर आगमन 

पर बांदरगाह पर एक पोत द्वारा खचय ककया गया कुि समय है। औसत टीएटी कई कारकों से 

प्रभापवत होता है जैसे कक कागो के प्रकार, पासयि आकार और प्रवेश चैनि। पपछिे कुछ वषों 

में, औसत टीएटी पवत्त वषय 2016 में 2.04 ददन, पवत्त वषय 2015218 में 4.01 ददन से सरु्रा है। 

िेककन भारत अभी भी लस ांगापरु जैस ेपवलभन्न देशों से पीछे है जहााँ टीएटी एक ददन219 से भी 

कम है। इस प्रकार, पोत पररवहन मांत्रािय को अपनी अपयायप्त बांदरगाह आर्ाररक सांरचना में 

सरु्ार के लिए उचचत उपाय करना चादहए ताकक औसत टीएटी को कम ककया जा सके। 

मध्यम अवधध की योजना 

 

• बदंरगाहों को वविीय सहायिा 

o पोटय आर्ाररक सांरचना की गणुवत्ता उस राजस्व पर अत्यचर्क तनभयर करती है जो बांदरगाह 

उत्पन्न कर रहा है, जो उस बांदरगाह पर व्यापार ककए जाने वािे सामानों से सीरे् प्रभापवत 

होता है। यह कुछ बांदरगाहों के आर्ाररक सांरचना पवकास में कमी पदैा करता है जो उन वस्तओुां 

का व्यापार नहीां करत ेहैं जो भारी मनुाफा कमात ेहैं। इसलिए, पोत पररवहन मांत्रािय को 

हस्तक्षेप करने और इन दोनों प्रकार के बांदरगाहों के बीच एक सांतिुन पवकलसत करना आवश्यक 

है ताकक अांत में, सभी बांदरगाहों को पवश्व स्तर के आर्ाररक सांरचना से बनाया जा सके जो 

सवोत्तम सेवा प्रावर्ान सतुनस्श्चत करता है। 

दीर्यकाभलक योजना  

• कनेश्क्टववटी में सधुार 

o बांदरगाह उत्पादकता और दक्षता सडक और रेि कनेस्क्टपवटी, पयायप्त भा्ं ारण और हैं्लि ांग 

सपुवर्ाओां की गणुवत्ता और पवश्वसनीयता पर भी तनभयर करती है। प्रमखु बांदरगाहों के सार्-

सार् औद्योचगक समहूों और उच्च ईंर्न िागत के बीच एक्सपे्रसवे कनेस्क्टपवटी की कमी से 

हांटरिै्ं  पररवहन अक्षम और र्ीमा हो जात ेहैं। पोत पररवहन मांत्रािय सडक पररवहन और 

राजमागय मांत्रािय और रेि मांत्रािय के सार् लमिकर सभी प्रमखु बांदरगाहों और औद्योचगक 

                                                           
218 https://www.ibef.org/download/Ports-March-2017.pdf 
219 https://www.india-briefing.com/news/ports-india-incentives-investment-14354.html/ 
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समहू स्र्ानों को एक्सपे्रसवे और रेिवे िाइनों के सार् जोडने के लिए िमशः पवलभन्न सांस्र्ाओां 

के बीच माि की एक सवु्यवस्स्र्त आवाजाही सतुनस्श्चत कर सकता है। 220 

 

 
  

                                                           
220http://blogs.worldbank.org/transport/what-are-some-critical-innovations-improving-port-hinterland-
connectivity 
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सकेंिक 11.07: जमीने पररवहन दक्षिा 

पररिाषा: “आपके देश में, तनम्नलिखखत पररवहन सेवाएाँ ककतनी कुशि (यानी आवपृत्त, समय की पाबांदी, 

गतत, मरू्लय) है? 

A. जमीनी पररवहन (बसें, सबव,े टैस्क्सयााँ)  

B. रेन सेवाएां ”  

दोनों मापदां्ों, जमीनी पररवहन और रेन सेवाओां को इओएस के माध्यम से 1 से 7 पमैाने पर (1 = 

अत्यांत अक्षम, दतुनया में सबसे खराब; 7 = अत्यांत कुशि, दतुनया के सवयशे्रष्ठ में) के माध्यम से स्कोर 

ककया जाता है;  

मलू्य: जमीनी पररवहन और इओएस से रेन सेवाओां के स्कोर का औसत 

 

 
 
ग्राफ 11.09 सांकेतक 11.07 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 
तिुना में 2017 में, भारत की शे्रणी में 53 पदों की वदृ्चर् हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 2.08% 
का योगदान देता है। 
 

िाभलका 11.09:  देशों का प्रदशयन 
देश शे्रणी  (2015) मलू्य (2015) शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) कारण 

जापान 3 6.40 1 6.60 एलशयाई सार्ी 
स्स्वट्जरिै्ं  1 6.48 2 6.38 शीषय प्रदशयक 
हाांगकाांग 
गणराज्य 2 6.43 3 6.14 

एलशयाई सार्ी 

लस ांगापरु 8 6.0 4 5.94 एलशयाई सार्ी 
 िारि 81 4.13 28 4.73  
ऑस्रेलिया 39 4.95 32 4.46 सवयशे्रष्ठ प्रर्ा 

62
52

81

28

2011 2013 2015 2017

India's Rank
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प्रस्िाववि कायय योजना 
 

मतं्रालय: सडक पररवहन और राजमागय मांत्रािय, रेि मांत्रािय 

अल्पकालीन योजना  

• सावयजतनक पररवहन की दक्षिा में सधुार 

भारत के पररवहन क्षेत्र में पवकास में बडी कमी है क्योंकक सडकें  र्दटया स्तर की हैं और कम िेन 

क्षमता वािी हैं। यद्यपप ग्रामीण सडक नेटवकय  व्यापक है, भारत के िगभग 33% गाांवों में सभी 

मौसम वािी सडकों तक पहुांच नहीां है और मानसनू सीजन 1 के दौरान उनका सांपकय  टूट जाता हैं। 

भारत का पररवहन क्षेत्र बडा और पवपवर् है; यह 1.3 त्रबलियन िोगों की जरूरतों को परूा करता है। 

सडक पररवहन और राजमागय मांत्रािय सांबांचर्त राज्य पवभागों की मदद से उपयुयक्त कलमयों को परूा 

करने के लिए तनम्नलिखखत उपाय अपना सकत ेहैं: - 221 

o पररवहन सेवाओ ंके भलए इष्टिम मलू्य तनधायरण रणनीतियों को अपनाना: पररवहन का मरू्लय 

तनर्ायरण एक महत्वपणूय मदु्दा है स्जसे ठीक से सांबोचर्त ककया जाना चादहए। सावयजतनक 

पररवहन को प्रोत्सादहत करने के लिए मरू्लय तनर्ायरण नीतत का प्रभावी ढांग से उपयोग ककया 

जा सकता है। 

▪ सरकार को सावयजतनक पररवहन वाहनों पर िगाए गए वापषयक मोटर वाहन कर और यात्री 

कर को समाप्त करके सावयजतनक पररवहन को बढ़ावा देना चादहए, सरकारी बस सांचािक 

अपनी सांपपत्त और सांचािन पर 13 पवलभन्न करों के लिए उत्तरदायी हैं। मोटर वाहन कर, 

यात्री कर और अन्य कर पररचािन िागत222 का 20% के करीब योगदान करत ेहैं। इस 

भारी करार्ान नीतत को हटाने का प्रयास होना चादहए। 

▪ अांतर मरू्लय तनर्ायरण तांत्र जैस ेपीक पीररय्, ऑफ-पीक पीररय्, पीक-ददशा, ऑफ-पीक 

ददशा, आदद आर्ाररत मरू्लय तनर्ायरण रणनीतत को मेरो और कैब में अपनाया गया है, 

िेककन बसों और तीन पदहया वाहनों में भी अपनाया जा सकता है। 

o इंटरस्टेट बस पास का उपयोग: बस उपयोगकतायओां के पवशाि बहुमत हर ददन एक ही प्रकार 

की आवागमन यात्राएां करत ेहैं। पवलभन्न शहरों ने भारत में बस पास की शरुुआत की है, िेककन 

इांटरस्टेट पास प्रदान करने में कमी है। उदाहरण के लिए, िोगों का एक बडा दहस्सा चां्ीगढ़ से 

ददर्लिी, हररयाणा से ददर्लिी आदद की दैतनक यात्रा करता है। इांटरस्टेट बस पास की शरुूआत न 

                                                           
221 http://web.worldbank.org/archive/website01291/WEB/0__CO-21.HTM 

222 https://www.hindustantimes.com/delhi-news/taxation-policy-killing-bus-systems-in-cities-across-
india/story-gxe7wPIX8N2BUROnZA3VfN.html 
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केवि िोगों की यात्रा को आसान बनाने में मदद करेगी, बस्र्लक दो शहरों के बीच पररवहन की 

आवपृत्त के आर्ार पर दैतनक यात्रत्रयों के लिए कुछ प्रोत्साहन को भी बढ़ावा देगी। 

o समवपयि बस लेन, और भसग्नल प्रार्भमकिा के सार् बस की गति बढाए:ँ समपपयत बस िेन, जो 

बसों को यातायात से बच कर चिने दें, पवलभन्न रूपों में मौजूद हैं। अमरेरकी शहर जो बस 

गलियाां ्ाित ेहैं, उन्हें आमतौर पर सडक के कबय साइ् में, पाककिं ग िेन के ठीक बगि में रखा 

जाता है, स्जसस ेबसों के लिए सामान्य बस स्टॉप से यात्रत्रयों को उठाना आसान हो जाता है। 

चौराहों पर, बसों में लसग्नि प्रार्लमकता हो सकती है। इसका मतिब यह है कक चौराहे ऐसे 

सेंसर से िसै हैं जो एक बस की उपस्स्र्तत का पता िगात ेहैं, और इसके पास पहुांचत ेही इसकी 

रोशनी को हरे रांग में बदि देत ेहैं। बस की गतत पर पडने वािा प्रभाव महत्वपणूय हैं: न्ययूॉकय  

में, लसग्नि प्रार्लमकता प्राप्त करने वािी बसों को िगभग 10% की गतत लमिती हैं। 

मध्यम अवधध की योजना 

• सावयजतनक पररवहन के भलए ऑनलाइन बस द्रटकट प्रणाली 
o सरकार के नवीनतम आांकडों के अनसुार,223 भारत में सावयजतनक पररवहन का एक पवशाि 

नेटवकय  है, स्जसके पास िगभग 140.5 हजार बसें हैं, स्जनका स्वालमत्व सावयजतनक क्षेत्र के 

पास है, जो सडक पर कुि वाहनों का 7.13% है, िेककन बस सेवा की इांटरलसटी ऑनिाइन 

प्रणािी के सांचािन में कमी है। जैसा कक भारत एक कैशिेस अर्यव्यवस्र्ा में बदि रहा है, 

सावयजतनक पररवहन (जैस े्ीटीसी बसों) के लिए इांटरलसटी ऑनिाइन बस दटकट प्रणािी की 

आवश्यकता है जहाां बसों के लिए दटकट ऑनिाइन उत्पन्न ककया जा सकता है। 

o लस ांगापरु के पास 'माय लस ांगापरु' ’नाम की एक वेबसाइट है जो एक शहर में रेि, बसों और 

टैक्सी सेवाओां के बारे में सभी महत्वपणूय जानकारी देती है। लस ांगापरु में बस सेवा की एक पवशषे 

ऑनिाइन प्रणािी है जो ऑनिाइन दटकट उत्पन्न करती है, बसों के आगमन और प्रस्र्ान के 

समय के बारे में बताती है और सांक्षक्षप्त मागय मानचचत्र प्रदान करती है।224225 

o भारत में सडक पररवहन, पररवहन और राजमागय मांत्रािय द्वारा बस पररवहन क्षते्र द्वारा एक 

समान तकनीक अपनाई जा सकती है। 

दीर्यकाभलक योजना  

• पररवहन समन्वय प्राधधकरण का गठन 
                                                           
223 https://community.data.gov.in/buses-owned-by-the-public-sector-in-india-from-2001-to-2015/ 
224 https://www.mytransport.sg/content/mytransport/home/commuting/busservices.html 

225 https://community.data.gov.in/buses-owned-by-the-public-sector-in-india-from-2001-to-2015/# 
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o हमें एक पररवहन प्रणािी की आवश्यकता है जो कक सभी मो् में मिू रूप से एकीकृत है। 

मध्यवती सावयजतनक पररवहन सदहत सावयजतनक पररवहन के पवलभन्न तरीकों को लमिकर काम 

करना है। वतयमान में, पवलभन्न एजेंलसयाां, एक दसूरे से स्वतांत्र, भारत के शहरों में पवलभन्न 

सेवाओां पर काम कर रही हैं। उदाहरण के लिए, ददर्लिी में, मेरो रेि ददर्लिी मरेो रेि कॉपोरेशन 

लिलमटे् द्वारा सांचालित है, उत्तर रेिवे द्वारा उप-शहरी रेि सेवा, ददर्लिी पररवहन तनगम द्वारा 

बस पररवहन सेवा, और तनजी ऑपरेटरों द्वारा टैक्सी और ऑटो-ररक्शा। इन एजेंलसयों में 

समन्वय की कमी है। 

o पयायप्त और कुशि पररवहन प्रणािी प्रदान करने के लिए, पवलभन्न मो्ों के सांचािन को 

समस्न्वत करने के लिए एक समस्न्वत प्राचर्कारी की आवश्यकता है। जमयनी, ऑस्स्रया और 

अमेररका में एक सफि प्रणािी ने सावयजतनक पररवहन सांगठन के गठन से सावयजतनक पररवहन 

की गणुवत्ता में बहुत सरु्ार ककया है जो सभी मागों, सभी प्रकार के सावयजतनक पररवहन और 

महानगरीय क्षेत्र226 के सभी दहस्सों के लिए ककराए और सवेाओां का समन्वय करता है। 

o यह समन्वयन प्राचर्करण कें द्र या राज्य सरकार द्वारा तनयकु्त ककया जा सकता है और इसमें 

तनजी टैक्सी ऑपरेटरों, बस ऑपरेटरों, रेिवे, राज्य सरकार, आदद3 जैस ेपवलभन्न दहतर्ारकों से 

प्रतततनचर्यों की पनुःपतूत य हो सकती है। 

 

• सावयजतनक पररवहन में ककराया एकीकरण 

o सभी सावयजतनक पररवहन सार्नों पर एक एकि प्रयोग करने योग्य ककराया का्य होता है, जो 

एकीकृत पररवहन को बहुत ही सपुवर्ाजनक बनाता है। ऐसी प्रणािी के प्रभाव दक्षता िाभ और 

पररचािन िागत में कमी हैं। एकि ककराया का्य के सार्, इांटरमॉ्ि राांसफर के लिए छूट 

प्रदान करके सावयजतनक पररवहन के उपयोग को प्रोत्सादहत करना भी आसान है। भारत में 

ककसी भी सावयजतनक पररवहन के बीच कोई एकीकरण नहीां है। इसलिए, कई यात्रत्रयों को 

पररवहन के पवलभन्न तरीकों के लिए बार-बार दटकट िेना पडता है जो एक समय िेने वािी 

प्रकिया है। एक समान ककराया एकीकरण का्य का उपयोग सडक पररवहन और राजमागय मांत्रािय 

और रेि मांत्रािय द्वारा ककया जा सकता है, जहाां सावयजतनक पररवहन जैस ेसावयजतनक पररवहन, 

मेरो और कैब के सार् ददन-प्रततददन यात्रा के लिए आांतररक छूट के सार् यात्रा करने वािे एक 

एकि पारगमन लि ांक का्य का उपयोग ककया जा सकता है। 

                                                           
226 https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/0967070X9500022I 
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o मायकी ऑस्रेलिया का एक यात्रा का्य है जो ऑस्रेलिया, (मेिबोनय, लस्नी आदद) के कई दहस्सों 

में रेनों, रामों और बसों के लिए उपयोग ककया जाता है। यह का्य 7- एिेवेंस (ड्पाटयमेंटि 

स्टोसय) सदहत 800 दकुानों में इस्तमेाि ककया जा सकता है। यात्रा के ऑफ पीक आवसय के 

दौरान कुछ मामिों में उपयोगकतायओां को 35% तक छूट के सार् 10-20% की छूट भी दी 

जाती है।227 

o भारत में एक समान रणनीतत अपनाई जा सकती है, जहाां महानगरीय शहरों के सभी सावयजतनक 

पररवहन में एकि राांस्जट का्य का उपयोग ककया जा सकता है। एक एकि का्य जो ददर्लिी / 

राष्रीय राजर्ानी क्षते्र, मुांबई, कोिकाता, बैंगिोर और बेंगिरुु आदद में ककसी भी सावयजतनक 

पररवहन (मेरो, बस, टैक्सी) में इस्तमेाि ककया जा सकता है। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
227 https://www.ptv.vic.gov.au/tickets/myki/manage-your-myki-online 
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स्िंि 12: पययटक सेवा आधाररक संरचना 

 
पररिाषा: यह स्तांभ प्रमखु पययटन सेवाओां की गणुवत्ता और गणुवत्ता जैस ेआवास और कार ककराए पर 

िेने की गणुवत्ता को मापता है। स्तांभ 12 के नीचे कुि 4 सांकेतक हैं - 

1. होटि के कमरे 

2. पययटन आर्ाररक सांरचना की गणुवत्ता 

3. प्रमखु कार ककराए पर देने वािी कां पतनयों की उपस्स्र्तत 

4. स्वचालित वयस्क जनसांख्या प्रतत टेिर मशीन 

 

ग्राफ 12.01 भारत की शे्रणी और स्तांभ 12 में मरू्लय के ऐततहालसक रुझान को इांचगत करता है। भारत 
की शे्रणी 2011 में 89 वें स्र्ान से र्टकर 2017 में 110 वें स्र्ान पर आ गई है।  
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िार की श्स्र्ति में बदलाव:    

 
ग्राफ 12.02, स्तांभ 12 के समग्र योगदान को दशायता है, जो कक भारत के स्कोर में पययटक सेवा 

आर्ाररक सांरचना है। वतयमान में इस स्तांभ को 8.33% भार ददया जाता है। इस स्तांभ का भार वषय 

2015 में 25% बढ़ गया है। 

 

िाभलका 12.01: िार के श्स्र्ति में सकेंिक वार बदलाव 

सकेंिक 
2011-2013 

(%) 

2015-

2017 (%) 

िार के श्स्र्ति में बदलाव 

(%) 

होटि के कमरे 2.22 2.08 -6.31 

पययटन आर्ाररक सांरचना की गणुवत्ता NA 2.08 NA 

प्रमखु कार ककराए पर देने वािी कां पतनयों की 

उपस्स्र्तत 
2.22 2.08 -6.31 

स्वचालित टेिर मशीनों की सांख्या 2.22 2.08 -6.31 
 

 

                                                  
 NA = लागू नही,ं उस वषय में सकेंिक पशे नहीं ककया गया र्ा 

 

तालिका 12.01 योगदान का प्रततशत दशायती है कक प्रत्येक सांकेतक द्वारा भारत के समग्र स्कोर पर 

होता है। 

  

6.67 6.67

8.33 8.33
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सकेंिक 12.01: होटल के कमरे 

पररिाषा: यह सांकेतक प्रतत 100 जनसांख्या वािे देश में होटि के कमरों की सांख्या को सांदलभयत करता 

है। 

पवश्व पययटन सांगठन (यएून्ब्लर्लयटूीओ) 

देश का मलू्य = िेश  में होटल के कमरों की संख्या𝐱 𝟏𝟎𝟎

िेश  की कुल िनसंख्या
  

 

ग्राफ 12.03 सांकेतक में भारत की शे्रणी के ऐततहालसक रुझान को इांचगत करता है 12.01। वषय 2015 

की तिुना में 2017 में, भारत की शे्रणी में 5 स्र्ान की वदृ्चर् हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 

2.08% का योगदान देता है। 

िाभलका 12.02:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) 

मलू्य 

(2015) शे्रणी (2017) मलू्य (2017) 

कारण 

मार्लटा 1 4.35 1 4.268 शीषय प्रदशयक 

आइसिै्ं  5 3.53 2 4.077 शीषय प्रदशयक 

ग्रीस 2 3.63 3 3.752 शीषय प्रदशयक 

जापान 27 1.12 27 1.118 एलशयाई सार्ी 

चीन 112 0.11 116 0.106 एलशयाई सार्ी 

िारि 138 0.006018 133 0.0061  
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प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: पययटन मांत्रािय  

अल्पकालीन योजना 

• नई होटल पररयोजनाओ ंके अनदुान के भलए एकल खखडकी प्रणाली 

o भवन अनजु्ञा, अस्ग्न सरुक्षा अनजु्ञा, पलुिस िाइसेंस, स्वास््य व्यापार िाइसेंस, व्यापार 

पांजीकरण, बार िाइसेंस, एफएसएसएआई खाद्य व्यापार िाइसेंस, सेवा कर िाइसेंस, वटै 

पांजीकरण (कुछ राज्यों में 100 से अचर्क तक जोड सकत ेहैं) जैस ेकई िाइसेंस और अनमुोदन 

हैं स्जनकी भारत में एक होटि खोिने के लिए प्राप्त करने की आवश्यकता है जो समय, प्रयास 

और र्न की भारी हातन की ओर जाता है। 

o इसके अिावा, अनमुोदन / जारी करने वािे िाइसेंस देने वािे पवलभन्न तनकाय स्वतांत्र लसिोस 

में काम करत ेहैं, स्जससे सबकुछ आवदेक पर छोड ददया जाता है। जैसा कक खतनज ब्लिॉकों के 

आवांटन में भारत सरकार द्वारा ककया गया है, जहाां पयायवरण और अन्य मांजूरी प्राप्त करने के 

लिए एक एकि खखडकी तनकासी प्रणािी रखी गई है, पययटन मांत्रािय इसी तरह से एक ही क्षेत्र 

के तहत होटि उद्योगों के लिए सभी िाइसेंस देने के लिए एकि मांच के तहत एकि खखडकी 

तनकासी प्रणािी को अपना सकता है।228 

 

मध्यम अवधध की योजना  

• िारि में कें िीकृि डाटा बसे का रखरखाव: भारत में कें द्रीकृत ्ाटा बेस का रखरखाव: भारत में 

वतयमान में होटि ्ाटा  का एक कें द्रीकृत पिू का अभाव है जो ककसी भी राज्य में त्रबस्तर और 

होटि के कमरों की कुि सांख्या जैसी पवलभन्न जानकारी प्राप्त कर सकता है। इस प्रकार, होटि 

जाने वािे पययटकों की पहचान भी सरकार के लिए अज्ञात रहती है जो सरुक्षा के मदु्दों को आग े

बढ़ाती है। इस वजह से, बडी मात्रा में मौदद्रक ्ाटा  सरकार के पास त्रबना रेस करे ही रहता है। 

इसके अिावा, ्ाटा  की कमी के कारण, सेपवत (जसै ेहोटि) और गरै-सेपवत (जैसे ककराए पर) 

दोनों के लिए माांग और आपतूतय का प्रक्षेपण, भपवष्य के लिए, ठीक से नहीां बनाया जा सकता है। 

इसलिए, पययटन मांत्रािय द्वारा एक ही स्र्ान पर होटि के ्ाटा  को इकठ्ठा करने के लिए 

तनम्नलिखखत उपाय ककए जाने चादहए: 

                                                           
228 http://www.iosrjournals.org/iosr-jbm/papers/Vol16-issue9/Version-1/J016916973.pdf 
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• र्डय-पाटी पनै इंडडया सवेक्षण: फे्रेशन ऑफ होटि एा्ं  रेस्तराां एसोलसएशन ऑफ़ इांड्या के सार् 

सहयोग करके पययटन मांत्रािय पनै इांड्या स्तर पर एक र््य-पाटी सवे कर सकता है जो अपांजीकृत 

होटिों के बारे में सार्यक जानकारी दे सकता है। इससे होटि के कमरों का अपांजीकृत खां् मांत्रािय 

के अचर्कार क्षेत्र में आ जाएगा। 

• पभुलस वविाग का सहयोग: भारत में प्रत्येक होटि अपने शहर में स्र्ानीय पलुिस के सार् खुद को 

पांजीकृत करता है। इसलिए, राज्य पलुिस पवभागों के सार् सहयोग करने से होटिों के ्ाटा  को 

एक स्र्ान पर समेटने में मदद लमि सकती है। 

पययटन मांत्रािय वतयमान तनयम में सांशोर्न कर सकता है ताकक कां पतनयों की सभी वेबसाइट जैस ेमेक 
माई दरप, गोइबीबो, दरवगैो, फैबहोटि, रीबो आदद केवि बकुकां ग और अन्य सपुवर्ाओां के 

o लिए कें द्रीय रूप से पांजीकृत होटि प्राप्त कर सकें । यह आगे चिकर होटिों को कें द्रीकृत ्ाटा 

बेस के तहत खदु को पांजीकृत करने के लिए प्रोत्सादहत करेगा।दीर्यकालिक योजना  

• जापान में पययटकों के भलए तनजी र्रों में ककराए के कमरे पर लेने के भलए काननू 

 

जापान में होटि और इन्स अचर्तनयम में उस व्यस्क्त की आवश्यकता होती है जो पययटकों को 

होटि और इन्स अचर्तनयम के तहत आने के लिए तनजी र्रों को ककराए पर देता है। इन तनजी 

र्रों को भी सरकार से परलमट प्राप्त करने की आवश्यकता होती है और कुछ अतनवायय आवश्यकताओां 

का पािन करना पडता है और सार् ही (होटि एां् इन्स एक्ट, 1948 के अचर्तनयम सांख्या 138, 

2016 के अचर्तनयम सांख्या 47 द्वारा सांशोचर्त, art.3, ई-गोव) (जापान में)229. इसके अिावा, 

अचर्तनयम के तहत राज्यपाि की भलूमका को पवशषे महत्व ददया गया है, जहाां र्र-साझा करने 

वािे व्यवसाय सांचािकों को समय-समय पर उन मेहमानों की सांख्या की ररपोटय करनी चादहए, 

स्जनके लिए अततचर् रुके र्,े प्रत्येक सांपपत्त को र्र-साझाकरण व्यवसाय के रूप में ररपोटय करत ेहैं। 

यदद कोई व्यवसाय उर्लिांर्न करता है, तो राज्यपाि एक वषय तक के व्यवसाय के सांचािन को 

तनिांत्रबत कर सकता है। 

o िारि में काननू को अपनाना: पययटन मांत्रािय द्वारा भारत में एक समान काननू अपनाया जा 

सकता है, जहाां एयरबीएनबी के तहत तनजी र्रों को अपांजीकृत ककया जाता है या पययटकों के 

ठहरने के उद्देश्य से उपयोग ककए जा रहे ककसी भी तनजी र्रों को भारत सरकार के तहत 

पांजीकृत होना अतनवायय ककया जा सकता है क्योंकक यह होटि / होटि के कमरों की सांख्या के 

                                                           
229 http://www.loc.gov/law/foreign-news/article/japan-law-on-renting-rooms-in-private-homes-to-   tourists/ 
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लिए एक ्ाटा बेस के रखरखाव में मदद करेगा। सार् ही, सरकार और र्र के मालिकों के बीच 

एक पारस्पररक सांबांर् की योजना बनाई जा सकती है, जहाां बतुनयादी सपुवर्ाएां और आर्ारभतू 

सांरचना सरकार द्वारा प्रदान की जा सकती है और बदिे में, उत्पन्न राजस्व का एक तनस्श्चत 

प्रततशत सरकार के सार् साझा ककया जा सकता है। 
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सकेंिक 12.02: पययटन आधाररक सरंचना की गणुविा 

पररिाषा: आपके देश में, आप पययटन आर्ाररक सांरचना (जैस ेहोटि, ररसॉटय, मनोरांजन सपुवर्ाओां) की 

गणुवत्ता का आांकिन कैस ेकरत ेहैं। '' 

स्रोि: वल्डय इकोनॉभमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

मलू्य: 1 से 7 के पमैाने पर (1 = बहुत खराब, दतुनया में सबसे खराब, 7 = उत्कृष्ट, दतुनया के िोगों 

के बाच में सबसे अच्छा)  

 

ग्राफ 12.04 सांकेतक 12.02 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक 2013 

में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, भारत की शे्रणी में वषय 2015 की तिुना में 40 पदों की वदृ्चर् हुई। 

यह सांकेतक देश के स्कोर में 2.08% का योगदान देता है। 

                                  िाभलका 12.03:  देशों का प्रदशयन 

देश 

शे्रणी  

(2015) 

मलू्य 

(2015) 

शे्रणी  

(2017) 

मलू्य 

(2017) 

कारण 

सांयकु्त अरब अमीरात 2 6.391 1 6.691 शीषय प्रदशयक 

लस ांगापरु 51 5.584 2 6.384 एलशयाई सार्ी 

ऑस्स्रया 6 6.311 3 6.187 शीषय प्रदशयक 

चीन 110 4.639 72 4.553 एलशयाई सार्ी 

िारि 116 4.545 76 4.516  

 

प्रस्िाववि कायय योजना  
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मतं्रालय: पययटन मतं्रालय  

अल्पकालीन योजना  

• पययटन के भलए मांग का तनमायण कारण : चुनौती रही है। आचर्यक और सामास्जक आर्ाररक सांरचना 

की खराब गणुवत्ता होटि, कनेस्क्टपवटी, मानव सांसार्न, स्वच्छता, स्वास््य सपुवर्ाओां आदद में 

पररिक्षक्षत होती है। सरुक्षा और सरुक्षा भी पययटन पवकास के लिए एक प्रमखु मागय है।230 वय में भी 

भारत के पययटन क्षेत्र के लिए आर्ारभतू सांरचना की कमी एक बडी मरू्लय प्रस्तावों की उते्तजना पर 

ध्यान कें दद्रत करत ेहुए, एक पययटक-अनकूुि वातावरण को बढ़ावा देना और पययटन और सांवर्यन के 

माध्यम से पययटन मांत्रािय द्वारा "खोजा जाना चादहए" गांतव्य के रूप में ब्ाांड् ांग करना पहि ेसे 

कहीां अचर्क महत्वपणूय हो जाता है। इसलिए, नीचे ददए गए भपवष्य में सरु्ार के कुछ उपाय ददए 

गए हैं: 

o ग्रामीण पययटन को बढावा देना: पययटन मांत्रािय भारत में 600,000 गााँवों का िाभ उठा सकता 

है स्जनकी अपनी सांस्कृततयााँ और पवरासत हैं और वे यात्रत्रयों के लिए अद्पवतीय अनभुव बनाने 

के लिए उनका उपयोग कर सकत ेहैं। इसभलए, पययटन मतं्रालय ऐसे गावंों और कस्बों की पहचान 

करने के भलए राज्य के पययटन वविागों के सार् सहयोग कर सकिा है।   

o उदाहरण: समुा्ा चेनमो भारत के िद्दाख क्षेत्र का एक सदुरूवती गााँव है, जो गााँव में पाए जाने 

वािे िकडी के बदु्र् प्रततमाओां के यगुों के आर्ार पर 1,000 साि पहि ेका है। 2016 में, 

ग्रामीणों ने 100 से अचर्क पययटकों को खानपान देकर 2,000 ्ॉिर से अचर्क की कमाई की 

हैं। 

o होटलों की गणुविा के भलए कें िीकृि प्रणाली: होटि मांत्रािय और रेस्तराां एसोलसएशन ऑफ 

इांड्या की मदद से पययटन मांत्रािय द्वारा होटिों की गणुवत्ता की जााँच के लिए एक कें द्रीकृत 

प्रणािी बनाई जा सकती है। कमरे की सेवाओां, आतत्य और होटि सपुवर्ाओां के आर्ार पर 

गणुवत्ता की जााँच की जा सकती है। पययटन मांत्रािय, होटिों के उचचत तनरीक्षण के बाद उन्हें 

गणुवत्ता अनमुोदन प्रमाणपत्र प्रदान कर सकता है। यह प्रकिया एमओटी द्वारा बनाए गए एक 

कें द्रीकृत ्ाटा बेस का उपयोग करके सभी होटिों के लिए ककया जा सकता है जैसा कक सांकेतक 

12.01 में उर्लिेख ककया गया है। 

o रोजगार सजृन: भारत में कौशि उद्योग का िाभ उठात ेहुए पवलभन्न योजनाओां के तहत चिाए 

जा रहे कौशि प्रलशक्षण काययिम के माध्यम से प्रर्ान मांत्री कौशि पवकास योजना, राष्रीय 

                                                           
230 https://www.onlinejournal.in/IJIRV3I10/031.pdf 
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शहरी आजीपवका लमशन, कौशि भारत आदद। देश में प्रदान की जाने वािी सेवाओां की गणुवत्ता 

को बढ़ाने के लिए पययटन मांत्रािय प्रलशक्षण काययिम प्रदान करने के उद्देश्य के लिए पवलभन्न 

कें द्रीय मांत्राियों के सार् सहयोग कर सकता है जैस ेआतत्य प्रबांर्न, खाद्य पदार्य, उत्पादन 

और सेवा, होटि सांचािन, अवकाश यात्रा और पययटन, रेस्तराां प्रबांर्न आदद। 

मध्यम अवधध की योजना  

• "सरुक्षक्षि और यात्रा पहल" को अपनाना: पययटन मांत्रािय द्वारा यएून्ीपी भारत के सार् सहयोग 

करके एक "सरुक्षक्षत और यात्रा पहि" को अपनाया जा सकता है, जहाां नवाचार और प्रौद्योचगकी के 

सांयोजन से चार प्रमखु क्षेत्रों में सहमतत के सार् सरुक्षा और सरुक्षा काययिम तक पहुांचा जा सकता 

है।231 चीन में, सीदरप (चीनी यात्रा प्रदाता), सांयकु्त राष्र पवकास काययिम (यएून्ीपी), चीन 

अांतरायष्रीय आचर्यक और तकनीकी आदान-प्रदान कें द्र (सीआईसीईटीई) और चीन पययटन अकादमी 

(सीटीए) ने सांयकु्त रूप से "सरुक्षक्षत और स्जम्मदेार यात्रा पहि" शरुू की है, जो नहीां केवि यात्रत्रयों 

को स्जम्मेदार और सरुक्षक्षत यात्रा के महत्व के बारे में लशक्षक्षत करता है, िेककन उनकी पवदेश यात्रा 

के दौरान, यदद आवश्यक हो, तो मानवीय सहायता भी प्रदान करता है। 

 

दीर्यकाभलक योजना 

• देशों के बीच सयंकु्ि वफादारी काययक्रम: िारि में एक सयंकु्ि योजना पहल हमारे एभशयाई सार्ी 

के सार् भमलकर के शरुू की जा सकिी है जो िारि232. के भलए स्रोि बाजार के रूप में कायय कर 

सकिी है। उदाहरण के लिए, "आई गो चाइना - आई गो केन्या" सांयकु्त िॉयर्लटी प्रोग्राम है स्जसे 

चीन और केन्या दोनों के द्वारा शरुू ककया गया है। इसके बाद स्टैनत्रबक बैंक केन्या और इां्स्स्रयि 

कमलशययि बैंक ऑफ चाइना (आईसीबीसी) ने भी दोनों देशों में आने वािे पययटकों के लिए यात्रा 

खरीदारी और अवकाश के लिए प्रोत्साहन देकर पययटन को बढ़ावा देने की पहि की है।  

                                                           
231 https://globenewswire.com/news-release/2018/09/10/1568437/0/en/CTRIP-UNDP-CICETE-and-CTA-
Launches-Safe-and-Responsible-Travel-Initiative.html 
232 http://africa.chinadaily.com.cn/a/201805/15/WS5afaea40a3103f6866ee8884.html 
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सकेंिक 12.03: प्रमखु कार ककराए पर देने वाली कंपतनयों की उपश्स्र्ति 

पररिाषा: यह सांकेतक देश की प्रमखु कार ककराए पर देने वािी कां पतनयों की सांख्या को दशायता है, जो 

तनम्नलिखखत प्रमखु कार ककराए पर देने वािी 7 कां पतनयों की सचूी से बाहर हैं: 

1. ऐपवस 

2. बजट 

3. यरुोपकार 

4. हट्यज 

5. नेशनि कार रेंटि 

6. लसक्सट 

7. चिफ्टी 

स्रोि: व्यस्क्तगत ककराये की कार वेबसाइटों के आर्ार पर िेखक की गणना 

देश का मलू्य: देश में पररचािन करने वािी प्रमखु कार ककराये पर देने वािी कां पतनयों की सांख्या। 

   

ग्राफ 12.05 सांकेतक 12.03 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में 2017 में, भारत की शे्रणी में 3 पदों की वदृ्चर् हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 2.08% का 

योगदान देता है। 

िाभलका 12.04:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) 

मलू्य 

(2017) 

कारण 

श्रीिांका 
81 4 

85 4 
एलशयाई 

सार्ी 

40

66

105 102

2011 2013 2015 2017
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पाककस्तान 
95 3 

102 3 
एलशयाई 

सार्ी 

चीन 
105 2 

102 3 
एलशयाई 

सार्ी 

िारि 105 2 102 3  

 

सकेंिक की पषृ्ठिभूम: यह सांकेतक एक देश में कार ककराए पर देने वािी कां पतनयों की सांख्या को 

मापता है। (यानी ऊपर उस्र्लिखखत 7 कार ककराये पर देने वािी कां पतनयों में से)। उदाहरण के लिए - 

भारत में 7 प्रमखु कार ककराए पर देने वािी कां पतनयों की सचूी में वतयमान में 3 कार ककराए पर देने 

वािी कां पतनयाां यानी एपवस, हट्यज और नेशनि कार रेंटि पररचािन में हैं, इसलिए भारत का मरू्लय 3. 

है। इसके अिावा, 50 देश हैं जो शे्रणी 1 पर आत ेहैं। शे्रणी में 7 पररचािन कर रही ककराये पर कार 

देने वािी कां पतनयाां हैं। ऐसे 11 देश हैं स्जनकी शे्रणी भारत (102) के समान है और 3 कार ककराए पर 

देने वािी कां पतनयाां हैं उदहारण के लिए चीन और पाककस्तान नीचे ददए गए अनसुार: 

 

िाभलका 12.05: एक देश में वियमान में कार ककराए पर देने वाली कंपतनयों की सखं्या के आधार पर 

शे्रणी का स्वत्वापयण 

मलू्य / कार ककराए पर देने वाली 

कंपतनयों की सखं्या देश को स्वत्वापयण की गयी शे्रणी देशों की सखं्या 

7 1 50 

6 51 21 

5 72 13 

4 85 17 

3 102 11 

2 113 16 

1 129 8 

 

प्रस्िाववि कायय योजना  



419 | P a g e  
 

मतं्रालय: सडक पररवहन और राजमागय मांत्रािय 

अल्पकालीन योजना  

• यरूोपकार, कार ककराए पर देने वािी कां पतनयों में से एक, ने कारफ्िेक्सी 233 के नाम से भारत में 

एक सहायक कार ककराए पर िेने की कां पनी की स्र्ापना की है, िकेकन वतयमान में, यह इस सांकेतक 

के तहत सचूीबद्र् नहीां है। इसलिए, पययटन मांत्रािय भारत को अपनी वेबसाइट पर सचूीबद्र् करने 

के लिए कां पनी से सांपकय  कर सकता है ताकक जब ्ब्लर्लयईूएफ़एफ अगिी ररपोटय के लिए ्ाटा  िे, 

तो वे देश के मरू्लय में यरूोपकर की चगनती करें।  

• बजट और भसक्सट वियमान में क्रमशः हमारे पडोसी देशों, श्रीलकंा और पाककस्िान में काम कर रहे 

हैं। इसलिए, इन कां पतनयों को भारत में कारोबार स्र्ापपत करने के लिए प्रोत्सादहत करने पर ध्यान 

देना चादहए। इसलिए, सडक पररवहन और राजमागय मांत्रािय को इन कां पतनयों से सांपकय  करना 

चादहए और उन्हें भारत में काम करने का अवसर प्रदान करना चादहए। 

दीर्यकाभलक योजना  

• चिप्टी की एलशया-प्रशाांत क्षते्र में सीलमत उपस्स्र्तत है। इस प्रकार, सडक पररवहन और राजमागय 

मांत्रािय को भारत में अपना पररचािन शरुू करने के लिए इस कां पनी को आकपषयत करना चादहए 

जो भारत की शे्रणी में और सरु्ार िाएगा।  

                                                           
233 https://www.carflexi.com/en-us/bgl83q7fgwq0yp1g/budget-car-rental-in-india 

https://www.carflexi.com/en-us/bgl83q7fgwq0yp1g/budget-car-rental-in-india
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सकेंिक 12.04: प्रति एटीएम वयस्क जनसखं्या 

पररिाषा: यह सांकेतक प्रतत 100,000 वयस्क आबादी पर स्वचालित टेिर मशीन (एटीएम) की सांख्या 

को सांदलभयत करता है 

स्रोि: द वर्ल्य बैंक, वर्ल्य ्वेिपमेंट इांड्केटसय / आईएमऍफ़ फाइनेंलशयि एक्सेस सवे 

 
देश का मलू्य =    एटीएम की सखं्या 𝐱 𝟏𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎

वयस्क िनसखं्या
  

 
 

 

ग्राफ 12.06 सांकेतक 12.04 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में 2017 में, भारत की शे्रणी में 31 पदों की कमी हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 2.08% 

का योगदान देता है। 

िाभलका 12.06:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) मलू्य (2017) कारण 

कोररया, गणराज्य 36 777.892 1 290.660 एलशयाई सार्ी 

कना्ा 14 1163.762 2 222.274 शीषय प्रदशयक 

रूसी सांर् 11 1372.97 3 184.697 शीषय प्रदशयक 

चीन 68 436.345 54 55.030 एलशयाई सार्ी 

िारि 69 418.634 100 18.075  

 

सकेंिक का इतिहास: पहिे "एटीएम प्रतत 100000 वयस्क जनसांख्या " सांकेतक के बजाय, "प्रतत 

1000000 जनसांख्या पर वीजा  का्य स्वीकार करने वाि ेएटीएम" का उपयोग देशों की शे्रणी के लिए 

ककया जाता र्ा 

100 98

69

100

2011 2013 2015 2017

India's Rank



421 | P a g e  
 

प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: ववि मतं्रालय, भारतीय ररजवय बैंक 

 मध्यम अवधध की योजना  

• ग्रामीण क्षेत्रों में एटीएम की स्र्ापना 

भारत की 68.84% आबादी ग्रामीण क्षेत्रों में रहती है िेककन भारतीय ररजवय बैंक के आांकडों के 

अनसुार, ग्रामीण क्षेत्र में केवि 19% एटीएम ही हैं। इस प्रकार, ग्रामीण क्षेत्रों में अचर्क एटीएम 

स्र्ापपत करने की आवश्यकता है। इसके अिावा, प्रर्ानमांत्री जन र्न योजना (पीएमजे्ीवाई) जैसी 

कें द्र सरकार की योजनाओां ने एक बडा प्रभाव ्ािा क्योंकक 2011 में बैंक खातों में िोगों की सांख्या 

35% से बढ़कर 2017 में 80% हो गई। इस प्रकार, बढ़ती हुई खातों की सांख्या ने बैंककां ग की 

अचर्क माांग पदैा की। सेवाओां और इस माांग को बैंकों द्वारा ग्रामीण और अर्य-शहरी क्षेत्रों में एटीएम 

की बढ़ती सांख्या से परूा करना होगा। 

 

स्रोि: िारिीय ररजवय बैंक (जून 2018) 

 

26%

28%

27%

19%

एटीएम का क्षेत्रवार ववतरण)

Metro Centers

Urban Centers

Semi-Urban Centers

Rural Centers

31%

69%

जनसखं्या ववतरण (भारत)

Urban

Rural
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स्रोि: जनगणना िारि (2011) 

 

 

 

 

दीर्यकाभलक योजना  

• एटीएम को वचुयअल टेलर मशीन (वीटीएम) से बदलना 

चूांकक ग्रामीण आबादी ज्यादातर तनरक्षर (िगभग 36%) हैं, इसलिए स्र्ापपत ककए गए एटीएम को 

वचुयअि टेिर मशीन (वीटीएम) उपकरण में पररवतत यत ककया जा सकता है, जो एटीएम काययक्षमता 

को बढ़ाकर (मरू्लय वचर्यत सवेाओां (वीएएस) के रूप में सांदलभयत) करके चौतरफा पवत्तीय सेवाएां प्रदान 

कर सकत ेहैं।234इसलिए, ग्रामीण और अर्य-शहरी क्षेत्रों में अचर्क वीटीएम स्र्ापपत करने के लिए 

पवत्त मांत्रािय भारतीय ररजवय बैंक (आरबीआई) के सार् सहयोग कर सकता है, स्जनकी तनम्न मरू्लय 

वचर्यत सेवाएाँ (वीएएस) हैं: -:- 

 

िाभलका 12.07: मलू्य वधधयि सेवाओ ं की सचूी (वीएएस) 

मलू्य वधधयि सेवाएँ (वीएएस) श्जन्हें एटीएम में रोल आउट ककया जा सकिा है 

बिैेंस पछूताछ िाइसेंस नवीनीकरण 

मदुद्रत रसीद ई-वॉिेट टॉप अप 

पपन सेवाएां ई-वॉिेट टॉप अप 

लमनी स्टेटमेंट एांटरटेनमेंट इवेंट दटकट 

त्रबि भगुतान र््य पाटी िॉयर्लटी ररवाड्यस 

चैररटी दान िॉटरी दटकट 

का्यिेस तनकासी स्पोट्यस इवेंट दटकट 

मोबाइि टॉप-अप 

खाता स्र्ानाांतरण (का्यर्ारक के स्वालमत्व वािे 

खात)े 

व्यस्क्त से व्यस्क्त को र्रेि ूपे्रषण (आरांलभक) यात्रा दटकट (शहरी उदा. बस) 

                                                           
234 World Bank 2017 Dataset (as 2017 is the latest dataset) 
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व्यस्क्त से व्यस्क्त को र्रेि ूपे्रषण (एकत्र) यात्रा दटकट (अततररक्त-शहरी उदा. रेन) 

कूपतन ांग यात्रा दटकट (अततररक्त-शहरी फ्िाइट) 

पासबकु पप्र ांदटांग रो् टोि भगुतान / पवूय भगुतान 

करों का भगुतान / जमुायना व्यस्क्त से व्यस्क्त को सीमा पार प्रेषण (एकत्र) 

व्यस्क्त से व्यस्क्त को सीमा पार प्रेषण (आरांलभक)  
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उप-सचूकाकं डी  

प्राकृतिक और सांस्कृतिक संसाधन 

प्राकृततक और साांस्कृततक सांसार्न उप-सचूकाांक, जो प्रमखु "यात्रा करन ेके लिए 
कारण" को कैप्चर करता है। व्यापार और व्यस्क्तगत कारणों के अिावा, साांस्कृततक 
और प्राकृततक पवरासत यकीनन एक देश की यात्रा करन े के मखु्य कारण का 
गठन करते हैं। कुछ देशों में दसूरों की तिुना में कुछ समदृ्र् पवन्यासहै, िेककन 
कुछ अन्य िोगों की तुिना में उन्हें बढ़ावा देन ेऔर उनकी रक्षा करन ेमें भी 
बेहतर हैं, एक ऐसा कारक जो पवलशष्ट नीततगत फोकस के लिए ऊां चा होना चाहता 
है। 

इस उप-सचूकाांक में 2 स्तांभ शालमि हैं: 

1. प्राकृतिक संसाधन (5 संकेिक) 

2. सांस्कृतिक संसाधन और व्यापार यात्रा (5 संकेिक) 
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स्ििं 13: प्राकृतिक ससंाधन 

 

पररिाषा: यह स्तांभ उपिब्लर् प्राकृततक पूांजी के सार्-सार् बाहरी पययटन गततपवचर्यों के पवकास को 

मापता है। प्राकृततक राजर्ानी पररर्दश्य, प्राकृततक पाकों और जीवों के अनसुांर्ान स्र्ि के रूप में 

पररभापषत की गई है। स्तांभ 13 के नीचे कुि 5 सांकेतक हैं - 

1. पवश्व र्रोहर प्राकृततक स्र्िों की सांख्या 

2. कुि प्रजाततयों 

3. कुि सांरक्षक्षत क्षते्र 

4. प्राकृततक पययटन ड्स्जटि माांग 

5. प्राकृततक सांपपत्त का आकषयण 

 

 

ग्राफ 13.01 भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है और स्तांभ में मरू्लय 13. भारत की 

शे्रणी 2011 में 8 वें स्र्ान से र्टकर 2017 में 24 वें स्र्ान पर आ गई है। 
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िार की श्स्र्ति में बदलाव: 

 
ग्राफ 13.02 भारत के स्कोर में स्तांभ 13 यानी प्राकृततक सांसार्नों के समग्र योगदान को इांचगत 

करता है। वतयमान में, इस स्तांभ को 12.5% भार ददया जाता है। इस स्तांभ का भार वषय 2015 में 

50% तक बढ़ गया है। 

िाभलका 13.01: िार की श्स्र्ति में सकेंिक वार बदलाव 

सकेंिक 
2011 

(%) 

2013 

(%) 

2015 

(%) 

2017 

(%) 

िार की श्स्र्ति में 

बदलाव (%) 

पवश्व र्रोहर प्राकृततक स्र्िों की सांख्या 2.08 2.08 2.5 2.5 20.19 

कुि ज्ञात प्रजाततयाां प्रजाततयों की सांख्या 2.08 2.08 2.5 2.5 20.19 

कुि सांरक्षक्षत क्षते्र 
     

NA 
NA 2.5 2.5 NA 

प्राकृततक पययटन ड्स्जटि माांग NA NA 2.5 2.5 NA 

प्राकृततक सांपपत्तयों का आकषयण NA NA NA 2.5 NA 

 

NA = लाग ूनहीं, उस वषय में सकेंिक पेश नहीं ककया गया र्ा 

* 2017 में प्राकृतिक सपंवि के आकषयण की शरुआि की गई र्ी जबकक प्राकृतिक पययटन डडश्जटल 

मांग और कुल सरंक्षक्षि क्षेत्रों को 2015 में पेश ककया गया र्ा 

तालिका 13.01 उस योगदान का प्रततशत दशायती हैजो कक प्रत्येक सांकेतक का भारत के समग्र स्कोर 

पर है।  

8.33 8.33

12.5 12.5

2011 2013 2015 2017
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सकेंिक 13.01: वववव धरोहर प्राकृतिक स्र्लों की सखं्या 

पररिाषा: यह सांकेतक देश में पवश्व र्रोहर प्राकृततक स्र्िों की सांख्या को सांदलभयत करता है। पवश्व 

र्रोहर प्राकृततक स्र्ि वे गणु हैं स्जन्हें पवश्व र्रोहर सलमतत उत्कृष्ट सावयभौलमक मरू्लय मानती है। 

स्रोि: यनेूस्को, पवश्व पवरासत सचूी (्ब्लर्लयएूचएि 

देश का मलू्य = 1 * एक देश में प्राकृतिक साइटों की सखं्या + 0.5 * एक देश में भमधश्रि साइटों की 

सखं्या 

जहाां लमचश्रत साइटें साांस्कृततक और प्राकृततक दोनों गणुों का प्रतततनचर्त्व करती हैं 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ग्राफ 13.03 सचूक 13.01 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। 2017 में, भारत 

की शे्रणी वषय 2015 की तिुना में िगातार बनी रही। इस सचूक का देश के स्कोर में 2.5% का 

योगदान है। 

िाभलका 13.02:  देशों का प्रदशयन 

देश 

शे्रणी  

(2015) मलू्य(2015) 

शे्रणी  

(2017) मलू्य(2017) कारण 

रूसी सांर् 4 10 4 10 मखु्य प्रततयोगी 

कना्ा 5 9 4 10 मखु्य प्रततयोगी 

7 7

6 6

2011 2013 2015 2017

India's Rank



430 | P a g e  
 

 

 

  

िारि 6 7 6 7.5   

ब्ाजीि 6 7 7 7 मखु्य प्रततयोगी 

मेस्क्सको 8 5.5 8 6.5 मखु्य प्रततयोगी 
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वववव धरोहर सचूी में शाभमल करने की प्रकक्रया 235 

• चरण 1: सिंाववि सचूी 

o सभी देशों को अपनी सीमाओां के भीतर स्स्र्त अपने महत्वपणूय प्राकृततक पवरासत स्र्िों की 

एक 'सचूी' बनाने की उम्मीद है। इस 'इन्वेंरी' कोसांभापवत सचूी के रूप में जाना जाता है, और 

उन सांपपत्तयों का पवूायनमुान प्रदान करता है, जो राज्य पाटी अगि ेपाांच से दस वषों में लशिािेख 

के लिए प्रस्ततु करने का तनणयय िे सकती है और स्जस ेककसी भी समय अद्यततत ककया जा 

सकता है। 

• चरण 2: नामाकंन फाइल 

o राज्य पाटी एक फाइि को नामाांककत करती है जो पहि ेसे ही पवश्व पवरासत कें द्र से सहायता 

के सार् अपनी सांभापवत साइटों की सचूी में शालमि है क्योंकक पवश्व पवरासत सलमतत पवश्व 

पवरासत सचूी में लशिािखे के लिए नामाांकन पर पवचार नहीां कर सकती है जब तक कक सांपपत्त 

पहि ेसे ही राज्य पाटी की सांभापवत सचूी में शालमि नहीां की गई है। 

• चरण 3: सलाहकार तनकाय 

o पवश्व र्रोहर कन्वेंशन द्वारा अतनवायय दो सिाहकार तनकायों द्वारा एक नालमत सांपपत्त का 

स्वतांत्र रूप से मरू्लयाांकन ककया जाता है, जो नालमत स्र्िों के मरू्लयाांकन के सार् पवश्व पवरासत 

सलमतत प्रदान करता है। एक तीसरा सिाहकार तनकाय प्राकृततक स्र्िों के सांरक्षण के सार्-

सार् प्रलशक्षण गततपवचर्यों पर पवशषेज्ञ सिाह के सार् सलमतत प्रदान करता है। 

• चरण 4: वववव धरोहर सभमति 

o हर साि में एक बार, पवश्व र्रोहर सलमतत यह तय करती है कक ककन नामाांककत स्र्िों को 

पवश्व र्रोहर सचूी में अांककत ककया जाएगा। 

 

• चयन के भलए मानदंड 

पवश्व र्रोहर प्राकृततक सचूी में शालमि होने के लिए, साइटों को बकाया सावयभौलमक मरू्लय का होना 

चादहए और उर्लिेखखत चयन मानदां्ों में से कम से कम चार में से एक को परूा करना होगा: 

1. प्राकृतिक र्टनाएं या सौंदयय: इसमें अतिशय प्राकृतिक र्टनाएं या असाधारण प्राकृतिक सुदंरिा 

और सौंदयय महत्व के क्षेत्र शाभमल हैं। 

                                                           
235 UNESCO: World Heritage Centre 
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2. पृ् वी के इतिहास के प्रमुख चरण: ये पृ् वी के इतिहास के प्रमुख चरणों का प्रतितनधधत्व 

करने वाले उत्कृष्ट उदाहरण हैं, श्जनमें जीवन का ररकॉडय, महत्वपणूय है- ि-ूआकृतियों या 

महत्वपूणय ि-ूआकृति या िौतिक ववशेषिाओं के ववकास में काययरि ि-ूवजै्ञातनक प्रकक्रयाएं शाभमल 

हैं। 

3. महत्वपणूय पाररश्स्र्तिक और जैववक प्रकक्रयाएँ: य ेउत्कृष्ट उदाहरण हैं जो स्र्लीय, िाजे 

पानी, िटीय और समुिी पाररश्स्र्तिक ितं्र और पौधों और जानवरों के समदुायों के ववकास और 

ववकास में जीओआई एनजी पाररश्स्र्तिक और जैववक प्रकक्रयाओं का महत्वपणूय प्रतितनधधत्व 

करिे हैं। 

4. जैव ववववधिा के भलए महत्वपूणय प्राकृतिक प्राकृतिक तनवास: इसमें जैववक ववववधिा के इन-

भसटू संरक्षण के भलए सबस ेमहत्वपूणय और महत्वपणूय प्राकृतिक तनवास स्र्ान शाभमल हैं, श्जनमें 

ववज्ञान और संरक्षण के दृश्ष्टकोण से उत्कृष्ट सावयिौभमक मलू्य लपु्िप्राय प्रजातियां िी शाभमल 

हैं। 

 

प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: सांस्कृतत मांत्रािय 

िाभलका 13.03: देशों का प्रदशयन 

देश 
शे्रणी 

(2017) 

मलू्य 

(2017) 

डब्ल्यएूचएल में 

Wजोडी गईं साइटें 

(2017-18 में) 

डब्ल्यएूचएल में 

साइटें 
सिंाववि 

सचूी में 

साइटें 

नए 

मलू्य 

(2019)  प्राकृतिक 

साइटें 

भमधश्रि 

साइटें 

प्राकृतिक 

साइटें 

भमधश्रि 

साइटें 

रूसी सांर् 4 10 0 0 9 0 10 10 

कना्ा 4 10 0 1 10 1 6 10.5 

िारि 6 7.5 0 0 7 1 9 7.5 

ब्ाजीि 7 7 0 0 7 0 12 7 

मेस्क्सको 8 6.5 0 1 6 2 10 7 
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वियमान रझान 

• भारत के लिए प्रमखु प्रततयोचगता ब्ाजीि और मसै्क्सको है जो कक भारत से नीचे हैं और उसमें 

सांभापवत सचूी में कई साइटें हैं। 

o रूस (शे्रणी  4th):       10 

o कना्ा (शे्रणी  4th):                 10 

o भारत (शे्रणी  6th):                  7.5    

o ब्ाजीि (शे्रणी  7th):                      7    

o मेस्क्सको (शे्रणी  8th):       6.5 

• रूस और कनाडा 2.5 अकंों से िारि से आग ेहैं: दोनों देशों का कुि स्कोर 10 है और दोनों 

नेकीअपनी सांभापवत सचूी में िमशः 10 और 6 साइटें हैं।  

• िारि का अल्पकाभलक ध्यान इस परैामीटर के भलए अपनी शे्रणी बनाए रखन ेपर होना चाद्रहए - – 

o रूस:                10 साइटें 

o कनाडा:              6 साइटें  

o िारि:   9 साइटें 

o ब्ाजील:   12 साइटें 

o मशै्क्सको:              10 साइटें 
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दीर्यकाभलक योजना  

 

• चूांकक ब्ाजीि की सांभापवत सचूी में 12 साइटें हैं और मेस्क्सको की सचूी में 10 साइटें हैं, जो कक 

भारत की दस सांभापवत साइटों से अचर्क है, समय के सार् यह तनस्श्चत है कक भारत को अपनी 

शे्रणी बनाए रखन ेके लिए सांर्षय करना होगा। 

• भारत की दस सांभापवत  सचूी में लमचश्रत साइटों की तिुना में अचर्क प्राकृततक साइटें हैं, और 

प्राकृततक साइटें लमचश्रत साइटों की तिुना में अचर्क अांक िेती हैं। इसलिए, सांस्कृतत मांत्रािय का 

दीर्यकालिक ध्यान दस सांभापवत  सचूी के लिए एक प्राकृततक साइट को सचूीबद्र् करने के सार्-

सार् प्रस्ततु ककए जाने वाि ेिेखन की गणुवत्ता में सरु्ार पर होना चादहए और सार् ही नामाांकन 

के लिए भेजने से पहि ेदस्तावेजों का गहन सत्यापन करने की आवश्यकता है ताकक ऐसी अचर्क 

प्राकृततक स्र्िों को नामाांककत ककया जा सकता है स्जन्हें तब पवश्व र्रोहर सचूी में अांककत ककया 

जा सकता है। 
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सकेंिक 13.02: कुल ज्ञाि प्रजातिया ं

पररिाषा: यह सचूक देश में स्तनर्ाररयों, पक्षक्षयों और उभयचरों की कुि ज्ञात प्रजाततयों को सांदलभयत 

करता है। 

स्रोि: इंटरनेशनल यतूनयन फॉर कंजवेशन ऑफ नेचर एंड नेचुरल ररसोसेज (आईय ूसी एन) रेड भलस्ट 

 

देश का मलू्य = स्िनधाररयों की कुल ज्ञाि प्रजातिया ँ+ उियचरों की कुल ज्ञाि प्रजातियाँ + पक्षक्षयों 

की कुल ज्ञाि प्रजातिया ँ

 
 

ग्राफ 13.04 सचूक 13.02 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में 2017 में भारत की शे्रणी में 1 स्र्ान की कमी आई। यह सचूक देश के स्कोर में 2.5% 

का योगदान देता है। 

 िाभलका 13.04:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) 
मलू्य 

(2015) 
शे्रणी (2017) मलू्य (2017) कारणs 

ब्ाजीि 1 3237 1 3287 शीर्ष प्रदशषक 

कोिांत्रबया 2 2993 2 3037 शीर्ष प्रदशषक 

मेस्क्सको 8 1977 9 1988 मखु्य प्रततयोगी 

िारि 9 1859 10 1889   

काांगो, िोकताांत्रत्रक 

गणराज्य 
N/A N/A 11 1758  मुख्य प्रधतयोगी 

 

 

10 10

9

10

2011 2013 2015 2017

India's Rank
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आईयसूीएन लाल सचूी: यह जैपवक सांरक्षण की वसै्श्वक सांरक्षण स्स्र्तत की दतुनया की सबसे व्यापक 

प्रजाततयों की एक सचूी है। यह हजारों प्रजाततयों और उप-प्रजाततयों के पविपु्त होने के जोखखम का 

मरू्लयाांकन करने के लिए मापदां् का एक सटे का उपयोग करता है।   
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प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: पयायवरण, वन और जिवाय ुपररवतयन मांत्रािय 

अल्पकालीन योजना  

• जूिॉस्जकि सवे ऑफ़ इांड्या की साइट और आईयसूीएन रे् लिस्ट में भारत में पक्षक्षयों और 

स्तनर्ाररयों की ज्ञात प्रजाततयों की सचूी की तिुना करने पर, यह पाया गया कक पक्षक्षयों की 99 

प्रजाततयााँ और 82 प्रजाततयााँ हैं जो स्तनर्ाररयों की िाि सचूी में शालमि नहीां हैं। इन प्रजाततयों 

को नीचे तनददयष्ट ककया गया है:  

िारि में मौजूद पक्षी की प्रजातियां हैं, लेककन आईयसूीएन लाल सचूी में शाभमल नहीं हैं 

अा्ं मान फ्िावरपेकर ्जेटय व्हाइट्रोट ओररएांटि प्िोवर 

आकय दटक टनय ईस्टनय ऑकफययन वाबयिर ऑटोिन बांदटांग 

आकय दटक वाबयिर यरेूलशयन िैग-मादटयन पेक्टोरि सै्ं पाइपर 

एलशयाई ्जेटय वाबयिर यरेूलशयन जैक्ॉ पप ांक-रांप्् रोजकफांच 

एज़्योर टाइट यरेूलशयन ज े रे् िॉसत्रबि 

बाइकाि टीि यरेूलशयन स्कोप्स-आउि रे् काइट 

बा्य वाबयिर यरेूलशयन लसस्स्कन रे्-त्रबर्ल् रोपपकब्य 

ब्लिकै नोड््ी यरूोपीय गोर्ल्कफांच रे्-ब्ेस्टे् गजू 

ब्लिकै-बेिी् स्टॉमय-परेेि यरूोपीय टटयि-्व रे्-ब्ेस्टे् मगेन्सर 

ब्लिकै हे्े्  बांदटांग गोर्ल्िेस्ट रे्-िोटे् िश 

ब्लिकै हे्े्  ग्रीनकफांच ग्रेट स्स्नप रॉक स्परैो 

ब्लिकै हे्े्  माउां टेन-कफांच ग्रेटर रैकेट-टेर्ल् ड्रोंगो रूक 

ब्लिकै िेग्् ककत्तीवके ग्रेटर शॉटय-टू् िाकय  रूफस-टेर्ल् रॉक-िश 

ब्लिकै-िोटे् िश हाउकफां च शापय-टेर्ल् सै्ं पाइपर 

ब्लि-ूएां्-व्हाइट फ्िाईकैचर दहि पप्रतनया साइबेररयन स्टोनचटै 

ब्लर्लय ूब्ेस्टे् क्वेि पहाडी तनगि लसर्लवर-ब्से्टे् ब्ॉ्त्रबि 

ब्लि-ूपव ांग्् िीफब्य हु्े्  िो गायन बशुकय  

बोहेलमयन वकै्सपव ांग हॉन््य ग्रीबे सॉन्ग िश 

बोरि आउि इांड्यन ग्रासब्य सटूी गि 
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ब्ाउन स्कुआ इांड्यन यिो दटट साउर् पोिर स्कुआ 

बफ-ब्ेस्टे् सै्ं पाइपर कश्मीर नटिैकर स्पॉटे् फ्िाईकैचर 

केप पेटरि िेसर नॉ्ी स्रीक्् शीयरवाटर 

कैररयन िो िेसर रैकेट-टेर्ल् ड्रोंगो स्स्रएटे् स्विैो 

कैस्स्पयन प्िोवर िेसर व्हाइट-फ्ां टे् गसू टॉनी आउि 

चेस्टनट-चीक्् स्टारलि ांग लिदटि गि ट्वीट 

चाइनीज व्हाइट-ब्ाउन रोसकफांच िॉन्ग त्रबर्लड्ॉवचर पवपवद नीितावा 

लसनेरौस दटट िॉन्ग टेर्ल् जैगर व्हाइट-बेिी् ब्लि ूफ्िाईकैचर 

स्क्िककां ग श्राईक-बबिर मै्ं ररन बतख वाइट-ब्ाउन शाटयपव ांग 

कॉमन चैकफां च मेव गि वाइट-आई् गि 

कॉमन रेवेन मय ूिश व्हाइट-फेस स्टॉमय-पेरेि 

कॉमन रे्स्टाटय तनकोबार इांपीररयि-पपजन वायर टेर्ल् स्वेिो 

कॉनय िेक नीिचगरर िश वु् चैट श्राइक 

िेस्टे् दटट-वा्ं रर नॉदयनय स्व्हटरर येिो-रम्प् फ्िाईकैचर 

 

 

िारि में मौजूद स्िनपायी प्रजातियां श्जन्हें आईयसूीएनएन लाल सचूी में शाभमल नहीं ककया हैं 

कैतनस िपुस चेंको लसनोप्टेरस स्स्फां क्स गजेिा बेनेट्टी 

िदैट े्ंस सिाईमलि मेगारोप्स तनपहाण तनओफेलिस नेबिुोसी 

सेमनोपीर्ेकस लशस्टेलसयस पटेरोपसु फाउनिुसू फेलिस लसर्लवेस्स्रस 

सेमनोपीर्ेकस एांचीजें पेरोपोपस वमै्पाइरस विुस वरु्लस पलुसर्लिा 

सेमनोपीर्ेकस र्ेरसाइटें एनीकटेररस स्पिैआे प्रायोनिैरुस पववररनस 

सेमनोपीर्ेकस एसीटेस बाांदीकोटा बेंगािेंलसस कैटोपमुा टेंलमनलमनकी 

क्यनू अर्लपाइनस अर्लपाइनस रैटस नोरवेचगकस कैप्रा लसत्रबररका 

क्यनू अस्र्लपनस ितैनगर तनपवपवटर तनवाइवेंटर आकय टॉतनक्स कॉिररस 

परैा्ॉक्सरुस जदोनी गोिुा्ं ा इलियोटी पैंर्ेरा लियो फाररका 

पगमुा िरवता गेररर्लिस ग्िे्ॉवी इक्वास ओनगर 

पेटौररस्ता कफलिपेंलसस वाां्िेरुरया ओिेरालसया कैतनस र्लयपूस पस्र्लिप्स 
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यपेूटोरस लसनेररयस बाांदीकोटा बेंगािेंलसस सरवाइज एिाफस हैंग्ि ू

हाइिोपेटेस बबरी रैटस रेवेचगकस नहीां िोररस लि््केेररयनस 

हाइिोपेटेस कफस्म्ब्एटस मेररओनेस हरीनाई हेिारैक्टोस चेरानसु 

मसु्टेिा पटुोररयस गोिुा्ं ा इलियोटी मोलशयोिा मेलमना 

वरु्लफ्स वर्लपीज चग्रकफ़र्ी ससू स्िॉफ़ एां्मनैेंलसस मॉस्कस बेरजोवस्की 

मसु्टेिा लसत्रबररका स्यू् ोस न्यौर ओपवस अमोन होदगोंसी 

हपीस्टेस स्स्मचर् बिाइनोप्टेरा ए्तेन सशुी सार्लवनीस 

हपेस्टेस जावातनकस कोचगया लसमस नेमोरहे्स समुात्राएांलसस 

हपीस्टेस पवदटटोलिस स्यू् ॉकाय िैलस े्ंस एांबिॉतनक्स लसनेररयस 

मसु्न्टएकास मुांतस्जक बािाएनोप्रोटे कफजिस मेिरुस ओसीनसु 

एस्क्सस एस्क्सस प्िटैतनस्टा गैंगेदटका अनलसया एांलशयि 

नेमोरहे्स गोरि बिायनोप्टेरा एक्यटूोरोस्रेटा पप्रयनो्न पड् यकोिर 

नेमोरहेदस बेिी बािाएनोप्रट बोरेलिस रकुवयस ्ुवाकुिी 

एस्क्सस पोलसयनस ग्िोत्रबसफिा मिैोहाइन्चस विुप्स फेररिटैस 

िेपस नाइचग्रकॉलिस कफस्जटर कैटो्न प्रोस्प्रा चचत्रत्रकाउदता 

कैतनस िपुस चेंको बोस ग्रसु्न्नन्स ओपवस पवग्नेई 

 

• इसभलए, पयायवरण, वन और जलवाय ुपररवियन मतं्रालय को उपरोक्ि िाभलका में उश्ल्लखखि करने 

के भलए इन प्रजातियों को प्राप्ि करने के भलए, उनकी लाल सचूी में सचूीबद्ध करने के भलए 

आईयसूीएन पररषद के पास पहंुचना चाद्रहए, क्योंकक यह सचूीबद्ध प्रजातियों की सखं्या में वदृ्धध 

करेगा और िारि को शे्रणी में टैली में एक बेहिर श्स्र्ति सरुक्षक्षि करने में मदद करेगा। 

 

दीर्यकाभलक योजना  

 

• आईयसूीएन िाि सचूी में शालमि पक्षक्षयों में 21 प्रजाततयाां िपु्तप्राय शे्रणी में और 16 भारत में 

गांभीर रूप से िपु्तप्राय शे्रणी में हैं। इसभलए, पयायवरण, वन और जलवाय ुपररवियन मतं्रालय के 

दीर्यकाभलक की योजना इन प्रजातियों की शे्रणी का सरंक्षण होना चाद्रहए, लपु्ि होने पर प्रजातियों 

की शे्रणी में कमी आएगी। 
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• यह उस क्षते्र के स्र्ानीय समदुाय को शालमि करके ककया जा सकता है जैसा कक ओड्शा के स्जि े

में ककया जाता है स्जसके कारण इस क्षेत्र में प्रवासी पक्षी प्रजाततयों की आमद में वदृ्चर् हुई है और 

प्रभावी रूप से इकोटूररज्म को बढ़ावा लमिा है। ओड्शा को प्रवासी पक्षक्षयों की आमद बढ़ाने में 

मदद करने वािी प्रसै्क्टस को नीचे दी गई तालिका से पहचाना जा सकता है। 

• देश में ऐसे समदुायों के अन्य उदाहरणों में अरुणाचि प्रदेश में लस ांगचुन बागनु सामदुातयक ग्राम 

ररजवय और राजस्र्ान में त्रबश्नोई समाज हैं । 

• लपु्िप्राय प्रजातियों की आबादी वाले क्षेत्रों में सरंक्षण जागरूकिा काययक्रमों को शरुू ककया जाना 

चाद्रहए और प्रोत्साद्रहि ककया जाना चाद्रहए, पवशषे रूप से उत्तर पवूी क्षते्रों और पस्श्चमी र्ाटों में। 

• पयायवरण मांत्रािय, वन और जिवाय ुपररवतयन राज्य के अचर्काररयों और गरै सरकारी सांगठन की 

मदद से बदित ेहैं, जो वन्यजीवों के सांरक्षण के प्रतत जागरूक जैव पवपवर्ता हॉटस्पॉट के आसपास 

रहने वािे समदुायों को बनाकर उन क्षते्रों में मौजूद वन्यजीव आबादी की सरुक्षा के उद्देश्य से 

पवलभन्न जागरूकता काययिम आयोस्जत कर सकत ेहैं। िपु्तप्राय प्रजाततयों की रक्षा के लिए िोगों 

इकोटूररज्म को बढावा देने के भलए सवोिम प्रर्ाएं 
चचलिका झीि: ईकोटूररज्म को बढ़ावा देने के लिए समदुाय के प्रयास 

धचभलका झील िारि और एभशया में सबस ेबडी िटीय लैगून है और ओडडशा में श्स्र्ि दतुनया की दसूरी सबस ेबडी लैगून है। यह प्रवासी 
जलपक्षी का सबस ेबडा शीिकालीन मैदान है, जो िारिीय उप-महाद्वीप पर कही ंिी पाया जािा है और देश में जैव ववववधिा के आकषयण 
के कें ि में स ेएक है। 

   

मंगलाजोडी इकोटूररज्म रस्ट सामदुातयक स्वालमत्व और प्रबांचर्त उद्यम है। मांगिाजो्ी के ग्रामीण कभी चचलिका झीि के पास पक्षक्षयों के 
अवैर् लशकार से जुड े हुए र्,े िेककन अब वे इस के्षत्र में वन्यजीवों के सच्चे रक्षक के रूप में खड ेहैं। पररवतयन मुख्य रूप से प्राकृततक 
प्रजाततयों के सांरक्षण और वन्यजीव पययटन स ेजुड ेिाभों के महत्व पर जागरूकता अलभयान को िागू करन ेमें समस्न्वत प्रयास के कारण 
हुआ र्ा। 
इस के्षत्र में 2000 स ेअब िक पक्षक्षयों की संख्या बढ गई है। इसके अलावा, इस पररवियन के अन्य द्रदखाई देने वाले प्रिावों के कारण 
इकोटूररज्म के माध्यम स ेराजस्व में वदृ्धध हुई है, अवैध भशकार में कमी आई है और ग्रामीणों का समर्यन बढ रहा है। 
 
ओडडशा में मंगलाजोडी इकोटूररज्म रस्ट ने सामुदातयक स्वाभमत्व और इको पययटन के भसद्धांिों के आधार पर आधर्यक रूप स ेव्यवहायय और 
पयायवरणीय रूप स े दटकाऊ व्यवसाय मॉ्ि के लिए पययटन उद्यम में नवाचार के भलए 2018 में प्रतिश्ष्ठि सयंुक्ि राष्र वववव पययटन 
संगठन (यूएनडब्ल्यूटीओ) पुरस्कार जीिा है। 
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के सामास्जक और पाररस्स्र्ततक कलमयों को सांबोचर्त करने के लिए, सांरक्षण काययिमों में प्रोत्साहन 

को शालमि ककया जाना चादहए।  
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सकेंिक 13.03: कुल सरंक्षक्षि क्षेत्र 

पररिाषा:  यह सांकेतक देश के कुि प्रादेलशक क्षेत्र के एक दहस्स ेके रूप में सांरक्षण के तहत स्र्िीय 

और समदु्री क्षेत्रों के कुि हेक्टेयर को सांदलभयत करता है। एक स्र्िीय क्षेत्र में कुि भलूम क्षेत्र और 

अांतदेशीय जि शालमि हैं। सांरक्षक्षत क्षते्र (समदु्री, स्र्िीय या मीठे पानी), जैसा कक प्रकृतत के सांरक्षण 

के लिए अांतरायष्रीय सांर् (आईयसूीएन) द्वारा पररभापषत ककया गया है, को स्पष्ट रूप से पररभापषत 

भौगोलिक स्र्ान, पहचाना गया, समपपयत और प्रबांचर्त, काननूी या अन्य प्रभावी सार्नों के माध्यम से 

दीर्यकालिक सांरक्षण प्राप्त करना है। सांबद्र् पाररस्स्र्ततकी तांत्र सवेाओां और साांस्कृततक मरू्लय के सार् 

प्रकृतत। केवि सांरक्षक्षत क्षेत्र जो राष्रीय रूप से नालमत हैं, वे इस सचूक में शालमि ककये गए हैं। 

स्रोि: सांयकु्त राष्र का साांस्ख्यकी पवभाग 

 

देश का मलू्य   = संरक्षण के तहत स्थलीय और समुद्री के्षत्रों का कुल हेक्टेयर

िेश का कुल के्षत्रीय के्षत्र
 

 

 
 

ग्राफ 13.05 सांकेतक 13.03 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक वषय 

2015 में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, भारत की शे्रणी में वषय 2015 की तिुना में 2 पदों की कमी 

आई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 2.5% का योगदान देता है। 

िाभलका 13.05:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) मलू्य (2017)  कारण 

वेनेजुएिा 2 49.54 1 53.86 शीर्ष प्रदशषक 
स्िोवेतनया 1 54.86 2 53.59 शीर्ष प्रदशषक 
भटूान 18 28.35 3 47.3 एलशयाई सार्ी 

113

115

2011 2013 2015 2017

India's Rank
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ट्यनूीलशया 116 4.82 114 5.44 मखु्य प्रततयोगी 

िारि 113 5 115 5.35 
 

मे्ागास्कर 118 4.72 116 4.97 मखु्य प्रततयोगी 
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सरकारी पहल  

• जिवाय ुपररवतयन पर सांयकु्त राष्र फे्मवकय  कन्वेंशन (यएूनएफसीसीसी) पेररस में 2015 में पादटययों 

(सीओपी) के सम्मेिन में, भारत सरकार ने 2020 तक 13 लमलियन हेक्टेयर नीच भलूम को 

पनुस्र्ायपना में िाने के लिए एक बॉन चैिेंज प्रततज्ञा की और 2030 तक एक अततररक्त 8 लमलियन 

हेक्टेयर भलूम का अचर्ग्रहण ककया।भारत ने पहि ेही 9.8 लमलियन हेक्टेयर क्षेत्र को पनुस्र्ायपना के 

तहत िा ददया है, स्जसका अर्य है कक इन पररर्दश्यों को बहाि करने का काम पहिे से ही चि रहा 

है, और यदद इस ेसफितापवूयक िाग ूककया जाता है, तो यह चुनौती भारत को िांब ेसमय में 115 

वें स्र्ान से अपनी शे्रणी में सरु्ार करने में मदद करेगी।236. 

प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: पयायवरण, वन और जिवाय ुपररवतयन मांत्रािय 

अल्पकालीन योजना  

• सांयकु्त राष्र का साांस्ख्यकी पवभाग प्रत्येक देश के कुि सांरक्षक्षत क्षेत्र के लिए ्ाटा  का सांकिन 

करता है, जो कक आईयसूीएन ्ाटा बेस से है। भारत के लिए आईयसूीएनएन ्ाटा बेस में 672 

सांरक्षक्षत क्षेत्र शालमि हैं, जबकक सरकारी आांकडों के अनसुार, भारत में 771 सांरक्षक्षत क्षेत्र (104 

राष्रीय उद्यान, 544 वन्यजीव अभयारण्य, 77 सांरक्षण ररजवय और 46 सामदुातयक ररजवय) का एक 

नेटवकय  है। इसलिए, पयायवरण, वन और जिवाय ुपररवतयन मांत्रािय को आईयआूईएसएन को लिखना 

चादहए और उन्हें उपिब्लर् सांरक्षक्षत क्षते्रों की अपनी सचूी को अद्यततत करने के लिए कह सकता 

है।237. 

दीर्यकाभलक योजना  

o पपछिे दस वषों से, कफिीपीन पयायवरण और प्राकृततक सांसार्न पवभाग (्ीईएनआर) ने जैव पवपवर्ता 

सांरक्षण के लिए महत्वपणूय क्षेत्रों की पहचान करने के लिए लमिकर काम ककया, जो वषय 2017 में 

सफितापवूयक समाप्त हुआ। इसने देश में 110 सांरक्षक्षत क्षेत्रों के प्रबांर्न का समर्यन ककया। पीएएमई 

                                                           
236 https://www.iucn.org/news/india/201808/india-first-all-bonn-challenge-countries-develop-

progress-report 

237 https://protectedplanet.net/country/IN 

https://www.iucn.org/news/india/201808/india-first-all-bonn-challenge-countries-develop-progress-report
https://www.iucn.org/news/india/201808/india-first-all-bonn-challenge-countries-develop-progress-report
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प्रोजेक्ट, सभी स्तरों पर ्ीईएनआर कमयचाररयों के प्रबांर्न कौशि और तकनीकी पवशषेज्ञता को 

बेहतर बनाने के लिए तनर्ायररत ककया गया है। 

o इसमें आवश्यकताओां को परूा करने के लिए स्जम्मेदाररयों का पनुगयठन शालमि है। इसके अिावा, 

यह सरु्ार और नए प्रबांर्न मॉ्ि के प्रस्तावों को पवकलसत करने के लिए मौजदूा सांरक्षक्षत क्षते्रों में 

प्रबांर्न प्रभावशीिता में अध्ययन का समर्यन करता है। इस सांदभय में, ्ीईएनआर कमयचाररयों के 

लिए प्रलशक्षण आयोस्जत ककया जाता है। 

o स्र्ानीय प्रबांर्न द्वारा प्रशालसत होने के लिए नवीन प्रबांर्न प्रणालियों के सार् नए सांरक्षक्षत क्षते्रों 

की स्र्ापना का समर्यन करने पर भी पवशषे जोर ददया जाता है। यह पररयोजना ्ीईएनआर 

(पयायवरण और प्राकृततक सांसार्न पवभाग) द्वारा सांवचर्यत ज्ञान प्रबांर्न की शरुुआत को बढ़ावा देती 

है और जैव पवपवर्ता के मरू्लय के बारे में सावयजतनक जागरूकता बढ़ाती है। इसी प्रकार, पवलभन्न 

राज्य वन पवभागों की मदद से पयायवरण, वन और जिवाय ुपररवतयन मांत्रािय, प्रलशक्षण और क्षमता-

तनमायण काययिमों का सांचािन करके स्र्ानीय समदुायों और क्षेत्र के कमयचाररयों को सशक्त बना 

सकत ेहैं क्योंकक यह जागरूकता बढ़ाने के लिए जीएसटी िोगों को बढ़ाता है जो सांरक्षण और 

सांरक्षक्षत क्षेत्रों की स्र्ापनामें मदद करेगा। 

सकेंिक 13.04: प्राकृतिक पययटन डडश्जटल मांग 

पररिाषा: यह सचूक ऑनिाइन खोज सचूकाांक की सांख्या को सांदलभयत करता है। यह तनम्न प्रकृतत से 

सांबांचर्त ब्ाां् टैग से सांबांचर्त कुि ऑनिाइन खोज मात्रा को मापता है: समदु्र तट, साहलसक और चरम, 

गोताखोरी, मछिी पकडने, िांबी पदैि यात्रा, सकफिं ग, जि खेि, शीतकािीन खेि, पश ुदेखना, सांरक्षक्षत 

क्षेत्र और सतत और ग्रामीण पययटन। 

स्रोि: ब्लिमू परामशय देशीय ब्ाां् शे्रणी पर आर्ाररत है, पययटन सांस्करण 

 

देश का मलू्य: 9 िाषाओ ंमें उपरोक्ि सांस्कृतिक ब्ांड टैग से सबंधंधि शब्दों के वववलेषण के आधार 

पर 0-100 के पमैाने पर मापा जािा है 
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ग्राफ 13.06 सांकेतक 13.04 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक वषय 

2015 में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, भारत की शे्रणी में वषय 2015 की तिुना में 4 पदों की कमी 

आई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 2.5% का योगदान देता है। 

िाभलका 13.06:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) मलू्य (2015) 
शे्रणी 

(2017) 
मलू्य (2017) कारण 

र्ाईिै्ं  3 93.76 1 97.24 शीर्ष प्रदशषक 

कोस्टा ररका 6 88.41 2 93.17 शीर्ष प्रदशषक 

ऑस्स्रया 1 100 3 88.23 शीर्ष प्रदशषक 

अजेंटीना 39 30.76 44 23.16 मखु्य प्रततयोगी 

िारि 41 26.93 45 22.51  

 

डी2 © टूल क्या है? 

• ्ी2 © एक त्रबग ्ाटा  कां पनी है जो देशों, क्षेत्रों और शहरों के बारे में पवश्िेषणात्मक अांतर्दयस्ष्ट 

और बदु्चर्मत्ता प्रदान करती है। उनका मालिकाना सॉफ्टवेयर पवलभन्न स्र्ानों के प्रतत वसै्श्वक स्तर 

पर की गई सभी खोजों को इकट्ठा करता है और उसकी अपीि को प्रकट करता है। हर साि, 

ड्स्जटि देश और ड्स्जटि लसटी इां्के्स को मापा जाता है जो ब्लयाज और देशों के प्रदशयन और 

पययटन, तनवेश, तनयायत, प्रततभा और राष्रीय प्रमखुता के क्षेत्रों पर आर्ाररत होत ेहैं। 

41

45

2011 2013 2015 2017
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• यह गणना मालिकाना ्ी 2 टूि पर आर्ाररत है, जो प्रासांचगक ब्ाां् टैग में ऑनिाइन पययटन-

सांबांर्ी खोज ्ाटा  का पवश्िेषण करके प्रत्येक देश के आकषयण का आकिन करता है, स्जसमें 

प्रत्येक गांतव्य-पवलशष्ट कीव्य हैं जो पययटन गततपवचर्यों और आकषयण से सांबांचर्त हैं। 

प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: पययटन मतं्रालय 

अल्पकालीन योजना  

• ब्ांड टैग का ववज्ञापन और ववपणन 

o भारत के लिए ऑनिाइन खोज की मात्रा बढ़ाने के लिए, ड्स्जटि प्िेटफॉमय पर भारतीय पययटन 

को बढ़ावा देने की आवश्यकता है। एक पवज्ञापन रणनीतत स्जसमें प्रचार के ड्स्जटि, सामास्जक 

और पारांपररक तरीकों का लमश्रण होता है; क्षेत्रों के भगूोि के आर्ार पर अपनाया जाना चादहए। 

o पययटन से सांबांचर्त ब्ाां् टैग के प्रभावी पवज्ञापन के लिए, खोज इांजन अनकूुिन (एसईओ) को 

िाग ू ककया जाना चादहए। फोकस को पारांपररक पवज्ञापन से सोशि मीड्या यानी फेसबकु, 

ट्पवटर आदद पर स्र्ानाांतररत ककया जाना चादहए। 

o  पययटन मांत्रािय के केवि 14 पवदेशी कायायिय हैं। इसलिए, सभी देशों में भारत के दतूावासों 

का उपयोग अपने सांबांचर्त देशों में भारत के पययटन को बढ़ावा देने के लिए ककया जाना चादहए। 

o अतरु्लय भारत सदहत ऑनिाइन अलभयानों की सामग्री अांग्रेजी के अिावा अन्य भाषाओां में 

उपिब्लर् कराई जानी चादहए। यह गरै-अांग्रेजी भाषी राज्यों और देशों से अचर्क ऑनिाइन खोजों 

को आकपषयत करने में मदद करेगा। 

o अन्य देशों की मदद से पययटन को बढ़ावा देने के लिए, एक देश उन्मखु पवपणन योजना तयैार 

की जानी चादहए और हर 6 महीने में रूस (रूस, कजाखख़स्तान और यिेून को कवर करत ेहुए), 

ब्ाजीि, दक्षक्षण कोररया, स्पेन जैस ेदेशों पर अचर्क ध्यान कें दद्रत ककया जाना चादहए। (स्पेन 

और पतुयगाि को कवर करत ेहै), र्ाईिै्ं  (र्ाईिै्ं , िाओस, कां बोड्या और म्याांमार को कवर 

करत े है), अजेंटीना (पेरू, चचिी, अन्य पडोसी स्पतेनश बोिने वािे देशों को कवर करत े है) 

क्योंकक ये देश पययटकों के लिए नए स्रोत बाजार हैं। 

o पययटन मतं्रालय ब्ांड टैग के ववज्ञापन और ववपणन के भलए एक जनसपंकय  रणनीति टीम या 

एक समवपयि ववशषे सेल को िी तनयकु्ि कर सकिा है। 

 

मध्यम अवधध की योजना 
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• डी2 © उपकरण की सदस्यिा 

o पययटन पवश्िेषण के लिए डी2-टूि को स्वी्न, पतुयगाि, जमयनी, पवयतनाम, कोस्टा ररका, 

यरूोपीय पययटन आयोग आदद के पययटन सांगठनों द्वारा सदस्यता िी गई है। 

o पययटन मतं्रालय वववलेषण से प्राप्ि अिंदृयश्ष्ट िक पहँुच प्राप्ि करने के भलए इस टूल की 

सदस्यिा िी ले सकिा है और ववभिन्न लक्षक्षि बाजारों का अवलोकन िी कर सकिा है। 
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 सकेंिक 13.05: प्राकृतिक सपंवि का आकषयण 

पररिाषा: "अिंरायष्रीय पययटक आपके देश में मखु्य रूप से अपनी प्राकृतिक सपंवि (यानी पाकय , समिु 

िट, पहाड, वन्यजीव, आद्रद) के भलए ककस हद िक यात्रा करि ेहैं?" 

स्रोि: वल्डय इकोनॉभमक फोरम, काययकारी राय सवेक्षण 

मलू्य: 1 से 7 के पमैाने पर (1 = त्रबर्लकुि नहीां; 7 = काफी हद तक) 

िाभलका 13.07:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी  (2017) मलू्य (2017) कारणs 

न्यजूीिै्ं  1 6.77 शीर्ष प्रदशषक 
कोस्टा ररका 2 6.63 शीर्ष प्रदशषक 

नॉवे 3 6.54 शीर्ष प्रदशषक 
तनकारागआु 112 3.97 मखु्य प्रततयोगी 

िारि 113 3.96 
 

बोस्स्नया और हजेगोपवना 114 3.95 मखु्य प्रततयोगी 

 

प्रस्िाववि कायय योजना 

मतं्रालय: पययटन मांत्रािय 

अल्पकालीन योजना  

• प्रतिकक्रया ितं्र 

o पपछि े कुछ वषों से पययटन मांत्रािय प्राकृततक स्र्िों की खोज के लिए देश में आने वािे 

पययटकों की सांख्या या उनकी यात्रा का उद्देश्य क्या र्ा, के लिए ्ाटा  प्रदान करने में सक्षम 

नहीां है, इसलिए, उपरोक्त ्ाटा  को कैप्चर करने के लिए, पययटन मतं्रालय ववदेश मतं्रालय के 

सार् गठबधंन ववदेशी पययटकों के भलए वीज़ा  नीतियों से जुडा एक प्रतिकक्रया ितं्र ववकभसि कर 

सकिा है जो हमारे देश का दौरा कर रहे हैं क्योंकक यह उनकी यात्रा के उद्देवय के बारे में एक 

डाटा बेस को बनाए रखन ेमें मदद करेगा। 

 

दीर्यकाभलक योजना 

• जनसपंकय  रणनीति 
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o भगूोि, प्रमखु प्रततस्पर्ी स्र्िों / देशों और उनके प्रसाद, प्रवपृत्तयों और र्दस्ष्टकोण, जनसाांस्ख्यकी, 

आगांतकु गद्य / उपभोक्ता व्यवहार और बाजार के उत्पाद वरीयता के अनसुार एक कायय योजना 

पवकलसत करने की आवश्यकता है। 

o इसलिए, पययटन मांत्रािय (एमओटी) पवश्वसनीय पययटन पवपणन प्रतततनचर् / गांतव्य पवपणन 

प्रतततनचर् / पीआर कां पतनयों की तनयसु्क्त करके अपनी पीआर रणनीतत को बेहतर बनाने पर 

ध्यान कें दद्रत कर सकता है। प्रमखु स्रोत देश की प्राकृततक सांपपत्त को बढ़ावा देने के लिए बाजार। 

एमओटी को भी अलभयान की प्रभावशीिता को िगातार मापना चादहए और उत्पन्न की गई 

अांतर्दयस्ष्ट के अनसुार अपनी रणनीततयों को कफर से तयैार करना और कफर से तयैार करना 

चादहए। 

स्ििं 14: सांस्कृतिक ससंाधन और व्यावसातयक यात्रा 

 

पररिाषा: यह स्तांभ परुातास्त्वक स्र्िों, मनोरांजन सपुवर्ाओां और सम्मेिनों जैस ेसाांस्कृततक सांसार्नों 

की उपिब्लर्ता को मापता है। यह स्तांभ बड ेपमैाने पर ककसी देश की पहि े से मौजूद साांस्कृततक 

पवरासत के बजाय साांस्कृततक सांसार्नों को बढ़ावा देने पर कें दद्रत है। स्तांभ 14 के नीचे कुि 5 सांकेतक 

हैं - 

1. पवश्व र्रोहर साांस्कृततक स्र्िों की सांख्या 

2. मौखखक और अमतूय साांस्कृततक अलभव्यस्क्तयों की सांख्या 

3. बड ेखेि स्टेड्यमों की सांख्या 

4. अांतरराष्रीय सांर्ों की बठैकों की सांख्या 
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5. साांस्कृततक और मनोरांजन पययटन ड्स्जटि माांग 

ग्राफ 14.01 भारत की शे्रणी और स्तांभ 14 में मरू्लय के ऐततहालसक रुझान को इांचगत करता है। भारत 

की शे्रणी 2011 में 24 वें स्र्ान से बढ़कर 2017 में 9 वें स्र्ान पर पहुांच गई है। 
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िार की श्स्र्ति में बदलाव: 

 

 
ग्राफ़ 14.02 भारत के स्कोर में स्तांभ 14 यानी साांस्कृततक सांसार्न और व्यवसाय यात्रा के समग्र 

योगदान को इांचगत करता है। वतयमान में, इस स्तांभ को 12.5% भार ददया जाता है। इस स्तांभ का 

भार वषय 2015 में 50% तक बढ़ गया है। 

िाभलका 14.01: िार की श्स्र्ति में सकेंिक वार बदलाव 

सकेंिक 
2011-2013 

(%) 

2015-2017 

(%) 

िार की श्स्र्ति 

में बदलाव (%) 

पवश्व र्रोहर साांस्कृततक स्र्िों की सांख्या 2.1 1.6 -23.81 

मौखखक और अमतूय साांस्कृततक अलभव्यस्क्तयों 

की सांख्या 
NA 1.6 NA 

बड ेखेि स्टेड्यमों की सांख्या 2.1 3.1 47.62 

अांतरराष्रीय सांर् की बठैकों की सांख्या 2.1 3.1 47.62 

साांस्कृततक / मनोरांजन पययटन ड्स्जटि माांग NA 3.1 NA 

    

NA = लाग ूनहीं, उस वषय में सकेंिक पेश नहीं ककया गया र्ा 

मौखखक और अमिूय सांस्कृतिक अभिव्यश्क्ि की सखं्या और सांस्कृतिक / मनोरंजन पययटन डडश्जटल 

मांग, ये दो सकेंिक 2015 से पेश ककए गए र्े। 

तालिका 14.01 योगदान का प्रततशत दशायती है जो कक प्रत्येक सांकेतक का भारत के समग्र स्कोर पर 
है।  

8.33 8.33

12.5 12.5

2011 2013 2015 2017
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सकेंिक 14.01: वववव धरोहर सांस्कृतिक स्र्लों की सखं्या 

पररिाषा: यह सचूक देश में पवश्व र्रोहर साांस्कृततक स्र्िों की सांख्या को दशायता है। पवश्व र्रोहर 

साांस्कृततक स्र्ि वे गणु हैं स्जन्हें पवश्व र्रोहर सलमतत उत्कृष्ट सावयभौलमक मरू्लय मानती है। 

स्रोि: यनेूस्को, पवश्व पवरासत सचूी (्ब्लर्लयएूचएि) 

देश का मलू्य = 1 * एक देश में सांस्कृतिक स्र्लों की सखं्या + 0.5 * एक देश में भमधश्रि स्र्लों 

की सखं्या 

जहाां लमचश्रत स्र्ि साांस्कृततक और प्राकृततक दोनों गणुों का प्रतततनचर्त्व करत ेहैं 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ग्राफ 14.03 सांकेतक 14.01 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2015 की 

तिुना में 2017 में, भारत की शे्रणी में 1 स्र्ान की वदृ्चर् हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 1.6% 

का योगदान देता है। 

िाभलका 14.02:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) 
मलू्य 

(2017) 
कारण 

इटिी 1 46 1 47 शीर्ष प्रदशषक 

स्पेन 2 40 2 41 शीर्ष प्रदशषक 

फ्ाांस 4 35.5 3 38.5 शीर्ष प्रदशषक 

जमयनी 3 36 4 38 मखु्य प्रततयोगी 

चीन 5 35 5 37 एलशयाई सार्ी 

6

8
7

6
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िारि 7 25 6 27.5  

मसै्क्सको 6 26.5 6 27.5 मखु्य प्रततयोगी 

यनूाइटे् 

ककां ग्म 
8 23.5 8 25.5 मखु्य प्रततयोगी 
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वववव धरोहर सचूी में शाभमल करने की प्रकक्रया238 

• चरण 1: सिंाववि सचूी 

o सभी देशों को अपनी सीमाओां के भीतर स्स्र्त अपने महत्वपणूय साांस्कृततक पवरासत स्र्िों की 

एक 'सचूी' बनाने की अनमुतत है। यह 'इन्वेंरी' सांभापवत सचूी के रूप में जानी जाती है, और 

उन सांपपत्तयों का पवूायनमुान प्रदान करती है, जो राज्य पाटी अगि ेपाांच से दस वषों में लशिािेख 

के लिए प्रस्ततु करने का तनणयय िे सकती है और स्जस ेककसी भी समय अद्यततत ककया जा 

सकता है। 

• चरण 2: नामाकंन फाइल 

o राज्य पाटी वर्ल्य हेररटेज सेंटर से सहायता के सार् साइटों की नामाांकन फ़ाइि पशे करने के 

लिए योजना बनाता है। पवश्व र्रोहर सलमतत, पवश्व र्रोहर सचूी में लशिािेख के लिए नामाांकन 

पर पवचार नहीां कर सकती है जब तक कक सांपपत्त को पहि ेसे ही राज्य पाटी की सांभापवत 

सचूी में शालमि नहीां ककया गया हो। 

• चरण 3: सलाहकार तनकाय 

o एक नालमत सांपपत्त का मरू्लयाांकन पवश्व पवरासत कन्वेंशन द्वारा अतनवायय दो सिाहकार तनकायों 

द्वारा ककया जाता है, जो नालमत स्र्िों के मरू्लयाांकन के सार् पवश्व पवरासत सलमतत प्रदान 

करत ेहैं। एक तीसरा सिाहकार तनकाय सलमतत को साांस्कृततक स्र्िों के सांरक्षण के सार्-सार् 

प्रलशक्षण गततपवचर्यों पर पवशषेज्ञ सिाह प्रदान करता है। 

• चरण 4: वववव धरोहर सभमति 

o हर साि में एक बार, पवश्व र्रोहर सलमतत यह तय करती है कक ककन नामाांककत स्र्िों को 

पवश्व र्रोहर सचूी में अांककत ककया जाएगा। 

• चयन के भलए मानदंड 

o पवश्व र्रोहर सचूी में शालमि होने के लिए, स्र्िों के पास बकाया सावयभौलमक मरू्लय होना 

चादहए और उर्लिेखखत चयन मानदां्ों में से दस में से कम से कम एक को परूा करना होगा 

जहाां पहि े6 मापदां् साांस्कृततक स्र्िों के अांतगयत आत ेहैं और अांततम 4 प्राकृततक स्र्िों के 

अांतगयत आत ेहैं: 

▪ मानव रचनात्मक प्रतििा: यह मानव रचनात्मक प्रततभा की उत्कृष्ट कृतत का प्रतततनचर्त्व 

करता है। 

                                                           
238 UNESCO: World Heritage Centre 
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▪ मूल्यों का एक दसूरे में बदलना: यह वास्िकुला या प्रौद्योधगकी, स्मारकीय कला, टाउन-

प्लातनगं या लैंडस्केप डडजाइन में ववकास पर, समय के सार् या दतुनया के एक सांस्कृतिक 

क्षेत्र के िीिर मानव मलू्य एस का एक महत्वपूणय इंटरचेंज प्रदभशयि करिा है। 

▪ सांस्कृतिक परंपरा की गवाही: यह सांस्कृतिक परंपरा, या एक सभ्यिा जो जीववि है, या 

जो गायब हो गई है के भलए एक अद्वविीय या कम से कम असाधारण गवाही है। 

▪ मानव इतिहास में इसकी उपयोधगिा: यह एक प्रकार की इमारि, वास्िभुशल्प या िकनीकी 

कलाकारों की टुकडी या पररदृवय का एक उत्कृष्ट उदाहरण है जो मानव इतिहास में 

महत्वपूणय चरण को दशायिा है। 

▪ पारंपररक मानव बस्िी: यह एक पारंपररक मानव बस्िी, िभूम-उपयोग, या समिु-उपयोग 

का एक उत्कृष्ट उदाहरण है, जो संस्कृति (या संस्कृतियों) का प्रतितनधधत्व करिी है, या 

पयायवरण के सार् मानव संपकय  ववशेष रूप से जब यह प्रिाव अपररवियनीय पररवियन में 

असुरक्षक्षि हो गया हैं। 

▪ सावयिौभमक उपयोधगिा की र्टनाओं स ेजुडी ववरासि: ये सीधे या मूिय रूप स ेर्टनाओं 

या जीववि परंपराओ ंस ेजुड ेहोि ेहैं, ववचारों के सार्, या मान्यिाओं के सार्, उत्कृष्ट 

सावयिौभमक उपयोधगिा के कलात्मक और साद्रहश्त्यक कायों के सार्। (सभमति का मानना 

है कक इस मानदंड को अधधमानिः अन्य मानदंडों के सार् संयोजन में उपयोग ककया जाना 

चाद्रहए) । 

प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: सांस्कृतत मांत्रािय 

िाभलका 14.03:  देशों का प्रदशयन 

देश 
शे्रणी 

(2017) 

मलू्य 

(2017) 

डब्ल्यएूचएल में जोडें 

गए स्र्ल (में 2017-

18) 

डब्ल्यएूचएल में स्र्ल सिंाववि 

सचूी में 

स्र्ल 

नए 

मलू्य 

(2019) सांस्कृतिक 

स्र्ल 

भमधश्रि 

स्र्ल 
सांस्कृतिक भमधश्रि कुल 

जमयनी 4 38 3 0 41 0 41 15 41 

चीन 5 37 1 0 36 4 40 43 38 

िारि 6 27.5 2 0 29 1 30 33 29.5 
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मेस्क्सको 6 27.5 0 1 27 2 29 17 28 

यनूाइटे् 

ककां ग्म 
8 25.5 1 0 26 1 27 8 26.5 

 

 

वियमान रझान 

• भारत के लिए प्रमखु प्रततयोचगता मेस्क्सको से है स्जसका मरू्लय भारत के समान है। यनूाइटे् 

ककां ग्म िांब ेसमय में एक समस्या हो सकती है। पवलभन्न देशों की शे्रणी और मरू्लय नीचे ददए गए 

हैं: 

o चीन (शे्रणी 5th):                         37 

o भारत (शे्रणी 6th):                       27.5   

o मेस्क्सको (शे्रणी 6th):             27.5   

o यनूाइटे् ककां ग्म (शे्रणी 8th):     25.5   

• चीन िारि से 9.5 अकंों से आग ेहै: चीन का कुल स्कोर 37 है। चीन ने अपनी दस सिंावविसचूी 

में 43 साइटें हैं, जो कक िारि से अधधक है। िारि के भलए अल्पकाभलक ध्यान इस सकेंिक के 

भलए अपनी शे्रणी को बनाए रखन ेपर होना चाद्रहए दस सिंाववि सचूी की श्स्र्ति हमें नीचे दी गयी 

हैं: 

o चीन                                            43 साइटें 

o भारत:             33 साइटें 

o मसै्क्सको                   17 साइटें 

o यनूाइटे् ककां ग्म            8 साइटें 

 

दीर्यकाभलक योजना  

• चूांकक चीन की सांभापवत सचूी में 43 साइटें हैं और जमयनी (शे्रणी 4) में केवि 15 साइटें हैं, इसलिए 

यह सांभावना है कक चीन िांब ेसमय में जमयनी से आग ेतनकि जाएगा। 

• यह मानत ेहुए कक चीन िांब ेसमय में जमयनी से आग ेतनकि जाएगा, भारत को इस सांकेतक में 

जमयनी को पछाडने का िक्ष्य बनाना चादहए। 
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• ससं्कृति मतं्रालय का दीर्यकाभलक ध्यान लेखन की गणुविा में सधुार पर होना चाद्रहए जो दस 

सिंाववि सचूी के भलए एक साइट को सचूीबद्ध करि ेसमय प्रस्ििु ककया जािा है और सार् ही 

नामांकन सचूी के भलए िेजने से पहल ेदस्िावेजों का परूी िरह से सत्यापन करने की आववयकिा 

होिी है। इन सांस्कृतिक स्र्लों को नामांककि ककया जा सकिा है जो कफर वववव ववरासि सचूी में 

अकंकि ककए जा सकि ेहैं। 
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संकेिक 14.02: मौखखक और अमिूय सांस्कृतिक ववरासि 

पररिाषा: यह सांकेतक मौखखक और अमतूय पवरासत प्रर्ाओां और अलभव्यस्क्तयों की सांख्या को सांदलभयत 

करता है। एक अमतूय साांस्कृततक पवरासत एक अभ्यास है, प्रतततनचर्त्व, अलभव्यस्क्त, ज्ञान, या एक 

कौशि, सार् ही सार् उपकरण, वस्तएुां, किाकृततयाां, और साांस्कृततक ररक्त स्र्ान जो यनेूस्को द्वारा 

जगह की साांस्कृततक पवरासत का एक दहस्सा माना जाता है। 

स्रोि: यनेूस्को अमतूय सांस्कृतत पवरासत (आईसीएच) सचूी 

 

देश का मलू्य = ककसी देश में मौखखक और अमिूय ससं्कृति के रूप में अद्वविीय ित्वों की सखं्या 

(उदाहरण के भलए, िारि में कंुि मेला, नोवरोज़ आद्रद) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ग्राफ 14.04 सांकेतक 14.02 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक वषय 

2015 में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, भारत की शे्रणी वषय 2015 की तिुना में 8 वें स्र्ान पर 

बनी हुई र्ी। यह सांकेतक देश के स्कोर में 1.6% का योगदान देता है।  

िाभलका 14.04:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) मलू्य (2015) शे्रणी (2017) मलू्य (2017) कारण 

चीन 1 37 1 39 एलशयाई सार्ी 

जापान 2 22 2 21 एलशयाई सार्ी 

स्पेन 8 11 4 16 शीर्ष प्रदशषक 

8 8

2011 2013 2015 2017

India's Rank
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यनेूस्को की सलमतत, जो सांभापवत सचूी में से साइटों के चयन के लिए स्जम्मदेार है, उन देशों को 

प्रार्लमकता नहीां देती है जो सचूीबद्र् नहीां हैं और ऐसी साइटें हैं जो तत्काि सरुक्षा सचूी में शालमि 

हैं। बकैिॉग में वे साइटें होती हैं, स्जनकी सलमतत द्वारा सीलमत क्षमता के कारण समीक्षा नहीां की जाती 

है। वे सभी साइटें जो भारत के बकैिॉग में हैं, प्रतततनचर्त्व सचूी से सांबांचर्त हैं 239। 

तीन प्रकार की सचूचयााँ हैं स्जनके तहत तत्व पांजीकृत हैं: 

• ित्काल सरुक्षा सचूी 

o यह सचूी एक देश में उन अमतूय पवरासत तत्वों से बनी है, स्जन्हें जीपवत रखन ेके लिए तत्काि 

उपायों की आवश्यकता है। 

o तत्काि सरुक्षा सचूी पर अांककत ककए गए तत्व उदाहरण के लिए अि अजी, पस्श्चमी सांयकु्त 

राष्र के एटिस (मोरक्को के) का माशयि ्ाांस (सांयकु्त अरब अमीरात का), टास्कपवन, माशयि 

आटय, प्रदशयन करने की किा आदद। 

• प्रतितनधधत्व सचूी 

o यह सचूी उन अमतूय पवरासत तत्वों से बनी है जो इस पवरासत की पवपवर्ता को प्रदलशयत करने 

और इसके महत्व के बारे में जागरूकता बढ़ान ेमें मदद करत ेहैं। 

o प्रतततनचर्त्व सचूी उदाहरण के लिए योग (भारत का), कुां भ मेिा (भारत का), बसेि कातनयवि 

(का) आदद। 

• अछिे सरुक्षा उपायों का रश्जस्टर 

                                                           
239 https://ich.unesco.org/en/lists 

िोएलशया 4 14 5 15 मखु्य प्रततयोगी 

फ्ाांस 5 13 5 15 मखु्य प्रततयोगी 

तकुी 6 12 5 15 मखु्य प्रततयोगी 

बेस्र्लजयम 10 10 8 13 मखु्य प्रततयोगी 

मांगोलिया 6 12 8 13 मखु्य प्रततयोगी 

ओमान 25 4 8 13 मखु्य प्रततयोगी 

िारि 8 11 8 13   
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o इस सचूी में ऐसे काययिम, पररयोजनाएां और गततपवचर्याां शालमि हैं जो एक अमतूय पवरासत 

तत्व को सरुक्षक्षत रखन ेके लिए जनसांख्या को लशक्षक्षत / प्रलशक्षक्षत करती हैं। 

o तत्वों को अच्छे सरुक्षा उपायों पर अांककत ककया जाता है उदाहरण के लिए रोपव ांज / रोपवग्नो 

की जीपवत सांस्कृतत की सरुक्षा की सामदुातयक पररयोजना: बटना ईकोम्यसू्जयम (िोएलशया) 

िाभलका 14.05: बकैलॉग में रहने वाले स्र्लों की सचूी 

क्र.स.ं मौखखक और अमिूय ववरासि से बकैलॉग 

1 
दशावतार: पारांपररक िोक रांगमांच रूप, महाराष्र और गोवा, भारत 

(00338) 
2010 

2 
दहांगन: वोदटव टेराकोटा चचत्रत्रत पट्दटका मोििा, राजस्र्ान, 

भारत (00346) 
2010 

3 
लसस्क्कम का िामा नतृ्य: बौद्र् मठ नतृ्य, लसस्क्कम, भारत 

(00352) 
2010 

4 नाचा: िोक रांगमांच, छत्तीसगढ़, भारत (00344) 2010 

5 
पटोिा: पाटन के दोहरे इकत रेशम वस्त्र, गजुरात, भारत 

(00343) 
2010 

6 फड: स्िॉि पेंदटांग और उनका कर्न, राजस्र्ान, भारत (00342) 2010 

7 
राठवा नी रे्र: रर्वास, गजुरात, भारत का जनजातीय नतृ्य 

(00348) 
2010 

8 
सांखेडा नां िाख कााँम:  िाख का िकडी में बना हुआ साांईखेडा का 

िकडी का फनीचर, गजुरात, भारत (00347) 
2010 

9 सतररया सांगीत, नतृ्य और रांगमांच (00350) 2010 

10 छाया कठपतुिी चर्एटर परांपराएां (00351) 2010 

11 सािह का त्योहार, त्रबहार, भारत (00339) 2010 

12 
चार बेयट, गीतात्मक मौखखक कपवता में एक मसु्स्िम परांपरा, 

उत्तर प्रदेश, मध्य प्रदेश और राजस्र्ान, भारत (00841) 
2012 

13 चेट्टीकुिांगरा कुां भा भरणी केतकुजाझा (00708) 2012 

14 पस्श्चम बांगाि में दगुाय पजूा (00703) 2012 

15 गद्दी जतरा (00705) 2012 
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16 जांगम ज्ञान (00702) 2012 

17 किमकारी पेंदटांग (00709) 2012 

18 
कोिम, अनषु्ठातनक सीमा रेखाचचत्र और तलमिना्ु के ड्जाइन, 

भारत (00842) 
2012 

19 सांगीत और वीणा के वाद्य का ज्ञान (00844) 2012 

20 नौटांकी (00699) 2012 

21 राजस्र्ान में पगडी बाांर्ने की प्रर्ा (00701) 2012 

22 कव्वािी (00698) 2012 

23 रणमि (00706) 2012 
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सम्मेलन सचूी में सचूीबद्ध करने की प्रकक्रया: 

उपिब्लर् सांसार्नों और उसकी क्षमता के अनसुार, यनेूस्को की सलमतत दो साि पहि ेसे तनर्ायररत करती 

है, उन दो चिों के दौरान ककतनी फ़ाइिों की सांख्या का उपचार ककया जा सकता है। 

 

ससं्कृति मतं्रालय - कायय और हस्िक्षेप 

• ससं्कृति मतं्रालय ने िारि की अमिूय सांस्कृतिक ववरासि को सरुक्षक्षि रखन ेके भलए तनम्नभलखखि 

प्रणाली की रूपरेखा ियैार की है: 

चरण 1: ियैारी और प्रस्ििु करना 

31 माचय वषय 0 नामाांकन के पवस्तार के लिए प्रारांलभक सहायता अनरुोर्ों की समय सीमा 

31 माचय वषय 1 
समय सीमा स्जसके द्वारा सचचवािय द्वारा नामाांकन प्राप्त ककया जाना 

चादहए। इस ततचर् के बाद प्राप्त फ़ाइिों की अगिे चि में जाांच की जाएगी। 

30 जून वषय 1 

समय सीमा स्जसके द्वारा सचचवािय ने फाइिों को सांसाचर्त ककया होगा, 

स्जसमें पांजीकरण और प्रास्प्त की रसीद शालमि है। यदद कोई फ़ाइि अपणूय 

पाई जाती है, तो फ़ाइि को परूा करने के लिए राज्य पाटी को आमांत्रत्रत ककया 

जाता है। 

30 लसतांबर वषय 1 

फाइिें, यदद कोई हो, को परूा करने के लिए आवश्यक गमु सचूना स्जसके 

द्वारा राज्य पाटी सचचवािय को प्रस्ततु की जाएगी। अर्ूरी रह गई फाइिें 

स्टेट्स पादटययों को वापस कर दी जाती हैं जो बाद के चि के लिए परूी हो 

सकती हैं। 

चरण 2: मलू्यांकन 

द्रदसबंर वषय 1 - मई 

वषय 2 
मरू्लयाांकन तनकाय द्वारा फाइिों का मरू्लयाांकन 

अप्रलै - जून वषय 2 मरू्लयाांकन तनकाय द्वारा अांततम मरू्लयाांकन के लिए बठैक । 

सभमति के सत्र से 

पहले हफ्िों के भलए 

सलमतत के सत्र से पहिे हफ्तों के लिए राज्यों की पादटययों द्वारा परामशय के 

लिए फाइिें और मरू्लयाांकन ररपोटय ऑन-िाइन उपिब्लर् हैं। 

चरण 3: परीक्षा 

नवबंर / द्रदसबंर वषय 

2 
सलमतत नामाांकन की जाांच करती है और अपने फैसिे करती है। 
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o राष्रीय स्िर पर: अकादलमयाां (सांगीत नाटक अकादमी, सादहत्य अकादमी और िलित किा 

अकादमी), स्वायत्तशासी तनकाय (जैस ेआई.सी.सी.आर), अर्ीनस्र् तनकाय (जैसे भारतीय मानव 

पवज्ञान सवेक्षण) और पवलभन्न स्वायत्त सांस्र्ान, लमशन और सवेक्षण गदठत ककए जात ेहैं। 

o राज्य स्िर पर: भारत क्षेत्र के राज्यों को कवर करने वािे पवलभन्न आांचलिक साांस्कृततक कें द्र, 

पवूय-पवूी क्षते्र, उत्तर क्षते्र, उत्तर मध्य क्षते्र, दक्षक्षण मध्य क्षेत्र, दक्षक्षण क्षेत्र और पस्श्चम क्षते्र हैं।  

• सगंीि नाटक अकादमी को 2011 में अमतूय साांस्कृततक पवरासत (आईसीएच) की सरुक्षा पर यनेूस्को 

कन्वेंशन के उद्देश्यों के लिए नो्ि एजेंसी के रूप में तनयकु्त ककया गया र्ा और यह यएूनएच 

पर यनेूस्को सम्मेिन के तहत ववभिन्न सधूचयों और अन्य कायों के भलए िारि के नामांकनों के 

समन्वय और आईसीएच की राष्रीय सचूी के ववकास और रखरखाव के भलए िी श्जम्मेदार है।  

o एक पनै- िारि (प्रगति में काम) 165 ित्वों की सचूी सांगीत नाटक अकादमी की वेबसाइट पर 

मौजूद है। 

• इन अकादभमयों की िभूमका: समदुायों के बीच क्षते्रीय, स्जिा आईसीटी और जमीनी स्तर पर 

सामदुातयक भागीदारी को बढ़ावा देकर अपनेपन और तनरांतरता की भावना पदैा करता है। 

• सांस्कृतत मांत्रािय ने पवलभन्न सांस्र्ानों, समहूों, व्यस्क्तयों, गरै-एमओसी सांस्र्ानों, गरै-सरकारी 

सांगठनों, शोर्कतायओां की पहचान करने और उन्हें पनुजीपवत करने के उद्देश्य से “िारि की अमिूय 

ववरासि और ववववध सांस्कृतिक परंपराओ ंकी रक्षा के भलए योजना” नामक एक योजना बनाई है। 

और पवद्वान ताकक वे भारत की अमतूय साांस्कृततक पवरासत को मजबतू करने, सांरक्षण, सांरक्षण और 

बढ़ावा देने के लिए गततपवचर्यों / पररयोजनाओां में सांिग्न हो सकें । 

• योजना के तहत सहायता गरै-आवती अनदुान, सम्मान, आर्ाररक सांरचना अनदुान आदद के रूप में 

प्रदान की जाएगी, स्जसमें सांगठनों / व्यस्क्तयों को मजबतू करने के लिए आईसीएच के सभी रूपों 

के अस्स्तत्व और प्रसार के लिए महत्वपणूय क्षेत्रों को सांबोचर्त ककया जाएगा आदद जो इन साांस्कृततक 

परांपराओां / भावों को जीपवत रखन ेमें सस्म्मलित हैं। 
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प्रस्िाववि कायय योजना 

मतं्रालय: सांस्कृतत मांत्रािय 

 

िाभलका 14.06:  देशों का प्रदशयन 

देश 
शे्रणी 

(2017) 

मलू्य 

(2017) 

नवबंर / द्रदसबंर 

2019 के भलए 

नामांककि ित्व 

प्रकिया बकैिॉग के तहत फाइिें प्रकिया 

बकैिॉग 

के तहत 

फाइिें 

प्रकिया 

बकैिॉग के 

तहत फाइिें 

प्रकिया 

बकैिॉग के 

तहत फाइिें 

कुल 

चीन 1 39 1 1 0 2 13 

जापान 2 21 0 1 0 1 5 

कोररया, 

गणराज्य 2 21 0 2 0 2 1 

स्पेन 4 16 0 2 1 3 1 

िोएलशया 5 15 0 2 0 2 0 

फ्ाांस 5 15 0 2 1 3 1 

तकुी 5 15 1 1 1 2 4 

बेस्र्लजयम 8 13 0 0 1 1 1 

भारत 8 13 0 0 1 1 23 

मांगोलिया 8 13 1 1 0 1 0 

ओमान 8 13 0 1 1 2 0  
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दीर्यकाभलक योजना  

• भारत का प्रदशयन इस सांकेतक में सांतोषजनक है। भारत में अन्य देशों की तिुना में बकैिॉग में 

सबसे अचर्क तत्व हैं, जो िांब ेसमय में अन्य देशों से आगे तनकिने में मदद करेगा। 

• यनेूस्को की सलमतत फाइिों को प्रार्लमकता देती है: 

o देशों में कोई ित्व नहीं है, 

o सवयशे्रष्ठ सरुक्षा प्रर्ाए ं

o अिंरायष्रीय सहायिा US $ 100,000 से अधधक है 

o ित्काल सरुक्षक्षि सचूी (एक देश में अमिूय ववरासि ित्व जो उन्हें जीववि रखन ेके भलए ित्काल 

उपायों की आववयकिा होिी है) 

o बहु-राष्रीय (ऐसे ित्व जो एक से अधधक देशों में पजंीकृि हैं। उदाहरण के भलए, जो 

अफगातनस्िान - अज़रबजैान - िारि - ईरान - इराक - कजाककस्िान - ककधगयस्िान - 

उज़्बेककस्िान - पाककस्िान - िाश्जककस्िान - िकुय मेतनस्िान - िकुी) के भलए पजंीकृि है। 

• इसभलए, नामांकन प्रकक्रया के दौरान, ससं्कृति मतं्रालय को ऐसे ित्वों की फाइलों को महत्व देना 

चाद्रहए जो बहु-राष्रीय हैं और ऐसे ित्वों को ित्काल सरुक्षा की आववयकिा होिी है, क्योंकक ऐसे 

प्रकार के ित्वों को यनेूस्को की आईसीएच सभमति द्वारा उछच प्रार्भमकिा दी जािी है। 
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सकेंिक 14.03: बड ेखेल स्टेडडयमों की सखं्या 

पररिाषा: यह सचूक 20,000 से अचर्क सीटों की क्षमता वािे खेि स्टेड्यमों की कुि सांख्या को 

सांदलभयत करता है। 

स्रोि: WorldStadium.com के आर्ार पर ररपोटय की गणना 

देश का मलू्य: खेल टीमों की सखं्या + र्टनाओ ंकी वीज़ा  सखं्या + (स्पोट्यस स्टेडडयम 20,000 से 

अधधक क्षमिा वाल ेपजंीकृि) 

 

 

  
 

 

 

                          

 

 

              

ग्राफ 14.05 सांकेतक 14.03 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2017 की 

तिुना में 2017 में भारत की शे्रणी 5 वें स्र्ान पर बनी हुई है। यह सांकेतक देश के स्कोर में 3.1% 

का योगदान देता है। 

सकेंिक का इतिहास: वषय 2015-2017: में, इस सांकेतक की गणना को खेि की सीटों की प्रतत 

लमलियन जनसांख्या से खेि स्टेड्यमों की सांख्या में बदि ददया गया है। 

िाभलका 14.07:  देशों का प्रदशयन 

देश 
शे्रणी 

(2015) 

मलू्य 

(2015) 

शे्रणी 

(2017) 

मलू्य 

(2017) 

टनाओ ं/ खेल 

टीमों की सखं्या 

(2017-2018 

में) 

नया मलू्य 

(2019) 
कारण 

चीन 2 124 2 141 4 145 एलशयाई सार्ी 

ब्ाजीि 3 95 3 95 - - शीर्ष प्रदशषक 

131 138

5 5

2011 2013 2015 2017

GRAPH 14.05: HISTORIC TREND

India's Rank
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जापान 4 89 4 90 0 90 एलशयाई सार्ी 

िारि 5 86 5 87 6 93   

ऑस्रेलिया 6 81 6 81 0 81 मखु्य प्रततयोगी 

यकेू 6 81 6 81 9 90  मखु्य प्रततयोगी 

 

प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: यवुा कायय और खिे मांत्रािय, खेि पवभाग 

अल्पकालीन योजना  

• ककसी देश के मरू्लय की गणना इसके आर्ार पर की जाती है: 

o र्टनाओां की सांख्या; तर्ा 

o खेि स्टेड्यमों के सार् पांजीकृत खेि टीमों की सांख्या। 

 

• इसलिए, देश के मरू्लय को बढ़ाने के लिए तनम्नलिखखत तरीके अपनाए जा सकत ेहैं: 

o 20,000 से अचर्क सीटों की क्षमता वािे स्टेड्यमों में पांजीकृत र्टनाओां की सांख्या और खिे 

टीमों की सांख्या बढ़ाएाँ। 

o राज्यों को ऐसे क्िबों की पहचान करनी चादहए जो अपांजीकृत हैं या 20,000 से कम क्षमता 

वािे स्टेड्यम में पांजीकृत हैं 

o एक बार पहचान ेजाने पर, क्िबों को 20,000 से अचर्क सीटों वािे स्टेड्यम में पांजीकृत ककया 

जा सकता है। 

 

• चीन, जापान, त्रब्टेन में पांजीकृत खेिों से तिुना करने के बाद भारत के लिए इस शे्रणी के मरू्लय 

को बढ़ाने के लिए ध्यान ददए जाने वािे खिेों का सझुाव ददया जा सकता है: 

o रेस उपयोग 

o टेतनस 

o तरैाकी 

o पोिो मचै / हॉसय रेलस ांग 

o इां्ोर गेम्स 
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o कबड््ी 

o टेबि टेतनस 

o बै् लम ांटन 
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• भारत में 32 स्टेड्यम (नीचे तालिका में उस्र्लिखखत) हैं जो 20000 से अचर्क की क्षमता के होत े

हुए ्ब्लर्लयइूऍफ़ के ्ाटा स्रोत में शालमि नहीां इन स्टेड्यमों की सचूी के लिए नीचे दी गई तालिका 

में देखें - 

क्र.स.ं  स्टेडडयम क्षमिा खेि / काययिम शहर 

1 
्ॉ। वाई.एस. राजशखेर रेड््ी एसीए-

वी्ीसीए किकेट स्टेड्यम 
26736  किकेट पवशाखापत्तनम 

2 
्ॉ। भपेून हजाररका किकेट 

स्टेड्यम 
40000  किकेट गवुाहाटी 

3 इांददरा गाांर्ी एर्िदेटक स्टेड्यम 30737 
 एर्िेदटक्स, फुटबॉि 

(सॉकर) 
गवुाहाटी 

4 मोइन-उि-हक स्टेड्यम 25000  किकेट पटना 

5 
हीद वीर नारायण लस ांह अांतरायष्रीय 

किकेट स्टेड्यम 
50000  किकेट रायपरु 

6 अांतरायष्रीय हॉकी स्टेड्यम 30000  Hockey राजनाांदगाांव 

7 सरदार वर्लिभभाई पटेि स्टेड्यम 50000  किकेट अहमदाबाद 

8 
सौराष्र किकेट एसोलसएशन 

स्टेड्यम 
33000  किकेट राजकोट 

9 
सीबी पटेि अांतरायष्रीय किकेट 

स्टेड्यम 
35000  किकेट सरूत 

10 महाबीर स्टेड्यम 25000  खेि पररसर दहसार 

11 एचपीसीए किकेट स्टेड्यम 25000  किकेट र्मयशािा 

12 
जेएससीए अांतरायष्रीय किकेट 

स्टेड्यम 
39133  किकेट राांची 

13 त्रबरसा मुा्ं ा एर्िदेटक्स स्टेड्यम 35000 एर्िेदटक्स राांची 

14 द स्पोट्यस हब 50000  खेि पररसर ततरुवनांतपरुम 

15 
महाराष्र किकेट एसोलसएशन 

स्टेड्यम 
37406  किकेट गहुांजे, पणेु स्जिा 

16 पवदभय किकेट एसोलसएशन स्टेड्यम 45000  किकेट नागपरु 
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17 खुमान दीपक मखु्य स्टेड्यम 30000  फुटबॉि (सॉकर) इम्फाि 

18 केआईआईटी स्टेड्यम 40000  किकेट भवुनेश्वर 

19 अांतरायष्रीय हॉकी स्टेड्यम 30000  हॉकी राजनाांदगाांव 

20 
पांजाब किकेट एसोलसएशन आईएस 

त्रब ांद्रा स्टेड्यम 
26000  किकेट मोहािी 

21 वार हीरोज स्टेड्यम 30000 हॉकी सांगरूर 

22 बाइचुांग स्टेड्यम 30000  फुटबॉि (सॉकर) नामची 

23 चेन्नई जवाहरिाि नेहरू स्टेड्यम 40000 
 एर्िेदटक्स, फुटबॉि 

(सॉकर) 
चेन्नई 

24 M. A. Chidambaram Stadium 50000  किकेट चेन्नई 

25 राजीव गाांर्ी अांतरायष्रीय स्टेड्यम 60000  किकेट हैदराबाद 

26 
G. M. C. बाियोगी एर्िेदटक 

स्टेड्यम 
30000  एर्िेदटक्स, किकेट हैदराबाद 

27 
महाराजा बीर त्रबिम कॉिेज 

स्टेड्यम 
30000  किकेट अगरतिा 

28 एकाना अांतरायष्रीय किकेट स्टेड्यम 50000  किकेट िखनऊ 

29 के्ी लस ांह बाब ूस्टेड्यम 25000  किकेट िखनऊ 

30 सफैई अांतरायष्रीय किकेट स्टेड्यम 43000  किकेट सफैई 

31 
राजीव गाांर्ी अांतरायष्रीय किकेट 

स्टेड्यम 
25000  किकेट देहरादनू 

32 सार्लट िेक स्टेड्यम 85000 
 एर्िेदटक्स, फुटबॉि 

(सॉकर) 
कोिकाता 

 

• इसभलए, पययटन मतं्रालय डब्ल्यईूएफएफ या worldstadium.com को भलख सकिा है और सचूी से 

इन स्टेडडयमों के बद्रहष्कार के बारे में स्पष्टीकरण पिू सकिा है। 

 

दीर्यकाभलक योजना  

 

https://en.wikipedia.org/wiki/M._A._Chidambaram_Stadium


472 | P a g e  
 

• इस चरण में 20,000 से कम या 20,000 के बराबर सीटों की स्टेड्यमों की पहचान करना शालमि 

हैं। ्ब्लर्लयईूएफ ऐसे स्टेड्यमों की चगनती नहीां करता है स्जनकी क्षमता 20,000 के बराबर है, 

जबकक स्टेड्यम स्जनकी क्षमता 20,005 है जसै ेजापान के मामि ेमें चगना जाता है। 

• भारत में 20,000 के बराबर क्षमता वािे 42 स्टेड्यम हैं, इसलिए इन स्टेड्यमों में कुछ और सीटें 

जोडने से भारत की चगनती तरुांत 42 तक बढ़ जाएगी। 

• पययटन मांत्रािय इन स्पोट्यस स्टेड्यम की बठैने की क्षमता बढ़ाने के लिए यवुा मामिे और खेि 

मांत्रािय, खेि पवभाग की लसफाररश कर सकता है ताकक उन्हें बड ेखेि स्टेड्यम के रूप में भी 

चगना जा सके। बढ़ने से, इस सचूक के तहत 45 उर्लिेखखत स्टेड्यम भारत की शे्रणी की क्षमता 

को और बेहतर बनाया जा सकता है। 

•  45 स्टेड्यमों की सचूी स्जनकी क्षमता केवि कुछ सीटों को जोडकर बढ़ाई जा सकती है, नीचे दी 

गई तालिका में उस्र्लिखखत हैं: 

क्र.स.ं शहर स्टेडडयम 
मौजूदा 

क्षमिा 

बढाने के भलए 

न्यनूिम लक्ष्य 

1 कां करबाग पाटलिपतु्र खेि पररसर 20 000 10 

2 मुांबई ब्ेबॉनय स्टेड्यम 20 000 10 

3 ततरुवांतपरुम यतूनवलसयटी स्टेड्यम 20 000 10 

4 आइजोि राजीव गाांर्ी स्टेड्यम 20 000 10 

5 मांगिौर मांगिा स्टेड्यम 20 000 10 

6 मसैरू चामुा्ं ी पवहार स्टेड्यम 20 000 10 

7 पटु्टपर्ी दहि व्य ूस्टेड्यम 20 000 10 

8 जिािाबाद जिािाबाद स्पोट्यस स्टेड्यम 20 000 10 

9 िखनऊ ्ॉ। अखखिेश दास स्टेड्यम 20 000 10 

10 अहमदाबाद द एररना बाय राांसस्टैड्या 20 000 10 

11 कोर्लहापरु राजपषय शाहू स्टेड्यम 20 000 10 

12 इचिकरांजी राजाराम स्टेड्यम 20 000 10 

13 राांची लसर्लिी स्टेड्यम 20 000 10 

14 लभिाई जयांती स्टेड्यम 20 000 10 

15 पवजयवाडा इांददरा गाांर्ी स्टेड्यम 20 000 10 



473 | P a g e  
 

16 पवशाखापत्तनम इांददरा पप्रयदशयनी स्टेड्यम 20 000 10 

17 श्रीकाकुिम को्ी राममतूत य स्टेड्यम 20 000 10 

18 दगुय रपवशांकर शकु्ि स्टेड्यम 20 000 10 

19 दावानागेरे कॉपोरेशन स्टेड्यम 20 000 10 

20 र्ारवाड आरएन शटे्टी स्टेड्यम 20 000 10 

21 गिुबगाय चांद्रशखेर पादटि स्टेड्यम 20 000 10 

22 मांड्या पीईटी किकेट स्टेड्यम 20 000 10 

23 तमुकुर तमुकुर नेहरू स्टेड्यम 20 000 10 

24 कोट्टायम कोट्टायम नेहरू स्टेड्यम 20 000 10 

25 करा् छत्रपतत लशवाजी स्टेड्यम 20 000 10 

26 सतारा शाहू स्टेड्यम 20 000 10 

27 सकीपारा वीएसएस स्टेड्यम 20 000 10 

28 बीकानेर ्ॉ. कणी लस ांह स्टेड्यम 20 000 10 

29 ततरुचचरापर्लिी अन्ना स्टेड्यम 20 000 10 

30 भोपाि ताांत्या टोपे नगर स्टेड्यम 20 000 10 

31 एनायकुिम महाराजा कॉिेज स्टेड्यम 20 000 10 

32 कोर्लहापरु श्री छत्रपतत लशवाजी 20 000 10 

33 मेरठ कैिाश प्रकाश स्टेड्यम 20 000 10 

34 पावरपेट एएसआर स्टेड्यम 20 000 10 

35 कोदहमा इांददरा गाांर्ी स्टेड्यम 20 000 10 

36 गोंददया इांददरा गाांर्ी स्टेड्यम 20 000 10 

37 पखूणयया इांददरा गाांर्ी स्टेड्यम 20 000 10 

38 ब्नमपरु ब्नमपरु स्टेड्यम 20 000 10 

39 करा् छत्रपतत लशवाजी स्टेड्यम 20 000 10 

40 होलशयारपरु िाजवांती स्टेड्यम 20 000 10 

41 मांड्या पवश्वेश्वरैया स्टेड्यम 20 000 10 

42 वरै्न राजमाता चुनकुमारी स्टेड्यम 20 000 10 

43 र्मयशािा एचपीसीए स्टेड्यम 19 979 39 
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44 मागो फतोदाय स्टेड्यम 19 800 210 

45 जमशदेपरु कीनन स्टेड्यम 19 000 1010 

 

सकेंिक 14.04: अिंरराष्रीय एसोभसएशन की बठैकों की सखं्या 

पररिाषा: यह सचूक देश में प्रततवषय आयोस्जत होने वािी अांतरराष्रीय सांर् की सांख्या को दशायता है। 

यह तीन साि (2013 से 2015 के बीच टीटीसीआई 2017 की ररपोटय के लिए) के बीच ककसी देश में 

सािाना आयोस्जत होने वािी अांतरायष्रीय सांर्ों की बठैकों की औसत सांख्या को मापता है। ये आांकड े

अांतरायष्रीय काांग्रेस और कन्वेंशन एसोलसएशन (आईसीसीए) ्ाटा बेस पर आर्ाररत हैं, स्जसमें अांतरायष्रीय 

सांर्ों द्वारा आयोस्जत बठैकें  शालमि हैं, जो तनम्न मानदां्ों को परूा करती हैं: 

• तनयलमत आर्ार पर होता हैं 

• न्यनूतम तीन देशों के बीच र्मूता हैं 

• कम से कम 50 प्रततभागी है  

शालमि बठैकों में आईसीसीए के सदस्यों और गरै-सदस्यों दोनों द्वारा आयोस्जत की जाती हैं  

स्रोि: द इांटरनेशनि काांग्रेस एां् कन्वेंशन एसोलसएशन (आईसीसीए) 

 

देश का मलू्य = ररपोद्रटिंग से पहल े3 साल के बीच ककसी देश में आयोश्जि बठैकों की औसि सखं्या 

(उदहारण के भलए 2017 की ररपोटय के भलए 2013 और 2015 के बीच)  

ककसी देश (आईसीसीए के सदस्यों और गरै-सदस्यों दोनों द्वारा आयोस्जत) की सांख्या के लिए ्ाटा 

बेस तक पहुाँचने के लिए, ककसी को आईसीसीए का सदस्य होना चादहए। 
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ग्राफ 14.06 सचूक 14.04 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। वषय 2017 की 

तिुना में 2017 में, भारत की शे्रणी में 3 पदों की कमी हुई। यह सचूक देश के स्कोर में 3.1% का 

योगदान देता है। 

                               िाभलका 14.08:  देशों का प्रदशयन 

देश 
शे्रणी 

(2015) 
मलू्य (2015) शे्रणी (2017) मलू्य (2017) कारण 

यनूाइटे् स्टेट्स 1 900 1 926 शीर्ष प्रदशषक 
जमयनी 2 702 2 714 शीर्ष प्रदशषक 
यनूाइटे् 

ककां ग्म 4 524 3 599 शीर्ष प्रदशषक 
चीन 7 361.3 7 387 एलशयाई सार्ी 

ऑस्रेलिया 16 236 15 256 मखु्य प्रततयोगी 

ग्रीस 35 125.3 28 149 मखु्य प्रततयोगी 

िारि 27 149.3 30 140    

 

सकेंिक का इतिहास: वषय 2015-2017 में, इस सकेंिक की गणना को अिंरराष्रीय मेलों की सखं्या स े

अिंरायष्रीय मेलों और प्रदशयतनयों की सखं्या में बदल द्रदया गया र्ा। 

 

प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: पययटन मतं्रालय 

दीर्यकाभलक योजना  
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िाभलका 14.09:  देशों का प्रदशयन 

क्षेत्र-वार आईसीसीए सदस्य 

देश 

शे्रणी  

(2015

) 

शे्रणी  

(2017

) 

डशे्स्टनेशन 

माकेद्रटगं 

मीद्रटगं 

मनेैजमेंट 

मीद्रटगं 

समर्यन 
स्र्ान 

पररव

हन 

मानद 

सदस्य 

कुल 

सदस्य 

चीन 7 7 20 17 6 14 1 0 58 

ऑस्रेलि

या 
16 15 10 2 8 11 0 2 33 

ग्रीस 35 28 3 9 0 4 0 0 16 

िारि 27 30 1 11 0 8 0 0 20 

* आईसीसीए के सदस्यों को 5 क्षेत्रों में बांटा गया है, जैस,े गिंव्य ववपणन, बठैक प्रबधंन, बठैक 

समर्यन, स्र्ान, पररवहन और मानद सदस्य प्रकार। यह िाभलका ववभिन्न क्षेत्रों के अनसुार आईसीसीए 

में प्रत्येक देश के सदस्यों की सखं्या दशायिी है। 

 

• आईसीसीए में डशे्स्टनेशन माकेद्रटगं ऑगेनाइजेशन (डीएमओ) को बढाना 240 

o 2015 में भारत की शे्रणी 27 र्ी जो 2017 में 30 हो गई। सार् ही, 2017 में भारत र्ाईिै्ं  

और ग्रीस से आग ेतनकि गया। 

o चीन और ऑस्रेलिया भारत के समान क्षेत्र में स्स्र्त हैं, और इस सांकेतक में बेहतर प्रदशयन 

कर रहे हैं। इसका एक कारण यह भी हो सकता है कक भारत के पास आईसीसीए के सार् 

पांजीकृत अन्य देशों की तिुना में कम से कम ्से्स्टनशेन माकेदटांग सेक्टर के सदस्य हैं। 

o ्से्स्टनेशन माकेदटांग ऑगयनाइजेशन (्ीएमओ) लमयासीई (मीदटांग, इतनलशएदटव, कन्वोकेशन एां् 

इवेंट्स) टूररज्म के लिए महत्वपणूय हैं क्योंकक ये देश के राष्रीय और अांतरराष्रीय स्तर पर 

त्रबजनेस इवेंट्स ्से्स्टनेशन के रूप में और देश के लिए त्रबजनेस इवेंट्स को हालसि करने के 

लिए स्जम्मेदार हैं। 

o ्ीएमओ ने रणनीततक योजना की परूी प्रकिया को नजरअांदाज ककया और देश के लिए त्रबजनेस 

इवेंट जीतने के लिए सम्मोहक बोिी दस्तावेज प्रस्ततु ककए। 

                                                           
240 https://www.iccaworld.org/abouticca/ 
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o ऐसे सांगठन जो गांतव्य पवपणन क्षेत्र में आईसीसीए के सदस्य बन सकत ेहैं उनमें राष्रीय 

पययटन मांत्रािय या आचर्यक पवकास, राष्रीय पययटन कायायिय, राष्रीय सम्मेिन ब्लयरूो, क्षेत्रीय 

पययटन कायायिय, क्षेत्रीय सम्मेिन ब्लयरूो, शहर पययटन कायायिय, शहर सम्मेिन ब्लयरूो, या 

अांतरायष्रीय गांतव्य प्रतततनचर्त्व कां पनी शालमि हैं। 

o िारि के भलए, पययटन मतं्रालय और िारि कन्वेंशन प्रमोशन ब्यरूो (आईसीपीबी) आईसीसीए के 

िहि डशे्स्टनेशन माकेद्रटगं सगंठन बनने के योग्य हैं। या िो, पययटन मतं्रालय आईसीसीए  का 

सदस्य बनना चाद्रहए या डशे्स्टनेशन माकेद्रटगं ऑगयनाइजशेन (डीएमओ) बनने के भलए आईसीपीबी 

की सहायिा कर सकिा है या दोनों को आईसीसीए सदस्यिा के िहि डीएमओ के रूप में 

पजंीकृि ककया जा सकिा है।  

• क्षेत्रीय स्िर के ब्यरूो की स्र्ापना और पजंीकरण 

o क्षेत्रीय स्तर के ब्लयरूो की मखु्य भलूमका राष्रीय और अांतरायष्रीय उद्योग के लिए उपयकु्त गांतव्य 

के रूप में इस क्षते्र को बढ़ावा देना है। ऑस्रेलिया में अपने प्रत्येक महानगरीय शहर जैस े

त्रब्स्बेन कन्वेंशन ब्लयरूो, मिेबनय कन्वेंशन ब्लयरूो आदद के लिए एक क्षेत्रीय स्तर का ब्लयरूो है, 

जबकक भारत में केवि 1 क्षेत्रीय ब्लयरूो यानी हैदराबाद कन्वेंशन पवस्जटर ब्लयरूो है। 

o वषय 2015-17 के लिए आईसीसीए साांस्ख्यकी ररपोटय के अनसुार, भारत में इन वषों में आयोस्जत 

सभी बठैकों में से 31% नई ददर्लिी में आयोस्जत की गईं। ददर्लिी के लिए एक क्षते्रीय ब्लयरूो 

स्र्ापपत ककया जाना चादहए और लमसीआई उद्योग के आउटरीच को बढ़ाने के लिए आईसीसीए 

के सार् पांजीकृत होना चादहए, इस प्रकार, इस सचूक के लिए भारत के समग्र स्कोर में सरु्ार 

होगा। 

o इसके अिावा, भपवष्य में स्र्ापपत होने वािे ककसी भी क्षेत्रीय स्तर के ब्लयरूो को भी आईसीसीए 

के सार् ्से्स्टनेशन माकेदटांग ऑगयनाइजेशन के रूप में पांजीकृत ककया जा सकता है। 

 

* आईसीसीए के सदस्य के रूप में पांजीकरण की प्रकिया इस प्रकार है: 

• चरण 1: आवदेन पत्र को परूा करें स्जस ेआईसीसीए के प्रर्ान कायायिय से अनरुोर् ककया जा सकता 

है। 

• चरण 2: एक बार आवेदन पत्र पर हस्ताक्षर करने के बाद, इस ेवापस कर ददया जाना चादहए और 

प्रवेश शरु्लक और प्रर्म वषय की सदस्यता शरु्लक के सार् चािान के सार् आवेदक को एक पसु्ष्टकरण 

भेजा जाएगा। 
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• चरण 3: आवेदन को एक बार आईसीसीएतनदेशक मा्ं ि से अनमुोदन और प्रवेश शरु्लक और प्रर्म 

वषय की सदस्यता शरु्लक के भगुतान से आईसीसीए तनदेशक मा्ं ि को भेजा जाएगा। तब आवेदक 

आईसीसीए का आचर्काररक सदस्य बन सकता है। 
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सकेंिक 14.05: सांस्कृतिक और मनोरंजन पययटन डडश्जटल मागं  
पररिाषा: यह सांकेतक ऑनिाइन खोज सचूकाांक की सांख्या को सांदलभयत करता है। यह तनम्नलिखखत 

साांस्कृततक ब्ाां् टैग से सांबांचर्त कुि ऑनिाइन खोज मात्रा को मापता है: ऐततहालसक स्र्ि, स्र्ानीय 

िोग, स्र्ानीय परांपराएां, सांग्रहािय, प्रदशयन किा, यनेूस्को, शहर पययटन, र्ालमयक पययटन, स्र्ानीय ददव्य 

भोजन, मनोरांजन पाकय , अवकाश गततपवचर्यााँ, नाइटिाइफ़ और पवशषे काययिम।                                                                                                                                                            

स्रोि: ब्लिमू परामशय देश ब्ाा्ं  शे्रणी पर आर्ाररत, पययटन सांस्करण 

 

देश का मलू्य: 9 भाषाओां में उपरोक्त साांस्कृततक ब्ाां् टैग से सांबांचर्त शब्लदों के पवश्िेषण के आर्ार 

पर 0-100 के पमैाने पर मापा जाता है 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ग्राफ 14.07, सांकेतक 14.05 में भारत की शे्रणी की ऐततहालसक प्रवपृत्त को दशायता है। यह सांकेतक 

वषय 2015 में पेश ककया गया र्ा। 2017 में, भारत की शे्रणी में वषय 2015 की तिुना में 2 पदों की 

कमी आई। यह सांकेतक देश के स्कोर में 3.1% का योगदान देता है। 

िाभलका 14.10:  देशों का प्रदशयन 

देश शे्रणी (2015) 

मलू्य 

(2015) शे्रणी (2017) 

मलू्य 

(2017) कारण 

फ्ाांस 2 85.3 1 91.9 शीर्ष प्रदशषक 

स्पेन 4 80.5 2 83.3 शीर्ष प्रदशषक 

11

13

2011 2013 2015 2017

India's Rank
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चीन 8 55 3 81.7 एलशयाई सार्ी 

अजेंटीना 12 41.6 12 50.9 मखु्य प्रततयोगी 

िारि 11 46.6 13 50.7 
 

 

डी2 © उपकरण क्या है? 

• पवश्िेषणात्मक अांतर्दयस्ष्ट और बदु्चर्मत्ता प्रदान करती है। उनका मालिकाना सॉफ्टवेयर पवलभन्न 

स्र्ानों के प्रतत वसै्श्वक स्तर पर की गई सभी खोजों को इकट्ठा करता है और उसकी अपीि को 

प्रकट करता है। हर साि, ड्स्जटि देश और ड्स्जटि लसटी सचूकाांक को मापा जाता है जो ब्लयाज 

और देशों के प्रदशयन और पययटन, तनवेश, तनयायत, प्रततभा और राष्रीय प्रमखुता के क्षेत्रों पर आर्ाररत 

होत ेहैं। 

• यह गणना मालिकाना ्ी 2 टूि पर आर्ाररत है, जो प्रासांचगक ब्ाां् टैग में ऑनिाइन पययटन-

सांबांर्ी खोज ्ाटा का पवश्िेषण करके प्रत्येक देश के आकषयण का आकिन करता है, स्जसमें प्रत्येक 

गांतव्य-पवलशष्ट कीव्य हैं जो पययटन गततपवचर्यों और आकषयण से सांबांचर्त हैं। 

 

प्रस्िाववि कायय योजना  

मतं्रालय: पययटन मतं्रालय 

भारत के लिए ऑनिाइन खोज मात्रा बढ़ान ेके लिए, ड्स्जटि प्िटेफॉमय पर भारत एन पययटन को 

बढ़ावा देने की आवश्यकता है। एक पवज्ञापन रणनीतत स्जसमें प्रचार के ड्स्जटि, सामास्जक और 

पारांपररक तरीकों का लमश्रण होता है; क्षेत्रों के भगूोि के आर्ार पर भी अपनाया जा सकता है। 

 

अल्पकालीन योजना  

• डी 2 © उपकरण की सदस्यिा 

o पययटन पवश्िेषण के लिए D2-उपकरण को स्वी्न, पतुयगाि, जमयनी, पवयतनाम, कोस्टा ररका, 

यरूोपीय पययटन आयोग आदद के पययटन सांगठनों द्वारा सदस्यता िी गई है। 

o पययटन मतं्रालय वववलेषण से प्राप्ि अिंदृयश्ष्ट िक पहँुच प्राप्ि करने के भलए इस उपकरण की 

सदस्यिा िी ले सकिा है और ववभिन्न लक्षक्षि बाजारों का अवलोकन िी कर दीर्यकाभलक 

योजना  
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• ब्ांड टैग का ववज्ञापन और ववपणन 

o भारत के लिए ऑनिाइन खोज मात्रा बढ़ाने के लिए, ड्स्जटि प्िेटफॉमय पर भारतीय पययटन 

को बढ़ावा देने की आवश्यकता है। एक पवज्ञापन रणनीतत स्जसमें प्रचार के ड्स्जटि, सामास्जक 

और पारांपररक तरीकों का लमश्रण होता है; क्षेत्रों के भगूोि के आर्ार पर अपनाया जाना चादहए। 

o पययटन से सांबांचर्त ब्ाां् टैग के प्रभावी पवज्ञापन के लिए, खोज इांजन अनकूुिन (एसईओ) को 

िाग ू ककया जाना चादहए। फोकस को पारांपररक पवज्ञापन से सोशि मीड्या यानी फेसबकु, 

ट्पवटर आदद पर स्र्ानाांतररत ककया जाना चादहए। 

o पययटन मांत्रािय के केवि 14 पवदेशी कायायिय हैं। इसलिए, सभी देशों में भारत के दतूावासों 

का उपयोग अपने सांबांचर्त देशों में भारत के पययटन को बढ़ावा देने के लिए ककया जाना चादहए। 

o अतरु्लय भारत सदहत ऑनिाइन अलभयानों की सामग्री अांग्रेजी के अिावा अन्य भाषाओां में 

उपिब्लर् कराई जानी चादहए। यह गरै-अांग्रेजी भाषी राज्यों और देशों से अचर्क ऑनिाइन खोजों 

को आकपषयत करने में मदद करेगा। 

o अन्य देशों की मदद से पययटन को बढ़ावा देने के लिए, एक देश उन्मखु पवपणन योजना तयैार 

की जानी चादहए और हर 6 महीने में रूस (रूस, कजाककस्तान और यिेून को कवर), ब्ाजीि, 

दक्षक्षण कोररया, स्पेन (जैस ेदेशों पर अचर्क ध्यान कें दद्रत करने के सार् िाग ूककया जाएगा) 

स्पेन और पतुयगाि को कवर करना, र्ाईिै्ं  (र्ाईिै्ं , िाओस, कां बोड्या और म्याांमार को कवर 

करना), अजेंटीना (पेरू, चचिी, अन्य पडोसी स्पेतनश बोिने वािे देशों को कवर करना) क्योंकक 

ये देश पययटकों के लिए नए स्रोत बाजार हैं। 

o पययटन मतं्रालय ब्ांड टैग के ववज्ञापन और ववपणन के भलए एक जनसपंकय  रणनीति टीम या 

एक समवपयि ववशषे सेल को िी तनयकु्ि कर सकिा है। 

 

वल्डय इकोनॉभमक फोरम के भलए भसफाररशें  

टीटीसीआई ररपोटय में ्ब्लर्लयईूएफ द्वारा अपनाई गई काययप्रणािी की परूी तरह से जाांच की जाती है और 

कुछ प्रासांचगक सांकेतक जो कक पक्षपाती (भारत के खखिाफ) प्रतीत होत ेहैं या कुछ खालमयों की पहचान 

की जाती है। 

 

सभी 90 सांकेतकों का पवश्िेषण करने के बाद, 3 सांकेतकों की पहचान की गई है और इन सांकेतकों में 

मौजूद खालमयाां इस प्रकार हैं: 
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सकेंिक 12.04 - प्रति वयस्क जनसखं्या के भलए स्वचाभलि टेलर मशीनें 

यह सांकेतक प्रतत 100,000 वयस्क आबादी पर स्वचालित टेिर मशीनों की सांख्या को मापता है 
2015 तक इस सांकेतक की गणना 1 लमलियन आबादी वािे वीजा का्य स्वीकार करने वािी स्वचालित 

टेिर मशीनों की सांख्या के रूप में की गई र्ी। अचर्काांश अर्यव्यवस्र्ाएां कैशिेस अर्यव्यवस्र्ा बनने की 

ओर बढ़ रही हैं, इसलिए ड्स्जटि िेनदेन को प्रोत्सादहत करने के लिए एटीएम स्र्ापपत करने की 

आवश्यकता हर ददन कम हो रही है। 

इसलिए, इस सांकेतक को स्र्ापपत ककए गए एटीएम की सांख्या के रूप में गणना करने के बजाय, इस 

सचूक को अचर्क वसै्श्वक और हाि ही  हाित को बताने के लिए भगुतान करने के तरीके के रूप में 

ड्स्जटि नकदी का उपयोग करने वािे वयस्कों की सांख्या पर ध्यान देना चादहए। 

 

सकेंिक 12.03 - प्रमखु कार ककराए पर देने वाली कंपतनयों की उपश्स्र्ति  

In प्रमुख कार ककराए पर िनेे वािी कां पतनयों की उपस्स्र्तत का सूचकाांक (1 = कोई कां पनी मौजूद नहीां 
है, 7 = सभी सात पवचारशीि कां पतनयाां मौजूद हैं) 
यह सांकेतक सात प्रमखु कार ककराए पर देने वािी कां पतनयों की उपस्स्र्तत को मापता है: एपवस, बजट, 

यरूोपकार, हट्यज, नेशनि कार रेंटि, लसक्सट और चिप्टी। प्रत्येक देश के लिए आइएफ़एफ़ ने चगना कक 

इनमें से ककतनी कां पतनयाां ऑनिाइन शोर् के माध्यम से काम करती हैं। 

इस सांकेतक में स्जन कार ककराए पर देने वािी कां पतनयों को लिया जाता है, वे एलशयाई देशों में एक 

नवजात अवस्र्ा में हैं। ये कां पतनयाां या तो यरूोप या उत्तरी अमेररका में स्स्र्त हैं और इसलिए इन 

महाद्वीपों में इनके प्रमखु बाजार हैं। इन कां पतनयों के सांचािन में इस तरह की असमानता एलशयाई 

देशों के खखिाफ पवूायग्रह पदैा करती है। 

भारत और अन्य एलशयाई देशों में िोगों के लिए र्रेि ूकार ककराए पर देने की सेवाएां हैं। र्रेि ूकार 

ककराए पर देने वािी कां पतनयों का ऐसा ही एक उदाहरण है जूमकार जो भारत के ग्राहक आर्ार को परूा 

करता है। इन र्रेि ूकार ककराए पर देने वािी कां पतनयों को इस सचूक के दहस्स ेके रूप में ्ब्लर्लयईूएफ 

द्वारा नहीां माना जाता है। 

सभी देशों को एक समान अवसर देने के लिए, र्रेि ूकार ककराए पर देने वािी कां पतनयों को भी इस 

सांकेतक को स्कोर करत ेसमय पवचार ककया जाना चादहए।  

 

सकेंिक 1.06 - तनमायण परभमट से तनपटन ेके भलए लागि 
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यह सांकेतक ककसी व्यवसाय को गोदाम बनाने के लिए आवश्यक प्रकियाओां से सांबांचर्त िागत को 
मापता है (इसके मूर्लय के सांबांर् में) । 
मूर्लय of a देश = दनमािण परदमट की लागत (गोिाम)𝒙 𝟏𝟎𝟎

(वेयरहाउस मूल्य (प्रदत व्यदि आय का 𝟓𝟎 गुना)
  

इस सांकेतकके लिए एक देश के मरू्लय की गणना देश के प्रतत व्यस्क्त आय के 50 गनुा के सार् गणुा 

ककए गए गोदाम के मरू्लय के सार् की जाती है। इस सचूक के लिए उच्च मरू्लय का मतिब तनम्न शे्रणी 

है। 

प्रतत व्यस्क्त आय कम होने वािे देशों में इन देशों के बराबर या उससे भी कम तनमायण िागत वािे 

देशों की तिुना में प्रतत व्यस्क्त आय अचर्क होने के बावजूद सचूक में तनम्न शे्रणी / स्कोर होता है। 

इस सांकेतक के ्ाटा सेट में देखी गई प्रवपृत्त यह है कक पवकास के पहि ेचरण में देश तनमायण िागत 

की कम िागत के बावजूद स्कोर के पहुांच के तनचिे दहस्से पर होत ेहैं। इस प्रकार, प्रतत व्यस्क्त आय 

प्रतत व्यस्क्त में एक कारक के रूप में तनमायण परलमट की िागत का सही मरू्लय अस्पष्ट करता है। 

इसलिए, हम अनशुांसा करत ेहैं कक या तो परलमट की सही िागत का पवश्िेषण ककया जाए या प्रतत 

व्यस्क्त आय को स्िबै में सामान्य ककया जाए। 
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वल्डय इकोनॉभमक फोरम से आववयक स्पष्टीकरण 

अध्ययन के दौरान, यह देखा गया कक 3 सांकेतकों में, मरू्लय की गणना के लिए व्यतु्पन्न सतू्र, सांकेतक 

के लिए प्रदान की गई पररभाषाओां से मेि नहीां खा रहा र्ा। तनम्नलिखखत सांकेतक हैं: 

1. सांकेतक 6.05: टीएां्टी ्ाटा  प्रदान करने में समयबद्र्ता  

2. सांकेतक 7.02: द्पवपक्षीय वाय ुसेवा समझौतों (एएसए) का खुिापन 

3. सांकेतक 9.05: पयायवरणीय सांचर् अनसुमर्यन 

सकेंिक 6.05: टीएंडटी डाटा  प्रदान करने में समयबद्धिा 

मूर्लय सांकेतक का मूर्लय - उपिब्लर् नवीनतम आांकडों की सांख्या (0 = कोई ्ाटा नहीां, 22.5 = सभी 
अवचर्यों के लिए ्ाटा माना गया हैं) 2015-2016 
यह सांकेतक मालसक या त्रमैालसक आर्ार पर दो प्रमखु टीएां्टी सांकेतक (अांतरराष्रीय पययटक आगमन 

और पययटन प्रास्प्तयाां) की उपिब्लर्ता को दशायता है। 

टीटीसीआई ररपोटय 2015 में, माना गया अवचर् अक्टूबर 2013 से नवांबर 2014 (14 महीने) तक है। 

50% भार दो अांकों के तनचिे भाग को ददया गया है, इसलिए स्कोर न्यनूतम 0 से अचर्कतम 21 तक 

है। ऐसे देश के लिए जो दोनों उपायों में पणूय स्कोर करता है, मरू्लय की गणना 14 के रूप में की 

जाएगी। एक उपाय और दसूरे के लिए 7, कुि 21 बना रहा है। 

टीटीसीआई ररपोटय 2017 में, माना गया अवचर् अक्टूबर 2014 से नवांबर 2016 तक (यानी) 26 महीने 

है। गणना पद्र्तत समान रहती है। इसलिए, इस सांकेतक में एक देश जो अचर्कतम मरू्लय प्राप्त कर 

सकता है, वह एक माप के लिए 26 हो जाता है और दसूरे के लिए 13, कुि 39 हो सकता है। 

टीटीसीआई ररपोटय 2017 में उस्र्लिखखत पमैाने को 0 के रूप में ददया गया है, स्जसमें कोई ्ाटा  नहीां 

है और 22.5 ्ाटा  सभी अवचर्यों के लिए ररपोटय ककया गया है। । 

इस सचूक के पमैाने के बारे में एक स्पष्टीकरण आवश्यक है। 

 

सकेंिक 7.02: द्ववपक्षीय वाय ुसेवा समझौिों (एएसए) का खुलापन 

सांकेतक के मूर्लय - वायु सवेा समझौतों के औसत खुिेपन को मापने वािा सूचकाांक (0 = सबसे अचर्क 
प्रततबांचर्त, 38 = सबसे उदार) | 2011  
इस सांकेतक की सरिीकृत पररभाषा प्राप्त करने की आवश्यकता है ताकक उसी के लिए सरु्ारात्मक 

उपायों को िाग ूककया जा सके। 

 

सकेंिक 9.05: पयायवरणीय सधंध अनसुमर्यन 
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सांकेतक का मूर्लय - कुि पयायवरणीय सांचर्यों की सांख्या (0-32 पमैाने, जहाां 32 सबसे अच्छा है) | 
2016  
टीटीसीआई ररपोटय 2017 में उर्लिेखखत सांचर् की कुि सांख्या 33 हैं, जबकक इस सांकेतक में एक देश 
जो अचर्कतम मरू्लय प्राप्त कर सकता है वह 32 है (जैसा कक पररभाषा में ददया गया है)। इस 
सांकेतक के पमैाने के बारे में एक स्पष्टीकरण आवश्यक है। 


